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1.1.1  Was ist Acronis® True Image Home 2011 Netbook Edition?

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ist eine integrierte Programm-Zusammenstellung,
mit der Sie die Sicherheit aller Informationen auf lhrem PC gewaéhrleisten. Es kann das
Betriebssystem, installierte Anwendungen, Einstellungen und alle lhre Daten sichern; auBerdem
kénnen Sie nicht langer bendtigte, vertrauliche Daten sicher [6schen. Mit dieser Software kdnnen Sie
ausgewahlte Dateien und Ordner, Einstellungen und Mails von Microsoft E-Mail-Clients — oder
komplette Laufwerke bzw. ausgewdhlte Volumes per Backup sichern. Acronis Online Backup
ermoglicht lhnen, wichtige Dateien auf einem entfernten Speicherort (Storage) zu hinterlegen. lhre
Daten sind damit sogar dann geschitzt, wenn lhr Computer verloren gehen, gestohlen oder zerstort
werden sollte.

Wenn lhre Laufwerk beschadigt wird oder das System von einem Virus oder Malware angegriffen
wurde, kdnnen Sie die gesicherten Daten schnellstens wiederherstellen — und sich dadurch Stunden
oder Tage an Arbeit fiir das Bemiihen sparen, die Daten und Anwendungen lhres Laufwerks ganz neu
zu erstellen.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition versorgt Sie mit allen notwendigen Extras, um lhr
Computer-System im Notfall wiederherstellen zu konnen, beispielsweise bei Datenverlust,
versehentlichem Loschen entscheidender Dateien bzw. Ordner oder bei einem kompletten
Laufwerksausfall. Wenn Fehler auftreten, die den Zugriff auf Informationen verhindern oder den
Betrieb des Systems beeintrachtigen, konnen Sie das System und verlorene Daten schnell und
einfach wiederherstellen.

Die einzigartige Snapshot-Technologie von Acronis, die in Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition enthalten ist, ermoglicht die Erstellung exakter Sektor-fiir-Sektor-Backups von Laufwerken.
Das beinhaltet auch das Backup aller Dateien des Betriebssystems, der Anwendungsprogramme, aller
Konfigurationsdateien, Software-Updates, personlicher Einstellungen und personlicher Daten.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition hilft Ihnen auBerdem, Ihre Privatsphéare zu schitzen.
Einfaches Loschen von Daten nur mit den Werkzeugen des Betriebssystems entfernt die
Informationen nicht dauerhaft von Ihrem Computer. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
enthdlt den Dateischredder, der Dateien dauerhaft zerstort sowie das Werkzeug
'Systembereinigung', mit dem Sie alle Spuren von Benutzeraktivitaiten auf Windows-Systemen
[6schen kdénnen.

Sie kénnen Backups auf nahezu jedem PC-Speichergerat abgelegen.



Bei der Durchfiihrung geplanter Backups bestimmt Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
automatisch den Backup-Modus (vollstindig, inkrementell, differentiell) — in Ubereinstimmung mit
dem vom Anwender festgelegten Backup-Schema.

Eine Oberflaiche und Assistenten im Windows-Stil machen die Arbeit noch einfacher. Sie brauchen
nur einige einfache Schritte auszufiihren und kénnen Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition dann den Rest (iberlassen. Bei Auftreten eines Systemfehlers hilft die Software, lhren PC in
kiirzester Zeit wieder einsetzbar zu machen.

1.1.2  Grundlegende Konzepte in Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition

Dieser Abschnitt bietet allgemeine Informationen zu den grundlegenden Konzepten, die lhnen helfen
sollen, zu verstehen, wie das Programm funktioniert.

Backup und Recovery

Der Begriff Backup bezieht sich auf die Erstellung von Daten-Kopien, damit diese zusatzlichen Kopien
dazu verwendet werden kénnen, diese Daten nach einem Datenverlust wiederherzustellen.

Demnach haben Backups in erster Linie zwei Funktionen. Die erste Funktion besteht darin, nach
einem Desaster (Notfall) ein bestimmtes Stadium wiederherzustellen (englisch auch , Disaster
Recovery” genannt). Die zweite besteht in der Wiederherstellung einer kleineren Anzahl von Dateien,
die versehentlich geloscht oder beschadigt wurden.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ist fiir beide Funktionen geeignet; es erstellt Images
von Laufwerken (oder Volumes) bzw. Backups auf Dateiebene.

StandardmaRig speichert Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bei unterstitzten
Dateisystemen nur solche Bereiche eines Laufwerks (liblicherweise Sektoren) in das Image, die
Nutzdaten enthalten. Sie konnen allerdings eine Option wahlen, durch die alle Laufwerkssektoren in
ein Image einbezogen werden (Sektor-fir-Sektor-Backup). Wenn Sie Dateien und Ordner sichern,
werden nur diese Daten und ihr Verzeichnisbaum komprimiert und gespeichert. Bei Bedarf kénnen
Sie dann sowohl den Status Ihres Systemlaufwerks wie auch bestimmte Dateien wiederherstellen.

Backup-Versionen

Backup-Versionen sind eine oder mehrere Dateien, die wahrend einer Backup-Aktion erstellt werden.
Sofern Sie nicht die Funktion 'Konsolidierung' verwenden, entspricht die Anzahl erstellter Versionen
immer der Anzahl ausgefiihrter Backups.

Eine Version reprasentiert daher einen Zeitpunkt, zu dem das System oder die Daten zuriickgesetzt
(wiederhergestellt) werden koénnen. Anders ausgedriickt reprasentieren Backup-Versionen auch
vollstandige, inkrementelle und differentielle Backups — siehe Vollstindige, inkrementelle und
differentielle Backups (S. 37).

Es gibt noch einen weiteren Typ von inkrementellen Backup-Versionen. Wenn Sie ein Volume im
'Lese/Schreib'-Modus mounten, nimmt das Programm an, dass das Image verandert wird — und
erstellt eine inkrementelle Backup-Datei zur Erfassung der Anderungen. Diese Variante einer
inkrementellen Version hat einige abweichende Eigenschaften. Er kann beispielsweise nicht
konsolidiert werden.

Backup-Versionen sind dhnlich zu Dateiversionen. Das Konzept der Dateiversionen diirfte Anwendern
von Windows Vista und Windows 7 bekannter sein, da es hier eine Funktion namens ,Vorherige
Versionen von Dateien” gibt (auch ,Vorgangerversionen” genannt). Diese Funktion erméglicht Ihnen,



eine Datei in dem Zustand wiederherzustellen, in der sie zu einem bestimmten Zeitpunkt und Datum
vorlag. Eine Backup-Version erlaubt Ihnen die Wiederherstellung Ihrer Daten auf vergleichbare Art.

Dies kann nitzlich sein, wenn Sie beispielsweise versuchen, beschadigte oder geléschte Dateien zu
finden. Durchsuchen Sie dazu einfach die Backup-Versionen im Acronis Backup Explorer, bis Sie die
Backup-Version finden, die die gewlinschten Dateien enthalt. Zusatzlich kénnen Sie so verschiedene,
gespeicherte Versionen der gefundenen Dateien wiederherstellen.

Snapshots

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition verwendet eine ,Snapshot“-Technologie, mit der es
moglich ist, sogar bei laufendem Windows (also mit Lesen und Schreiben von Dateien) Backups des
System-Volumes zu erstellen. Ein Neustart des Computers ist dabei nicht notwendig.

Nachdem das Programm mit dem Laufwerk-Backup begonnen hat, sperrt es voriibergehend alle
Aktionen auf dem betreffenden Volume und erstellt davon einen ,Snapshot”. Die Erstellung des
Snapshots dauert lblicherweise nur ein paar Sekunden. Danach arbeitet das Betriebssystem weiter
und der Imaging-Prozess schreitet fort.

Der Acronis-Treiber arbeitet weiter, um den Zustand des Volumes zum Zeitpunkt des Snapshots
aufrechtzuerhalten. Immer, wenn der Treiber eine Schreiboperation erkennt, die an das Volume
gerichtet ist, prift er, ob diese Sektoren bereits gesichert wurden. Ist dies nicht der Fall, speichert der
Treiber die Daten auf den zu liberschreibenden Sektoren in einen speziellen Puffer und erlaubt
danach das Uberschreiben. Danach wird das Uberschreiben ausgefiihrt.

Alle Sektoren des Volumes werden intakt gesichert und so ein exaktes ,Image” des Volumes erstellt.

Format der Backup-Datei

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition speichert standardmafig Backup-Daten im
proprietdren tib-Format unter Verwendung einer Kompression. Das verringerte die Menge an
erforderlichem Speicherplatz auf dem Backup-Storage. Es sorgt auBerdem fiir Abwartskompatibilitat
mit der Vorgangerversionen der Acronis True Image Home Netbook Edition.

Beim Erstellen einer tib-Datei berechnet das Programm Priifsummen der Datenblécke und fligt diese
Werte an die zu sichernden Daten an. Diese Prifsummen ermoglichen es, die Integritdt der Backup-
Daten zu Uberprifen.

Daten aus tib-Backup-Dateien kdnnen nur mit Hilfe eines Programms von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition wiederhergestellt werden. Sie kdnnen dies unter Windows oder in einer
autonomen Notfallversion tun.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann Daten aulRerdem im bekannten zip-Format
speichern. Dadurch erhalten Sie die Moglichkeit, Dateien aus Backups auch ohne Verwendung von
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition Uberall wiederherstellen zu kénnen.

Sie konnen beispielsweise Dateien auf einen USB-Stick sichern und dann zu Hause auf lhrem
Notebook die Dateien aus den Archiven wiederherstellen, ohne Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition installieren zu missen. Ubliche Betriebssysteme, insbesondere Microsoft Windows
und Mac OS X, verfligen lber eine integrierte Unterstiitzung des zip-Formats.

Backup-Validierung

Die Funktion 'Backup-Validierung' bietet lhnen eine Bestatigung, dass lhr System zu einem spateren
Zeitpunkt wiederhergestellt werden kann. Wie zuvor gesagt, fligt das Programm an alle gesicherten
Datenblécke Prifsummen an. Wahrend einer Backup-Validierung 6ffnet Acronis True Image Home



2011 Netbook Edition die Backup-Datei, berechnet die Prifsumme neu und vergleicht die ermittelten
mit den gespeicherten Werten. Stimmen alle verglichenen Werte Uberein, dann ist die Backup-Datei
nicht beschadigt und die Wahrscheinlichkeit hoch, dass das Backup erfolgreich fiir eine
Datenwiederherstellung verwendet werden kann.

Es ist empfehlenswert, die Backups von System-Volumes von einem Rettungsmedium aus zu
validieren, von dem Sie zuvor gebootet haben.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdglicht Anwendern von Windows 7 Enterprise
und Ultimate sicherzustellen, dass Sie nach Wiederherstellung des System-Volumes auch von diesem
booten kdnnen. Das Programm ermoglicht es, von einer tib-Datei zu booten, sofern diese das Image
eines System-Volumes enthélt. Es konvertiert dazu die tib-Datei in eine vhd-Datei, die dann zum
eigentlichen Booten verwendet wird. Wenn Sie von dieser konvertierten vhd-Datei booten kénnen,
dann kénnen Sie das auch, nachdem dieses Backup auf ein Laufwerk wiederhergestellt wurde.

Konsolidierung

Durch Konsolidierung kénnen Sie Backups I6schen, die innerhalb einer Backup-Kette nicht mehr
bendtigt werden.

Eine zu konsolidierende Kette kann beispielsweise aus einem vollstandigen Backup und einem oder
mehreren inkrementellen Backups bestehen.

Falls erforderlich, kénnen Sie das zugrundeliegende Voll-Backup aus der Kette loschen. Das
Programm erstellt darauf ein neues Voll-Backup, anstelle des &ltesten verbliebenen Backups.
Konsolidierung bewahrt welches auch immer von lhnen gewahlte Backup und l6scht alle nicht
gewahlten Backups.

Da Konsolidierung eine betrachtliche Menge an Zeit und Systemressourcen benétigen kann
(Laufwerksspeicher eingeschlossen), sollte die Funktion sparsam angewendet werden. In vielen
Fallen kann es daher eine bessere Losung sein, eine neue Backup-Kette zu starten und danach die
alte zu l6schen.

Desaster-Recovery

Fir die Wiederherstellung nach einem Desaster ist Ublicherweise ein Rettungsmedium erforderlich.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermoéglicht Wiederherstellungen von Desaster-
Situationen, wie sie beispielsweise durch Beschadigung von Systemdaten, Viren oder andere
schadliche Programme entstehen kénnen.

Wenn das Betriebssystem nicht mehr booten kann, kann Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition das System-Volume wiederherstellen. RechtmaRige Besitzer des Programms kdnnen unter
Verwendung eines 'Media Builder' genannten Tools solche Notfallmedien erstellen.

Planung

Damit |hre Backups auch wirklich hilfreich sind, sollten diese so aktuell wie moglich sein. Das
bedeutet, dass Sie Backup moglichst regelmaRig ausfiihren sollten, etwa einmal taglich. Auch wenn
die Erstellung eines Backups mit Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ziemlich einfach ist,
kann es vorkommen, dass Sie die Sicherung Ihrer Daten vergessen.

Dank des Schedulers entfadllt die Notwendigkeit, sich erinnern zu mussen. Sie kénnen Backups
automatisch im Voraus planen. lhre Daten werden solange gesichert, wie ausreichend Speicherplatz
vorhanden ist.

Das Verstandnis dieser Begriffe und Konzepte ist hilfreich zur Verwendung der Programmfunktionen.



1.1.3 Neu in Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition

Neue Benutzeroberflache — eine neu gestaltete Benutzeroberflache und Verbesserungen bei der
Bedienung (auf den Ergebnissen von Anwendungstests basierend) machen den Umgang mit
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition einfacher als je zuvor.

Vordefinierte Backup-Schemata — Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet Ihnen
vordefinierte  Backup-Schemata fir spezielle Benutzerbediirfnisse — von einem
speicherplatzsparenden Schema fiir Anwender mit begrenzten Backup-Storage-Kapazitdten bis
hin zu einem Schema fiir Anwender, die eine hohere Sicherheit fiir lhre Daten bzw. lhr System
bendtigen. Das Programm bietet lhnen flr Laufwerk- und Datei-basierte Backups je verschiedene
Backup-Schemata an. Sie wahlen einfach ein gewiinschtes Schema, worauf das Programm die
automatische Verwaltung |hrer Backups (bernimmt. Sie koénnen zudem auch ein
benutzerdefiniertes Backup-Schema erstellen, das ganz genau auf lhre Bedirfnisse zugeschnitten
ist.

Kontrollpunkte — Auf der Zeitachse des Acronis Backup Explorers werden Installations- und
Update-Zeitpunkte von Windows und anderen Programmen angezeigt. Indem Sie lhre Maus liber
einen Kontrollpunkt bewegen, 6ffnet sich eine Balloninformation (Quickinfo) mit Angaben zum
Update bzw. der Software. Anhand der Kontrollpunkte kénnen Sie Verdnderungen an Ihrem
System Uberprifen und Wiederherstellung lhres Systems zu einem bestimmten Stadium leichter
durchfiihren.

USB 3.0-Unterstiitzung — Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition unterstiitzt den neuen
USB 3.0-Standard. Wenn lhr Mainboard mit USB 3.0-Laufwerken arbeiten kann, kdnnen Sie die
hohe Datenlibertragungsrate des neuen Standards ausnutzen, damit Backups deutlich schneller
ausgefiihrt werden.

Automatische Update-Benachrichtigung — Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
ermittelt bei jedem Programmstart automatisch, ob ein Programm-Update verfligbar ist. Falls ein
Update verfiigbar ist, bietet Ihnen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition an, dieses
herunterzuladen und zu installieren. Sie kénnen (ber das Hilfe-Men( aber auch manuell auf
Update-Verfligbarkeit prifen lassen.

Neuer Backup-Explorer — Sie konnen nun die Zeitleiste des Acronis Backup Explorers nicht nur
dazu verwenden, die Inhalte von Acronis Online Backups zu durchsuchen, sondern auch die von
allen anderen Backup-Typen. Wenn Sie im Hauptfenster des Programms auf Meine Backups
klicken, werden Ihnen all lhre Backups auf der Zeitleiste angezeigt. Zuséatzlich kénnen Sie direkt
aus der Zeitleiste heraus auch die Wiederherstellung von Laufwerken bzw. Volumes starten.

Verbesserter Scheduler — mit dem komplett neu gestalteten Scheduler sind Planungen jetzt noch
einfacher. Erganzend kénnen Sie einen Computer jetzt zur Ausfiihrung eines Backups aus dem
Standby-/Ruhezustandsmodus aufwecken lassen. Anwendern von Windows Vista und Windows 7
stehen nun die Ereignisoptionen ,Beim Herunterfahren” und ,Bei Benutzerabmeldung” zur
Verfligung.

Drag & Drop-Funktionalitat — Sie konnen per Backup gesicherte Dateien auch ganz einfach
dadurch wiederherstellen, dass Sie diese mit der Maus vom Acronis Time Explorer auf lhren
Desktop (oder einen beliebigen anderen Ordner) ziehen und dort 'fallenlassen’. Sie konnen auf
dhnliche Art auBerdem auch Backup-Verkniipfungen erstellen, indem Sie vom Hauptfenster des
Programms ausgehend (im Bereich 'Meine Backups') eine entsprechende Backup-Box auf lhren
Desktop (oder einen anderen Ordner) ziehen. Sie kdonnen Backups dadurch ganz schnell
ausfuhren, indem Sie einfach auf die betreffende Verkniipfung doppelt klicken. Sie kdénnen
Verknlpfungen auch auf haufig verwendete Acronis-Werkzeuge erstellen — ziehen Sie diese dazu
vom Hauptfenster des Programms auf Ihren Desktop.



Integration in die Windows 7-Systemsteuerung — Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition ersetzt die Windows-Backup-Funktion im Systemsteuerungselement 'Sichern und
Wiederherstellen'. Im Fenster 'Sichern und Wiederherstellen' wird Ihr dltestes Laufwerk- bzw.
Volume-Backup angezeigt. Sie kdnnen gesicherte Daten direkt aus der Systemsteuerung heraus
wiederherstellen und Backups aktualisieren.

Reservekopien von Image-Backups — Sie kdnnen mit Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition Reservekopien von lhren Laufwerk- und Volume-Backups erstellen lassen, um so lhre
Backups noch sicherer zu machen. Dadurch ist es lhnen jetzt moglich, lhre Laufwerke mit einer
Aktion zu zwei verschiedenen Zielen sichern zu lassen.

Unterstiitzung fiir Microsoft Outlook 2010 — Die Liste der beim E-Mail-Backup unterstiitzten E-
Mail-Clients wurde um dieses Produkt erweitert. Zusatzlich kdnnen Sie mit Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition auch die Konten und Kontakte von Windows Live Mail per Backup
sichern.

1.1.4  Systemanforderungen und unterstitzte Medien

1.1.4.1 Minimale Systemanforderungen

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition hat nur minimale Hardware-Anforderungen, die zu
demjenigen Betriebssystem korrespondieren, das auf dem zur Ausfiihrung von Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition verwendeten Computer installiert ist. Zusatzlich erfordert Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition folgende Hardware:

CD-RW/DVD-RW-Laufwerk zur Erstellung bootfahiger Medien

Maus oder anderes Zeigegerat (empfohlen).

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition Notfallmedien erfordern folgende Hardware:

512 MB RAM

Pentium-Prozessor mit 1 GHz Taktfrequenz oder schneller

Die empfohlene Bildschirmauflosung betrdgt 1024 x 600.

Die minimale Bildschirmauflésung betragt 800 x 600 px.

1.1.4.2  Unterstltzte Betriebssysteme

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition wurde auf folgenden Betriebssystemen getestet:

Windows XP SP3

Windows XP Professional SP3 x86 (32 Bit)
Windows Vista SP2 x86 (32 Bit)

Windows 7 Starter

Windows 7 x86 (32 Bit)

1.1.4.3  Unterstitzte Dateisysteme

FAT16/32

NTFS

exFAT
Ext2/Ext3/Ext4 *
ReiserFS *

Linux SWAP *



Wenn ein Dateisystem nicht unterstiitzt wird oder beschadigt ist, kann Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition die Daten mit Hilfe eines ,,Sektor-flir-Sektor“-Ansatzes kopieren.

* Die Dateisysteme Ext2/Ext3/Ext4, ReiserFS, und Linux 'SWAP File' werden nur bei Backup bzw.
Wiederherstellung von Laufwerken/Volumes unterstiitzt. Sie kénnen Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition mit diesen Dateisystemen nicht fiir Aktionen auf Dateiebene benutzen (Datei-Backup, Recovery, Suche,
Image mounten und Wiederherstellen von Dateien aus einem Image). Auch die Nutzung von Laufwerken bzw.
Volumes mit diesen Dateisystemen als Backup-Speicherziel ist nicht méglich.

1.1.4.4 Unterstitzte Speichermedien
= Festplatten und dhnliche Laufwerke

= Netzwerk-Speichergerate

= FTP-Server*

= CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R (einschlieBlich Double-Layer DVD+R), DVD+RW, DVD-RAM, BD-R,
BD-RE**

= USB1.1/2.0/3.0,FireWire (IEEE-1394) und PC-Card Speichergerate

=  REV® und andere Wechseldatentrager

* Ein FTP-Server muss den passiven File-Transfer-Modus zulassen. Um Daten direkt von einem FTP-
Server wiederherstellen zu konnen, darf das Backup nur aus Dateien bestehen, die nicht groRer als 2
GB sind.

Die Firewall-Einstellungen des Quellcomputers sollten die Ports 20 und 21 gedffnet haben (fir TCP-
und UDP-Protokolle). Der Windows-Dienst Routing und RAS sollte deaktiviert sein.

** Gebrannte wiederbeschreibbare Datentrager (RW-Discs) kdnnen unter Linux nicht ohne einen
Kernel-Patch gelesen werden.

1.1.4.5 Kompatible CPUs

Hersteller | CPU-Modelle und Serien

2540

Z530

7520

Z510

Intel Z500

N270

N280

N450

N470




D625

300 Series

200 Series

C7-M

VIA
Nano

V105

AMD
Athlon Il Neo K125

1.1.5 Technischer Support

Maintenance- und Support-Programm

Wenn Sie Unterstbtzung for lhr Acronis-Produkt benutigen, besuchen Sie
http://www.acronis.de/support/.

Produkt-Updates

Sie kunnen fbr all lhre registrierten Acronis-Software-Produkte jederzeit Updates von unserer
Webseite herunterladen, nachdem Sie sich unter Mein Konto (https://www.acronis.de/my)
eingeloggt und lhr Programm registriert haben. Weitere Informationen (englischsprachig) unter
http://kb.acronis.com/content/4834 und http://kb.acronis.com/content/8128.

1.1.6 Information zur Testversion

Die Testversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ist voll funktionsfahig. Sie
arbeitet jedoch nur wahrend des begrenzten Testzeitraums.

Besuchen Sie zum Erwerb der Vollversion die Webseite http://www.acronis.de/buy/atihne/.

Klicken Sie auf Zum Hauptfenster gehen, um die Testversion von Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition zu starten.

Klicken Sie auf Jetzt kaufen, um zum offiziellen Acronis Online-Shop zu gelangen.

Klicken Sie auf Aktivieren, falls Sie bereits die Vollversion erworben haben und eine giiltige
Seriennummer besitzen.
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1.2 Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
installieren und in Betrieb nehmen
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1.2.1  Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition installieren

So installieren Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition:

= Fihren Sie die Setup-Datei von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition aus.

= Sie kbnnen vor der Installation tberpriifen, ob ein neueres Build von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition auf der Acronis-Website vorhanden ist. Wenn verfiigbar, wird diese neuere
Version zur Installation angeboten.

= Wahlen Sie aus dem Installationsmeni den Befehl zur Installation des Programmes: Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition.

=  Folgen Sie den Anweisungen des Installationsassistenten.

T — &=
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Fir die Installation stehen die Varianten Typisch, Benutzerdefiniert und Komplett zur Verfliigung. Bei
Benutzerdefiniert konnen Sie wahlen, den Rescue Media Builder nicht mit zu installieren.

Mit dem Rescue Media Builder konnen Sie bootfdhige Notfallmedien erstellen (zu Details siehe
Bootfahige Notfallmedien erstellen (S. 147)). Eine Installation des Bootable Rescue Media Builders



erlaubt lhnen, ein bootfahiges Medium oder sein 1ISO-Image jederzeit direkt aus dem Hauptfenster
des Programms zu erstellen — oder indem Sie den Bootable Rescue Media Builder selbst ausfiihren.

Wenn Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition installiert wurde, erstellt es ein neues Gerate
im Gerdte-Manager (Systemsteuerung — System — Hardware — Geradte-Manager — Acronis
Devices — Acronis True Image Backup Archive Explorer). Sie sollten dieses Gerat nicht deaktivieren
oder deinstallieren, da es bendtigt wird, um Image-Backups als virtuelle Laufwerke anzubinden (siehe
Ein Image mounten (S. 162)).

1.2.2  Extraktion von Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition

Wenn Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition installieren, kénnen Sie die Setup-Datei
(.msi) auf einem lokalen Laufwerk oder im Netz speichern. Das kann hilfreich sein, wenn Sie die
Installation der vorhandenen Komponenten andern oder wiederherstellen wollen.

Um die Setup-Datei zu speichern, gehen Sie folgendermalien vor:

®  F{ihren Sie die Setup-Datei von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition aus.

= Klicken Sie im Installationsmeni mit der rechten Maustaste auf den Namen des Programms und
wahlen Sie Extrahieren.

= Bestimmen Sie einen Speicherort fir die Setup-Datei und klicken Sie auf Speichern.

Eine Wiederherstellung oder Aktualisierung der existierenden Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition-Installation unter Verwendung der .msi-Datei muss folgendermalRen von der
Eingabeaufforderung durchgefiihrt werden:

1. Wahlen Sie Start — Ausfiihren
2. Geben Sie cmd ein.

3. Wenn das Fenster der Eingabeaufforderung erscheint, geben Sie den folgenden Befehl ein:
msiexec /i path_to_msi_file\msi_file_name.msi REINSTALL=ALL REINSTALLMODE=vomus

Wenn das Fenster des Installationsassistenten erscheint, wahlen Sie als Installationsart Typisch,
Benutzerdefiniert oder Vollstandig, um die Programmkomponenten zu reparieren oder zu
verandern.

1.2.3  Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ausfuhren

Sie kdénnen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition in Windows ausfiihren, indem Sie die
Befehlssequenz Start — Alle Programme — Acronis — Acronis True Image — Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition wahlen — oder indem Sie auf die entsprechende Verkniipfung auf dem
Desktop klicken.

Wenn |hr Betriebssystem aus irgendeinem Grund nicht startet, kénnen Sie den Acronis Startup
Recovery Manager ausfiihren. Um ihn verwenden zu kénnen, muss er jedoch zuvor aktiviert werden
(siehe, um mehr Gber diese Prozedur zu erfahren Acronis Startup Recovery Manager). Um das
Programm zu starten, driicken Sie F11 wahrend des Computerstarts, wenn die zugehorige Meldung
Sie dazu auffordert, diese Taste zu driicken. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition startet
dann im autonomen Modus, der Ihnen die Wiederherstellung des beschadigten Volumes erlaubt.

Wenn lhre Laufwerksdaten total zerstort sind und das Betriebssystem nicht mehr booten kann (oder
Sie den Acronis Startup Recovery Manager nicht aktiviert haben), starten Sie die autonome Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition-Notfallversion von einem bootfahigen Medium, welches in



der Paketversion enthalten ist oder mit Hilfe des Rescue Media Builders erstellt wurde. Dieses
bootfdhige Medium erlaubt lhnen, Ihr Laufwerk von einem zuvor erstellten Image
wiederherzustellen.

Anwender von Windows Vista oder Windows 7, die Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition verwenden
und die Benutzerkontensteuerung (UAC) aktiv haben, kénnen von der Benutzerkontensteuerung aufgefordert
werden, fiir bestimmte Aktionen ihre Zustimmung zu geben. Klicken Sie in diesem Popup-Dialog auf Ja, um mit
der Aktion fortfahren zu kénnen.

1.2.4  Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
aktualisieren

Wenn Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bereits installiert haben, fihrt die neue
Version ein Update aus; es ist also nicht notwendig, die dltere Version zu entfernen und das
Programm neu zu installieren.

Backups, die mit einer neueren Programmversion erstellt werden, konnen zu &lteren (friiheren)
Versionen inkompatibel sein. Wenn Sie daher Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition auf
eine frihere Version zuriicksetzen wollen, missen Sie vermutlich lhre Archive mit der dlteren Version
neu erstellen. Es wird daher dringend empfohlenen, nach jedem Upgrade von Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition auch ein neues bootfahiges Medium zu erstellen.

1.2.5 Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition entfernen

Wahlen Sie unter Windows XP Start — Systemsteuerung — Software — <Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition> — Entfernen. Folgen Sie dann den Anweisungen auf dem Bildschirm. Sie
missen den Computer anschlieRend neu starten, um die Aktion abzuschlieRen.

Wenn Sie Windows Vista/7 verwenden, wahlen Sie Start — Systemsteuerung — Programme und
Funktionen — <Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition> — Entfernen. Folgen Sie dann
den Anweisungen auf dem Bildschirm. Sie miissen den Computer anschliefend neu starten, um die
Aktion abzuschlieRen.

1.3 Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition

kennenlernen
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1.3.1 Startseite

Wenn Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition nach der Installation das erste Mal
starten, wird das Programm auf |lhrem Computer nach Acronis-Backups suchen. Falls Backups
gefunden werden (von der aktuellen oder einer friiheren Version von Acronis True Image Home 2011



Netbook Edition erstellt) wird die Startseite des Programms Ubersprungen. Alle gefundenen Backups
werden der Backup-Liste des Programms hinzugefigt.

Die Startseite erscheint, wenn:

Bei der Suche keine Backups gefunden wurden.

Einige Backups gefunden wurden, Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition liber diese
aber keine Informationen hat (Backup-Quelle, Backup-Ziel, Backup-Planung usw.). Das kann
beispielsweise vorkommen, wenn ein Backup auf einem anderen Computer erstellt wurde.
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition fiigt sie der Backup-Liste hinzu.

Sollten Sie (iber eine groBe Zahl bereits existierender Backups verfligen oder die Gesamt-
Performance |hres Systems gering sein, dann kann die Suche nach Backups eine ldngere Zeit
bendtigen. In so einem Fall kann ebenfalls die Startseite des Programms angezeigt werden.
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/| Bei Start anzeigen Meuerungen

Auf der Startseite haben Sie die Moglichkeit, folgende Elemente zu wihlen:

lhre wichtigsten Daten sichern

Wahlen Sie dieses Element, um die Funktion Acronis One-Click Backup zu nutzen, mit der Sie
Ihren Computer unmittelbar nach der Installation von Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition schiitzen lassen kénnen. Die vorgegebenen Einstellungen ermoglichen ein regelmaRig
aktualisiertes Backup lhres System-Volumes. Die Funktion analysiert auferdem lhre
Speichergerate und bestimmt dann den optimalen Speicherplatz fiir Ihre Backups.
Backup-Assistent verwenden

Wihlen Sie dieses Element, wenn Sie moéchten, dass Sie das Programm bei Wahl der Backup-
Quelle, des Backup-Typs und Backup-Ziels unterstiitzen soll.

Zum Hauptfenster gehen

Wahlen Sie dieses Element, wenn Sie zum Hauptfenster des Programms wechseln wollen.

1.3.1.1 Acronis One-Click Backup

Die Funktion Acronis One-Click Backup ermoglicht es, wichtige Daten unmittelbar nach Installation
von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zu schitzen. Sobald One-Click Backup



konfiguriert wurde (benétigt nur einige Minuten), erreichen Sie durch einen einzelnen Mausklick
einen permanenten Schutz lhrer Daten.

Wenn Sie |hre wichtigen Daten auf diese Weise schiitzen lassen wollen, bietet lhnen das Programm
an, lhr System-Volume zu einem Speicherort zu sichern, der als optimal eingestuft wurde (mehr
Informationen zum automatischen Auswahlalgorithmus dieses Speicherortes finden Sie spater). Sie
konnen aber auch einen anderen Backup-Zielort wahlen, indem Sie auf den nach unten zeigenden
Pfeil klicken (rechts neben dem derzeitigen Zielort) und einen gewlinschten Zielort angeben.

@ i Acronis One-Click Backup
w
Sichern Sie Ihre wichtigsten Daten ", l
Bestimmen Sie die Backup-Quelle und falls bendtigt den Zielort N
- EU Computer (Arbeitsplatz)
1) Systern-Volume mit Windows.
S ( %— Dokumente, Desktop, Favoriten, etc.
L. ) Persanliche Daten auf Ihrem Systemn-Volume,
ze | PN o en P v
l Q Backup jetzt ] ‘ Abbrechen |

Als Voreinstellung plant Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition nachfolgende Voll-Backups
des System-Volumes je einmal im Monat. Das Programm l6scht zur Bewahrung von Speicherplatz das
alte Backup, sobald das neue Voll-Backup abgeschlossen wurde.

Wenn Sie ein Wechselmedium als Backup-Ziel wahlen (beispielsweise eine USB-Festplatte), wird
dieses standardmaRig auch bootfahig gemacht. Anders ausgedriickt werden also eine bootfahige,
autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zusammen mit den
gesicherten Daten auf das Wechselmedium geschrieben.

Sie kdnnen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition dann direkt von diesem Wechselmedium
starten — sowohl auf fabrikneuen Systemen wie auch einem abgestiirzten, nicht mehr bootfahigen
Computer. Dazu missen Sie nur das Wechselmedienlaufwerk im BIOS als erstes Boot-Gerat
einstellen, anschlieBend die autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition booten und danach lhr System wiederherstellen.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Backup jetzt, um One-Click Backup zu starten. Wenn Sie auf
Abbrechen klicken, wird das One-Click Backup abgebrochen. Wenn Sie die Funktion spater nutzen
mochten, klicken Sie im Hauptmeni(i des Programms auf Extras und Werkzeuge und wahlen Acronis
One-Click Backup.

Algorithmus zur Wahl des Speicherziels

Bei Interesse finden Sie nachfolgend den vom Programm verwendeten Algorithmus, durch den das
One-Click Backup sein Speicherziel bestimmt:



1. Zuerst schatzt das Programm den zur Ausfiihrung von One-Click Backup erforderlichen
Speicherplatz.

2. Wenn ein externes Laufwerk mit ausreichend Speicherplatz vorliegt, werden die Backups dort
gespeichert, da ein solcher Backup-Speicherort lhren Computer noch besser schiitzt.

3. Wenn die erste Option nicht verfligbar ist, es aber wenigstens zwei interne Festplatten (bzw.
dhnliche Laufwerke) gibt, wird das Programm die Backup-Dateien auf einem Nicht-
Systemlaufwerk ablegen und dabei dasjenige Volume verwenden, welches den gréReren freien
Speicherplatz hat.

4. Hat das Laufwerk mehrere Volumes (versteckte nicht mitgezadhlt), dann wird das Programm
dasjenige Nicht-System-Volume verwenden, welches die groRte Menge freien Speicherplatzes
hat.

1.3.1.2 Backup-Assistent

Wenn Sie lhre Daten schiitzen wollen, jedoch nicht sicher sind, wie genau Sie diesen Schutz umsetzen
sollen, dann wird lhnen der Backup-Assistent helfen, die optimalen Einstellungen vorzunehmen. Sie
kénnen so mit einigen wenigen Schritten ein Backup Ihrer Daten erstellen. Das erstellte Backup wird
lhnen spater ermoglichen, Ihre Daten im Fall einer Beschadigung zu einem bekanntermalien
funktionsfahigen Zustand wiederherzustellen. Betrachten wir nacheinander die einzelnen Schritte
des Backup-Assistenten. Klicken Sie in der Startseite des Programms auf den Befehl Backup-
Assistenten verwenden. Entscheiden Sie nun:

Was mochten Sie sichern?

=  Computer (Arbeitsplatz) — wahlen Sie dieses Element, um ein Backup lhres System-Volume zu
erstellen. Ein solches Backup ermdglicht Thnen den Schutz aller Daten auf lhrem System-Volume
—und spater, falls bendétigt, die Wiederherstellung lhres Systems. Um lhr System noch besser vor
Abstlrzen zu sichern, sollten Sie ein bootfidhiges Rettungsmedium erstellen und/oder den
Acronis Startup Recovery Manager aktivieren. Auf diese Weise kénnen Sie lhr System auch dann
wiederherstellen, wenn Windows selbst nicht mehr startfahig ist.

= Dateien und Ordner — verwenden Sie dieses Element, um lhre Dokumente (einschlieflich Fotos,
Videos, Musik, Texte sowie beliebige andere Dateien bzw. Ordner) zu sichern. Auf diese Weise
konnen Sie Ihre Dokumente beispielsweise nach Virenbefall, einer versehentlichen Losung oder
bei Beschadigung leicht wiederherstellen.

= E-Mail — wahlen Sie dieses Element, um E-Mai-Nachrichten, Adressbiicher, E-Mail-Einstellungen
und -Konten zu sichern. Dank eines solchen Backups kénnen Sie die entsprechenden E-Mail-
Daten bei Verlust oder Beschadigung wiederherstellen.

Klicken Sie nach der Wahl der Backup-Quelle auf Weiter, um weitere Hilfe beim Backup-Prozess zu
erhalten.

Auf welche Art mochten Sie lhre Computer oder lhre Daten schiitzen?

= Backup nach Planung — mit dieser Methode kdnnen Sie lhre Daten regelmaRig sichern, indem Sie
fur lhre Backup-Aktionen eine Zeit-/Ereignisplanung konfigurieren. Das Programm wird darauf
Ilhre Daten automatisch auf Basis der von lhnen spezifizierten Planung sichern.

= Auf dem Online Storage sichern (nur verfiigbar, wenn Sie im vorherigen Schritt Dateien und
Ordner gewdhlt haben) — Sie konnen fiir lhre Daten einen besonders sicheren Storage
(Datenspeicher) erwerben. Dieser sichere Storage befindet sich auf einem Acronis Remote
Server, auf den Sie Uberall auf der Welt per Internet zugreifen kénnen. Indem Sie Ihre Daten auf
diesem sicheren Online Storage hinterlegen, erhalten Sie die Gewahr, dass Sie Ilhre Daten sogar
dann wiederherstellen kénnen, wenn |hr Computer zerstort oder gestohlen wurde.



Nachdem Sie die Backup-Quelle und die optimale Methode zum Schutz lhrer Daten gewahlt haben,
zeigt das Programm ein Fenster an, von dem aus Sie den Backup-Prozess starten kénnen. In diesem
Fenster werden alle wichtigen Einstellungen |hres Backups angezeigt. Diese Einstellungen wurden
vom Programm entsprechend der von lhnen getroffenen Entscheidungen konfiguriert. Sie kénnen
diese Einstellungen auf Wunsch aber auch andern. Klicken Sie — nachdem Sie sichergestellt haben,
dass alle Einstellungen korrekt sind — zum Start der Backup-Aktion auf die Schaltflaiche Backup jetzt.
Danach erscheint in der Liste Meine Backups ein neuer Backup-Eintrag, zusatzlich wird der Backup-
Fortschritt angezeigt. Das Backup gilt als fertig erstellt, sobald der Backup-Prozess abgeschlossen
wurde. lhre Daten sind nun geschitzt und kdnnen bei einem Notfall jederzeit wiederhergestellt
werden.

Die Anwendung 'Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition Online Backup' wird gestartet,
wenn Sie festlegen, dass ein Backup zum Online Storage erstellt werden soll. Melden Sie sich nach
Start der Anwendung an lhrem Online Backup-Konto an oder registrieren Sie einen neues Konto.
Klicken Sie auf den Link Online Backup abonnieren, um ein neues Konto zu registrieren.

1.3.2 Hauptfenster

Wenn Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition aufrufen, gelangen Sie zum Hauptfenster.
Diese Ansicht ermdglicht einen schnellen Zugriff auf die meisten Funktionen des Programmes.

Wenn Sie bisher noch keine Backups erstellt haben, wird lhnen das Programm anbieten, ein neues
Backup manuell oder mit dem Werkzeug Acronis One-Click Backup zu erstellen. Wenn Sie
mindestens ein Backup haben, wird Ihnen im Hauptfenster eine Liste Ihrer Backups angezeigt.
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Der Bereich 'Backups hinzufiigen'

Verwenden Sie den Bereich Backups hinzufiigen, um neue Backups zu erstellen oder vorhandene der
Backup-Liste hinzuzufiigen. Er enthalt folgende Elemente:

= Backup von Laufwerken und Volumes
=  Online Backup

= Datei-Backup

=  E-Mail-Backup

= Nach Backups durchsuchen

Verwenden Sie diesen Befehl, um auf lhrem Computer nach Backups zu suchen und diese der
Backup-Liste hinzuzufiigen. Das kann hilfreich sein, wenn Sie Uber Backups verfligen, die mit
einer friheren Version der Acronis True Image Home Netbook Edition erstellt wurden und nicht
in der Backup-Liste angezeigt werden.

Bei Backups, die mit einer friiheren Version der Acronis True Image Home Netbook Edition erstellt
wurden oder von einem anderen Computer herliberkopiert wurden, stehen einige Aktionen nicht zur
Verfligung. So kdnnen Sie beispielsweise solche Backups nicht durch den Befehl Backup jetzt
aktualisieren. AuBerdem koénnen Sie die Backup-Einstellungen und Planungen nicht bearbeiten oder
klonen. Um die nicht verfligbaren Aktionen doch ausfiihren zu kénnen, kénnen Sie die Einstellungen
des hinzugefiigten Backups neu erstellen lassen, indem Sie die Befehle Aktionen — Backup-
Einstellungen erneut erstellen wihlen (zu weiteren Informationen siehe den weiter unten folgenden
Abschnitt ,Das Meni Aktionen”).

Der Bereich 'Meine Backups'

In diesem Bereich werden bereits vorliegenden Backups angezeigt. Sie haben von hier aus Zugriff auf
alle Aktionen fir bereits existierende Backups und kénnen Wiederherstellungen starten.

Um eine Wiederherstellung des jiingsten Backups zu starten, wahlen Sie zuerst das Backup, welches
die von Ihnen gewiinschten Daten enthédlt — und klicken dann auf den Befehl Recovery. Enthalt ein
Image-Backup mehr als eine Backup-Version, dann klicken Sie unterhalb der Schaltfliche Recovery
auf den Link Alle Versionen durchsuchen. Daraufhin wird der Acronis Backup Explorer gedffnet. Sie
kénnen den Acronis Backup Explorer auBerdem 6ffnen, indem Sie auf den Backup-Namen klicken.

Ein existierendes Backup kann jederzeit aktualisiert werden, indem Sie es in der Backup-Liste
auswahlen und dann auf den Befehl Backup jetzt klicken.

Klicken Sie auf den Link Meine Backups, wenn Sie lhre verfligbaren Backups durchsuchen wollen. Das
Programm o6ffnet daraufhin den Acronis Time Explorer. Sie kdnnen dann lhre vorhandenen Backups
unter Verwendung der Zeitleiste durchsuchen. Zu weiteren Informationen tber die Verwendung der
Zeitleiste zum Durchsuchen von Backups siehe Zeitleiste.

Das Menii 'Aktionen'
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Wenn Sie in der Box eines gewahlten Backups auf den Befehl Aktionen klicken, 6ffnet sich das
entsprechende Men Aktionen mit folgenden Elementen:

= Backup-Speicherort 6ffnen — 6ffnet den Ordner, in dem die Backup-Dateien enthalten sind.

= Backup-Einstellungen bearbeiten — ermdglicht Ihnen, die aktuellen Backup-Einstellungen zu
andern.

= Backup-Einstellungen neu erstellen (nur fir Backups verfligbar, die der Backup-Liste manuell
hinzugefligt wurden) — ermoglicht lhnen, die Einstellungen von Image-, Datei- und E-Mail-
Backups zu konfigurieren, die mit einer frilheren Version der Acronis True Image Home Netbook
Edition erstellt wurden. Dieses Element kann auch bei Backups erscheinen, die auf einen anderen
Computer erstellt und in die Backup-Liste aufgenommen wurden, ohne dass dabei auch Ihre
Backup-Einstellungen importiert wurden.

=  Backup validieren — startet die Uberpriifung eines Backups.

= Backup loschen — [6scht alle zu einem aktuellen Backup gehérenden Backup-Versionen (an ihren
jeweiligen Speicherorten). Aber Vorsicht, diese Loschung kann nicht riickgdngig gemacht werden.

= Mehr - 6ffnet die folgenden, zusatzlichen Elemente:

= Verkniipfung erstellen — erzeugt auf dem Desktop eine Verknlipfung (Shortcut). Eine solche
Verknlpfung ermoglicht lhnen, ein Backup auszufiihren, ohne Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition dafiir extra starten zu missen.

= Versionen konsolidieren — ermoglicht lhnen, nicht mehr bendtigte Backup-Versionen zu
[6schen, wahrend dabei die Konsistenz des Backups bewahrt bleibt.

= Backup-Einstellungen klonen — kopiert die aktuellen Einstellungen, fir den Fall, dass Sie
mehrere dhnliche Backups erstellen missen. Klonen Sie die Backup-Einstellungen und
nehmen Sie dann die benétigten Anderungen vor.

= Backup verschieben... — erméglicht, alle Backup-Dateien zu einem anderen Speicherort zu
verschieben. Nachfolgende Backup-Versionen werden ebenfalls am neuen Ort gespeichert.

Wenn Sie das Backup-Ziel durch Bearbeitung der Backup-Einstellungen éndern, werden nur neue
Backup-Versionen am neuen Ziel gespeichert. Die dlteren Backup-Versionen verbleiben am alten
Speicherort.

=  Von der Liste entfernen — I6scht das aktuelle Backup aus der im Bereich 'Meine Backups'
angezeigten Backup-Liste. Durch diese Aktion werden auch die Planungen (sofern
vorhanden) fir das entfernte Backup ausgeschaltet, die Backup-Dateien selbst werden
jedoch nicht geldscht.

Das Mendii Aktionen fiir Backups, die auf einen anderen Computer erstellt wurden und in die Backup-Liste ohne
Backup-Einstellungen importiert wurden, hat weniger Elemente.

Sie kdnnen eine erweiterte Backup-Box zu einem schmalen Streifen einklappen, indem Sie mit der
rechten Maustaste in einen freien Bereich der Box und dann im Kontextmeni den Befehl Verbergen
wahlen. Sie konnen eine erweiterte Backup-Box auBerdem auch durch einen Doppelklick
zusammenklappen.

Um eine zusammengeklappte Box wieder zu erweitern, klicken Sie entweder doppelt auf die Box —
oder Sie klicken mit der rechten Maustaste in einen freien Bereich der Box und verwenden dann den
Kontextmenii-Befehl Erweitern.

Bei zusammengeklappter Backup-Box enthdlt das Menl Aktionen noch zusatzliche Elemente fir
Backup- und Recovery-Aktionen, die Sie auf das Backup anwenden kdnnen:

= Backup jetzt — fligt einem vorhandenen Backup eine neue Backup-Version hinzu oder ersetzt die
vorhandene Backup-Version (abhangig vom verwendeten Backup-Schema).



= Durchsuchen und wiederherstellen — 6ffnet das Fenster des Backup Explorers.

Um fir ein gewahltes Backup eine Planung zu aktivieren oder zu dndern, klicken Sie auf den Link
rechts neben dem Element Planung:. Weitere Informationen finden Sie unter Planung (S. 132).
Suche

Um fiir eine Wiederherstellung nach einer Datei in einem Backup zu suchen, geben Sie in das
Suchfeld des Hauptmenis den entsprechenden Dateinamen (oder Teile von diesem) ein. Ist die
Suche erfolgreich, dann 6ffnet das Programm den Acronis Backup Explorer und zeigt die gefundene
Datei sowie das/die Backup(s) an, die die Datei enthalten.

Meniileiste

Die Mendiileiste des Hauptfensters bietet Ihnen Zugriff auf wichtige Funktionen des Programmes.
Die Mendiileiste enthalt folgende Eintrage:
Extras und Werkzeuge

Verwenden Sie diesen Befehl, um eine Anzeige zu 6ffnen, in der Sie aus einer Liste der 'Extras und
Werkzeuge' von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition wahlen kénnen.

Hilfe

Verwenden Sie diesen Befehl, um die Programmhilfe zu nutzen, zur Startseite zu wechseln, einen
Systembericht zu erstellen, Logs anzuzeigen, Support zu erhalten, auf Updates zu prifen etc.

1.3.3 Die Anzeige 'Extras und Werkzeuge'

Sie kénnen in dieser Programmanzeige aus zusatzlichen 'Extras' und 'Werkzeugen' (Tools und
Utilities) wahlen, die Ihnen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zur Verfligung stellt.
Klicken Sie zum Aufrufen dieser Anzeige im Hauptmeni auf Extras und Werkzeuge. Starten Sie die
gewinschte Funktion, indem Sie auf den entsprechenden Link klicken. Zu weiteren Informationen
siehe Extras und Werkzeuge.
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Wenn Sie zur Hauptanzeige zuriickgehen wollen, dann kénnen Sie in der oberen Navigationsleiste auf
die Schaltflache 'Zuriick' klicken — oder direkt die Schaltflache Startseite verwenden.

1.3.4  Assistenten und Symbole im Infobereich der Taskleiste

Wenn Sie die verfligbaren Funktionen von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
verwenden, wird das Programm in vielen Fallen Assistenten einsetzen, um Sie durch die Aktion zu
leiten.

Assistenten haben eine Seitenleiste, die alle Schritte (erforderliche und optionale) anzeigt, die zur
Fertigstellung einer Aktion erforderlich sind. Die untere Abbildung zeigt ein Beispiel fir den
Assistenten zum Mounten von Images.
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@ Assistent zum Mounten

Zusammenfassung

Wolumes zum Mounten: 1

Modus: Lesen

VYolume 1:
Laufwverksbuchstabe: E:

# Abschluss

Dateisystern: NTF:
Bezeichnung:

Grafe: 9315 GB
Clustergrafe: 4KB

({_’ [ Optionen ] [ Eertig stellen ] [ Lbbrechen ]

Abgeschlossene Schritte werden mit griinen Hakchen gekennzeichnet. Ein griiner Pfeil zeigt den
aktuellen Schritt. Nachdem Sie alle notwendigen Schritte ausgefiihrt haben und den Schritt
Abschluss erreicht haben, wird das Fenster ,Zusammenfassung” angezeigt. Uberpriifen Sie die
Zusammenfassung der durchzufiihrenden Operationen und klicken Sie dann auf Fertig stellen, wenn
Sie die Aktion starten wollen.

Symbole im Infobereich der Taskleiste

Wahrend der meisten Aktionen erscheint ein Indikatorsymbol im Infobereich der Taskleiste von
Windows (dies ist der Bereich unten rechts, wo auch die Uhrzeit angezeigt wird). Wenn Sie mit der
Maus auf das Symbol zeigen, sehen Sie eine Quickinfo mit dem Fortschritt oder dem Stadium der
aktuellen Aktion. Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken, 6ffnet sich ein
Kontextmeni, wo Sie den Status der Aktion dndern oder diese bei Bedarf abbrechen kénnen. Dieses
Symbol erscheint auch, wenn das Programmbhauptfenster nicht gedffnet ist. Es wird zudem angezeigt,
wenn geplante Backups im Hintergrund ausgefiihrt werden.

1.3.5 Acronis Backup Explorer

Der Acronis Backup Explorer bietet lhnen eine Vielzahl an Informationen Gber lhre Backups: Backup-
Typen, Backup-Versionsnummern, Backup-Zeitpunkt, Inhalte, Backup-Ergebnisse etc. Zuséatzlich
ermoglicht lhnen der Backup Explorer, alle gesicherten Daten zu durchsuchen und



wiederherzustellen (Volumes genauso wie einzelne Dateien oder Dateiversionen). Darliber hinaus
konnen Sie auf Ihre Backups auch bestimmte Aktionen anwenden — validieren, zu Windows-Backups
konvertieren (nur Laufwerk-Backups), Images als Laufwerke mounten und Ldschen nicht mehr
bendtigter Backup-Versionen.

Betrachten wir den Acronis Backup-Explorer etwas genauer. Es gibt zwei Registerlaschen zur Anzeige
von Backups und ihrer Inhalte: Laufwerke und Volumes (nur fiir Laufwerk-Backups verfiigbar) und
Dateien und Ordner.

1.3.5.1 Registerlasche 'Laufwerke und Volumes'

In der Registerlasche Laufwerke und Volumes werden zur gewahlten Backup-Version die darin
enthaltenen, gesicherten Laufwerke und Volumes angezeigt.

In der Registerlasche werden die Laufwerke bzw. Volumes genau mit dem Status angezeigt, der zu
dem Zeitpunkt vorlag, als die entsprechende Backup-Version erstellt wurde.

Sie konnen zwischen verschiedenen Backup-Versionen umschalten, indem Sie die Zeitleiste im
unteren Bereich der Anzeige verwenden. Zu weiteren Informationen siehe Zeitleiste.

So fiihren Sie eine Wiederherstellung von Laufwerken bzw. Volumes aus:
1. Wabhlen Sie auf der Zeitleiste diejenige Backup-Version, aus der Sie lhre Laufwerke/Volumes
wiederherstellen wollen.

Neben dem Backup-Namen wird der exakte Versionszeitpunkt angezeigt. lhre Daten werden
genau zu dem Stadium wiederhergestellt, welches zu diesem Zeitpunkt vorlag.

2. Aktiveren Sie die entsprechenden Kontrollkastchen der Laufwerke bzw. Volumes, die Sie
wiederherstellen mochten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Recovery.
So stellen Sie bestimmte Dateien und Ordner aus einem Laufwerk-/Volume-Backup wieder her:

1. Klicken Sie auf die Registerlasche Dateien und Ordner.
2. Wahlen Sie Dateien und Ordner aus, die Sie wiederherstellen wollen.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Recovery.

Zu weiteren Informationen Uber die Wiederherstellung von Dateien und Ordnern siehe
Registerlasche 'Dateien und Ordner' (S. 28).
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Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Backup-Version klicken, 6ffnet sich ein Kontextmeni
mit weiteren, verfligbaren Aktionen:

= Recovery — zur Wiederherstellung der aktuellen Backup-Version.

* Validieren — zur Uberpriifung der Datenintegritit der aktuellen Backup-Version.

= |n Windows-Backup konvertieren (fiir Image-Backups) — konvertiert die aktuelle Backup-Version
vom tib- zum vhd-Dateiformat.

=  Mounten (fiir Image-Backups) — zum Mounten der Backup-Version als virtuelles Laufwerk.

=  Version léschen — zur Loschung der Backup-Version (die Backup-Kette wird dabei nicht
beschadigt).

= Ansicht — zur Konfiguration, welche Informationen in der Zeitleiste angezeigt werden.

Geben Sie den Namen der Datei bzw. des Ordners in das Suchfeld ein, um die Dateien/Ordner zu
finden, die Sie wiederherstellen méchten.

In beiden Registerlaschen werden zudem Backup-Kommentare angezeigt; Sie konnen die aktuelle
Backup-Version um Kommentare erweitern, diese bearbeiten oder auch I6schen. Wenn eine Backup-
Version keine Kommentare hat, dann klicken Sie auf das Symbol Kommentar hinzufiigen, geben den



Kommentar in das entsprechende Feld ein und klicken anschlieBend auf das Symbol Speichern. Sollte
bereits ein Kommentar vorhanden sein, dann kénnen Sie diesen durch Klick auf das Symbol
Bearbeiten editieren. Klicken Sie nach Abschluss der Bearbeitung auf Speichern, um die gednderten
Kommentare zu sichern oder verwenden Sie das Symbol Abbrechen, um die Aktion ohne Speichern
zu beenden. Klicken Sie auf das Symbol Loschen, um die vorhandenen Kommentare zu entfernen.

1.3.5.2 Die Registerlasche 'Dateien und Ordner’

In der Registerlasche Dateien und Ordner werden die in der gewahlten Backup-Version gesicherten
Dateien und Ordner angezeigt. Im linken Bereich wird der Verzeichnisbaum angezeigt — im rechten
Bereich der Inhalt zum jeweils gewahlten Verzeichnisbaumelement.

In der Registerlasche werden die Dateien und Ordner mit genau dem Status angezeigt, der zu dem
Zeitpunkt vorlag, als die entsprechende Backup-Version erstellt wurde. Sie kdnnen zwischen
verschiedenen Backup-Versionen umschalten, indem Sie die Zeitleiste im unteren Bereich der
Anzeige verwenden. Zu weiteren Informationen lGber die Verwendung der Zeitleiste siehe Zeitleiste.

So fiihren Sie eine Wiederherstellung von Dateien bzw. Ordnern aus:

1. Waihlen Sie auf der Zeitleiste diejenige Backup-Version, aus der Sie Ihre Dateien/Ordner
wiederherstellen wollen.

Neben dem Backup-Namen wird der exakte Versionszeitpunkt angezeigt. lhre Daten werden
genau zu dem Stadium wiederhergestellt, welches zu diesem Zeitpunkt vorlag.

2. Aktivieren Sie die entsprechenden Kontrollkastchen der Dateien bzw. Ordner, die Sie
wiederherstellen wollen (mehr zu den Auswahlregeln weiter unten). Neben der Schaltflache
Recovery werden kurze Informationen tber die gewéahlten Elemente (Anzahl und GesamtgroRe)
angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Recovery.

Sie kdnnen Dateien und Ordner aulRerdem auch dadurch wiederherstellen, indem Sie sie mit der
Maus auf Ilhren Desktop oder einen bestimmten Ordner im Windows Explorer ziehen.

Eine solche Wiederherstellung durch einfaches Ziehen mit der Maus ist jedoch nicht méglich, wenn Sie
versuchen, als Ziel einen FTP-Server, eine beschreibbare CD/DVD (oder andere optische Medien) sowie eine
gemountete ISO-Datei zu verwenden.

Auswabhlregeln
Zu einzelnen Elementen gehodrende Kontrollkdastchen kdnnen folgende Status bei der Auswahl haben:

= Aktiviert (Hakchen im Rechteck gesetzt) — dieser Status kennzeichnet, dass das Element zur
Wiederherstellung ausgewahlt ist. Ein ausgewahlter Ordner bedeutet, dass auch alle im
Verzeichnis vorhandenen Elemente ausgewahlt sind.

= Deaktiviert (Rechteck ist frei) — dieser Status kennzeichnet, dass das Element nicht ausgewahlt
wurde.

= Gemischt (Rechteck ist gefiillt) — dieser Status ist nur fir Ordner verfiigbar und kennzeichnet,
dass einige Elemente des Ordners ausgewadhlt sind, andere jedoch nicht. Beachten Sie, dass Sie
diesen Status nicht durch direkten Klick auf ein Kontrollkdstchen einstellen kénnen (ist nur fir
‘aktiviert' oder 'deaktiviert' moglich).

Wenn Sie ein Laufwerk, Volume, eine Datei oder einen Ordner anwdhlen, um zum aktuellen Element einer Liste
zu machen, dann bedeutet das nicht, dass es damit zur Wiederherstellung ausgewdhlt wurde.
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Jetzt

Die meisten in dieser Registerlasche vorhandenen Benutzerschnittstellenelemente werden im
Abschnitt Registerlasche 'Laufwerke und Volumes' (S. 26) beschrieben. Hier werden die fir diese
Registerlasche spezifischen Elemente beschrieben.

Wenn Sie ein Element anklicken, werden zu diesem kurze Informationen angezeigt. Die
Zusammenstellung der angezeigten Parameter hangt vom Typ des Elements ab. Durch Klick auf den
Link Versionen anzeigen o6ffnet sich ein entsprechendes Fenster, in dem eine Liste mit allen
Versionen angezeigt wird, die von dieser Datei im Backup vorliegen. Sie kdnnen eine gewlinschte
Version anhand ihres Backup-Zeitpunkts wiederherstellen.

Indem Sie auf eine Datei im rechten Bereich doppelt klicken, wird diese zu einem temporaren Ordner
wiederhergestellt. Danach wird Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition die Datei unter
Verwendung der dazugehorigen Anwendung 6ffnen.

1.3.5.3 Zeitleiste

Die Zeitleiste im unteren Bereich des Acronis Backup Explorer-Fensters zeigt Ublicherweise
Informationen Uber die Backup-Versionen, die in einem ausgewahlten Backup gespeichert sind. Sie
kénnen mit der Zeitleiste leicht durch die Backup-Versionen navigieren — und Daten zu genau dem
Stadium wiederherstellen, welches zu einem bestimmten, friiheren Zeitpunkt vorlag.

Wenn Sie im Hauptfenster auf den Link Meine Backups klicken, zeigt Ihnen die Zeitleiste alle
verfligbaren Backups an. Sie kdnnen das Element Meine Backups zur Anzeige aller Backups auch aus
der Befehlsliste im Navigationsfeld auswahlen. Klicken Sie zum Aufklappen der Liste im
Navigationsfeld auf das Pfeilsymbol rechts neben Startseite.

Die Backup-Versionen reprasentierenden Quadrate haben an der unteren Seite farbige Streifen. Die
Farben dieser Streifen sind abhangig vom Backup-Typ (violett fir Laufwerk-Backups, tiirkis fiir Datei-



Backups und braun fir alle anderen Backups, beispielsweise solche, die von friiheren Versionen der
Acronis True Image Home Netbook Edition erstellt wurden).

Die untere Abbildung zeigt die verschiedenen Stadien einer Zeitleiste. Die Stadien variieren in
Abhangigkeit von der Backup-Anzahl und dem Zeitintervall, durch das Sie navigieren.
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Im Intervall , Jetzt“ werden alle wahrend der letzten Stunde erstellten Backup-Versionen angezeigt.

Im Intervall ,Heute” werden alle Backup-Versionen angezeigt, die vom Beginn des aktuellen Tages bis
zur letzten Stunde erstellt wurden.

Das Intervall ,,Woche” kann entweder ,,Woche zuvor” oder , Diese Woche” heilRen.

Falls 'heute' Montag, Dienstag oder Mittwoch ist, tragt das Intervall ,Woche” die Bezeichnung
»Woche zuvor”. In diesen Fallen zeigt die Zeitleiste alle Backup-Versionen, die wahrend der letzten
Woche sowie vom Beginn der aktuellen Woche bis zum Beginn von 'heute’ erstellt wurden.

Falls 'heute' Donnerstag, Freitag, Samstag oder Sonntag ist, tragt das Intervall ,Woche” die
Bezeichnung ,Diese Woche”. In diesen Fallen zeigt die Zeitleiste alle Backup-Versionen, die vom
Beginn der aktuellen Woche bis zum Beginn von 'heute’ erstellt wurden.

Das Intervall ,,Monat” kann entweder ,,Monat zuvor” oder ,Dieser Monat” heien.

Falls 'heute' ein Tag zwischen dem 1. und 15. Tag des Monats ist, dann tragt das Intervall ,Monat”
die Bezeichnung ,Monat zuvor”. In diesem Fall zeigt die Zeitleiste alle Backup-Versionen, die
wahrend des letzten Monats sowie vom Beginn des aktuellen Monats bis zum Intervall ,,Woche”
erstellt wurden.

Falls 'heute' ein Tag zwischen dem 16. und 31. Tag des Monats ist, dann tragt das Intervall ,Monat”
die Bezeichnung , Dieser Monat”. In diesem Fall zeigt die Zeitleiste alle Backup-Versionen, die vom
Beginn des aktuellen Monats bis zum Intervall ,,Woche” erstellt wurden.



Im Intervall , Dieses Jahr“ werden alle Backup-Versionen angezeigt, die vom Beginn des aktuellen
Jahres bis zum Intervall ,,Monat” erstellt wurden.

Im Intervall , Alter” werden alle Backup-Versionen angezeigt, die frither als der Beginn des aktuellen
Jahres erstellt wurden.

Mit Zeitintervallen und Backup-Versionen arbeiten

Zeitintervalle konnen erweitert werden (falls die Anzahl der Backup-Versionen auf die Zeitleiste
passt) oder zu einem quadratischen ,Block” zusammengefaltet werden. Wenn ein Zeitintervall
erweitert ist, konnen die eine Backup-Version reprasentierenden quadratischen Blécke ein Symbol
mit ,Warnung” oder ,Fehler” enthalten. Ein solches Symbol ist der Hinweis darauf, dass ein oder
mehrere Warnungen/Fehler wahrend der Versionserstellung in die Ereignisanzeige (Log) geschrieben
wurden.

Wenn an einem Tag mehr als eine Backup-Version erstellt wurde (innerhalb der Zeitintervalle
,Woche”, ,Monat*“, ,Jahr“ oder ,Alter”), wird ein solcher Tag auf der Zeitleiste durch ein besonderes
»Versionspacket”-Symbol dargestellt.

Wenn Sie mit der Maus langer als eine halbe Sekunde lber einen zusammengefalteten Block fahren,
wird eine Ballon-Info angezeigt, die Auskunft iber Start und Ende des Zeitintervalls gibt, sowie die
enthaltene Anzahl an Backup-Versionen.

Wenn Sie mit der Maus innerhalb eines erweiterten Zeitintervalls tGber eine Backup-Version fahren,
zeigt eine Ballon-Info erweiterte Angaben zur Backup-Version an.

Wenn Sie auf einen zusammengefalteten Block (bzw. seinen Namen, lber oder unter der Zeitleiste)
klicken, wird das entsprechende Zeitintervall erweitert. Falls die Anzahl an Backup-Versionen
innerhalb des Zeitintervalls zu grof8 sein sollte, um auf die Zeitleiste zu passen, dann kdnnen Sie mit
der horizontalen Bildlaufleiste durch die Backup-Versionen des Zeitintervalls navigieren.

Wenn Sie einen anderen zusammengefalteten Block wahlen und nicht genligend Platz vorhanden ist,
um alle Backup-Versionen des neu erweiterten Blocks anzuzeigen, dann wird der gegenwartig
erweiterte Block verborgen.

Sie wahlen eine Backup-Version im Backup Explorer aus, indem Sie auf diese klicken.

Kontextmeniis

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf die Zeitleiste klicken, 6ffnet sich ein Kontextmeni. Die
Inhalte des Meniis andern sich in Abhangigkeit vom gewahlten Element.
Jetzt
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Recovery

Walidieren
InWindows-Backup konvertieren..,

faunten..,

Ansicht r

Laufwerk-Backup-Version:

=  Recovery
= Validieren

" |n Windows-Backup konvertieren...



Mounten...

Version l6schen

Datei-Backup-Version:

Validieren

Version l6schen

Online Backup-Version:

Durchsuchen und wiederherstellen

Version l6schen

Backup-Versionspakete und Zeitblocke:

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf ein zusammengefaltetes Versionspaket oder einen
Zeitintervallblock klicken, wird ein Kontextmeni mit nur einem Element angezeigt:

Erweitern

Zusatzliche Informationen auf der Zeitleiste anzeigen

Sie kdnnen die Zeitleiste zur Anzeige zusatzlicher Informationen konfigurieren. Die entsprechenden
Befehle stehen im Untermeni Ansicht zur Verfligung. Sie 6ffnen das Untermeni Ansicht, indem Sie
mit der rechten Maustaste auf eine Backup-Version oder einen freien Bereich der Zeitleiste klicken.

Jetzt
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= ¥ Software-Installationen anzeigen
W Software-Updates anzeigen
% ‘Warnmeldungen anzeigen

% Fehlermeldungen anzeigen

Software-Installationen anzeigen — ist dieses Element aktiviert, werden in der Zeitleiste Symbole
angezeigt, die Augenblicke kennzeichnen, zu denen auf lhrem Computer neue Programme
installiert wurden.

Software-Updates anzeigen — ist dieses Element aktiviert, werden in der Zeitleiste Symbole
angezeigt, die Augenblicke kennzeichnen, zu denen auf lhrem Computer Updates fir Windows
und andere Programme installiert wurden.

Warnmeldungen anzeigen — ist dieses Element aktiviert (standardméaBig eingeschaltet), dann
werden in der Zeitleiste alle Backup-Versionen angezeigt, die ausgesetzt wurden oder mit einer
Warnmeldung abgeschlossen wurden.

Fehlermeldungen anzeigen — ist dieses Element aktiviert, dann werden in der Zeitleiste
fehlgeschlagene Backup-Versionen sowie mit Fehlern abgeschlossene Backup-Versionen
angezeigt.

1.3.6 Integration in Windows 7

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition integriert sich wahrend seiner Installation noch
besser in Windows 7. Durch diese 'Verschmelzung' kénnen Sie Ihren Computer noch besser nutzen.
Die neue, noch benutzerfreundlichere Oberflaiche ermdglicht einen schnelleren Start von Backup-
und Recovery-Aktionen.

Durch die Integration werden dem Startmenii von Windows 7 entsprechende Eintrdge von Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition hinzugefiigt, die Eigenschaften des Symbols von Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition auf der Taskleiste verandert und die Systemsteuerung von



Windows 7 um die Moglichkeit erweitert, Aktionen von Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition konfigurieren und ausfiihren zu kénnen.

Die wichtigsten Anderungen betreffen die Kategorie 'System und Sicherheit' der Systemsteuerung
von Windows 7. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ersetzt die Windows-Backup-
Funktion im Systemsteuerungselement 'Sichern und Wiederherstellen'. Wenn Sie Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition installiert haben, ohne dass zuvor Backups erstellt wurden, kénnen Sie
mit Acronis One-Click Backup direkt aus dem Fenster 'Sichern und Wiederherstellen' heraus schnell
und bequem ein Backup durchfiihren lassen.

| | |
@vv\&- + Control Panel + System and Security » Backup and Restore <3| [‘Search backup and Restre )
7]
Systemsteuerung Startseite Acronis True Image Home 2011 Nethook Edition
& Windows-Backup anschaften
& Truelmage Home starten CETalErday
my system [ AL Durchsuchen und wiederherstellen ] [ 1 Backupjetzt

Tota 7968 Aktuzlisiert: Wednesday, September 22, 200125032 AM  Backup-Einstellungen bearbeiten
Speicherort: s E\Meine Backups\Vol...em Reserved_C(1).tib

See also

Wartungscenter

Nach der Backup-Erstellung werden im Fenster 'Sichern und Wiederherstellen' die Box lhres altesten
Laufwerk- bzw. Volume-Backups angezeigt. Sie konnen gesicherte Daten direkt aus der
Systemsteuerung heraus wiederherstellen und Backups aktualisieren.

Falls Sie wieder mit der Windows-Backup-Funktion arbeiten wollen, klicken Sie im linken
Fensterbereich auf Windows-Backup anschalten. Daraufhin wird das Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition aus der Systemsteuerung entfernt und durch die Windows-Backup-Funktion ersetzt.

Falls Sie sich spdter dazu entschliefSen, Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition wieder in Windows 7 zu
integrieren, klicken Sie in der Symbolleiste auf Hilfe und wdhlen Sie dann True Image in Windows integrieren.




Weiterhin erhalt das Startmenii von Windows folgende Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition-Elemente:

& Internet Explorer

& Minianwendungsgalerie

@ Standardprogramme

] Windows DVD Maker

 Windows Media Center adm

@ Windows Media Player

_’F.'_T Windows Update

558 Windows-Fax und -5can

<& XP5-Viewer

1 Acronis Musik
1. Acronis TrueImage Home 2011 MNetbodg

& | Acronis im Internet

Dokumente

Bilder

Computer

[@. Acronis One-Click Backup
@ Acronis Online Backup
5} Acronis True Image Home 2011 Net
1. Bdtras und Werkzeuge Gerdte und Drucker
| Autostart

Systemsteuerung

| Spiele Standardprogramme

. Wartung
| Zubehar Hilfe und Support

Zurick

| |ngmmmafﬂﬂtsisﬂ durchsuchen 0 | E

Diese Menlelemente ermoglichen Ihnen, wichtige Funktionen und Werkzeuge des Programms zu
nutzen, ohne dass Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition dazu selbst starten mussen.
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2 Vorgehensweise

Durch den Umfang dieser Benutzeranleitung ist es manchmal nicht so leicht, schnell herauszufinden,
wie eine bestimmte Aufgabe durchgefiihrt wird.

Daher werden in diesem Abschnitt haufig verwendete Aufgaben aufgefiihrt, inklusive Verknipfungen
zu den entsprechenden Abschnitten in der Benutzeranleitung.

Klicken Sie auf die entsprechende Seitennummer (oder den Link, falls Sie die Hilfe einsehen), wenn
Sie Informationen dariiber bendtigen, wie Sie:

Ihr komplettes System vor einem Notfall schiitzen

Ihr System wiederherstellen, wenn Ihr Computer sich weigert zu booten (S. 69)
Fotos, Finanzdokumente, Musik, Videos sichern (S. 42)

Ihre E-Mails sichern (S. 45)

ein bootfahiges Rettungsmedium erstellen (S. 147)

einen passenden Modus fiir hre Grafikkarte wahlen, wenn Sie von einem Notfallmedium booten
(S.129)

sicherstellen, dass Ihr Notfallmedium wenn benétigt auch funktioniert

sicherstellen, dass keine andere Person auf lhre Daten zugreifen kann (S. 57)

Ihre Backups automatisch aktualisieren: Backup-Schematat (S. 53) oder Planung (S. 132)
ein Backup auffinden, das eine zur Wiederherstellung bendtigte Datei enthélt (S. 134)



3 Backup von Daten

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition enthdlt eine Fille ausgekligelter Backup-
Funktionen, die auch IT-Profis zufriedenstellen konnen. Sie erlauben lhnen, Laufwerke bzw. Volumes
(Partitionen), Dateien und E-Mails zu sichern. Sie kdnnen eine Backup-Funktion verwenden, die Ihnen
am besten gefillt oder auch alle verwenden. Die nachfolgenden Abschnitte beschreiben die
verschiedenen Backup-Funktionen im Detail.

Themen

Unterschied zwischen dateibasierten Backups und Images von Laufwerken/Volumes 36
Vollstandige, inkrementelle und differentielle Backups......ccccceeuuunneeen. 37
Laufwerke und Volumes per Backup sichern........cccccceeeeevciiiieeeeee e, 39
Dateien und Ordner per Backup SicherN........coccciieeeeieeccciiieeeee e, 42
Backup VON E-MailS ...cceeeiiieeeee ettt 45
Reservekopien von Backups erstellen .......ccccovcviieieeiiiccciiieeee e, 47
Backups an verschiedene PIGtze .......cccovveeeeiiicciiieee e, 49
Ein existierendes Backup der Liste hinzuflgen..........ccooceeeeceeeiciieecnee, 50
Elemente vom Backup ausschlieBen........ccccceeeeeiiiieicciee e 51
BaCKUP-OPLiONEN c..vvieeeee e s 52
Backups ValIdI@reN ......ccvveeieieee et e 65
Backup-Versionen konsolidieren ..........cccceeeveeiiecieeecciiee e 66
Backup-Einstellungen KIoNeN..........ccoovviiieieciiei et 68

3.1 Unterschied zwischen dateibasierten Backups und
Images von Laufwerken/Volumes

Ein Backup ist eine Kopie von bestimmten, auf einem Laufwerk gespeicherten Dateien, Ordnern oder
Informationen.

Wenn Sie Dateien und Ordner sichern, werden einzig diese Daten und ihr Verzeichnisbaum
komprimiert und gespeichert.

Die Backups von Laufwerken/Volumes (Partitionen) unterscheiden sich von Datei-/Ordner-Backups.
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition speichert, Sektor fiir Sektor, einen so genannten
'Snapshot' (Schnappschuss) des Laufwerks. Darin eingeschlossen sind das Betriebssystem, die
Registry, Treiber, Anwendungsprogramme und ihre Datendateien sowie Systembereich, die
normalerweise vor dem Benutzer versteckt sind. Dieses Verfahren wird ,Erstellen eines Disk-Images”
genannt — das resultierende Backup wird Ublicherweise als Laufwerk-/Volume-Image bezeichnet.

StandardmaRig speichert Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bei unterstiitzten
Dateisystemen nur solchen Laufwerksbereiche, die Nutzdaten enthalten.

Aulerdem speichert Acronis True Image Home keine Informationen aus der Auslagerungsdatei (swap
file). Unter Windows XP (und nachfolgenden Versionen) wird daher die Datei 'pagefile.sys' nicht in
ein Backup aufgenommen — genauso wenig wie die Datei 'hiberfil.sys' (bewahrt den Inhalt des
Hauptspeichers, wenn der Computer in den Ruhezustandsmodus wechselt). Das reduziert die GréRe
des Images und verkiirzt die Zeit zur Erstellung bzw. Wiederherstellung des Images.

Sie kdnnen jedoch alternativ die Option Sektor-fiir-Sektor sichern aktivieren, wodurch alle Sektoren
des zu sichernden Laufwerks in das Image aufgenommen werden.



Ein Volume-Image beinhaltet alle Dateien und Ordner (auch versteckte und Systemdateien) — und
zudem den 'Boot Record' sowie die Dateizuordnungstabelle (File Allocation Table, FAT). Weiterhin
enthalten sind die Dateien des Stammverzeichnisses und 'Spur Null' (Track Zero) des Laufwerks mit
dem 'Master Boot Record' (MBR).

Das Image eines kompletten Laufwerks besteht aus Images aller Volumes auf dem Laufwerk,
inklusive 'Spur Null' (Track Zero) mit dem 'Master Boot Record' (MBR).

StandardmaRig erhalten alle Backup-Dateien von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition-
Backups die Erweiterung ,,.tib“. Sie sollten diese Dateierweiterung nicht dndern.

Beachten Sie, dass Sie einzelne Dateien und Ordner nicht nur aus dateibasierten Backups
wiederherstellen kénnen, sondern aus den Images von Laufwerken/Volumes. Mounten Sie dazu das
Image als virtuelles Laufwerk, (siehe Ein Image mounten (S. 162)) oder verwenden Sie den Acronis
Backup Explorer, um aus dem Laufwerk-/Volume-Backup die Dateien auszuwahlen, die Sie
wiederherstellen wollen.

3.2 Vollstandige, inkrementelle und differentielle
Backups

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet Ihnen drei verschiedene Backup-Methoden:

1) Voll: enthilt alle Daten, wie sie zum Zeitpunkt der Backup-Erstellung vorlagen. Es bildet die Basis
fir zukinftige inkrementelle und differentielle Backups. Es kann auch als unabhdngiges Backup
verwendet werden.

2) Inkrementell: Es werden nur solche Dateien aufgenommen, die seit dem letzten Backup verandert
wurden.

3) Differentiell: Es werden nur solche Dateien aufgenommen, die seit dem letzten Voll-Backup
verandert wurden.

Es ist empfehlenswert, einen der folgenden drei Ansatze zur Verwendung der Backup-Methoden zu
wahlen:

"Voll" — Ein autonomes Voll-Backup ist moglicherweise die richtige Wahl, wenn Sie Ihr System haufig
nur in seinen urspringlichen Zustand zurlicksetzen miissen oder wenn Sie nicht mehrere Dateien
verwalten wollen.

"Inkrementell” — Diese sind am niitzlichsten, wenn Sie Backups in hoher Frequenz bendtigen oder
wenn Sie die Moglichkeit zur Wiederherstellung verschiedener Zeitpunkte haben moéchten. Wenn Sie
einmal ein Voll-Backup erstellt haben und Sie an jedem Tag eines Monats ein inkrementelles Backup
erstellen, dann haben Sie das gleiche Ergebnis wie bei einem taglichen Voll-Backup, aber mit deutlich
weniger Aufwand und Speicherplatzbedarf. Inkrementelle Images sind wesentlich kleiner als
vollstandige oder differentielle Backups.

Ein solches Backup-Szenario kann beispielsweise aus einem wochentlichen Voll-Backup des Systems
bestehen, erganzt um tagliche Zwischen-Backups all der Daten, die seit dem letzten Backup geandert
wurden.

Dieses Szenario spart auf der einen Seite Speicherplatz und Zeit fiir die taglichen Backups ein, auf der
anderen Seite kann der Wiederherstellungsaufwand nach einem Systemabsturz aber groRer sein.
Findet der Absturz etwa an einem Donnerstag statt, dann missten Sie zur Wiederherstellung das
letzte Voll-Backup verwenden, ergdanzt um die inkrementellen Backups von Montag, Dienstag und
Mittwoch.



"Differentiell" — bietet einen Mittelweg zu den beiden ersten Ansatzen. Der Modus ist auerdem gut
bei dazwischenliegenden Bedingungen. Jedes differentielle Backup enthalt alle Dateien, die seit dem
letzten Voll-Backup geandert wurden. Es benétigt weniger Zeit und Speicherplatz als beim Modus
»Voll“ bendtigt, aber mehr als bei , Inkrementell”. Vorteil ist, dass Recovery-Aktionen einfacher sind
als bei (2) — denn Sie missen immer nur das anfangliche Voll-Backup und das letzte differentielle
Backup wiederherstellen.

Beispiele und Empfehlungen

Sie missen ein benutzerdefiniertes Backup-Schema konfigurieren, um eine gewinschte Backup-
Methode zu wahlen. Zu weiteren Informationen siehe Benutzerdefiniertes Schema (S. 55).

Sie konnen fir Ihre Backup-Projekte jeden dieser Ansadtze verwenden, so wie es zur GroRe der
Dateien und der Hiufigkeit der an ihnen vorgenommenen Anderungen am besten passt. Wenn
beispielsweise die meisten Dateien, die in einer Sicherung enthalten sind, vor dem Start eines
inkrementelles Backups gedndert wurden, dann wird das inkrementelle Backup ungefahr die GréRe
des zugrundeliegenden Voll-Backups erreichen. In so einem Fall sollten Sie zur Vereinfachung der
Wiederherstellung ein vollstandiges Backup erstellen.

Ein differentielles Backup-Szenario verwendet ebenfalls ein wéchentliches Voll-Backup lhres Systems,
ergdanzt um eine tagliche Sicherung all der Dateien, die seit dem letzten Voll-Backup gedndert
wurden.

Zwar bendtigen Sie bei diesem Schema mit jedem Tag der Woche immer mehr Speicherplatz auf dem
Backup-Storage, dafiir werden fiir eine Recovery-Aktion aber nur je zwei Backups benétigt — das
zugrundeliegende Voll-Backup sowie das differentielle Backup des letzten zuriickliegenden Tages.
Viele Anwender bevorzugen diese Methode aufgrund der vereinfachten Wiederherstellung, wahrend
die Backup-Erstellung iber Nacht erfolgt.

Bei diesen Beispielen sind die einzigen Unterschiede zwischen den beiden Backup-Szenarien:

Inkrementelle Backups bendétigen gegeniiber differentiellen Backups weniger Speicherplatz auf dem
jeweiligen Backup-Storage.

Inkrementelle Backups benétigen alle Backups, die fiir eine jeweilige Woche erstellt wurden, um eine
komplette Wiederherstellung ausfilhren zu kénnen — differentielle Backups bendtigen dagegen
lediglich zwei Backups flir einen gegebenen Zeitpunkt.

Wenn ein inkrementelles oder differentielles Backup erstellt wird, nachdem ein Laufwerk
defragmentiert wurde, dann kann seine DateigroRe ungewohnlich stark ansteigen. Der Grund liegt
darin, dass das Defragmentierungsprogramm zu viele Sektoren auf der Platte verandert hat und die
Backups reflektieren diese Veranderungen. Sie sollten daher nach einer Defragmentierung erneut ein
Voll-Backup erstellen.

Falls Sie eine inkrementelle Backup-Version verlieren oder diese beschddigt wird, dann werden alle spéteren
inkrementellen Backup-Versionen ebenfalls unbrauchbar.

Backups und Backup-Versionen léschen

Es kann vorkommen, dass Sie nicht mehr benétigte Backups und Backup-Versionen I6schen wollen.
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition speichert Informationen (iber Backups in einer
Datenbank fiir Metadaten-Informationen.

Wenn Sie nicht mehr bendtigte Backup-Dateien daher einfach mit dem Windows Explorers l6schen,
werden die Metadaten-Informationen dieser Backups nicht auch gleichzeitig aus der Datenbank



entfernt, wodurch Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition weiter davon ausgeht, dass diese
noch existieren.

Das fuhrt zu Fehlern, wenn das Programm versucht, Aktionen mit nicht mehr existierenden Backups
auszufihren. Sie sollten veraltete Backups und Backup-Versionen daher nur mit Funktionen von
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition entfernen.

So l6schen Sie ein komplettes Backup:

Suchen Sie im Hauptfenster des Programms die entsprechende Backup-Box, klicken Sie auf Aktionen
und danach auf Backup l6schen.

Wenn Sie ein komplettes Backup l6schen, werden auch all seine Versionen entfernt.

So l6schen Sie eine bestimmte Backup-Version:

1. Suchen Sie im Hauptfenster des Programms die entsprechende Backup-Box, klicken Sie auf
Durchsuchen und wiederherstellen oder auf Alle Versionen durchsuchen.

2. Klicken Sie im Backup Explorer mit der rechten Maustaste auf die zu |I6schende Version und
wahlen Sie anschlieRend den Befehl Version l6schen.

Beachten Sie beim Loschen einer Backup-Version, dass von dieser auch andere Versionen abhdngen
kénnen. In diesem Fall werden auch die abhédngigen Versionen geldscht, da von diesen Versionen
ohnehin keine Wiederherstellung mehr moglich ist.

= Falls Sie eine Voll-Backup-Version l6schen — |6scht das Programm ebenfalls alle nachfolgenden
inkrementellen und differentiellen Versionen (bis zur nachsten vollstandigen Version).

= Falls Sie eine inkrementelle oder differentielle Backup-Version l6schen — 16scht das Programm
ebenfalls alle nachfolgenden inkrementellen Versionen (bis zur nachsten vollstdndigen oder
differentiellen Version).

3.3 Laufwerke und Volumes per Backup sichern

Die Durchfiihrung eines Image-Backups ist kinderleicht.

a) Wahlen Sie das zu sichernde Volume (Partition), indem Sie dessen Kontrollkdstchen aktivieren.
Sollte das Laufwerk mehrere Volumes haben und Sie das komplette Laufwerk sichern wollen, dann
klicken Sie auf Zu Laufwerks-Modus wechseln und aktivieren dann das Kontrollkdstchen des
entsprechenden Laufwerks. Klicken Sie auf Zu Volume-Modus wechseln, um wieder einzelne
Volumes auswahlen zu kénnen.

b) Wahlen Sie ein Backup-Ziel (ibernehmen Sie den vorgegebenen Speicherort oder suchen Sie nach
einem anderen, indem Sie auf das Pfeilsymbol rechts neben dem aktuellen Zielort klicken und den
Befehl Durchsuchen... wéhlen).

c) Klicken Sie auf Backup jetzt.



Sie konnen das Backup natirlich auch planen, die Standardoptionen fiir Backups @ndern oder
Dateien bzw. Ordner vom Backup ausschlieBen. Klicken Sie auf die entsprechenden Links, um das
Backup zu konfigurieren.

Umschalter fir Volume-/Laufwerk-Modus
Ermaglicht, Volumes oder komplette Laufwerke zu

widhban
LaudwericBackup [ i)
:': Ablauf des Laufwerk-Backups konfigurieren =
¥ Lokales Lautwerk ()
-
I ——
Backup-Quelle 7 g Volume (E)
Wahl der zu sichernden T —
“olumes oder komplatten .
Lautwerke Volume (F:)
Dateiausschluss
Erlaubt [hnen, Datelen der ]
Backup-Cuealle auszuschliefen Ausschhefungere  Hirrulugen
Tiek FAMeine Eac'-:up.us =t
Backup-Ziel : i
Spescherort fur die Bac;:tz-l Planung: s Arschalter
Backup-iheme  Vernongkeite
Dpt-c Wen f[". Backup-Hame Volume: Sackug (C] (VolumeE])
Laufwerk-Backup pi—
Zur Konfiguration erweiterter R R | P - =l 1
Einstellungen Oiptscnen filr Law Bachoap A Baciup petrt | Abbrechen |
Backup-Namensbox |  Planung und Backup- Schaltflache
Geben Sie einen Backup- Schema 'B&iﬂ{l.lp jEI‘.Zt'
Mamen ein Ermbglicht, Backups aktuell 2ur Ausfithrung, nach
zu halten und Thr Backup- Konfiguration aller
Strategie ru optimieren Einstellungen

Die nachfolgenden Schritte erlautern, wie Sie ein Backup unter Verwendung der verfiigbaren
Einstellungen flir Image-Backups konfigurieren kénnen.

1.

Wihlen Sie das/die zu sichernde Volume(s), indem Sie die entsprechenden Kontrollkdstchen
aktivieren. Sollte das Laufwerk mehrere Volumes haben und Sie das komplette Laufwerk sichern
wollen, dann klicken Sie auf Zu Laufwerks-Modus wechseln und aktivieren dann das
Kontrollkdstchen des entsprechenden Laufwerks. Klicken Sie auf Zu Volume-Modus wechseln,
um wieder einzelne Volumes auswahlen zu kénnen.

Sie kénnen auf Wunsch bestimmte Dateien und Ordner vom Backup ausschlieBen.
Angenommen, Sie haben beispielsweise einige Filme von DVD auf |hr Daten-Volume Ulberspielt.
Diese nehmen ziemlich viel Speicherplatz ein und eine Sicherung per Backup ist nicht sinnvoll, da
Sie ja bereits auf DVD vorliegen. Klicken Sie zum Filtern dieses Ordners auf den Link Hinzufiigen
(rechts neben AusschlieBungen) und fligen Sie den Ordner dann der Liste der auszuschlieBenden
Elemente hinzu.

Wahlen Sie ein Backup-Ziel (ibernehmen Sie bei Gefallen den vorgegebenen Speicherort oder
suchen Sie nach einem anderen, indem Sie auf das Pfeilsymbol rechts neben dem aktuellen
Zielort klicken und den Befehl Durchsuchen... wahlen).



Falls es sich beim Backup-Ziel um ein Wechselmedium handelt (USB-Stick, BD, DVD...), erscheint
das Kontrollkdstchen Medium bootfahig machen. Durch Aktivierung dieses Kontrollkdstchen
wird eine bootfdhige Notfallumgebung auf dem Wechselmedium erstellt, indem diesen eine
autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition hinzugefiigt wird.
Sie konnen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition dann direkt von diesem
Wechselmedium starten — sowohl auf fabrikneuen Systemen wie auch einem abgestirzten, nicht
mehr bootfahigen Computer.

Vermeiden Sie es méglichst, die Backups lhres System-Volumes auf dynamischen Laufwerken zu speichern,
da das System-Volume unter einer Linux-basierten, autonomen Notfallversion wiederhergestellt wird. Linux
und Windows gehen aber auf unterschiedliche Art mit dynamischen Laufwerken um. Das kann bei einer
Wiederherstellung wiederum zu Problemen fiihren.

Wenn Sie wollen, dass das Backup per Planung ausgefiihrt wird, dann klicken Sie rechts neben
Planung auf den entsprechenden Link, aktivieren die Funktion und konfigurieren die
gewlinschten Planungseinstellungen. Weitere Informationen finden Sie unter Planung (S. 132).

Sie kdnnen zudem das vorgegebene Backup-Schema dndern, indem Sie auf den entsprechenden
Link klicken. Zu weiteren Informationen siehe Backup-Schemata (S. 53).

Wenn Sie das Backup benennen wollen, dann tragen Sie statt der vorgegebenen Bezeichnung
eine gewlinschte in das Feld Backup-Name ein.

Sie kdonnen Backup-Namen auBerdem mit zusatzlichen, nitzlichen Informationen erweitern.
Klicken Sie dazu auf den nach unten zeigenden Pfeil (rechts neben dem Backup-Ziel) und klicken
Sie dann auf Durchsuchen.... Wahlen Sie die hinzuzufiigenden Elemente aus dem rechten Feld
der Zeile Dateiname.

= Datum hinzufligen — das Erstelldatum des Backups wird angehangt

®  Zeit hinzufligen — die Zeit bei Backup-Erstellung wird angehangt

= Benutzername hinzufiigen — der aktuelle Benutzername wird angehangt

= Maschinenname hinzufiigen — der Computername wird angehangt

=  Task-Name hinzufiigen — die Bezeichnung des Tasks, der das Backup beinhaltet, wird
angehangt

=  Task-Nummer hinzufligen — die fortlaufende Nummer des Tasks wird angehangt

Klicken Sie auf Optionen fiir Laufwerk-Backup, um fir das aktuelle Backup eigene Einstellungen

zu konfigurieren. Sollte Ihr Datenlaufwerk beispielsweise sensible Daten enthalten, dann wollen

Sie diese moglicherweise durch Verschlisselung schiitzen. Sie konnen das Backup auferdem

unmittelbar nach Erstellung validieren lassen oder dies spater durchfiihren. Zu weiteren
Informationen siehe Backup-Optionen (S. 52).

Sobald Sie das Backup wie gewiinscht konfiguriert haben, kénnen Sie es durch Klick auf die
Schaltflaiche Backup jetzt unmittelbar ausfiihren lassen. Wenn Sie moéchten, dass das Backup
spater oder nach Planung ausgefiihrt wird, dann klicken Sie auf den Pfeil rechts neben der
Schaltflaiche Backup jetzt und wahlen aus dem Listenfeld den Eintrag Spater, um die von |hnen
gemachten Einstellungen zu speichern.



3.4 Dateien und Ordner per Backup sichern

Um Dateien bzw. Ordner zu sichern, klicken Sie im Hauptfenster des Programms auf Datei-Backup.
Daraufhin 6ffnet sich das Fenster Datei-Backup.
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Betrachten wir, wie Sie diesen Backup-Typ zur Sicherung eines Ordners verwenden.

1. Wahlen Sie den gewiinschten Ordner im Bereich Backup-Quelle des Verzeichnisbaums. Die
rechte Seite zeigt die Ordnerinhalte zusammen mit allen ausgewdhlten Dateien und
Unterordnern an. Hier kdnnen Sie gegebenenfalls die Markierung der Dateien aufheben, die Sie
nicht in das Backup einbeziehen moéchten.

2. Wahlen Sie ein Backup-Ziel (ibernehmen Sie den vorgegebenen Speicherort oder suchen Sie
nach einem anderen, indem Sie auf das Pfeilsymbol rechts neben dem aktuellen Zielort klicken
und den Befehl Durchsuchen... wahlen).

Falls es sich beim Backup-Ziel um ein Wechselmedium handelt (USB-Stick, BD, DVD...), erscheint
das Kontrollkdstchen Medium bootfahig machen. Durch Aktivierung dieses Kontrollkdstchen
wird eine bootfahige Notfallumgebung auf dem Wechselmedium erstellt, indem diesen eine
autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition hinzugefligt wird.
Sie konnen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition dann von diesem Wechselmedium
ausfiihren und gesicherte Daten sogar auf abgestiirzten, nicht mehr bootfdhigen Computern
wiederherstellen.

3. StandardmaBig Ubernimmt das Programm den Namen des zu sichernden Ordners als
Bezeichnung fiir das Backup, Sie konnen auf Wunsch aber auch eine andere in das Feld Backup-
Name eintragen.

Sie kdonnen Backup-Namen aullerdem mit zusatzlichen, nitzlichen Informationen erweitern.
Klicken Sie dazu auf den nach unten zeigenden Pfeil (rechts neben dem Backup-Ziel) und klicken



Sie dann auf Durchsuchen.... Wahlen Sie die hinzuzufligenden Elemente aus dem rechten Feld
der Zeile Dateiname.

= Datum hinzufiigen — das Erstelldatum des Backups wird angehangt

= Zeit hinzufiigen — die Zeit bei Backup-Erstellung wird angehangt

= Benutzername hinzufiigen — der aktuelle Benutzername wird angehangt
= Maschinenname hinzufligen — der Computername wird angehangt

= Task-Name hinzufiigen — die Bezeichnung des Tasks, der das Backup beinhaltet, wird
angehangt

= Task-Nummer hinzuftigen — die fortlaufende Nummer des Tasks wird angehangt

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche Backup jetzt, wenn Sie die Sicherung unmittelbar ausfiihren
lassen wollen. Sie kdnnen den Backup-Start auRerdem um bis zu 6 Stunden verzégern, indem Sie
rechts neben der Schaltfliche auf den nach unten zeigenden Pfeil klicken und dann ein
Verzogerungsintervall aus dem Listenfeld wahlen.

Falls Sie die vorgegebenen Backup-Optionen dndern miussen, klicken Sie auf Optionen fiir Datei-
Backup, um die gewiinschten Einstellungen vorzunehmen. Sie kdnnen zudem das vorgegebene
Backup-Schema andern, indem Sie auf den entsprechenden Link klicken. Zu weiteren Informationen
siehe Backup-Schemata (S. 53).

Wenn Sie wollen, dass das Backup geplant ausgefiihrt wird, klicken Sie auf den Link Anschalten, um
eine Planung einzurichten (zu weiteren Informationen siehe Planung (S. 132)). Um das Backup nach
Planung ausfiihren zu lassen, klicken Sie auf den Pfeil rechts neben der Schaltflache Backup jetzt und
wahlen aus dem Listenfeld den Eintrag Spater. Das von lhnen konfigurierte Backup wird gemaR der
eingestellten Planung ausgefiihrt. Sie kdonnen auRerdem das Backup vom Hauptfenster des
Programms aus spater auch manuell starten.

Das Programm ermoglicht Ihnen, Dateien durch die Verwendung von Kategorien zu sichern. Zu
weiteren Informationen siehe Dateikategorien (S. 43).

Sie kénnen Dateien bzw. Ordner mit den Attributen 'versteckt' oder 'System' vom Backup
ausschlieBen, wie auch Dateien, die von lhnen festgelegten Kriterien entsprechen. Klicken Sie zur
Definition eines Filters auf den Link Hinzufiigen (rechts neben AusschlieBungen). Sie kdnnen beim
Hinzufligen der Kriterien die Gblichen Windows-Wildcards verwenden. Zu weiteren Informationen
siehe Elemente vom Backup ausschlieRen.

34.1 Dateikategorien

Das Programm ermoglicht Ihnen, Dateien durch die Verwendung von Kategorien zu sichern. Durch
die Wahl von Dateikategorien bestimmen Sie, dass alle Dateien des entsprechenden Typs, die
automatisch auf den Laufwerken Ihres Computers gefunden werden, per Backup gesichert werden.
Sie kdnnen zudem folgende vorgegebene Kategorien verwenden: Video, Musik, Bilder, Finanzen und
Dokumente. Dariliber hinaus kdnnen Sie eine beliebige Anzahl benutzerdefinierter Kategorien
hinzufligen, die Dateien und Ordner enthalten. Die neuen Kategorien werden zusammen mit den
eben genannten gespeichert und angezeigt. Sie konnen die Inhalte jeder vorgegebenen oder
benutzerdefinierten Dateikategorie verdndern (bearbeiten) oder I6schen. Vorgegebene
Dateikategorien kdnnen nicht geldscht werden.

Klicken Sie auf Kategorie hinzufiigen, um eine benutzerdefinierte Kategorie zu erstellen. Klicken Sie
doppelt auf die vorgegebene Bezeichnung, um fiir die benutzerdefinierte Kategorie einen neuen
Namen einzugeben. Wahlen Sie die Datenquelle der neuen Kategorie (z.B. einen Ordner), indem Sie
auf Durchsuchen... klicken. StandardmaRig enthalt die neue Kategorie Alle Daten der Quelle — Sie



konnen aber auch Filter anwenden, um spezielle Dateitypen festzulegen, die Sie (nicht) gesichert
haben mdéchten.
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Um einen Filter zu konfigurieren, definieren Sie seinen Typ: Nur die folgenden Dateitypen oder Alle
Daten ausschlieBlich folgender Dateitypen.

Sie kdnnen einem bestimmten Filter weitere Dateitypen hinzufiigen, indem Sie die dazugehdrigen
Erweiterungen je einzeln in das entsprechende Feld eingeben und dann auf Hinzufiigen klicken.

Die hinzugefiigten Dateitypen erscheinen im unteren Fenster.

3.4.2 Unterstutzung fur das zip-Format

Sie kdnnen nun auch ohne Verwendung von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition Dateien
Uberall aus Backups zurlickgewinnen, wenn Sie das zip- statt des tib-Formates verwenden.

Sie kénnen beispielsweise Dateien auf einen USB-Stick sichern und zu Hause auf Ihrem Notebook
dann diese gesicherten Dateien aus den Archiven wiederherstellen, ohne Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition installieren zu missen. Das gilt insbesondere, weil Ubliche Betriebssysteme
(wie Microsoft Windows und Mac OS X) Uber eine integrierte Unterstiitzung des zip-Formats
verfligen.

Beachten Sie, dass die eingebaute Unterstiitzung fiir zip-Dateien in Windows keine Aktionen mit Multivolume-
Zip-Archiven oder mit solchen zip-Backups erlaubt, die eine Gréf3e von 4 GB (ibersteigen oder Dateien enthalten,
die gréfSer als 4GB sind.

Das zip-Format steht Ilhnen zur Verfiigung, wenn Sie Dateien bzw. Ordner sichern oder wenn Sie
Reservekopien Ihrer Backups erstellen.



Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet fiir das zip-Format lUberwiegend dieselbe
Funktionalitat wie fiir das tib-Format. Sie kdnnen Backups planen, zip-Archive validieren, Dateien und
Ordner von zip-Archiven wiederherstellen, inkrementelle und differentielle Backups erstellen und so
weiter.

Kennwortschutz und Verschliisselung stehen jedoch nicht zur Verfiigung.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann nur seine eigenen zip-Backups wiederherstellen und
validieren. Wurde ein zip-Archiv durch ein Datei-Archivierungsprogramm (wie 7-Zip) erstellt, dann kann es durch
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition nicht wiederhergestellt und validiert werden.

3.5 Backup von E-Mails

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdéglicht lhnen, Nachrichten, Konten und
Einstellungen von Microsoft Outlook 2000, 2002, 2003, 2007, 2010, Microsoft Outlook Express,
Windows Mail und Windows Live zu sichern. Beim E-Mail-Backup handelt es sich um die Untermenge
eines dateibasierten Backups, bei dem vordefinierte Ordner mit einem Minimum an erforderlichen
Benutzeraktionen gesichert werden. Sollte es jedoch noétig sein, kdnnen Sie die Komponenten und
Ordner von Microsoft Outlook auch einzeln auswahlen.

E-Mail-Backup = [
1 Ablauf des E-Mail-Backups konfigurieren -
Backup-Quelle

Micrasoft Windowes Mail Marme Grife Tvp Datum

‘indows Contacts

Fiels _, DAMeine Backups WTFS i
901,35 GB won 931,51 GB frei
Planung:  &us &hschalten

Backup-3cherna:  Eine Yersion
Das Programm iberschreibt jedes hal eine Woll-Backup-version,

Backup-Mame: mail backup|

42 Optionen fir E-Mail-Backup I i Backup jetzt "J I Abbrechen

Sie kénnen folgende Elemente wahlen:

= Nachrichten, die in .PST/.DBX-Datenbankdateien enthalten sind
= E-Mail-Konten

Bei Microsoft Outlook 2000, 2002, 2003, 2007, 2010
®  Mail-Ordner



= Kalender

= Kontakte
= Aufgaben
= Notizen

= Signaturen

=  News-Ordner

= Benutzereinstellungen
= Adressbuch

Bei Microsoft Outlook Express

®  Mail-Ordner

= Adressbuch (wahlen Sie Windows-Adressbuch).

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition unterstiitzt das Backup von IMAP-Mail-Ordnern
(Internet Messages Access Protocol) flir Microsoft Outlook. Das heif3t, Sie kdnnen Ordner sichern, die
auf einem Mail-Server gespeichert sind. Bei Microsoft Outlook Express und Windows Mail kénnen
nur lokale E-Mail-Ordner gesichert werden.

Beachten Sie, dass Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition keine Unicode-Zeichen bei
Elementen unterstitzt, die mit dem Backup-Typ E-Mail-Backup gesichert werden.

So sichern Sie lhre E-Mails:

1. Klicken Sie im Hauptfenster auf E-Mail-Backup. Daraufhin 6ffnet sich das Fenster E-Mail-Backup.

2. Wahlen Sie die zu sichernden E-Mail-Elemente im Bereich Backup-Quelle. Auf der rechten Seite
werden alle zum Element gehdrenden Inhalte und Unterelemente vorausgewahlt angezeigt. Sie
konnen hier gegebenenfalls die Markierung derjenigen Unterelemente aufheben, die Sie nicht in
das Backup einbeziehen méchten.

3. Wahlen Sie ein Backup-Ziel (ibernehmen Sie den vorgegebenen Speicherort oder suchen Sie
nach einem anderen, indem Sie auf das Pfeilsymbol rechts neben dem aktuellen Zielort klicken
und den Befehl Durchsuchen... wahlen).

4. Das Programm gibt dem Backup eine Standardbezeichnung, Sie kénnen auf Wunsch aber auch
eine andere im Feld Backup-Name eintragen.

5. Klicken Sie auf die Schaltfliche Backup jetzt, wenn Sie die Sicherung unmittelbar ausfiihren
lassen wollen. Sie kdnnen den Backup-Start auRerdem um bis zu 6 Stunden verzogern, indem Sie
rechts neben der Schaltflache auf den nach unten zeigenden Pfeil klicken und dann ein
Verzogerungsintervall aus dem Listenfeld wahlen.

Beachten Sie, dass Sie den Benutzernamen und das Kennwort |hres Windows-Kontos spezifizieren
miissen. Diese Vorgabe wurde aus Sicherheitsgriinden so eingerichtet. Das Programm sichert nur E-
Mail-Nachrichten und Einstellungen, die dem angegebenen Konto entsprechen. Die E-Mail-Daten
aller anderen Konten werden nicht gesichert.

So geben Sie die Anmeldedaten ein:

" Tragen Sie den Benutzernamen in das entsprechende Feld ein.

=  Tragen Sie das Kennwort in das entsprechende Eingabefeld ein. Falls Sie kein oder ein
fehlerhaftes Kennwort eingeben, informiert Sie das Programm, dass die Anmeldedaten ungiiltig
sind.

Falls Sie die vorgegebenen Backup-Optionen dndern missen, klicken Sie auf Optionen fiir E-Mail-
Backup, um dann die gewiinschten Einstellungen vorzunehmen. Sie kdnnen zudem das vorgegebene



Backup-Schema andern, indem Sie auf den entsprechenden Link klicken. Zu weiteren Informationen
siehe Backup-Schemata (S. 53).

Wenn Sie wollen, dass das Backup geplant ausgefiihrt wird, klicken Sie auf den Link Anschalten, um
eine Planung einzurichten (zu weiteren Informationen siehe Planung (S. 132)). Um das Backup nach
Planung ausfiihren zu lassen, klicken Sie auf den Pfeil rechts neben der Schaltflache Backup jetzt und
wahlen aus dem Listenfeld den Eintrag Spater. Das von lhnen konfigurierte Backup wird dann gemaR
der eingestellten Planung ausgefiihrt. Sie kdnnen aullerdem das Backup vom Hauptfenster des
Programms aus spater auch manuell starten.

3.6 Reservekopien von Backups erstellen

Sie konnen Reservekopien Ihrer Backups erstellen und diese im lokalen Dateisystem, auf einem
Netzlaufwerk oder einem USB-Flash-Laufwerk (beispielsweise ein USB-Stick) speichern.

Zusatzlich zur Erweiterung der Sicherheit fiir die Daten selbst, erlaubt diese Replikationsfunktion das
Kopieren einer Dokumentenzusammenstellung z.B. auf einen USB-Stick zur Nutzung an einem
anderen Arbeitsplatz. Sie kdnnen also ein normales Backup erstellen und die gleichen Dateien auf
einen USB-Stick oder jede lokalen Laufwerk ablegen. Sie kdnnen wahlen, ob Sie die Reservekopie als
,nhormale” Dateien in ihrem urspriinglichen Format, als komprimierte zip-Datei oder als tib-Datei
(optional durch ein Kennwort und Verschlisselung geschiitzt) speichern. Eine kennwortgeschitzte
Reservekopie kann nur dann verschlisselt werden, wenn Sie auch das Haupt-Backup verschlisselt
wird und fur die Reservekopie ein Kodierungsschlissel gleicher Lange verwendet wird.

Eine Reservekopie enthdlt immer alle fiir das Backup gewdhlten Dateien; wenn Sie eine Reservekopie erstellen,
macht das Programm immer ein Voll-Backup der Quelldaten. Sie kénnen keine Reservekopie als inkrementelles
oder differentielles Backup erstellen — auch nicht im tib-Format.

Beachten Sie, dass Sie die héhere Bequemlichkeit und Datensicherheit mit dem einer langeren
Ausfiihrungszeit erkaufen, da normales Backup und Reservekopie nacheinander und nicht parallel
erstellt werden.

Deshalb sollten Sie genau liberlegen, wann Sie eine Reservekopie lhrer Backups anlegen.

Angenommen, Sie haben den ganzen Tag schwer an einem dringenden Projekt gearbeitet, dessen
Deadline morgen friih ist. Sie entschlieBen sich, die Ergebnisse lhres Tageswerkes auf einer
Netzwerkfreigabe zu speichern und auf einem USB-Stick eine Reservekopie des Projekts zu erstellen,
um es zu Hause fertigzustellen. So erstellen Sie eine Reservekopie:



1. Klicken Sie wahrend einer Backup-Konfiguration auf den Link Optionen fiir Datei-Backup,
erweitern Sie das Element Backup-Reservekopie und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Reservekopie von Backups erstellen (falls dieses nicht schon lber die Standardoptionen fir
Backups aktiviert wurde).

Optionen fir Datei-Backup = @
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2. Wahlen Sie, dass die gewiinschten Dateien auf einen USB-Stick gesichert werden. Wenn Sie
Speicherplatz sparen missen, wahlen Sie eine Duplizierung als tib-Datei. Klicken Sie auf den Link
Speicherort einstellen..., wahlen Sie dann das Laufwerk des USB-Sticks und erstellen Sie einen
Ordner fir die Reservekopie, indem Sie auf die Schaltflaiche Neuer Ordner klicken.

Ziel wihlen [=3s)

Ziel wihlen

4 (M Computer
Bl Desktop
(h adm
T Dokumente
L‘;u Laokaler Datentriger (C:)
—w Lokaler Datentriger (D)

L_méLDkaler Datentrager (B

| HWewer Qrdner | [ 0]:4 l | Abbrechen |

3. Beenden Sie dann die Konfiguration lhres Backups wie (blich.
4. Klicken Sie auf Backup jetzt und vergessen Sie nicht, den USB-Stick mit nach Hause zu nehmen.

Beachten Sie, dass die eingebaute Unterstltzung flr zip-Dateien in Windows keine Aktionen mit
Multivolume-zip-Archiven oder mit solchen zip-Archiven erlaubt, die eine GroRe von 4 GB



Ubersteigen oder Dateien enthalten, die gréRer als 4 GB sind. Beachten Sie auBerdem, dass CD/DVDs
als Speicherorte fiir Reservekopien nicht unterstitzt werden.

3.7 Backups an verschiedene Platze

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdglicht Ihnen eine gewisse Flexibilitat bei der
Wahl des Zielortes fiir lhre Backups. Sie konnen vollstindige, inkrementelle und differentielle
Backup-Versionen an verschiedenen Platzen speichern, einschlieRlich Netzwerkfreigaben, CD/DVD,
USB-Sticks sowie auf jedem lokal angeschlossenen, internen oder externen Laufwerk.

Sie erhalten die Moglichkeit zur Speicherung lhrer Backup-Versionen an verschiedene Platze, indem
Sie bei Konfiguration des betreffenden Backups das Backup-Ziel dndern. Sie kdnnen beispielsweise
nach Speicherung des anfédnglichen Voll-Backups auf ein externes USB-Laufwerk die Backup-
Einstellungen so d@ndern, dass ein USB-Stick als weiteres Backup-Ziel verwendet wird. Darauf werden
nachfolgende inkrementelle und differentielle Backups auf den USB-Stick geschrieben.

Sie kénnen zum Speichern eines Teils der Backup-Versionen, welcher zur selben Backup-Kette gehért, keine FTP-
Server verwenden.

Ein weiterer, nitzlicher Aspekt dieser Funktion ist die Moglichkeit, Backups ,on the fly“ aufzuteilen.
Angenommen, Sie flihren ein Backup auf ein bestimmtes Laufwerk aus — und in der Mitte des
Backup-Prozesses erkennt Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition, dass dieses Laufwerk
nicht geniligend freien Speicherplatz hat, um das Backup fertigzustellen. Das Programm zeigt
daraufhin eine Warnmeldung an, dass das Laufwerk voll ist.

Bestitigung (=3

d Laufwerk istwvoll,

Sie missen zusdtzlichen Speicherplatz freigeben, um forfahren zu kénnen, Leeren Sie
den Windows-Papierkorb oder [dschen Sie alte, nicht mehr bendtigte Dateien, Klicken Sie
auf Durchsuchen, urm den Ort des Volurnes festzulegen, auf Wiederholen fir einen
erneuten Wersuch oder auf Abbrechen,

‘wiederholen | [ Durchsuchen, .. ] | abbrechen




Um das Backup abzuschliel3en, kénnen Sie entweder versuchen, Speicherplatz freizumachen und auf
Wiederholen zu klicken oder ein anderes Speichergerat zu wahlen. Klicken Sie im
Bestatigungsfenster auf Durchsuchen..., um die letzte Option zu nutzen. Darauf erscheint das Fenster
Nach Zielort durchsuchen.

Mach Zielort durchsuchen =1 @
MNeuer Ordner  Neue FTP-Verbindung '
4 {8 Computer Name GroBe Typ Datum
B Desktop [@ volume-Backup_C1 3837952KB  TIB Datei 25.08.2010 13:13:06
(b dsizonov & Volume-Backup_VolumeE 188160 KB TIB Datei 20.08.2010 14:46:28
*| Eigene Dokumente
=3 Diskettenlaufwerk (A&:)
& Lokaler Datentrager (C1)
a Volume (E:)
4 ¢y Volume (F)
iMeine Backups
4 DVD-RW-Laufwerk (D:)
ﬁ_-l Metzwerk
Ek FTP-Verbindungen
Dateiname: \olume-Backup (C) ~ [zztpunikt hinaufugen (@tme @) -
Dateityp: |Acronis Backup {.tib) v]
| ok || Abbrechen |

Die linke Fensterseite zeigt alle auf dem Computer verfligbaren Speicherorte. Geben Sie nach Wahl
des passenden Speicherortes der Datei einen Namen, die die verbliebenen, noch zu sichernden
Daten  aufnimmt. Sie  kbnnen den Namen manuell  eingeben  (beispielsweise
»,Ende_der_Backup_Kette.tib“) oder den Dateinamen-Generator verwenden (eine Schaltflache rechts
neben der Zeile). Klicken Sie dann auf OK, worauf Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
das Backup fertig stellen wird.

Wie bereits erwahnt, kdnnen Sie vollstandige, inkrementelle oder differentielle Backup-Versionen an
verschiedenen Zielorten speichern. Sie kdnnen beispielsweise das anfangliche Voll-Backup auf eine
lokale Festplatte (oder dhnliches Laufwerk) sichern und die nachfolgenden inkrementellen Backup-
Versionen (oder differentiellen Backup-Versionen, kann sogar die bessere Wahl sein) dann auf DVDs
brennen. Es ist auRerdem moglich, solche Backup-Versionen auf eine Netzwerkfreigabe zu sichern.
Wenn Backup-Versionen, die zu einer gemeinsamen Backup-Kette gehoren, an verschiedenen
Platzen gespeichert wurden, wird Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition wahrend einer
Wiederherstellung vermutlich nach den Speicherorten fritherer Backup-Versionen fragen. Und zwar,
wenn die gewahlte Backup-Version nicht die von Ihnen zur Wiederherstellung gewlinschten Dateien
enthélt (oder nur Teile von diesen).

3.8 Ein existierendes Backup der Liste hinzufugen

Sie kdnnen Backups, die in der Liste Meine Backups nicht angezeigt werden (weil beispielsweise mit
einer friitheren Version von Acronis True Image Home erstellt) dieser Liste hinzufiigen. Klicken Sie in
der Hauptanzeige auf Nach Backup durchsuchen. Darauf 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie auf Ihrem
Computer nach Backups suchen kénnen.

Wahlen Sie das gewtinschte Backup und klicken Sie auf die Schaltflache Zur Backup-Liste hinzufiigen,
um es in die entsprechende Liste in der Hauptanzeige des Programms aufzunehmen.



3.9 Elemente vom Backup ausschliel3en

Wenn Sie nicht benétigte Dateien von einem Backup ausschlieen wollen, dann spezifizieren Sie die
entsprechenden Dateitypen im Fenster Dateifilter.

Klicken Sie zum Filtern von Dateien auf den Befehl Dateiausschluss, wie er je in den Fenstern fir
Laufwerk-Backup oder Datei-Backup verfiigbar ist.

Durch Aktivierung der entsprechenden Kontrollkdstchen kdnnen Sie auch Dateien mit den Attributen
'Versteckt' und 'System' vom Backup ausschlieRen.

Dateifilter 5|

¢

_ff AuszuschlieBende Dateien festlegen

[ ersteckte Dateien
[[] Systemdateien
Dateien, die folgenden Kriterien entsprechen:

Dateierweiterung oder Maske

& ik
| “tmp

"

[ oK | [ Abbrechen |

Zusatzlich kénnen Sie aullerdem Dateien ausschlieBen, die von lhnen spezifizierten Kriterien
entsprechen. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Dateien, die folgenden Kriterien entsprechen,
tragen die Filterkriterien ein und klicken dann auf Hinzufiigen.

Als Standard nimmt das Programm Dateien mit folgenden Erweiterungen nicht in Backups auf: .~,
.tmp und .tib.

Sie kdnnen bestimmte Dateinamen angeben, damit diese vom Backup ausgeschlossen werden:
file.ext — alle Dateien mit diesem Namen werden ausgeschlossen.

C:\file.ext — die Datei 'file.ext' auf Laufwerk C: wird ausgeschlossen.

Sie kdnnen auch Platzhalterzeichen (Wildcards) nutzen:

* ext — Alle Dateien mit Erweiterung '.ext' werden ausgeschlossen.

C:\*.ext — Dateien im Stammverzeichnis von Volume C mit der Erweiterung '.ext' werden
ausgeschlossen.

f_name.* — Dateien mit der Bezeichnung 'f_name' und einer beliebigen Erweiterung werden
ausgeschlossen.



??name.ext — Dateien mit der Erweiterung .ext, deren Namen aus sechs Buchstaben bestehen
(beginnend mit zwei beliebigen Zeichen (??) und mit name endend), werden ausgeschlossen.

Um ein (vielleicht versehentlich hinzugefiigtes) Filterkriterium zu I6schen, klicken Sie rechts neben
dem Kriterium auf das Symbol 'Léschen'.

Um Anderungen an den auszuschlieRenden Elementen zu verwerfen, klicken Sie auf Abbrechen.

Nachdem Sie lhre Anderungen an den auszuschlieBenden Elementen vorgenommen haben, klicken
Sie auf OK, um diese zu bestatigen — beenden Sie danach das Fenster Dateifilter.

3.10 Backup-Optionen

Sie konnen im Fenster Optionen fiir Laufwerk-Backup, Optionen fiir Datei-Backup bzw. Optionen
fiir E-Mail-Backup jeweils die Einstellungen fir die Backups von Laufwerken/Volumes, Dateien und E-
Mails konfigurieren. Alle Optionen werden nach Installation des Programms auf lhre Anfangswerte
eingestellt. Sie konnen diese fiir eine aktuelle Backup-Aktion oder fiir alle zukiinftig erstellten
Backups andern. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Einstellungen als Standard speichern, um
gednderte Einstellungen fir alle zuklnftigen Backup-Aktionen als Vorgabe zu (ibernehmen.

Optionen far Laufwerk-Backup = @
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Beachten Sie, dass die Optionen fir Backups von Laufwerken, Dateien und E-Mails komplett
unabhangig voneinander sind und daher von lhnen je separat konfiguriert werden sollten.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Auf Anfangseinstellungen zuriicksetzen, wenn Sie alle gednderten
Optionen auf ihre anfanglichen Werte (wie bei Installation des Programms) zurlicksetzen wollen.
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3.10.1 Backup-Schemata

Backup-Schemata helfen Ihnen zusammen mit dem Scheduler, eine fiir Sie passende Backup-
Strategie aufzustellen. Die Schemata ermdglichen lhnen, die Speicherplatznutzung des Backup-
Storages zu optimieren, die Zuverldssigkeit der Datenspeicherung zu verbessern und veraltete

Backup-Versionen automatisch l6schen zu lassen.

Ein Backup-Schema definiert folgende Parameter:

= Die zur Erstellung von Backup-Versionen verwendeten Backup-Methoden

differentiell oder inkrementell)

(vollstandig,

=  Die Sequenz der mit verschiedenen Methoden erstellten Backup-Versionen

= Bereinigungsregeln flir Versionen

Backup-Schema Erweitert  Performance  Benachrichtigungen

Benutzerdefiniertes Schema v]

Backup-Methode: |Inkrementell -

etz

Erstelle nach der anfanglichen vollstandigen Version nur inkrementelle Versionen
@ Erstelle eine vollsténdige Version nachje 5 < inkrementellen Versionen
Bereinigungsregeln fir alte Versionen:
@ Versionsketten l6schen, die dlter sind als 7 > Tage
Speichere nicht mehrals 10 neueste Versionsketten
Backup nicht gréBer werden lassenals 1 = |GB ~

Erste Version des Backups nicht lschen
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Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdoglicht Ihnen, folgende Backup-Schemata zu
wahlen:

= Eine Version (S. 54) — wahlen Sie dieses Schema zur Nutzung des kleinstmoglichen Backup-
Storages oder wenn Sie Daten sichern, die sich nur unwesentlich andern.

= Versionskette (S. 54) — das am haufigsten empfohlene und optimale Schema.

= Benutzerdefiniert (S. 55) — verwenden Sie dieses Element, falls Sie ein Backup-Schema manuell
aufstellen wollen.

Backup-Schemata und Planung

Die Planungseinstellungen der Standard-Backup-Schemata ('Eine Version' und 'Versionskette') sind
vordefiniert. Sie sollten die vorgegebenen Einstellungen zur Periodizitdt der Backups nicht dndern.
Fir Laufwerk-Backups ist die Einstellung Monatlich, fiir Datei-Backups Taglich. Wenn Sie eines der
Backup-Schemata gewahlt haben und dann die Einstellungen zur Periodizitdt andern (beispielsweise
Monatlich auf Wochentlich), wird das Backup-Schema automatisch auf ein Backup-Schema mit
inkrementeller Methode zuriickgesetzt. In diesem Fall wird die Versionskette aus einer vollstandigen
Backup-Version und einer Sequenz inkrementeller Backup-Versionen bestehen.

3.10.1.1 Schema 'Eine Version'

Dieses Backup-Schema ist fiir Laufwerk- und Datei-Backups identisch (mit Ausnahme der
Planungseinstellungen).

Das Programm erstellt eine Voll-Backup-Version und U(iberschreibt diese jedes Mal — gemalR
vorgegebener Planung oder bei manueller Backup-Ausfiihrung.

Planungseinstellungen fur Laufwerk-Backups: monatlich
Planungseinstellungen fur Datei-Backups: taglich
Ergebnis: Sie haben eine einzelne, aktuelle Voll-Backup-Version

Benotigter Speicherplatz: minimal.

3.10.1.2 Schema 'Versionskette'

Dieses Backup-Schema unterscheidet sich fiir die Backup-Typen 'Laufwerke' und 'Dateien’.
Versionskette fiir Laufwerk-Backups

Das Programm erstellt zuerst die erste Voll-Backup-Version. Diese Version wird solange aufbewahrt,
bis Sie sie manuell 16schen. Danach erstellt das Programm entsprechend einer vorgegebenen
Planung (oder bei manueller Sicherung): 1 Voll- und 5 differentielle Backup-Versionen, danach erneut
1 Voll- und 5 differentielle Backup-Versionen und so weiter. Die Versionen werden fiir 6 Monate
gespeichert. Nach Ablauf dieser Zeitspanne analysiert das Programm, ob die &ltesten Backup-
Versionen (mit Ausnahme der ersten Voll-Version) geloscht werden kénnen. Es hdngt von der
minimalen Versionsanzahl (acht) und der Konsistenz der Versionsketten ab. Das Programm l6scht
nacheinander die dltesten Versionen, sobald neue Versionen mit derselben Backup-Methode erstellt
wurden (beispielsweise wird je die alteste differentielle Version nach Erstellung einer neuen
differentiellen Version geldscht). Zuerst werden die dltesten differentiellen Versionen geldscht, dann
die dlteste Voll-Version.

Backup-Planungseinstellungen: monatlich

Ergebnis: Sie haben monatliche Backup-Versionen der letzten 6 Monate, einschlieRlich der
anfanglichen Voll-Backup-Version (die Sie evtl. flir eine langere Zeitspanne bewahren wollen).



Benotigter Speicherplatz: ist abhdngig von der Anzahl und GroRe der Versionen
Versionskette fiir Datei-Backups

Entsprechend einer vorgegebenen Planung (oder bei manueller Sicherung) erstellt das Programm: 1
Voll- und 6 inkrementelle Backup-Versionen, danach erneut 1 Voll- und 6 inkrementelle Versionen
und so weiter. Die Versionen werden fir 1 Monat gespeichert. Nach Ablauf dieser Zeitspanne
analysiert das Programm, ob die dltesten Backup-Versionen geléscht werden koénnen. Dies ist
abhéangig von der Konsistenz der Versionskette. Das Programm |6scht zur Erhaltung der Konsistenz
die altesten Versionen der ,1 Voll- und 6 inkrementelle Backup-Versionen“-Ketten, nachdem eine
neue, entsprechende Versionskette erstellt wurde.

Backup-Planungseinstellungen: taglich
Ergebnis: Sie verfigen Uber Backup-Versionen fir jeden Tag des letzten Monats

Bendotigter Speicherplatz: ist abhadngig von der Anzahl und GréRe der Versionen

3.10.1.3 Benutzerdefiniertes Schema

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdglicht lhnen, ein eigenes benutzerdefiniertes
Backup-Schema zu erstellen. Das Schema kann auf der Erstellung vollstandiger, differentieller oder
inkrementeller Backup-Versionen basieren.

Wahlen Sie daher als erstes eine der Backup-Methoden in der entsprechenden Box.

= Voll (S.37)
Wahlen Sie diese Methode, wenn Sie lediglich Voll-Backup-Versionen erstellen wollen.
= Differentiell (S. 37)

Wahlen Sie diese Methode, wenn Sie Backup-Ketten erstellen wollen, die nur vollstandige und
differentielle Backup-Versionen enthalten sollen.

Sie kénnen das Schema unter Verwendung einer der folgenden Optionen konfigurieren:

= Erstelle nach der anfinglichen vollstindigen Version nur differentielle Versionen — wahlen
Sie dieses Element, um nur eine Backup-Versionskette zu erstellen. Fiir diese Option ist die
Funktion 'Automatische Bereinigung' nicht verfiigbar.

= Erstelle eine vollsténdige Version nach je [n] differentiellen Versionen — wahlen Sie diesen
Befehl, um mehrere Backup-Versionsketten zu erstellen. Dieses Backup-Schema ist
zuverlassiger, benotigt aber auch mehr Speicherplatz.

®* Inkrementell (S. 37)

Wahlen Sie diese Methode, wenn Sie Backup-Ketten erstellen wollen, die nur vollstandige und

inkrementelle Backup-Versionen enthalten sollen.

Sie kdnnen das Schema unter Verwendung einer der folgenden Optionen konfigurieren:

= Erstelle nach der anfanglichen vollstindigen Version nur inkrementelle Versionen — wahlen
Sie dieses Element, um nur eine Backup-Versionskette zu erstellen. Fiir diese Option ist die
Funktion 'Automatische Bereinigung' nicht verfiigbar.

= Erstelle eine vollstindige Version nach je [n] inkrementellen Versionen — wahlen Sie diesen
Befehl, um mehrere Backup-Versionsketten zu erstellen. Dieses Backup-Schema ist
zuverlassiger, benotigt aber auch mehr Speicherplatz.

Automatische Bereinigungsregeln

Zur automatischen Loschung veralteter Backup-Versionen konnen Sie eine der folgenden
Bereinigungsregeln konfigurieren:



= Versionen loschen, die dlter sind als [vordefinierte Zeitspanne] (nur bei vollstdndiger Methode
verfligbar) — verwenden Sie diese Option, um das Alter der Backup-Versionen zu begrenzen. Alle
Versionen, die dlter als die spezifizierte Zeitspanne sind, werden automatisch geldscht.

= Versionenketten l6schen, die dlter sind als [vordefinierte Zeitspanne] (nur bei inkrementellen
und differentiellen Methoden verfligbar) — verwenden Sie diese Option, um das Alter der
Backup-Versionsketten zu begrenzen. Die adlteste Versionskette wird nur dann auch gel6scht,
wenn nach der Loschung das Alter der altesten Version die angegebene Zeitspanne
Uberschreitet.

= Speichere nicht mehr als [n] neueste Versionen (nur fiir vollstindige Methode verfligbar) —
wahlen Sie diese Einstellung, um die maximale Anzahl an Backup-Versionen zu begrenzen. Wenn
die Anzahl an Versionen den angegebenen Wert (ibersteigt, wird die dlteste Backup-Version
automatisch geldscht.

= Speichere nicht mehr als [n] neueste Versionsketten (nur fiir inkrementelle und differentielle
Methoden verfligbar) — wéahlen Sie diese Einstellung, um die maximale Anzahl an Backup-
Versionsketten zu begrenzen. Wenn die Anzahl an Versionsketten den angegebenen Wert
Ubersteigt, wird die adlteste Backup-Versionskette automatisch geldscht.

= Backup nicht gr6Ber werden lassen als [vordefinierte GroBe] — verwenden Sie diese Option, um
die maximale GrofRe des Backups zu begrenzen. Das Programm Uberprift nach Erstellung einer
neuen Backup-Version, ob die GesamtgroRe des Backups den spezifizierten Wert tGberschreitet.
Falls zutreffend, wird die alteste Backup-Version geldscht.

Option 'Erste Backup-Version'

Die erste Version eines Backups ist zumeist auch eine der wichtigsten Versionen. Denn in dieser ist
der anfangliche Datenstand (etwa |hr System-Volume mit einem kiirzlich installierten Windows) oder
ein anderer, stabiler Datenstand (etwa nach einer erfolgreichen Virustberpriifung) gespeichert.

Erste Version des Backups nicht loschen — aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um den
anfanglichen Datenbestand zu bewahren. Das Programm wird darauf zwei anfangliche Voll-Backup-
Versionen erstellen. Die erste Version wird von der automatischen Bereinigung ausgeschlossen und
solange gespeichert, bis Sie es manuell I6schen.

Wenn Sie sich zur Verwendung einer inkrementellen oder differentiellen Backup-Methode
entschieden haben, startet die entsprechende, erste Backup-Kette von der zweiten Voll-Backup-
Version. Daher ist nur die dritte Version des Backups eine inkrementelle oder differentielle.

Beachten Sie, dass bei aktiviertem Kontrollkdstchen die Option Speichere nicht mehr als [n] neueste
Versionen zu Speichere nicht mehr als 1+[n] neueste Versionen gedndert wird.

3.10.2 Modus fur Image-Erstellung

Sie kénnen diese Parameter verwenden, um von lhren kompletten Laufwerken bzw. Volumes exakte
Kopien zu erstellen (und nicht nur von den Sektoren, die Daten enthalten). Beachten Sie, dass das
Kontrollkdstchen Nicht zugeordneten Speicher sichern nur verflgbar ist, wenn auch das
Kontrollkdstchen Sektor-fiir-Sektor sichern aktiviert wurde.

= Um ein Backup Sektor-fiir-Sektor auszufiihren, aktivieren Sie den Parameter 'Sektor-fiir-Sektor
sichern'. In der Standardeinstellung wird das Programm nur solche Sektoren des Laufwerks
kopieren, auf denen Daten enthalten sind. Es kann aber sinnvoll sein, ein solches vollstéandiges
Sektor-fuir-Sektor-Backup auszufiihren. Wenn Sie z.B. einige Dateien versehentlich geldscht
haben, konnten Sie vor einer Wiederherstellung ein Image des kompletten Laufwerks machen,
weil 'Undeleting' manchmal Probleme im Dateisystem erzeugen kann. Beachten Sie aber, dass



beim Kopieren aller benutzten und unbenutzten Sektoren eines Laufwerks viel Zeit notig ist und
eine grolRe Image-Datei entsteht.

= Das Kontrollkdstchen Nicht zugeordneten Speicher sichern wird verfligbar, wenn der
Ubergeordnete Parameter Sektor-fiir-Sektor sichern aktiviert wurde. Als Standard wird beim
Backup Sektor-flr-Sektor nicht zugeordneter Platz nicht in das Backup aufgenommen. Durch
Aktivierung dieser Option wird das Backup auch den gesamten 'nicht zugeordneten'
Speicherplatz des Laufwerks enthalten.

3.10.3 Backup-Schutz

Eine Backup-Datei kann kennwortgeschiitzt sein. StandardmaRig ist kein Kennwortschutz fiir Backups
aktiviert.

Um ein Backup zu schiitzen, sind folgende Schritte nétig:

= Geben Sie das Kennwort fiir das Backup in das Feld Kennwort ein. Ein Kennwort sollte aus
mindestens acht Zeichen bestehen und sowohl Buchstaben (am besten GroR- und
Kleinbuchstaben) wie Ziffern enthalten, damit es nicht leicht zu erraten ist.

= Tragen Sie das eben eingetippte Kennwort erneut in das Feld Bestatigung ein.

®  Um die Sicherheit vertraulicher Daten zu gewahrleisten, kdnnen Sie das Backup mit dem starken
Industriestandard AES (Advanced Encryption Standard) verschlisseln. AES ist in drei
Schlissellangen verfligbar, 128, 192 und 256 Bits, um die gewiinschte Balance zwischen
Performance und Schutz zu bieten.

Eine Verschlisselung mit 128-Bit ist ausreichend fiir die meisten Anwendungen. Je langer der
Schlissel, desto sicherer sind die Daten. Andererseits verlangern Schliissel mit der Lénge von 192
bzw. 256 Bit den Backup-Prozess signifikant.

Wenn Sie die AES-Verschlisselung benutzen mochten, wahlen Sie einen der folgenden Schliissel:
= AES 128 — zur Verwendung einer Schlisselstarke von 128 Bit

= AES 192 - zur Verwendung einer Schlisselstarke von 192 Bit

®  AES 256 — zur Verwendung einer Schlisselstarke von 256 Bit

Wenn Sie das Backup nicht verschlisseln, sondern nur per Kennwort schiitzen méchten, dann
wahlen Sie Keine.

Wenn Sie die Einstellungen fiir den Schutz des Backups getroffen haben, klicken Sie auf OK.

Wenn Sie zur Wiederherstellung oder inkrementellen Erweiterung auf ein kennwortgeschiitztes Backup
zugreifen méchten, wird das Programm in einem besonderen Fenster nach dem Kennwort fragen (so erhalten
nur autorisierte Benutzer Zugriff auf die gesicherten Daten).

3.10.4 Befehle vor bzw. nach dem Backup

Sie konnen Befehle spezifizieren (oder Batch-Dateien), die automatisch vor oder nach dem Backup
ausgefiihrt werden.

Damit kdnnen Sie z.B. Windows-Prozesse starten oder stoppen oder lhre Daten vor dem Start des
Backups priifen.

Um Befehle (Batch-Dateien) zu spezifizieren:

= Wahlen Sie im Feld Vor Backup den Befehl, der vor dem Backup-Prozess ausgefiihrt werden soll.
Um einen neuen Befehl zu erstellen oder eine neue Batch-Datei auszuwdahlen, klicken Sie auf
Bearbeiten.



= Wahlen Sie den nach dem Ende des Backups auszufiihrenden Befehl im Feld Nach Backup. Um
einen neuen Befehl zu erstellen oder eine neue Batch-Datei auszuwdhlen, klicken Sie auf
Bearbeiten.

3.10.4.1 Benutzerbefehl fiir Backups bearbeiten

Sie kdnnen Befehle spezifizieren (oder Batch-Dateien), die automatisch vor oder nach einem Backup
ausgefiihrt werden:

= Geben Sie im Feld Befehl einen Befehl ein oder wahlen Sie diesen aus der Liste. Klicken Sie auf
.-, UM eine Batch-Datei zu wahlen.

= Geben Sie im Feld Arbeitsverzeichnis einen Pfad fiir die Befehlsausfiihrung ein oder wahlen Sie
ihn aus der Liste friiher gewahlter Pfade.

= Tragen Sie im Feld Argumente die gewiinschten Befehlsausfiihrungsargumente ein oder wahlen
Sie diese aus der Liste.

Durch Deaktivieren des standardmaRig aktiviertem Kontrollkdstchens Aktionen nicht ausfiihren, bis
die Befehlsausfiihrung abgeschlossen ist konnen Sie den Backup-Prozesse zeitgleich neben der
Ausfiihrung lhrer Befehle laufen lassen.

Die Option Aktion abbrechen, wenn der Benutzerbefehl fehlschldgt (standardmalig eingeschaltet)
bricht die Aktion ab, wenn Fehler bei der Ausflihrung auftreten.

Sie kdnnen den Befehl testen, indem Sie auf die Schaltflache Befehl testen klicken.

3.10.5 Backup-Aufteilung

Backups von betrachtlicher GroBe kénnen in mehrere Dateien geteilt werden, die zusammen das
Original-Backup bilden. Ein einzelnes Backup kann zum Brennen auf Wechselmedien auch geteilt
werden.

Die Standardeinstellung ist — Automatisch. Mit dieser Einstellung wird Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition wie folgt arbeiten.

Beim Backup auf eine Festplatte oder ahnliches Laufwerk:

= Wenn das ausgewahlte Laufwerk tber ausreichend Speicherplatz verfiigt und das Dateisystem
die geschatzte DateigréRe ermoglicht, erstellt das Programm eine einzelne Backup-Datei.

=  Wenn das Speicherlaufwerk zwar (iber ausreichend Platz verfligt, aber das Dateisystem die
geschatzte DateigrofRe nicht erlaubt, wird das Programm das Image automatisch in mehrere
Dateien splitten.

= Wenn der Speicherplatz nicht ausreicht, um das Image auf Ihrem Laufwerk zu speichern, wird das
Programm Sie warnen und auf Ihre Entscheidung warten, wie Sie das Problem beseitigen wollen.
Sie kénnen versuchen, Speicherplatz freizugeben und dann fortzufahren — oder auf Zuriick
klicken und ein anderes Laufwerk auswahlen.

Beim Backup auf CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW, BD-R/RE:

=  Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition wird Sie bitten, einen weiteren Datentrager
einzulegen, wenn der vorherige voll ist.



Sie konnen alternativ die gewlinschte DateigrofSe auch aus dem Listenfeld auswahlen. Das Backup
wird in mehrere Dateien der angegebenen GroRe gesplittet. Dies ist praktisch, falls Sie schon beim
Speichern des Backups auf ein Laufwerk die Absicht haben, dieses spater auf CD-R/RW, DVD-R/RW,
DVD+R/RW oder BD-R/RE zu brennen.

Das Erstellen von Backups direkt auf eine CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW, BD-R/RE kann betrdchtlich mehr
Zeit in Anspruch nehmen als auf Festplatten bzw. dhnlichen Laufwerken.

3.10.6 Optionen fur Backup-Validierung

Sie kdonnen fir eine Validierung zusatzliche Einstellungen spezifizieren: Backup nach Erstellung
validieren.

Wenn diese Option aktiviert ist, Gberpriift das Programm die Integritat der kiirzlich erstellten oder
hinzugefligten Backup-Version unmittelbar nach der Sicherung. Wenn Sie ein Backup wichtiger Daten
oder eines Laufwerks/Volumes planen, ist es empfehlenswert, diese Option zu aktivieren, um
sicherzustellen, dass das Backup auch wirklich zur Wiederherstellung verlorener Daten verwendet
werden kann.

RegelmaRige Validierung

Sie konnen lhre Backups auBerdem auch per Planung validieren lassen, um regelmaRig zu
Uberprifen, dass diese weiterhin ,fehlerfrei” sind. StandardmaRig ist eine regelmafige Valdierung
bei folgenden Einstellungen aktiviert:

"  Frequenz: einmal pro Monat

= Tag: das Datum, an dem das Backup gestartet wurde

®  Zeit: der Moment des Backup-Starts plus 15 Minuten

= Erweiterte Einstellungen: das Kontrollkdstchen Validierung nur ausfithren, wenn Computer

untatig ist ist aktiviert

Beispiel: Sie starten eine Backup-Aktion am 15. Juli um 12:00 Uhr. Die Backup-Version wird um 12:05
Uhr erstellt. Die Validierung wird um 12:15 Uhr ausgefiihrt, sofern Ihr Computer sich zu diesem
Zeitpunkt im ,,Bildschirmschoner-Modus” befindet (untatig ist). Falls nicht, wird die Validierung nicht
ausgefihrt. Die Validierung wird in einem Monat (15. August) um 12:15 Uhr erneut gestartet. lhr
Computer muss sich wie zuvor dabei im ,,Bildschirmschoner-Modus” befinden. Gleiches ereignet sich
am 15. September und so weiter.

Sie kdonnen die Standardeinstellungen andern und so lhre eigene Planung spezifizieren. Das kann
natzlich sein, wenn Sie ein benutzerdefiniertes Backup-Schema mit inkrementellen Backups
einrichten. Sie konnten beispielsweise eine Validierung aller Backup-Versionen (anfangliche
vollstandige Backup-Version sowie nachfolgende inkrementelle Backup-Versionen) je einmal pro
Woche planen.

Weitere Informationen finden Sie unter Planung (S. 132).

3.10.7 Backup-Reservekopie

Sie konnen Reservekopien Ihrer Backups erstellen und diese im lokalen Dateisystem, auf einem
Netzlaufwerk oder einem USB-Flash-Laufwerk (beispielsweise ein USB-Stick) speichern.

So erstellen Sie eine Reservekopie:

= Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Reservekopie von Backup erstellen



= Klicken Sie auf Speicherort einstellen... und geben Sie das Ziel fiir die Reservekopie an
= Wahlen Sie eine der folgenden Methoden zum Erstellen der Reservekopie:

®  Duplizieren der Backups als tib-Dateien

= Reservekopien als zip-Archive anlegen

= kopiert die Dateien bzw. Ordner 'wie vorliegend' zu einem spezifizierten Ort
Wenn Sie sich fiir das Anlegen von Reservekopien im tib-Format entscheiden, werden alle Backup-
Optionen (beispielsweise Komprimierung, Backup-Aufteilung usw.) aus dem Quell-Backup
Ubernommen. Sie haben auch die Moglichkeit, die als tib-Datei angelegte Reservekopie per

Kennwort zu schiitzen. Klicken Sie dazu auf Kennwort einrichten und geben Sie ein Kennwort fir die
Reservekopie an.

Eine Reservekopie enthdlt immer alle fiir das Backup gewdhlten Dateien; wenn Sie eine Reservekopie erstellen,
macht das Programm immer ein Voll-Backup der Quelldaten. Sie kénnen keine Reservekopie als inkrementelles
oder differentielles Backup erstellen — auch nicht im tib-Format.

Denken Sie auch daran, dass Sie Bequemlichkeit und hohere Datensicherheit mit dem Nachteil einer
langeren Backup-Dauer erkaufen; die Sicherung dauert langer, weil Backup und Reservekopie
nacheinander erstellt werden, nicht parallel.

Beachten Sie, dass die eingebaute Unterstiitzung fiir zip-Dateien in Windows keine Aktionen mit Multivolume-
Zip-Archiven oder mit solchen zip-Archiven erlaubt, die eine GréfSe von 4 GB libersteigen oder Dateien enthalten,
die gréfer als 4 GB sind. Beachten Sie auflerdem, dass CD/DVDs als Speicherorte fiir Reservekopien nicht
unterstiitzt werden.

3.10.8 Einstellungen fur Wechselmedien

Wenn Sie ein Backup auf ein Wechselmedium ausfiihren, dann kénnen Sie dieses Medium durch
Hinzufligen zuséatzlicher Komponenten bootfahig machen. Dadurch bendétigen Sie fir die
Wiederherstellung dieser Daten kein zusatzliches Boot-Medium.

Es stehen die folgenden Einstellungen zur Verfligung:

= Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstédndige Notfallversion) auf dem Medium
speichern

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstandige Notfallversion) — Beinhaltet
Treiber fiir USB, PC-Card (friiher PCMCIA) und SCSI sowie darliber angeschlossene Speichergerate
und wird daher dringend empfohlen.

= Acronis System Report auf dem Medium speichern

Acronis System Report — Mit dieser Komponente kénnen Sie einen Systembericht generieren,
der bei Problemen mit dem Programm Informationen (iber das System sammelt. Die
Berichtserstellungsoption steht zur Verfligung, bevor Sie Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition selbst vom bootfdhigen Medium gestartet haben (lUber das Boot-Meni des
Mediums). Der generierte Bericht kann auch auf einem USB-Flash-Laufwerk (wie einem USB-
Stick) gespeichert werden.

= Acronis One-Click Restore auf Backup-Medien platzieren

Acronis One-Click Restore ist eine kleine Ergdnzung fiir lhre bootfahigen Medien, die die
Wiederherstellung eines auf dem Medium gespeicherten Image-Backups mit nur einem Klick
ermoglicht. Mit anderen Worten, wenn Sie von dem Medium booten und Recovery, anklicken,
werden alle Daten automatisch zu ihrem urspriinglichen Platz wiederhergestellt. Es sind dann
jedoch keine Wahlmoglichkeiten oder Optionen wie etwa eine GroRenanpassung der
wiederhergestellten Volumes moglich.



Acronis One-Click Restore kann den Medien aber nur dann hinzugefiigt werden, wenn Sie das Voll-Backup eines
kompletten Laufwerks erstellen. Es kann nicht bei Erstellung inkrementeller oder differentieller Backups oder
dem Backup einzelner Volumes hinzugefiigt werden. In diesen Fdllen steht das Kontrollkédstchen , Acronis One-
Click Restore auf dem Medien speichern” unter der Registerkarte ,Allgemein” der aktuellen Backup-Optionen
nicht zur Verfiigung (auch dann nicht, wenn das entsprechende Kontrollkéstchen in den Standardoptionen fiir
Backups aktiviert wurde).

= Bei Erstellung eines Backups auf Wechselmedien automatisch nach dem ersten Medium fragen

Spezifizieren Sie, ob die Meldung ,Legen Sie das erste Medium ein” unterdriickt wird, wenn Sie
auf Wechselmedien sichern. Mit der Standardeinstellung kann eine Sicherung auf
Wechselmedien bei Abwesenheit des Benutzers unmoglich sein, weil das Programm auf eine
Bestatigung mit OK wartet. Deshalb sollten Sie die Meldung abschalten, wenn Sie ein geplantes
Backup auf Wechselmedien ausfiihren méchten. Wenn das Wechselmedium dann verfligbar ist
(z.B. eine CD-R/RW eingelegt ist), kann das Backup unbeaufsichtigt ablaufen.

Wenn andere Produkte von Acronis auf lhrem Computer installiert sind, werden die bootfdhigen
Versionen dieser Programme ebenfalls dort zur Auswahl angeboten.

3.10.9 Bildschirmfoto-Einstellungen

Zusammen mit Backup-Kommentaren sollen lhnen Bildschirmfotos helfen, bei einer anstehenden
Wiederherstellung einen gewiinschten friiheren Datenzustand besser zu erkennen. Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition bietet lhnen dazu die Mdglichkeit, bei Start eines Laufwerk- bzw.
Volume-Backups automatisch ein Bildschirmfoto erstellen zu lassen. Aktivieren Sie zur Verwendung
dieser Option das Kontrollkdstchen Bildschirmfoto bei Start des Laufwerk-Backups erstellen. Die
Bildschirmfotos werden in der Registerlasche Laufwerke und Volumes des Backup Explorers
angezeigt. Jedes Bildschirmfoto korrespondiert mit seiner eigenen Laufwerk-Backup-Version. Wenn
Sie auf der Zeitleiste also zwischen den Backup-Versionen umschalten, werden lhnen je andere
Bildschirmfotos angezeigt, wodurch Sie eine bendtigte Backup-Version schneller auffinden kénnen.

3.10.10 Fehlerbehandlung

StoRt das Programm wahrend der Backup-Ausfiihrung auf einen Fehler, dann stoppt es den Backup-
Prozess und zeigt eine Meldung an, die ein Eingreifen zur Fehlerbehebung erwartet. Wenn Sie aber
Richtlinien fir die Fehlerbehandlung definieren, wird das Programm den Backup-Prozess nicht mit
einer Warnung unterbrechen, sondern den Fehler einfach gemalRR der vorgegebenen Richtlinien
behandeln und weiterarbeiten.

Folgende Einstellungen kdnnen Sie fiir die Fehlerbehandlung treffen:

=  Waiahrend der Durchfiihrung keine Meldungen bzw. Dialoge zeigen (stiller Modus) (als
Voreinstellung deaktiviert) — Sie kdnnen diese Einstellung wahlen, um wahrend einer Backup-
Aktion auftretende Fehler zu ignorieren. Diese Funktion wurde hauptsachlich fur
unbeaufsichtigte Backups integriert, wenn Sie den Backup-Prozess nicht steuern kénnen. In
diesem Modus werden keine Benachrichtigungen angezeigt, wenn Fehler beim Backup auftreten.
Sie kdnnen stattdessen, nachdem der Backup-Prozess abgeschlossen wurde, zu allen Aktionen
detaillierte Informationen (Logs) einsehen.

= Fehlerhafte Sektoren ignorieren (als Voreinstellung deaktiviert) — diese Option wird nur bei
Backups von Laufwerken/Volumes angezeigt. Sie ermdglicht lhnen, ein Backup auch dann
auszufihren, wenn das Laufwerk fehlerhafte Sektoren hat. Obwohl die meisten Festplatten keine
defekten Sektoren haben, steigt die Wahrscheinlichkeit ihres Auftauchens im Verlauf der
Lebenszeit des Laufwerks. Wenn lhre Festplatte anfangt, merkwiirdige Gerausche zu machen
(z.B. wenn sie laut zu klicken beginnt oder Schleifgerdusche wahrend des Betriebs auftauchen),



dann kénnen diese Gerdausche bedeuten, dass die Festplatte ausfallen wird. Wenn das Laufwerk
komplett ausfallt, kénnten Sie wichtige Daten verlieren, daher ist es notwendig, das Laufwerk so
schnell wie moglich per Backup zu sichern. Dabei kdnnte jedoch ein Problem vorliegen — die
versagende Festplatte hat maoglicherweise bereits fehlerhafte Sektoren. Wenn das
Kontrollkdstchen Fehlerhafte Sektoren ignorieren deaktiviert bleibt, wird im Fall eines Lese- bzw.
Schreibfehlers (wie er auf fehlerhaften Sektoren vorkommen kann) das Backup abgebrochen.
Durch Aktivierung des Kontrollkdstchens kdnnen Sie das Backup auch dann noch ausfihren,
wenn auf dem Laufwerk fehlerhafte Sektoren vorliegen, was sicherstellt, dass Sie so viele
Informationen wie moglich von dem Laufwerk sichern kénnen.

3.10.11 Computer herunterfahren

Falls Sie wissen, dass der von Ihnen konfigurierte Backup-Prozess eine langere Ausfiihrungszeit
bendtigt, dann konnen Sie das Kontrollkdstchen Computer herunterfahren, wenn das Backup
beendet ist aktivieren. Sie missen dann nicht mehr warten, bis die Aktion abgeschlossen wurde.
Stattdessen schaltet das Programm den Computer automatisch aus, sobald das Backup
abgeschlossen wurde.

Diese Option ist auBerdem nutzlich, wenn Sie Backups per Planung ausfiihren. Beispielsweise, wenn
Sie Backups am Abend eines jeden Wochentags durchfiihren wollen, um all Ihre Arbeit zu speichern.
Planen Sie das Backup und aktivieren Sie das Kontrollkastchen. Sie kdnnen danach, mit Abschluss
lhrer Arbeit, den Computer verlassen, wohl wissend, dass lhre wichtigen Daten automatisch
gesichert werden und der Computer anschlieRend heruntergefahren wird.

3.10.12 Sicherheitseinstellungen auf Dateiebene fir Backups

Sie konnen fir gesicherte Dateien die Sicherheitseinstellungen spezifizieren (diese Einstellungen
betreffen nur Backups von Dateien und Verzeichnissen):

= Dateisicherheitseinstellungen in den Backups erhalten - diese Option wird alle
Sicherheitseinstellungen (Gruppen oder Benutzern zugewiesene Berechtigungen) der gesicherten
Dateien fiir spatere Wiederherstellungen bewahren.

StandardmaRig werden Dateien und Ordner im Backup mit ihren urspriinglichen Windows-
Sicherheitseinstellungen gespeichert (z.B. Lese-, Schreib- und Ausfiihrungsrechte etc., fiir jeden
Benutzer oder jede Gruppe, wie unter Eigenschaften — Sicherheit festgelegt). Wenn Sie auf
einem Computer geschiitzte Dateien bzw. Ordner ohne den in den Berechtigungen angegebenen
Benutzer wiederherstellen, werden Sie wahrscheinlich nicht in der Lage sein, diese Dateien bzw.
Ordner zu lesen oder zu verandern.

Um dieses Problem zu umgehen, kénnen Sie den Erhalt der Dateisicherheitseinstellungen
ausschalten. Dann erhalten wiederhergestellte Dateien bzw. Ordner immer die Rechte
desjenigen Ordners, in dem sie wiederhergestellt wurden (Ubergeordneter Ordner, wenn ins
Stammverzeichnis wiederhergestellt).

Alternativ konnen Sie die Sicherheitseinstellungen auch wahrend der Wiederherstellung
deaktivieren, selbst wenn sie im Backup verfiigbar sind. Das Ergebnis wird dasselbe sein.

= Verschliisselte Dateien in den Backups unverschliisselt speichern (als Voreinstellung deaktiviert)
— wahlen Sie diese Option, wenn verschliisselte Dateien im Backup enthalten sind und Sie diese
nach der Wiederherstellung fiir jeden Benutzer verfligbar machen mdchten. Andernfalls wird nur
der Benutzer, der die Dateien bzw. Verzeichnisse urspriinglich verschllsselt hat, darauf zugreifen
konnen. Die Entschlisselung kann sinnvoll sein, wenn Sie verschlisselte Dateien auf einem
anderen Computer wiederherstellen wollen.



Wenn Sie die in Windows XP (und spateren Windows-Versionen) verfligbare
Verschlisselungsfunktion nicht nutzen, ignorieren Sie diese Option. (Die Verschliisselung von
Dateien bzw. Ordnern wird konfiguriert unter Eigenschaften — Allgemein — Erweitert — Inhalt
verschliisseln, um Daten zu schiitzen).

Diese Einstellungen betreffen nur Backups von Dateien und Verzeichnissen. Sie sind zudem nicht fiir
Backups mit zip-Format verfligbar.

3.10.13 Die Performance von Backup-Aktionen
Sie kdnnen lber die Registerlasche Performance folgende Einstellungen konfigurieren:

Komprimierungsrate
Sie kdnnen die Komprimierungsrate fiir ein Backup spezifizieren:

= Keine — die Daten werden ohne Komprimierung gesichert, wodurch die Backup-Datei deutlich
groRer werden kann.

=  Normal — empfohlene und standardmaRig vorgegebene Komprimierungsrate.

®  Hoch — hohere Komprimierung der Backup-Datei, benotigt jedoch mehr Zeit zur Erstellung eines
Backups.

= Maximum — maximale Backup-Komprimierung, bendtigt aber die ldngste Zeit zur Backup-
Erstellung.

Die optimale Komprimierungsrate hangt vom Typ der Dateien ab, die im Backup gesichert werden.
Beispielsweise kann selbst die maximale Komprimierung die GrofRe eines Backups nicht wesentlich
verringern, wenn dieses Dateien enthélt, die bereits effektiv komprimiert sind (etwa .jpg-, .pdf- oder
.mp3-Dateien).

Prioritat fiir die Aktion

Durch Veranderung der Prioritdt konnen Backup- und Recovery-Prozesse schneller oder langsamer
als normal ablaufen (je nachdem, wofiir Sie sich entscheiden); was aber auch einen Einfluss auf die
Performance andere Programme haben kann. Die Prioritdt eines jeden Prozesses, der in einem
System lauft, bestimmt den Grad der CPU-Benutzung und der Systemressourcen, die dem Prozess
zugeordnet werden. Durch Herabsetzen der Prioritdt fiir Aktionen werden mehr Ressourcen fir
andere CPU-Tasks freigegeben. Durch Heraufsetzen der Backup- bzw. Recovery-Prioritdt kdnnen
entsprechende Aktionen moglicherweise beschleunigt werden, weil Ressourcen von anderen, aktuell
laufenden Prozessen abgezogen werden. Der Effekt ist aber abhdngig von der totalen CPU-
Auslastung und anderen Faktoren.

Sie kénnen die Prioritat flir Aktionen einstellen:

= Niedrig (Voreinstellung) — Backup- oder Recovery-Prozesse laufen langsamer, dafiir kann die
Performance anderer Programme besser werden.

= Normal — der Backup- bzw. Recovery-Prozess hat die gleiche Prioritdt wie andere Prozesse.

®  Hoch — der Backup- bzw. Recovery-Prozess wird schneller durchgefiihrt, andere Programme
laufen dadurch jedoch moglicherweise langsamer. Beachten Sie, dass die Wahl dieser Option zu
einer 100%-CPU-Auslastung durch Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition fiihren kann.



Datendurchsatz im Netzwerk

Wenn Sie oft Daten auf Netzlaufwerke oder FTP speichern, erwagen Sie, die Netzwerkbandbreite
einzugrenzen, die von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition benutzt wird.

So verandern Sie den Datendurchsatz im Netzwerk:

= Datendurchsatz im Netzwerk in Prozent, bezogen auf die maximale Geschwindigkeit — ziehen
Sie den Schieber, um die gewiinschte Begrenzung fiir die Ubertragung der Backup-Daten
einzustellen.

= Datendurchsatz in Kilobytes pro Sekunde — tragen Sie die Bandbreitenbegrenzung fir die
Ubertragung der Backup-Daten in Kilobytes pro Sekunde ein.

3.10.14 Benachrichtigungen fur Backup-Aktionen

Manchmal bendtigt eine Backup- oder Recovery-Prozedur langer als eine Stunde. Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition kann Sie per E-Mail benachrichtigen, wenn Aktionen abgeschlossen
wurden. Das Programm kann auch Nachrichten reproduzieren, die wahrend der Aktion ausgegeben
werden — oder kann Ihnen das vollstandige Log nach dem Ende der Aktion schicken.

In der Grundeinstellung sind alle Benachrichtigungen deaktiviert.

Grenzwert fiir freien Speicherplatz

Sie mochten moglicherweise benachrichtigt werden, wenn der freie Platz auf einem Backup-Storage
unter einen spezifizierten Grenzwert fallt. Sollte Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
nach Start eines Backup-Tasks feststellen, dass der freie Platz am Backup-Speicherort bereits unter
dem angegebenen Wert liegt, dann beginnt das Programm erst gar nicht mit dem aktuellen Backup-
Prozess und wird Sie umgehend mit einer entsprechenden Meldung informieren. Die Meldung bietet
drei Wahlmaoglichkeiten — sie zu ignorieren und das Backup fortzusetzen, einen anderen Speicherort
zu wahlen oder das Backup abzubrechen.

Sollte der freie Speicherplatz unter den angegebenen Grenzwert sinken, wahrend das Backup lauft,
dann zeigt das Programm dieselbe Meldung an, worauf Sie dieselben Entscheidungen treffen
mussen.

So legen Sie den Grenzwert fiir den freien Speicherplatz fest:

= Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Quickinfo bei unzureichendem freien Speicherplatz
anzeigen

= Wahlen Sie im Feld GréBe den Grenzwert oder tippen Sie ihn ein und bestimmten Sie dann eine
MaReinheit.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann freien Platz auf folgenden Speichergerdten
Uberwachen:

= Lokale Festplatten (und dhnlichen Laufwerke)

= USB-Laufwerke (z.B. USB-Sticks)

= Netzwerkfreigaben (SMB/NFS)

Diese Meldung wird nicht angezeigt, wenn das Kontrollkdstchen Wéhrend der Durchfiihrung keine Meldungen
bzw. Dialoge zeigen (stiller Modus) im Bereich Fehlerbehandlung der Backup-Optionen aktiviert ist.

Fiir FTP-Server und CD-/DVD-Laufwerke kann diese Option nicht aktiviert werden.




E-Mail-Benachrichtigung

Sie kdonnen ein E-Mail-Konto angeben, das verwendet wird, um Sie Gber das Ergebnis des Backup-
Prozesses zu benachrichtigen.

So spezifizieren Sie die E-Mail-Einstellungen:

= Aktivieren Sie das Kontrollkdastchen E-Mail-Benachrichtigungen Giber Aktionsstatus schicken.

= Geben Sie die E-Mail-Adresse in das Eingabefeld E-Mail-Adresse ein. Sie kdnnen mehrere E-Mail-
Adressen nacheinander eintragen, je durch Semikolon getrennt.

= Geben Sie die Adresse des Postausgangsservers (SMTP) in das Feld Postausgangsserver (SMTP)
ein.

" Tragen Sie die Port-Adresse des Postausgangsservers ein. StandardmaRig ist der Port auf 25
gesetzt.

= Tragen Sie den Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzername ein.
= Geben Sie das Kennwort in das Eingabefeld Kennwort ein.

=  Wenn Sie mochten, dass der E-Mail-Client eingehende Nachrichten mit einer Richtlinie
bearbeitet (Nachrichten beispielsweise in einen bestimmten Ordner verschiebt), dann geben Sie
eine Beschreibung zur Nachricht in das Feld Betreff ein.

=  Wenn lhr Internet-Service-Provider vor dem Senden von E-Mails eine Anmeldung am
Posteingangsserver verlangt, dann aktivieren Sie das Kontrollkastchen Anmeldung beim
Posteingangsserver, tragen Sie anschlieRend den Namen des POP3-Servers ein und konfigurieren
Sie seine Port-Adresse.

= Klicken Sie auf die Schaltfliche Testnachricht senden, um zu lberprifen, ob lhre Einstellungen
korrekt sind.

Erweiterte Benachrichtigungseinstellungen:

" Um nach Fertigstellung eines Prozesses benachrichtigt zu werden, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung bei erfolgreichem Abschluss einer Aktion.

=  Um dber einen fehlgeschlagenen Prozess benachrichtigt zu werden, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung bei Fehler einer Aktion.

®  Um benachrichtigt zu werden, wenn es wahrend einer Aktion zu einer Ereignismeldung kommt,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Benachrichtigung, wenn Benutzereingriff erforderlich ist.

= Um Benachrichtigungen inklusive eines vollstandigen Ereignisberichts tUber die durchgefiihrten
Aktionen zu verschicken, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Vollstindiges Log zur
Benachrichtigung hinzufiigen.

3.11 Backups validieren

Eine Validierungsprozedur Uberpriift, ob Sie spater in der Lage sein werden, Daten von einer
bestimmten Backup-Version wiederherzustellen — wenn Sie also auf der Zeitleiste zur Validierung...

= eine Voll-Backup-Version wahlen, dann tberprift das Programm nur diese Voll-Backup-Version.

= eine differentielle Backup-Version wahlen, dann Uberprift das Programm die anfangliche Voll-
Backup-Version und die gewahlte differentielle Backup-Version.

= eine inkrementelle Backup-Version wahlen, dann tberprift das Programm das anfangliche Voll-
Backup, die gewdhlte inkrementelle Backup-Version und (sofern vorhanden) auch noch die
gesamte Kette aller Backup-Versionen bis hin zur gewahlten inkrementellen Backup-Version.
Enthdlt die Kette eine oder mehrere differentielle Backup-Versionen, dann Uberprift das
Programm (zusatzlich zur anfanglichen vollstandigen sowie gewahlten inkrementellen Backup-



Version) nur die jingste differentielle Backup-Version in der Kette — und (sofern vorhanden) auch
noch alle nachfolgenden inkrementellen Backup-Versionen (zwischen der differentiellen und der
gewahlten inkrementellen Backup-Version).

Diese Information kann hilfreich sein, wenn Sie beispielsweise herausfinden, dass ein Backup
beschadigt ist, welches aus einer vollstandigen Backup-Version und einer Kette inkrementeller
Backup-Versionen besteht. Um den Fehler im Backup zu beheben, gehen Sie folgendermalien vor.
Uberpriifen Sie zuerst die vollstindige Backup-Version, indem Sie diese auf der Zeitleiste auswéhlen,
auf diese mit der rechten Maustaste klicken und im Kontextmeni den Befehl Validieren wahlen.
Sollte es defekt sein, ist die gesamte Backup-Kette nutzlos. Wenn es nicht defekt ist, fahren Sie fort,
die inkrementellen Backup-Versionen zu validieren (beginnend mit dem éltesten), bis Sie den
'Ubeltdter' gefunden haben. Alle inkrementellen Backup-Versionen, die nach der beschidigten
Version erstellt wurden, sind nutzlos; Sie kdnnen aber immerhin noch die Daten der friiheren
Backup-Versionen wiederherstellen.

So validieren Sie ein komplettes Backup:

1. Wahlen Sie das zu validierende Backup, klicken Sie auf Aktionen und aktivieren Sie den Befehl
Backup validieren. Wenn das gewahlte Backup kennwortgeschitzt ist, wird Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition in einer Dialogbox nach dem Kennwort fragen.

2. Das Programm beginnt nach Eingabe des richtigen Kennwortes direkt mit der
Validierungsprozedur.

3. Nach Abschluss der Uberpriifung wird Ihnen das Ergebnis in der Zeile unterhalb der Backup-Box
angezeigt. Durch einen Klick auf Abbrechen kénnen Sie die Validierung vorzeitig beenden.

3.12 Backup-Versionen konsolidieren

Durch die Konsolidierung von Backup-Versionen kdnnen Sie von einem Backup eine konsistente
Kopie erstellen, wahrend Sie ausgewahlte Backup-Versionen loschen. Dieses Verfahren erlaubt das
Loschen nicht mehr benétigter Backup-Versionen aus Backups, ohne dass diese dabei beschadigt
werden.

Konsolidierung erstellt eine konsistente Kopie des Backups, das keine geléschten Backup-Versionen
enthalt. Falls Sie einen neuen Speicherort fir das konsolidierte Backup angeben, verbleibt das Quell-
Backup unverandert (auBer Sie I6schen es). Dieses Verfahren bendétigt zwar mehr Speicherplatz,
gewahrleistet aber die Sicherheit des Backups, falls die Konsolidierung wegen Stromausfall oder
unzureichendem Speicherplatz fehlschlagt.

Die derzeitige Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition-Version unterstiitzt keine Konsolidierung fiir im
Zip-Format erstellte Backups.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann keine Backup-Versionen konsolidieren, die erstellt
wurden, um gemountete Laufwerk-Images im Lese-Schreib-Modus zu bearbeiten.

So konsolidieren Sie die Backup-Versionen eines Backups:

= Wabhlen Sie in der Hauptanzeige des Programms ein Backup zur Konsolidierung aus

= Klicken Sie in der Box des betreffenden Backups auf Aktionen und wahlen Sie dann die Befehle
Mehr — Versionen konsolidieren

®  Folgen Sie der Anleitung des Assistenten



3.12.1 Kennwortschutz beim zu konsolidierenden Archiv

Das von Ihnen gewahlte Archiv ist kennwortgeschiitzt, um es vor unerwiinschten Zugriff zu schitzen.
Sie miissen das zuvor eingegebene Kennwort spezifizieren, um auf das Archiv Zugriff zu erlangen.

So spezifizieren Sie das Kennwort:
®  Geben Sie das Kennwort in das Eingabefeld Kennwort ein. Wenn Sie ein falsches Kennwort
eingeben, kann die Konsolidierung des Archivs nicht fortgesetzt werden.

= Klicken Sie auf OK, um fortzusetzen.

3.12.2 Auswahl der Backups

Das Fenster Auswahl des Backups enthdlt eine Liste von Backups, die mit dem gewahlten Archiv
zusammenhadngen; zu sehen sind Datum und Uhrzeit der Backup-Erstellung (wie im Recovery-
Assistent). Das oberste ist das Voll-Backup, die restlichen sind inkrementelle Backups.

So wihlen Sie die Backups, die Sie erhalten wollen:

= Wabhlen Sie die Backups aus, die Sie behalten méchten. Die anderen Backups werden nicht in die
konsolidierte Backup-Archivdatei aufgenommen. Informationen zum gewahlten Backup (Name,
Erstelldatum, Typ und Kommentare) werden in der rechten Halfte des Fensters angezeigt.

= Klicken Sie auf Weiter, um fortzusetzen.

3.12.3 Speicherort der Kopie

Sie mussen den Ort angeben, an dem Sie die Kopie des Backup-Archivs ablegen mochten, und dessen
Namen angeben. Die Voreinstellungen des Programms schlagen denselben Ort und den Namen des
Quellarchivs vor. Das urspriingliche Archiv wird Gberschrieben.

So spezifizieren Sie einen anderen Ort fiir das konsolidierte Backup-Archiv:
= Wahlen Sie Neuer Ort und klicken Sie auf Durchsuchen. Spezifizieren Sie den Speicherort aus
dem Verzeichnisbaum, wo das konsolidierte Archiv gespeichert wird.

Falls erforderlich, kénnen Sie einen neuen Ordner erstellen, indem Sie auf ' Neuer Ordner
klicken, oder einen Ordner durch klicken auf b 4 Loschen entfernen.

=  Tragen Sie im Eingabefeld I:_)ateiname den Namen fiir das konsolidierte Archiv ein — oder Sie

klicken auf die Schaltfliche “®* Namen erstellen, um eine automatische Bezeichnung generieren
zu lassen.

= Wenn Sie das anfangliche Archiv nicht langer bendtigen, l6schen Sie, indem Sie das
Kontrollkdstchen Urspriingliches Archiv I6schen aktivieren.

= Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

3.12.4 Konsolidierung (Zusammenfassung)

Das abschlieBende Fenster zeigt die Liste der Aktionen, die von Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition ausgefiihrt werden, sobald Sie Fertig stellen klicken. Wenn einige Parameter
gedndert werden missen, wahlen Sie die notwendigen Schritte im linken Bereich des Fensters und
nehmen Sie die Korrektur vor.

Klicken Sie auf die Schaltflache Fertig stellen, um die aufgelisteten Aktionen zu starten.

Klicken Sie auf die Schaltflache Optionen, um zusatzliche Schritte auszufiihren.



Klicken Sie auf die Schaltflaiche Abbrechen, um den Assistenten zu verlassen, ohne irgendeine Aktion
auszufiihren.

3.13 Backup-Einstellungen klonen

Wenn Sie bereits Uber ein Backup verfligen und anschliefend ein neues Backup gleichen Typs
erstellen missen (egal ob Laufwerk-, Datei- oder E-Mail-Backup), missen Sie den Backup-Prozess
nicht mehr von Anfang an neu konfigurieren. Das Programm bietet lhnen dafiir die Mdoglichkeit, alle
Einstellungen eines vorhandenen Backups zu kopieren. Danach missen Sie die kopierten
Einstellungen nur noch fiir lhr neues Backup passend korrigieren — und dann auf Backup jetzt klicken.

So erstellen Sie ein neues Backup auf Basis eines bereits vorhandenen:
1. Suchen Sie im Hauptfenster des Programms die entsprechende Backup-Box und klicken Sie dann
auf Aktionen, Mehr sowie abschlieBend auf Backup-Einstellungen klonen.

Darauf wird eine neue Backup-Box namens Kopie von [urspriinglicher Backup-Name] erstellt.
Dieses Backup enthélt die gleichen Einstellungen wie das ,elterliche” Backup.

2. Klicken Sie in der geklonten Backup-Box auf Aktionen und dann auf Backup-Einstellungen
bearbeiten.

3. Andern Sie nach Bedarf die zum Backup ausgewihlten Elemente. Sie kénnen beispielsweise den
Backup-Namen, das Backup-Ziel und andere gewiinschte Einstellungen modifizieren.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

Klicken Sie dann in der Backup-Box auf Backup jetzt, damit die erste Backup-Version erstellt wird.



4 Daten wiederherstellen

Der eigentliche Sinn von Backups ist die Wiederherstellung gesicherter Daten, fir den Fall, dass die
urspriinglichen Daten wegen Hardwarefehler, Feuer, Diebstahl oder versehentlicher Léschung
verloren gehen.

Wir hoffen, dass Sie lhr System und lhre Daten unter Verwendung der Backup-Funktionen von
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition gesichert haben. Denn in diesem Fall sollten lhnen
keine Daten verloren gehen kénnen.

Die folgenden Abschnitte beschreiben die Recovery-Aktionen fiir Laufwerke, Volumes (Partitionen),
Dateien und Ordner. In den meisten Fallen werden Sie den Acronis Backup Explorer verwenden, um
Dateien und Ordnern wiederherzustellen. Fiir weitere Informationen siehe Acronis Backup Explorer
(S. 25).
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4.1 lhr System nach einem Absturz wiederherstellen

Wenn lhr Computer nicht mehr in der Lage ist zu booten, ist es ratsam, als erstes mit den im
Abschnitt 'Versuche zur Bestimmung der Absturzursache (S. 69)' gemachten Vorschlagen nach dem
entsprechenden Grund zu suchen. Wenn die Ursache des Absturzes in einer Beschadigung des
Betriebssystems liegt, dann sollten Sie ein Backup verwenden, um Ihr System wiederherzustellen.
Fihren Sie die im Abschnitt Vorbereitungen zur Wiederherstellung (S. 70) beschriebenen
MalBnahmen durch und fahren Sie dann mit der Wiederherstellung Ihres Systems (S. 70) fort.

4.1.1 Versuche zur Bestimmung der Absturzursache

Die meisten Systemabstiirze beruhen auf zwei grundsatzlichen Faktoren: Die erste Ursache liegt im
Auftreten eines Hardware-Fehlers, der dazu fiihrt, dass lhr Computer nicht mehr bootet. Die zweite
Ursache kann eine Beschaddigung des Betriebssystems sein, die dazu fiihrt, dass Windows nicht mehr
startet.

Beim ersten Szenario sollten Sie die Reparatur am besten durch ein Service-Center ausfiihren lassen.
Moglicherweise mochten Sie aber auch selbst einige typische Tests zur Klarung durchfiihren.
Uberpriifen Sie die Kabel, Stecker, die Stromversorgung externer Gerite etc. Versuchen Sie danach,
den Computer neu zu starten. Die POST-Routine (Power-on self test) lhres BIOS startet immer direkt,
wenn Sie lhren Computer einschalten und Uberpriift die wichtigsten Hardware-Komponenten lIhres
Systems. Wird beim POST ein Fehler gefunden, dann missen Sie den PC in Reparatur schicken (oder
selbst reparieren).



Bringt der POST jedoch keinen Hardware-Fehler zu Tage, dann sollten Sie als nachstes ins BIOS gehen
und dort Gberprifen, ob Ihr System-Laufwerk erkannt wird. Um in das BIOS zu gelangen, missen Sie
eine bestimmte Tastenkombination driicken (Entf, F1, Strg+Alt+Esc, Strg+Esc oder eine andere
Kombination, abhiangig von vorliegenden BIOS) Ublicherweise wird eine Meldung zur benétigten
Tastenkombination wahrend des Starts angezeigt. Durch Driicken dieser Tastenkombination
gelangen Sie in das Setup-Meni lhres BIOS. Gehen Sie zum Werkzeug flir die automatische
Laufwerkserkennung (Hard Disk Autodetection, die meisten BIOS-Versionen sind englischsprachig),
das Sie Ublicherweise im Menipunkt ,,Standard CMOS Setup” oder ,Advanced CMOS setup” finden
(ebenfalls Gblicherweise englisch). Falls das Werkzeug Ihr System-Laufwerk nicht erkennt, dirfte
dieses beschadigt sein und sollte von Ihnen ausgetauscht werden.

Falls das Werkzeug lhr System-Laufwerk jedoch korrekt erkennt, ist die Absturzursache vermutlich
Software-basiert, beispielsweise durch ein Virus (oder &hnliches Schadprogramm) oder die
Beschadigung einer zum Booten benétigten Systemdatei.

Falls das Systemlaufwerk selbst fehlerfrei ist, dann sollten Sie versuchen, lhre System durch
Verwendung eines Backups (von Ihrem System-Laufwerk bzw. -Volume) wiederherzustellen. Da
Windows nicht mehr bootet, miissen Sie eine autonome Acronis-Notfallversion von einem
bootfahigen Rettungsmedium starten.

Sie missen auBerdem ein Laufwerk-Backup lhres Systems verwenden, wenn Sie |hr System nach
Austausch des beschadigten Laufwerks wiederherstellen wollen.

4.1.2  Vorbereitungen zur Wiederherstellung

a) den Computer auf Viren (oder dhnliche Schadprogramme) liberprifen, sofern Sie vermuten, dass
diese fiir den Systemabsturz verantwortlich sein konnten.

b) Ihr bootfahiges Acronis-Rettungsmedium testen (falls nicht schon geschehen). Zu weiteren
Informationen siehe Bootfahige Notfallmedien testen.

¢) vom Notfallmedium booten und das Backup validieren, das Sie fiir die Wiederherstellung
verwenden mochten. Dies ist angebracht, weil manche Anwender die Erfahrung machen, dass ein
unter Windows erfolgreich validiertes Backup bei Validierung unter einer autonomen Notfallversion
als beschadigt deklariert wird. Dies kann daran liegen, dass Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition in Windows und in der autonomen Notfallversion unterschiedliche Geratetreiber verwendet.
Wenn Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ein Backup als beschadigt einstuft, wird eine
entsprechende Recovery-Aktion nicht fortgesetzt.

4.1.3 Wiederherstellung lhres Systems

Beginnen Sie mit der Recovery-Prozedur, sobald Sie die im Abschnitt Vorbereitungen zur
Wiederherstellung (S. 70) beschriebenen Schritte durchgefiihrt haben. Hier wird beschrieben, wie Sie
ein  beschadigtes System auf dasselbe Laufwerk wiederherstellen kénnen. Eine
Systemwiederherstellung auf ein ausgetauschtes Laufwerk verlduft sehr dhnlich, mit einigen kleinen
Unterschieden. Sie miissen das neue Laufwerk nicht formatieren, da dies durch den Recovery-
Prozess quasi ibernommen wird.

Schlieflen Sie ein externes Laufwerk an, wenn dieses das fiir die Wiederherstellung zu verwendende Backup
enthdlt und schalten Sie es ein. Sie miissen diesen Schritt durchfiihren, noch bevor Sie vom Acronis-
Notfallmedium booten.




Ordnen Sie die Boot-Reihenfolge in Threm BIOS, um das Gerét lhres Notfallmediums (CD, DVD
oder USB-Stick) zum ersten Boot-Gerat zu machen. Siehe Boot-Reihenfolge im BIOS arrangieren
(S. 85).

Booten Sie vom Notfallmedium und wahlen Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
(Vollstaendige Notfallversion).

Wahlen Sie den Befehl Laufwerke, unterhalb des Elements Recovery auf der Startseite.
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Wilkemmen zu Acronis True Image Home 2011
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&V Laufwerke | Dateien und Verzeichnisse
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Extras und Werkzeuge
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S Extras und Werkzeuge

Wahlen Sie das fir die Wiederherstellung zu verwendende Image (Laufwerk- bzw. Volume-
Backup).

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Backup und wahlen Sie die Recovery aus dem
Kontextmenu.

Wenn die Laufwerke in Windows und in der autonomen Notfallversion unterschiedliche
Laufwerksbuchstaben haben, zeigt das Programm folgende Fehlermeldung:

»Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann Volume 'X' nicht im Archiv mit 'NameY'
erkennen”

wobei 'NameY' die Bezeichnung des entsprechenden Image-Archivs ist, wahrend die Volume-
Nummer (X) je nach der Anzahl der Backups im Archiv unterschiedlich sein kann.



Klicken Sie auf Durchsuchen und geben Sie den Pfad zum Backup an.
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Klicken Sie auf Durchsuchen, um einen anderen Ort WL VeollBy
anzugeben, auf Wiederholen, um es erneut zu versuchen —
oder auf Abbrechen.
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5. Aktivieren Sie im Schritt Recovery-Methode die Option Recovery kompletter Laufwerke und

Volumes.
Flasnyarssssls \E@
@ Recovery-Assistent
Erforderliche Recovery-Methode wahlen.
Schritte:
@ Recovery kompletter Festplatten und Partitionen

¥ Recovery-Methode (C) Wiederherstellung ausgewihiter Dateien und Verzeichnisse
Wahlen Sie die Dateien und Ordner, die aus dem Laufwerk-Backup
wiederhergestelltwerden sollen

ale Schritte:
@ [ ‘Weiter » ] [ Abhrechen ]

6. Wahlen Sie in der Anzeige Recovery-Quelle die Systempartition aus (liblicherweise C). Wenn das
System-Volume einen anderen Buchstaben hat, wahlen Sie das Volume liber die Spalte Flags
(Englisch fiir Kennzeichnungen) aus. Die Kennzeichnungen (Flags) Pri und Akt miissen gesetzt
sein.

72 Copyright © Acronis, Inc., 2000-2010



Im Fall von Windows 7 hat das Volume 'System-reserviert' die Kennzeichnungen (Flags) Pri und Akt. Sie
miissen zur Wiederherstellung sowohl das Volume 'System-reserviert' wie auch das eigentliche System-

Volume auswdhlen.

FlEryar=sssisal

@ Recovery-Assistent

Erforderliche
Schritte:

Elemente fiir die Wiederherstellung wahlen.

Volume Fla... Kap..
|H] Lawfwerk 1
¥ [y NTFS (Unbenannt) (C) Pri. 3939GBE
[ o) MBR: und Track 0
[ [ NTFS (Systerm Reserved)  Pri_Akt 100 MB

Belegter ...

12,77 GB NTF3

2413 MB NTFS

Typ

FS

MBR und Track

] »

[ Wiiter »

J

Abbrechen ]

7. Uberpriifen Sie beim Schritt ,Einstellungen des Volumes C“ (bzw. der Buchstabe des System-
Volumes, wenn er sich davon unterscheidet) die Standardeinstellungen und klicken Sie auf
Weiter, wenn diese korrekt sind. Andern Sie anderenfalls die Einstellungen wie benétigt, bevor
Sie auf Weiter klicken. Eine Anderung der Einstellung kann nétig werden, wenn Sie eine

Wiederherstellung auf ein neues Laufwerk mit abweichender Kapazitat durchfiihren wollen.
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8. Lesen Sie die Zusammenfassung der Aktionen im Schritt Fertig stellen aufmerksam durch. Wenn
Sie die Volume-GroRe nicht verdandert haben, mussen die GroRen in den Elementen Volume
I6schen und Volume wiederherstellen tibereinstimmen. Klicken Sie auf Fertig stellen, wenn Sie
die angezeigte Zusammenfassung Uberpriift haben.

eV TSRS SIETENT (=] (S
@ Recovery-Assistent

Erforderliche Zusammenfassung
Schritte:

Aktionen

Zahl der Aktionen: 2

1. Yolume loschen

Laufwerk: 1
Laufwerksbuchstabe: D:
+ Abschluss Dateisystem: NTFS

Yolume-Bezeichnung:
GroBe: 39.9GB

2. Volume Sektor-fur-Sektor wiederherstellen

Laufwerk: 1
Laufwerkshuchstabe: C-» D
Dateisystem: NTFS

Yolume-Bezeichnung:
Grife: 3889 GE

ﬁt" [ Dptionen ] [ Fertig stellen ] [ Abbrechen ]

9. Nachdem die Aktion abgeschlossen ist, beenden Sie die autonome Notfallversion von Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition, entnehmen das Notfallmedium und booten von der
wiederhergestellten Systempartition. Wenn Sie sich vergewissert haben, dass Sie Windows zu
dem von lhnen gewiinschten Stadium wiederhergestellt haben, konnen Sie die urspringliche
Boot-Reihenfolge im BIOS wieder einrichten.

4.2 Laufwerke und Volumes wiederherstellen

Sie konnen die Wiederherstellung eines Laufwerks bzw. Volumes sowohl vom Hauptfenster des
Programms aus starten wie auch vom Acronis Backup Explorer. Um eine Recovery-Aktion vom
Hauptfenster zu starten, wahlen Sie die Box desjenigen Backups, welches das wiederherzustellende
Laufwerk-Image enthélt. Klicken Sie dann auf Recovery oder Letzte Version wiederherstellen (falls
das Backup mebhr als eine Version hat). Daraufhin 6ffnet sich das Fenster 'Laufwerk-Recovery'.



Wenn Sie das Volume auf ein weiter zuriickliegendes Stadium wiederherstellen wollen, dann klicken
Sie unter der Schaltflache Letzte Version wiederherstellen auf Durchsuchen und wiederherstellen.
Darauf offnet sich der Backup Explorer, mit dem Sie aus dem Image diejenige Backup-Version
auswahlen konnen, die zu diesem Zeitpunkt erstellt wurde. Wenn Sie nach Auswahl der
entsprechenden Version dann auf Recovery klicken, 6ffnet sich das Fenster 'Laufwerk-Recovery'.

Laufwerk-Recovery = @

Jj‘: Recovery von "My system’ n2

Zu Laufwerk-Modus wechseln

7 - Lrok'?liesLaufwerk(C:) NTFS
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Disk 3 - VMware, VMware Virtual S 1.0

7 {o:lurrje (F:) NTFs

Volume (F:)

-

Velume-Eigenschaften

MBR verstecken

&~ Optionen fir Laufwerk-Recovery [ Recovery jetzt ] | Abbrechen

a) Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen der wiederherzustellenden Volumes.

Wenn Sie ein komplettes Laufwerk im Backup gesichert hatten, haben Sie auch die Méglichkeit, dieses
komplette Laufwerk direkt in einem Schritt wiederherzustellen — klicken Sie dazu auf Zu Laufwerk-Modus
wechseln. Klicken Sie auf Zu Volume-Modus wechseln, wenn Sie wieder einzelne Volumes auswdhlen wollen.

b) Bestimmen Sie im Feld 'Recovery-Ziel' (unterhalb der Volume-Bezeichnung) das Ziel-Volume.
Volumes, die groRenmafRig zum wiederherzustellenden Volume passen, sind durch eine schwarze
Beschriftung gekennzeichnet. Nicht passende Volumes sind dagegen durch eine rote Beschriftung
gekennzeichnet. Beachten Sie, dass alle Daten auf dem Ziel-Volume verloren gehen, weil sie durch
die wiederherzustellenden Daten (mitsamt Dateisystem) ersetzt werden.

c) Klicken Sie nach Abschluss Ihrer Auswahl auf Recovery jetzt, um die Wiederherstellung zu starten.

Manchmal ist es auch notig, den MBR (Master Boot Record) wiederherzustellen. Ein Beispiel dafiir
ware, wenn Windows nach einer Wiederherstellung dennoch nicht bootet. Aktivieren Sie zur
Wiederherstellung des MBR (entweder einzeln oder mit dem Volume zusammen) das
Kontrollkdstchen MBR.

Wenn Sie das komplette Laufwerk wiederherstellen, erscheint das Kontrollkastchen Disk-Signatur
wiederherstellen. Eine Disk-Signatur ist Bestandteil des MBR eines entsprechenden Laufwerks. Sie
dient der eindeutigen Identifizierung eines Laufwerksmediums.

Eine Aktivierung der Option Disk-Signatur wiederherstellen empfiehlt sich aus folgenden Griinden:



= Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition erstellt geplante Backups unter Verwendung der
Signatur des Quelllaufwerks. Sie muissen kirzlich erstellte Backups nicht neu erstellen oder
bearbeiten, wenn Sie dieselbe Disk-Signatur wiederherstellen.

®  Einige installierte Anwendungen verwenden eine Disk-Signatur fiir Lizenzierungszwecke oder
ahnliches.

Eine Deaktivierung der Option Disk-Signatur wiederherstellen empfiehlt sich, wenn:

= Sje ein Image-Backup nicht zum Desaster-Recovery verwenden, sondern Sie lhre Windows-
Festplatte auf eine andere klonen.

In diesem Fall erstellt Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition eine neue Disk-Signatur fiir
das wiederhergestellte Laufwerk, sogar wenn es sich um dasselbe Laufwerk handeln sollte.

Optionen fiir Laufwerk-Recovery — verwenden Sie diesen Befehl, wenn Sie fir den
Wiederherstellungsprozess zusatzliche Parameter einstellen mochten.

4.3 Mehr als ein Volume auf einmal wiederherstellen

Verwenden Sie folgende Prozedur, um das Image eines Laufwerks, in dem zwei oder mehr Volumes
(Partitionen) enthalten sind, auf ein anderes Laufwerk wiederherzustellen:

1. Klicken Sie in der Backup-Box eines Laufwerks, das mehrere Volumes enthalt, auf die Schaltflache
Recovery.

2. Waihlen Sie im Fenster Laufwerk-Recovery ein wiederherzustellendes Volume aus. Daraufhin
wird unterhalb der Volume-Bezeichnung das Feld 'Recovery-Ziel' getffnet.

3. Klicken Sie rechts neben dem Feld auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie das Ziellaufwerk. Das
wiederherzustellende Volume wird dann auf diesem angegebenen Laufwerk platziert. Dabei
belegt es den gesamten verfligbaren Speicherplatz. Um die Volume-Eigenschaften zu verandern,
missen Sie unter dem Feld fiir das Recovery-Ziel auf den Link Volume-Eigenschaften klicken.

4. Um die Volume-GroRe so zu reduzieren, dass der Speicherplatz auch fiir verbleibende Volumes
ausreicht, miissen Sie auf den Link GroRe verringern klicken.

5. Sie kénnen die Volume-GroRe leicht andern, indem Sie die Begrenzung der grafischen Volume-
Darstellung (horizontaler Balken) mit der Maus verschieben. Um dem Volume direkt eine
spezifische GroRe zuzuweisen, konnen Sie die entsprechende Nummer in das Feld GesamtgroRe
eingeben. Denken Sie dabei daran, dass Sie so viel 'nicht zugeordneten' (freien) Speicherplatz
hinter dem neuen, in der GréRe angepassten Volume freilassen missen, wie er fir die
verbleibenden Volumes bendtigt wird. Bestimmen Sie einen Laufwerksbuchstaben und Volume-
Typ (Partitionstyp). Klicken Sie zur Bestatigung auf OK, wenn Sie die Einstellungen abgeschlossen
haben, worauf Sie zum Hauptfenster des Laufwerk-Recovery-Dialoges zuriickgelangen.



Sie kénnen den 'nicht zugeordneten' Speicherplatz auch vor das Volume platzieren, verwenden Sie dazu die
Schaltflidche Vor dem Volume.
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Aktivieren Sie dann das Kontrollkdstchen des nachsten Volumes.

Wahlen Sie auf dem Ziellaufwerk den 'nicht zugeordneten' Speicherplatz. Das Programm erstellt
darauf ein Volume, das den kompletten 'nicht zugeordneten' Speicherplatz belegt.

8. Nehmen Sie die Einstellungen fiir das zweite Volume vor. Belassen Sie dabei ausreichend 'nicht
zugeordneten' Speicherplatz fir die anderen, noch wiederherzustellenden Volumes.

9. Wahlen Sie dann das nachste Volume usw.

10. Wiederholen Sie die oberen Aktionen solange, bis Sie alle im Backup vorkommenden Volumes
behandelt haben.

11. Klicken Sie auf Recovery jetzt, um alle Volumes auf das Ziellaufwerk wiederherstellen zu lassen.

4.4  Ein Laufwerk-Backup unter einem Notfallmedium
auf ein anderes Laufwerk wiederherstellen

Ein Laufwerk-Backup mit mehrere Volumes auf ein Laufwerk anderer Kapazitdt wiederherzustellen,
ist eine der komplexesten Aktionen in Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition. Dies gilt
insbesondere dann, wenn das urspriingliche, von |hnen gesicherte Laufwerk ein verstecktes
Diagnose- oder Recovery-Volume enthalt.

SchlieBen Sie die im Abschnitt Vorbereitungen zur Wiederherstellung (S. 70) beschriebenen
Malnahmen ab.

Geben Sie, sofern nicht bereits geschehen, den Volumes auf den verschiedenen Laufwerken lhres
Computer eindeutige Namen (Bezeichnungen). Dies ermoglicht eine leichtere Identifikation der
Volumes (anhand lhrer Bezeichnung und nicht des Laufwerksbuchstabens). Denn die
Laufwerksbuchstaben konnen nach dem Booten von einem Notfallmedium von denen unter
Windows abweichen. Die Namen helfen lhnen beim Auffinden des Laufwerks, das Ihre Backups
enthalt, sowie beim Auffinden des (neuen) Ziellaufwerks.

Informationen zur Volume-GréRe, Laufwerkskapazitdt, Hersteller und Modellnummer kénnen lhnen
ebenfalls zur korrekten Identifikation der Laufwerke ntitzlich sein.



Es ist empfehlenswert, das neue Laufwerk an derselben Position im Computer einzubauen und
dasselbe Kabel sowie denselben Stecker zu verwenden wie beim urspriinglichen Laufwerk. Obwohl
das nicht immer moglich ist, beispielsweise wenn das alte Laufwerk den IDE-Standard verwendet, das
neue jedoch SATA. Sie sollten in jedem Fall das neue Laufwerk dort einbauen, wo Sie es nach der
Wiederherstellung verwenden mochten.

44.1 Ein Laufwerk ohne verstecktes Volume wiederherstellen

Stellen Sie sich vor, ein Systemlaufwerk mit zwei Volumes (keines davon versteckt) wird
wiederhergestellt. Es sei zusatzlich angenommen, dass das Systemlaufwerk keine
Wiederherstellungspartition enthalt (die zudem 'nicht versteckt' sein konnte). Wenn das Laufwerk
beispielsweise drei Volumes enthdlt, ist die Prozedur grundsatzlich gleich. Nachfolgend wird eine
Wiederherstellung unter Verwendung eines Notfallmediums beschrieben. Dieser Ansatz fihrt
normalerweise zu den besten Wiederherstellungsergebnissen.

Schlieflen Sie ein externes Laufwerk an, wenn dieses das fiir die Wiederherstellung zu verwendende Backup
enthdlt und schalten Sie es ein. Sie miissen diesen Schritt durchfiihren, noch bevor Sie vom Acronis-
Notfallmedium booten.

1. Ordnen Sie die Boot-Reihenfolge in Ihrem BIOS, um das Gerat |hres Notfallmediums (CD, DVD
oder USB-Stick) zum ersten Boot-Gerat zu machen. Siehe Boot-Reihenfolge im BIOS arrangieren
(S. 85).

2. Booten Sie vom Notfallmedium und wéahlen Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
(Vollstaendige Notfallversion).

3. Wahlen Sie im Hauptmen die Befehlsfolge Recovery — Recovery von Laufwerken und
Volumes. Wahlen Sie dasjenige Image-Backup Ihres Systemlaufwerks, welches Sie
wiederherstellen wollen.

Wenn die Laufwerke in Windows und in der autonomen Notfallversion unterschiedliche
Laufwerksbuchstaben haben, zeigt das Programm folgende Fehlermeldung: ,,Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition >kann Volume 'X' nicht im Archiv mit 'NameY' erkennen”. Wobei
'NameY' die Bezeichnung des bendtigten Image-Backups ist. Die Volume-Nummer (X) kann je
nach der Anzahl der im Backup enthaltenen Backup-Versionen unterschiedlich sein. Klicken Sie
auf Durchsuchen und geben Sie den Pfad zum Backup an.

4. Aktivieren Sie im Schritt Recovery-Methode die Option Recovery kompletter Laufwerke und
Volumes.

5. Aktivieren Sie im Schritt Recovery-Quelle die Kontrollkdstchen der wiederherzustellenden
Volumes. Aktivieren Sie nicht das Kontrollkdstchen MBR und Track 0, da ansonsten das
komplette Laufwerk zur Wiederherstellung ausgewahlt wird. Bei Wiederherstellung des
kompletten Laufwerks ist eine manuelle GroRenanpassung einzelner Volumes nicht maoglich. In
so einem Fall wird der Speicherplatz des neuen Laufwerks proportional unter den
wiederhergestellten Volumes aufgeteilt. Sofern notig, konnen Sie den MBR zu einem spateren
Zeitpunkt wiederherstellen. Wahlen Sie die Volumes aus und klicken Sie auf Weiter.

Durch Auswahl der Volumes gelangen Sie zum Schritt ,,Einstellungen des Volumes...“.

Beachten Sie, dass diese Schritte in aufsteigender Reihenfolge der Laufwerksbuchstaben
ausgefiihrt werden und diese Reihenfolge nicht gedndert werden kann. Diese Reihenfolge kann
sich von der physikalischen Reihenfolge der Volumes auf dem Laufwerk unterscheiden.

Bei Wiederherstellungen mit 'nicht-versteckten' Volumes ist die physikalische Anordnung der
Volumes auf dem neuen Laufwerk nicht entscheidend. Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition passt die entsprechenden Boot-Loader-Dateien von Windows automatisch an.



10.

11.

Durch diesen Schritt konnen Sie herausfinden, ob das Laufwerk, das Sie wiederherstellen wollen,
ein verstecktes Volume enthalt. Versteckte Volumes haben keine Laufwerksbuchstaben und
werden in den Schritten ,Einstellungen des Volumes...“ zuerst behandelt. Falls Sie ein verstecktes
Volume finden, siehe Abschnitt Ein Laufwerk mit verstecktem Volume wiederherstellen (S. 80).

Sie konnen die folgenden Volume-Einstellungen angeben: Speicherort, Typ und Grolie.
Wahrscheinlich werden Sie zuerst die Einstellungen des System-Volumes angeben, da dieses
Ublicherweise den Buchstaben C hat. Da Sie auf ein neues Laufwerk wiederherstellen, klicken Sie
auf Neuer Speicherort. Wahlen Sie das Ziellaufwerk anhand seiner zugewiesenen Bezeichnung
oder Kapazitat.

Wenn Sie den Laufwerken keine Namen zugewiesen haben und Sie sich bei Wahl des
Ziellaufwerks unsicher sind, kénnen Sie die Wiederherstellung abbrechen.

Klicken Sie dazu auf Abbrechen und versuchen Sie, das Ziellaufwerk zu identifizieren — anhand
von Modellnummer, Schnittstelle etc. Wahlen Sie, um diese Informationen einzusehen, im
Hauptmeni Extras und Werkzeuge — Neues Laufwerk hinzufiigen. Die Informationen werden
dann im Fenster Laufwerkswahl angezeigt. Verwenden Sie diese Informationen zur Identifikation
des Ziellaufwerks und klicken Sie dann auf Abbrechen. Starten Sie den Recovery-Assistenten
erneut, wiederholen Sie die oberen Schritte und bestimmen Sie das Ziellaufwerk.

Wenn Sie auf Annehmen klicken, gelangen Sie zurlick zur Anzeige , Einstellungen von Volume...”“.
Uberpriifen Sie den Volume-Typ (Partitionstyp) und dndern Sie diesen gegebenenfalls. Sie sollten
daran denken, dass die Systempartition gleichermalien als 'Primar' wie 'Aktiv' markiert sein muss.

Fahren Sie damit fort, die Volume-GrofR3e zu spezifizieren, indem Sie im Bereich ,Volume-GrofRe”
auf Standard dndern klicken. StandardmaRig wird das Volume das komplette neue Laufwerk
belegen. Sie konnen die GroRe und Position des Volumes leicht dndern, indem Sie die
Begrenzung der grafischen Volume-Darstellung (horizontaler Balken) mit der Maus verschieben.
Oder Sie tragen die gewiinschten Werte direkt in die entsprechenden Felder ein (Volume-GroRe,
freier Speicherplatz davor, freier Speicherplatz danach). Denken Sie daran, bei GroRenanpassung
eines Volumes ausreichend 'nicht zugeordneten' (freien) Speicherplatz fir ein zweites Volumes
freizulassen.

Ublicherweise hat der freie Speicherplatz vor Volumes die GréRe 'Null'. Klicken Sie auf
Annehmen, wenn das Volume die gewtinschte GroRRe hat — und anschlieRend auf Weiter.

Beginnen Sie mit den Einstellungen fiir die zweite Partition. Klicken Sie auf Neuer Speicherort
und wahlen Sie dann auf dem Ziellaufwerk den 'nicht zugeordneten' Speicherplatz aus, der das
zweite Volume aufnehmen soll. Klicken Sie auf Annehmen. Uberpriifen Sie den Volume-Typ
(Partitionstyp) und dndern Sie diesen gegebenenfalls. Spezifizieren Sie die Volume-GroRe; als
Standard wird die urspriingliche GréRe vorgegeben. Ublicherweise befindet sich hinter dem
letzten Volume kein freier Speicherplatz mehr. Weisen Sie dem zweiten Volume daher den
kompletten 'nicht zugeordneten' Speicherplatz zu. Klicken Sie auf Annehmen und dann auf
Weiter.

Lesen Sie aufmerksam die Zusammenfassung der durchzufiihrenden Aktionen. Klicken Sie direkt
auf Fertig stellen, wenn Sie das Backup nicht validieren wollen. Klicken Sie anderenfalls auf
Optionen und aktivieren Sie dort das Kontrollkdastchen Backup-Archiv vor Wiederherstellung
priifen, bevor Sie dann mit Fertig stellen die Aktion starten.

Wenn die Aktion abgeschlossen ist, beenden Sie die autonome Notfallversion von Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition.

Windows sollte beim ersten Booten nach der Wiederherstellung weder das neue noch das alte Laufwerk
~Sehen”, da dies sonst zu Problemen beim Booten von Windows fiihren kann. Wenn Sie ein Upgrade des alten
Laufwerks auf ein neues mit gréfSerer Kapazitét ausfiihren, trennen Sie das alte Laufwerk, bevor Sie das erste
Mal booten.




Schalten Sie den Computer aus, wenn Sie das alte Laufwerk abtrennen missen. Starten Sie
anderenfalls den Computer einfach neu, nachdem Sie das Notfallmedium entfernt haben.

Den Computer mit Windows booten. Moglicherweise wird gemeldet, dass neue Hardware (das
Laufwerk) gefunden wurde und Windows neu gestartet werden muss. Nachdem Sie sich vergewissert
haben, dass das System normal arbeitet, stellen Sie die urspriingliche Boot-Reihenfolge wieder her.

442 Ein Laufwerk mit verstecktem Volume wiederherstellen

Ein verstecktes Volume wird von manchen PC-Herstellern aus Diagnose-Griinden oder zur
Systemwiederherstellung angelegt. Bei Wiederherstellung eines Backups des Systemlaufwerks,
welches ein verstecktes Volume enthalt, sind einige zusatzliche Faktoren zu berticksichtigen. Zuerst
einmal ist es notwendig, dass Sie auf dem neuen Laufwerk die physikalische Reihenfolge der Volumes
beibehalten, wie diese auf dem alten Laufwerk vorlag. Zusatzlich sollten Sie das versteckte Volume
am selben Speicherort platzieren — liblicherweise am Beginn oder am Ende Speicherplatzes. Zudem
ist es besser, das versteckte Volume ohne Anderung seiner GroRe wiederherzustellen, um das Risiko
moglicher Probleme zu minimieren.

Schlieflen Sie ein externes Laufwerk an, wenn dieses das fiir die Wiederherstellung zu verwendende Backup
enthdlt und schalten Sie es ein. Sie miissen diesen Schritt durchfiihren, noch bevor Sie vom Acronis-
Notfallmedium booten.

1. Ordnen Sie die Boot-Reihenfolge in Ihrem BIOS, um das Gerat Ihres Notfallmediums (CD, DVD
oder USB-Stick) zum ersten Boot-Gerat zu machen. Siehe Boot-Reihenfolge im BIOS arrangieren
(S. 85).

2. Booten Sie vom Notfallmedium und wéahlen Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
(Vollstaendige Notfallversion).

3. Wahlen Sie im Hauptmeni die Befehlsfolge Recovery — Recovery von Laufwerken und
Volumes. Wahlen Sie dasjenige Image-Backup lhres Systemlaufwerks, welches Sie
wiederherstellen wollen.

Wenn die Laufwerke in Windows und in der autonomen Notfallversion unterschiedliche
Laufwerksbuchstaben haben, zeigt das Programm folgende Fehlermeldung: ,,Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition >kann Volume 'X' nicht im Archiv mit 'NameY' erkennen”. Wobei
'NameY' die Bezeichnung des bendtigten Image-Backups ist. Die Volume-Nummer (X) kann je
nach der Anzahl der im Backup enthaltenen Backup-Versionen unterschiedlich sein.

Bevor Sie mit der Wiederherstellung fortfahren, missen Sie GréRe und physikalische Reihenfolge
aller vorhandenen Volumes kennen. Klicken Sie in der Symbolleiste des Assistenten auf Details,
um diese Informationen einzusehen. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zeigt
daraufhin Uber das gesicherte Laufwerk entsprechende Informationen an. Das beinhaltet eine
grafische Darstellung aller auf dem Laufwerk vorhandenen Volumes und ihrer physikalischen
Reihenfolge. Falls die Anzeige eines Volumes zu klein ist, um alle relevanten Informationen
unterzubringen, bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Volume, um die Informationen
anzuzeigen.

4. Aktivieren Sie im Schritt Recovery-Methode die Option Recovery kompletter Laufwerke und
Volumes.

5. Aktivieren Sie im Schritt Recovery-Quelle die Kontrollkdstchen der wiederherzustellenden
Volumes. Aktivieren Sie nicht das Kontrollkdstchen MBR und Track 0, da ansonsten das
komplette Laufwerk zur Wiederherstellung ausgewahlt wird. Bei Wiederherstellung des
kompletten Laufwerks ist eine manuelle GrofRenanpassung einzelner Volumes nicht moglich. Sie
werden den MBR spater wiederherstellen kdnnen. Wahlen Sie die Volumes aus und klicken Sie
auf Weiter.



10.

11.

Durch Auswahl der Volumes gelangen Sie zum Schritt ,Einstellungen des Volumes...”“. Beachten
Sie, dass diese Schritte mit den Volumes beginnen, die keinen Laufwerksbuchstaben zugewiesen
haben (wie es normalerweise bei versteckten Volumes der Fall ist). Die Volumes nehmen eine
aufsteigende Reihenfolge gemaR ihrer Laufwerksbuchstaben an. Diese Reihenfolge kann nicht
gedandert werden. Diese Reihenfolge kann sich von der physikalischen Reihenfolge der Volumes
auf dem Laufwerk unterscheiden.

Sie kdnnen die folgenden Volume-Einstellungen angeben: Speicherort, Typ und GrolRe. Sie
missen zuerst die Einstellungen des versteckten Volumes spezifizieren, da dieses lblicherweise
keinen Laufwerksbuchstabe hat. Da Sie auf ein neues Laufwerk wiederherstellen, klicken Sie auf
Neuer Speicherort. Wahlen Sie das Ziellaufwerk, anhand des zugewiesenen Namens oder der
Kapazitat.

Wenn Sie den Laufwerken keine Namen zugewiesen haben und Sie sich bei Wahl des
Ziellaufwerks unsicher sind, konnen Sie die Wiederherstellung abbrechen. Klicken Sie dazu auf
Abbrechen und versuchen Sie, das Ziellaufwerk zu identifizieren — anhand von Modellnummer,
Schnittstelle etc. Wahlen Sie, um diese Informationen einzusehen, im Hauptmeni Extras und
Werkzeuge ® Neues Laufwerk hinzufiigen. Die Informationen werden dann im Fenster
Laufwerkswahl angezeigt. Verwenden Sie diese Informationen =zur Identifikation des
Ziellaufwerks und klicken Sie dann auf Abbrechen. Starten Sie den Recovery-Assistenten erneut,
wiederholen Sie die oberen Schritte und bestimmen Sie das Ziellaufwerk.

Wenn Sie auf Annehmen klicken, gelangen Sie zurlick zur Anzeige , Einstellungen von Volume...”“.
Uberpriifen Sie den Volume-Typ (Partitionstyp) und dndern Sie diesen gegebenenfalls.

Fahren Sie damit fort, die Volume-GrofR3e zu spezifizieren, indem Sie im Bereich ,Volume-GroRRe”
auf Standard dndern klicken. StandardmaRig wird das Volume das komplette neue Laufwerk
belegen. Sie miissen die GroRRe des versteckten Volumes unverdndert lassen und es am selben
Ort auf dem Laufwerk platzieren (am Beginn oder Ende des Speicherplatzes). Sie kénnen dazu die
GroRe und Position des Volumes leicht andern, indem Sie die Begrenzung der grafischen Volume-
Darstellung (horizontaler Balken) mit der Maus verschieben. Oder Sie tragen die gewiinschten
Werte direkt in die entsprechenden Felder ein (Volume-Grolie, freier Speicherplatz davor, freier
Speicherplatz danach). Klicken Sie auf Annehmen, wenn das Volume die gewiinschte GrofRe und
den gewiinschten Speicherort hat und klicken Sie dann auf Weiter.

Geben Sie die Einstellungen fiir das zweite Volume an, in diesem Fall Ihr System-Volume. Klicken
Sie auf Neuer Speicherort und wahlen Sie dann auf dem Ziellaufwerk den 'nicht zugeordneten'
Speicherplatz aus, der das Volume aufnehmen soll. Klicken Sie auf Annehmen und (berprifen
Sie den Volume-Typ (andern Sie diesen gegebenenfalls). Sie sollten daran denken, dass die
Systempartition gleichermallen als 'Primar' wie 'Aktiv' markiert sein muss. Spezifizieren Sie die
Volume-GroRe; als Standard wird die urspriingliche GréRe vorgegeben. Normalerweise gibt es
hinter dem Volume keinen freien Speicherplatz, weisen Sie dem zweiten Volume daher den
kompletten 'nicht zugeordneten' Speicherplatz des neuen Laufwerks zu. Klicken Sie auf
Annehmen und dann auf Weiter.

Lesen Sie aufmerksam die Zusammenfassung der durchzufiihrenden Aktionen. Klicken Sie direkt
auf Fertig stellen, wenn Sie das Backup nicht validieren wollen. Klicken Sie anderenfalls auf
Optionen und aktivieren Sie dort das Kontrollkdastchen Backup-Archiv vor Wiederherstellung
prifen, bevor Sie dann mit Fertig stellen die Aktion starten.

Wenn die Aktion abgeschlossen ist, fahren Sie mit der Wiederherstellung des MBR fort. Sie
missen den MBR wiederherstellen, da der PC-Hersteller moéglicherweise den urspriinglichen
Windows-MBR oder einen Sektor in 'Spur Null' (Track Zero) gedndert hat, um auf das versteckte
Volume zugreifen zu kdnnen.

Wahlen Sie dasselbe Backup erneut. Klicken Sie es dann mit der rechten Maustaste an und
wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Recovery. Wahlen Sie im Schritt flr die Recovery-



Methode die Option Recovery kompletter Laufwerke und Volumes und aktivieren Sie dann das
Kontrollkdastchen MBR und Track 0.

12. Wahlen Sie im nachsten Schritt als Ort fiur die MBR-Wiederherstellung das Ziellaufwerk aus,
klicken Sie auf Weiter und dann auf Fertig stellen. Nachdem die MBR-Wiederherstellung
abgeschlossen ist, beenden Sie die autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition.

Windows sollte beim ersten Booten nach der Wiederherstellung weder das neue noch das alte Laufwerk
»Sehen”, da dies sonst zu Problemen beim Booten von Windows fiihren kann. Wenn Sie ein Upgrade des alten
Laufwerks auf ein neues mit gréf3erer Kapazitét ausfiihren, trennen Sie das alte Laufwerk, bevor Sie das erste
Mal booten.

Schalten Sie den Computer aus, wenn Sie das alte Laufwerk abtrennen missen. Starten Sie
anderenfalls den Computer einfach neu, nachdem Sie das Notfallmedium entfernt haben.

Den Computer mit Windows booten. Mdoglicherweise wird gemeldet, dass neue Hardware (das
Laufwerk) gefunden wurde und Windows neu gestartet werden muss. Nachdem Sie sich vergewissert
haben, dass das System normal arbeitet, stellen Sie die urspriingliche Boot-Reihenfolge wieder her.

4.5 Daten von dateibasierten Backups wiederherstellen

Sie werden Recovery-Aktionen von Dateien und Ordnern Ublicherweise vom Acronis Backup Explorer
aus starten. Wenn Sie eine bestimmte Dateiversion wiederherstellen wollen, starten Sie die
Recovery-Aktion vom Fenster Versionen anzeigen. In beiden Fallen 6ffnet sich zum Start der
Wiederherstellung das Fenster Datei-Recovery.

Betrachten wir die Wiederherstellung von Dateien und Ordnern vom Backup Explorer aus.

1. Wabhlen Sie die wiederherzustellenden Dateien und Ordner im Backup Explorer. Genauere
Informationen Gber die Auswahl von Elementen im Backup Explorer finden Sie im Abschnitt Die
Registerlasche 'Dateien und Ordner' (S. 28). Klicken Sie auf Recovery, um die Aktion zu starten.
Daraufhin 6ffnet sich das Fenster Datei-Recovery.

Wiederherstellung von Dateien =1 @
l/ Recovery-Ziel fur Ihre Dateien -
Wihlen Sie das Recovery-Ziel fir die gewdhlten § Dateien:
@ Urspringlicher Speicherort
Neuer Speicherort
Abseclute Pfade wiederherstellen
&~ Optionen fir Datei-Recovery ’ & Recovery jetzt ] | Abbrechen |

2. Wahlen Sie ein Ziel auf lhrem Computer, wo die gewinschten Dateien bzw. Ordner
wiederhergestellt werden sollen. Sie konnen Dateien an ihren urspriinglichen Ort
wiederherstellen oder, falls benétigt, einen neuen auswahlen. Klicken Sie auf die Schaltflache
Durchsuchen..., um einen neuen Speicherort auszuwahlen.

3. Wenn Sie einen neuen Speicherort wahlen, werden die gewahlten Elemente standardmaRig ohne
ihren urspriinglichen, absoluten Pfad wiederhergestellt. Sie konnten aber wollen, dass ihre



vollstandige Verzeichnisstruktur wiederhergestellt wird. Aktivieren Sie dazu das Kontrollkastchen
Absoluten Pfad wiederherstellen.

4. Konfigurieren Sie, falls benétigt, die Recovery-Optionen (Recovery-Prioritét,
Sicherheitseinstellungen auf Dateiebene usw.). Klicken Sie dazu auf den Link Optionen fiir Datei-
Recovery. Die hier eingestellten Optionen gelten nur fir die aktuelle Recovery-Aktion.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Recovery jetzt, um den Wiederherstellungsprozess zu starten.
Ein zusatzliches Fenster gibt Auskunft Gber den Verlauf der Wiederherstellung. Sie kdnnen die

Wiederherstellung durch Klick auf Abbrechen stoppen. Denken Sie daran, dass die abgebrochene
Wiederherstellung dennoch zu Veranderungen im Zielordner fiihren kann.

So stellen Sie Mails, Anwendungseinstellungen und einen Systemzustand wieder
her

Dies bezieht sich auf die Datenwiederherstellung von E-Mail-Backups. Anwendungseinstellungen und
Systemzustdande kdonnen nur von alten Backups wiederhergestellt werden, die mit einer friheren
Version von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition erstellt wurden (beispielsweise Acronis
True Image Home 2010).

Betrachten wir, wie Sie Daten aus Backups von E-Mails, Anwendungseinstellungen und
Systemzustdanden wiederherstellen kénnen.

1. Wahlen Sie eine gewilinschte Backup-Version im Acronis Brand Explorer und klicken Sie dann zum
Start der Wiederherstellung auf Recovery. Daraufhin 6ffnet sich das Fenster Datei-Recovery.

Datei-Recovery = @
|
>

Recovery-Ziel far Ihre Dateien hL

Die Dateien des Systemzustands werden am urspranglichen Speicherort
wiederhergestellt.

&~ Recovery-Optionen [ {B_ Recovery jetzt ] | Abbrechen |

2. Solche Daten kdénnen nur zu ihrem urspriinglichen Speicherort wiederhergestellt werden. Sie
kénnen daher nur die Recovery-Optionen d@ndern. Klicken Sie dazu auf den Link Recovery-
Optionen. Die hier eingestellten Optionen gelten nur fir die aktuelle Recovery-Aktion.

Klicken Sie auf die Schaltflache Recovery jetzt, um den Wiederherstellungsprozess zu starten.

Ein zusatzliches Fenster gibt Auskunft Gber den Verlauf der Wiederherstellung. Sie kénnen die
Wiederherstellung durch Klick auf Abbrechen stoppen. Denken Sie daran, dass die abgebrochene
Wiederherstellung dennoch zu Verdnderungen am urspriinglichen Speicherort fiihren kann.

4.6 Datei-Versionen wiederherstellen

Wenn Sie eine bestimmte Version einer Datei wiederherstellen mochten, wahlen Sie die
entsprechende Datei im Backup Explorer aus. Sobald Sie die Datei ausgewahlt haben, erschein
unterhalb der Information zur DateigroRe der Link Versionen anzeigen. Durch Klick auf den Link
offnet sich das Fenster Versionen anzeigen, in dem eine Liste aller Versionen angezeigt wird, die von
dieser Datei im Backup vorliegen.

Sie konnen die Datei auch im Windows Explorer auswahlen. Klicken Sie dann mit der rechten
Maustaste auf diese und wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Versionen anzeigen.



Solange Sie im Fenster Versionen anzeigen keine Dateiversion angewdhlt haben, bleiben die
Schaltflichen Offnen und Recovery... inaktiv. Durch Auswahl einer Dateiversion werden die
Schaltflaichen dann aktiviert:

-4 Versionen anzeigen =1 @
7| w
f¥, Tools.png
| Version Backup
Jetzt (1 &
11:36:11
Woche zuvor (3 £

Freitag, 20. Aug... [

Freitag, 20. Aug.

| Offnen | | Wiederherstellung... | [ Abbrechen ]

Bestimmen Sie die erforderliche Version anhand ihres Backup-Zeitpunkts und klicken Sie dann auf die
Schaltflaiche Recovery.... Daraufhin 6ffnet sich das Fenster Datei-Recovery. Bestimmen Sie den
Zielort, um die Dateiversion zum Ordner lhrer Wahl wiederherzustellen. Weitere Informationen
finden Sie unter Daten von dateibasierten Backups wiederherstellen (S. 82).

Sie kénnen die Version auRerdem wiederherstellen, indem Sie sie im Windows Explorer zu einem
gewiinschten Ordner ziehen.

Um die richtige Version auszuwahlen, kénnen Sie die Version in der entsprechenden Anwendung
offnen und den Inhalt der Datei anzeigen. Wahlen Sie die gewiinschte Version anhand ihres Backup-
Zeitpunkts und klicken Sie dann auf die Schaltfliche Offnen. Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition stellt die Dateiversion zuerst in einem temporaren Verzeichnis wieder her. Danach wird die
Datei unter Verwendung der dazugehorigen Anwendung geoffnet.

4.7 Acronis Startup Recovery Manager verwenden

Der Acronis Startup Recovery Manager ermdglicht es, Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition auf einem lokalen Computer zu starten, ohne dessen eigentliches Betriebssystem laden zu
mussen.

Dank dieser Funktion bend6tigen Sie, wenn Windows nicht mehr startet, lediglich Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition, um beschadigte Volumes wiederherstellen zu kénnen.

Damit Sie den Acronis Startup Recovery Manager beim Booten des Computers nutzen kénnen:

= Klicken Sie in der Meniileiste auf Extras und Werkzeuge und wahlen Sie dort Acronis Startup
Recovery Manager



= Klicken Sie auf die Schaltflache Aktivieren

(& Acronis Startup Recovery Manager @
&N, Acronis Startup Recovery Manager

Acronis Startup Recovery Manager zur Wiederherstellung Ihres Camputers
wihrend des Boot-Worgangs und wor Start des Betriebssysterns,

< Aktivieren

Wenn Sie wihrend des Boot-Ablaufs die Taste F11 dricken, wird eine
autonome Motfalkeersion won Acronis True Irnage gestartet,

UL 4 Abbrechen

L. Achtung!

Wenn Acronis Startup Recovery Manager aktiviert wird, tGberschreibt er den Master Boot Record
(MBR) mit seinem eigenen Boot-Code. Wenn Sie einen Boot-Manager aus anderer Quelle installiert
haben, missen Sie diesen nach Aktivierung des Startup Recovery Managers neu reaktivieren. Linux-
Loader (z.B. LiLo oder GRUB) sollten Sie in den Boot-Record des Linux-Root- oder Boot-Volumes statt
in den MBR verschieben, bevor Sie den Acronis Startup Recovery Manager aktivieren.

Schalten Sie im Fall eines Fehlers den Computer ein und driicken Sie F11, wenn Sie die Meldung
»,Druecken Sie F11 zum Ausfuehren des Startup Recovery Managers” sehen. Auf diese Weise wird
eine autonome, Linux-basierte Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
gestartet, die sich nur wenig von der vollstdandigen Windows-Version unterscheidet. Suchen Sie ein
Backup, welches ein Image lhres System-Volumes enthalt und stellen Sie dann das System wieder
her.

Die Laufwerksbuchstaben in der autonomen Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
kénnen von der Zuordnung unter Windows abweichen. So kénnte beispielsweise die Zuordnung des Laufwerks
D: in der autonomen Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition dem Laufwerk E: unter
Windows entsprechen. Laufwerksbezeichnungen sowie Informationen zur Volume-Gréfie, Dateisystem,
Laufwerkskapazitdt, Hersteller und Modellnummer kénnen lhnen ebenfalls bei der korrekten Identifizierung
gewiinschter Laufwerke/Volumes helfen.

4.8 Die Dialogbox 'Backup-Schutz'

Eine Backup-Datei kann mit einem Kennwort geschiitzt sein. Sie kdnnen den Kennwortschutz
wahrend der Erstellung eines Backups in den Backup-Optionen einstellen.

Wenn Sie zur Wiederherstellung, inkrementellen Erweiterung oder zum Mounten auf ein
kennwortgeschiitztes Backup zugreifen mochten, wird das Programm in einem besonderen Fenster
nach dem Kennwort fragen (so erhalten nur autorisierte Benutzer Zugriff auf die gesicherten Daten).
Sie miissen in diesem Fall das korrekte Kennwort fiir die gewdhlte Backup-Datei angeben. Nur wenn
Sie dies tun, kdnnen Sie mit der gewiinschten Aktion fortfahren.

4.9 Boot-Reihenfolge im BIOS arrangieren

Ein BIOS verfligt Gber ein integriertes Setup-Werkzeug zur anfanglichen Computer-Konfiguration. Um
es aufzurufen, missen Sie eine bestimmte Tastenkombination driicken (Entf, F1, Strg+Alt+Esc,



Strg+Esc oder abhadngig von lhrem BIOS etwas anderes) und zwar wahrend der POST-Sequenz
(Power-on Self Test), die unmittelbar startet, nachdem Sie den Computer eingeschaltet haben.
Ublicherweise wird eine Meldung zur benétigten Tastenkombination wihrend des Starts angezeigt.
Durch Dricken dieser Tastenkombination gelangen Sie zum Meni des im BIOS integrierten Setup-
Utilities.

Das Menii kann sich in Bezug auf Aussehen, Anordnung der Elemente und ihrer Namen je nach BIOS-
Hersteller unterscheiden. Die bekanntesten BIOS-Hersteller fiir PC-Mainboards sind Award/Phoenix
und AMI. Wahrend Uberdies die Meni-Elemente des Standard-Setups bei verschiedenen BIOS-
Varianten zumeist sehr dhnlich sind, hdngen die Meni-Elemente des erweiterten Setups stark vom
Computer und der BIOS-Version ab.

Neben anderen Dingen ermdglicht Ihnen das BIOS-Menl die Boot-Reihenfolge einzustellen. Die Art,
wie die Boot-Reihenfolge verwaltet wird, unterscheidet sich je nach BIOS-Version, z.B. fiir AMI-BIOS,
AWARDBIOS und andere bekannte Hardware-Hersteller.

Ein Computer-BIOS ermoglicht das Booten eines Betriebssystems nicht nur von Festplatten (oder
dhnlichen Laufwerken), sondern auch von CD-ROM, DVD-ROM und weiteren Gerdten. Eine
Veranderung der Boot-Reihenfolge kann z.B. notwendig sein, um das Gerat fir lhr Notfallmedium
(CD, DVD oder USB-Stick) zum ersten Boot-Gerat zu machen.

Wenn in Ihrem Computer mehrere, als C:, D:, E: und F: bezeichnete Laufwerke installiert sind, dann
konnen Sie die Boot-Reihenfolge neu ordnen, so dass ein Betriebssystem z.B. von Laufwerk E: bootet.
Fiir diesen Fall missen Sie die Boot-Reihenfolge so einstellen, dass sie wie E:;, CD-ROM;, A:, C:, D:
aussieht.

Dies bedeutet jedoch nicht automatisch, dass der Boot-Vorgang vom ersten Gerdt dieser Liste erfolgt, es
bedeutet vielmehr nur, dass der erste Versuch, ein Betriebssystem zu booten, von diesem Gerdt aus erfolgt. Es
ist méglich, dass auf dem Laufwerk E: kein Betriebssystem ist oder dass dieses inaktiv ist. In diesem Fall fragt
das BIOS das ndchste Gerdt in der Liste ab.

Das BIOS nummeriert die Laufwerke entsprechend ihrer Reihenfolge, mit der sie an die IDE-
Controller angeschlossen sind (primdrer Master, priméarer Slave, sekundarer Master, sekundarer
Slave); danach kommen SCSI-Laufwerke.

Diese Sequenz wird aufgebrochen, wenn Sie die Boot-Reihenfolge im BIOS-Setup andern. Wenn Sie
z.B. festlegen, dass von Laufwerk E: gebootet werden soll, dann startet die Nummerierung mit dem
unter normalen Umstadnden dritten Laufwerk (fir gewohnlich handelt es sich um den sekundéaren
Master bei IDE-Festplatten).

Bei manchen Mainboards kénnen Sie ein so genanntes Boot-Menii éffnen, indem Sie eine bestimmte Taste bzw.
Tastenkombination driicken (beispielsweise F12). Dieses Boot-Menii gibt Ihnen die Méglichkeit, das gewlinschte
Boot-Gerdt direkt aus einer Liste bootfdhiger Gerdte auszuwdhlen, ohne das BIOS-Setup zu dndern.

4.10 Recovery-Optionen

Sie koénnen im Fenster Optionen fiir Laufwerk-Recovery, Optionen fiir Datei-Recovery bzw.
Optionen fiir E-Mail-Recovery jeweils die Einstellungen fiir die Recovery-Prozesse von
Laufwerken/Volumes, Dateien und E-Mails konfigurieren. Alle Optionen werden nach Installation des
Programms auf Ihre Anfangswerte eingestellt. Sie kdnnen sie allein fur Ihre aktuelle Recovery-Aktion
andern oder aber auch fir alle zukiinftigen Recovery-Aktionen. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Einstellungen als Standard speichern, um geanderte Einstellungen fir alle zuklnftigen Recovery-
Aktionen als Vorgabe zu Gbernehmen.



Beachten Sie, dass die Optionen fiir Recovery von Laufwerken, Dateien und E-Mails komplett
unabhangig voneinander sind und daher von lhnen je separat konfiguriert werden sollten.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Auf Anfangseinstellungen zuriicksetzen, wenn Sie alle gednderten
Optionen auf ihre anfanglichen Werte (wie bei Installation des Programms) zuriicksetzen wollen.
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4.10.1 Vor-/Nach-Befehle fir Wiederherstellung

Sie konnen Befehle (oder Batch-Dateien) spezifizieren, die automatisch vor oder nach der
Wiederherstellung ausgefiihrt werden.

Damit kénnen Sie z.B. Windows-Prozesse starten bzw. stoppen oder |hre Daten vor dem Start der
Wiederherstellung auf Viren prifen.

Um Befehle (Batch-Dateien) zu spezifizieren:

= Wahlen Sie den vor der Wiederherstellung auszufiihrenden Befehl im Eingabefeld Vor der
Wiederherstellung. Um einen neuen Befehl zu erstellen oder eine neue Batch-Datei
auszuwahlen, klicken Sie auf Bearbeiten.

= Waibhlen Sie nach dem Ende der Wiederherstellung den auszufiihrenden Befehl im Eingabefeld
Nach der Wiederherstellung. Um einen neuen Befehl zu erstellen oder eine neue Batch-Datei
auszuwahlen, klicken Sie auf Bearbeiten.

4.10.1.1 Benutzerbefehl fir Wiederherstellung bearbeiten

Sie konnen Befehle angeben (oder Batch-Dateien), die automatisch vor oder nach einer
Wiederherstellung ausgefihrt werden:

"= Geben Sie im Feld Befehl einen Befehl ein oder wahlen Sie einen aus der Liste. Klicken Sie auf
e, UM eine Batch-Datei zu wéahlen.

= Geben Sie im Feld Arbeitsverzeichnis einen Pfad fiir die Befehlsausfiihrung ein oder wahlen Sie
diesen aus der Liste zuvor bereits gewahlter Pfade.

= Tragen Sie im Feld Argumente die gewiinschten Befehlsausfiihrungsargumente ein oder wahlen
Sie diese aus der Liste.

Das Deaktivieren des standardmaRig aktivierten Kontrollkdstchens Aktionen nicht ausfiihren, bis die
Befehlsausfiihrung abgeschlossen ist erlaubt es, dass Wiederherstellungsprozesse zeitgleich neben
der Ausfiihrung lhrer Befehle laufen kénnen.

Die Option Aktion abbrechen, wenn der Benutzerbefehl fehlschldgt (standardmaRig eingeschaltet)
bricht die Aktion ab, wenn Fehler bei der Ausflihrung auftreten.

Sie konnen den Befehl testen, indem Sie auf die Schaltflache Befehl testen klicken.



4.10.2 Optionen fur Validierung

= Backup vor Wiederherstellung validieren
Die Voreinstellung ist Ausgeschaltet.

Bevor Daten von einem Backup wiederhergestellt werden, kann Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition dessen Integritdit Uberprifen. Wenn Sie vermuten, dass das Backup
moglicherweise beschadigt wurde, aktivieren Sie diese Option.

= Dateisystem nach Wiederherstellung priifen
Die Voreinstellung ist Ausgeschaltet.

Direkt nach Wiederherstellung eines Volumes aus einem Image kann Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition die Integritdt des Dateisystems checken. Um dies durchfiihren zu lassen,
aktivieren Sie diese Option.

Limitierungen bei der Verwendung dieser Option:

» Eine Uberpriifung des Dateisystems steht nur dann zur Verfiigung, wenn die wiederhergestellten
Volumes die Dateisysteme FAT16 bzw. FAT32 oder NTFS verwenden.

= Das Dateisystem wird nicht gepriift, falls wahrend der Wiederherstellung ein Neustart
erforderlich ist, z.B. wenn die Systempartition an ihren urspriinglichen Platz wiederhergestellt
wird.

4.10.3 Computer-Neustart

Voreinstellung ist: Ausgeschaltet.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Computer automatisch neu starten, wenn fiir
Wiederherstellung erforderlich, wenn Sie wollen, dass Ihr Computer wahrend einer Recovery-Aktion
automatisch gestartet wird, falls dies zur Fertigstellung benétigt wird. Dies ist beispielsweise der Fall,
wenn ein Volume wiederhergestellt werden muss, welches vom Betriebssystem gesperrt wird. Indem
Sie die Option aktivieren, kann der Computer ohne Benutzerinteraktion wahrend einer
Wiederherstellung neu gestartet werden.

4.10.4 Optionen fur Datei-Recovery

Sie kénnen folgende Optionen fir Datei-Recovery wahlen:

= Dateien mit ihren urspriinglichen Sicherheitseinstellungen wiederherstellen — wurden die
Sicherheitseinstellungen  der  Dateien  wahrend des  Backups bewahrt (siehe
Sicherheitseinstellungen auf Dateiebene fiir Backups (S. 62)), dann kénnen Sie wahlen, ob die
Dateien mit ihren Sicherheitseinstellungen wiederhergestellt werden oder ob sie die
Sicherheitseinstellungen von dem Ordner erben, in den sie wiederhergestellt werden. Diese
Option gilt nur bei Wiederherstellung von dateibasierten Backups.

= Aktuelles Datum und Zeit fiir wiederhergestellte Dateien verwenden — Sie kdnnen entscheiden,
ob der Zeitstempel der wiederhergestellten Dateien aus dem Backup Gbernommen wird oder ob
den Dateien das aktuelle Datum und die aktuelle Zeit zugewiesen werden. StandardmaRig wird
den Dateien das Datum und die Zeit aus dem Backup zugewiesen.



4.10.5 Optionen fur das Uberschreiben von Dateien

Bestimmen Sie, was das Programm tun soll, wenn es im Zielverzeichnis Dateien mit gleichen Namen
findet, wie diejenigen, die aus dem Backup wiederhergestellt werden sollen.

Die Aktivierung des Kontrollkastchens Existierende Dateien iiberschreiben gibt den Dateien des
Backups unbedingte Prioritdt gegenliber den Dateien auf dem Ziellaufwerk, standardmaRig sind
jedoch neuere Dateien und Ordner vor Uberschreiben geschiitzt. Wenn Sie diese Dateien und Ordner
ebenfalls [6schen wollen, dann deaktivieren Sie das zugehorige Kontrollkastchen.

Dazu gehen Sie folgendermaRen vor:

= Aktivieren bzw. deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Versteckte Dateien und Ordner, um das
Uberschreiben der entsprechenden Elemente zu steuern.

= Aktivieren bzw. deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Systemdateien und Systemordner, um das
Uberschreiben der entsprechenden Elemente zu steuern.

= Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Neuere Dateien und Ordner, um das
Uberschreiben der entsprechenden Elemente zu steuern.

= Klicken Sie auf Bestimmte Dateien und Ordner hinzufiigen, um die Liste benutzerdefinierter
Dateien bzw. Ordner zu verwalten, die nicht tGberschrieben werden sollen.

®=  Um das Uberschreiben spezieller Dateien zu deaktivieren, klicken Sie auf die Schaltfliche
Hinzufiigen..., damit Sie ein Ausschlusskriterium erstellen kénnen.

= Bei Spezifizierung der Kriterien kdnnen Sie die liblichen Windows-Wildcards verwenden.
Wenn Sie z.B. alle Dateien mit der Erweiterung .exe schiitzen wollen, fiigen Sie *.exe hinzu.
Indem Sie Meine???.exe hinzufiigen, werden alle Dateien mit der Erweiterung .exe
geschiitzt, die auRerdem aus acht Zeichen bestehen und mit ,,Meine” beginnen.

Um ein (vielleicht versehentlich hinzugefligtes) Filterkriterium zu l6schen, klicken Sie rechts neben
dem Kriterium auf das Symbol 'Léschen'.

4.10.6 Die Performance von Recovery-Aktionen
Sie kdnnen lber die Registerlasche Performance folgende Einstellungen konfigurieren:

Prioritat fiir die Aktion

Durch Veranderung der Prioritat kénnen Backup- und Recovery-Prozesse schneller oder langsamer
als normal ablaufen (je nachdem, wofiir Sie sich entscheiden); was aber auch einen Einfluss auf die
Performance andere Programme haben kann. Die Prioritdt eines jeden Prozesses, der in einem
System lauft, bestimmt den Grad der CPU-Benutzung und der Systemressourcen, die dem Prozess
zugeordnet werden. Durch Herabsetzen der Prioritdt fiir Aktionen werden mehr Ressourcen fir
andere CPU-Tasks freigegeben. Durch Heraufsetzen der Backup- bzw. Recovery-Prioritdt kdnnen
entsprechende Aktionen moglicherweise beschleunigt werden, weil Ressourcen von anderen, aktuell
laufenden Prozessen abgezogen werden. Der Effekt ist aber abhangig von der totalen CPU-
Auslastung und anderen Faktoren.

Sie kdnnen die Prioritat fur Aktionen einstellen:

® Niedrig (Voreinstellung) — Backup- oder Recovery-Prozesse laufen langsamer, daflir kann die
Performance anderer Programme besser werden.

=  Normal — der Backup- bzw. Recovery-Prozess hat die gleiche Prioritdt wie andere Prozesse.



® Hoch — der Backup- bzw. Recovery-Prozess wird schneller durchgefiihrt, andere Programme
laufen dadurch jedoch moglicherweise langsamer. Beachten Sie, dass die Wahl dieser Option zu
einer 100%-CPU-Auslastung durch Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition fiihren kann.

4.10.7 Benachrichtigungen fur Recovery-Aktionen

Manchmal bendétigt eine Backup- oder Recovery-Prozedur langer als eine Stunde. Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition kann Sie per E-Mail benachrichtigen, wenn Aktionen abgeschlossen
wurden. Das Programm kann auch Nachrichten reproduzieren, die wahrend der Aktion ausgegeben
werden — oder kann Ihnen das vollstandige Log nach dem Ende der Aktion schicken.

In der Grundeinstellung sind alle Benachrichtigungen deaktiviert.

Grenzwert fiir freien Speicherplatz

Sie mochten moglicherweise benachrichtigt werden, wenn der freie Platz auf einem Backup-Storage
unter einen spezifizierten Grenzwert fallt. Sollte Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
nach Start eines Backup-Tasks feststellen, dass der freie Platz am Backup-Speicherort bereits unter
dem angegebenen Wert liegt, dann beginnt das Programm erst gar nicht mit dem aktuellen Backup-
Prozess und wird Sie umgehend mit einer entsprechenden Meldung informieren. Die Meldung bietet
drei Wahlmoglichkeiten — sie zu ignorieren und das Backup fortzusetzen, einen anderen Speicherort
zu wahlen oder das Backup abzubrechen.

Sollte der freie Speicherplatz unter den angegebenen Grenzwert sinken, wahrend das Backup lauft,
dann zeigt das Programm dieselbe Meldung an, worauf Sie dieselben Entscheidungen treffen
mussen.

So legen Sie den Grenzwert fiir den freien Speicherplatz fest:

= Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Quickinfo bei unzureichendem freien Speicherplatz
anzeigen

= Wahlen Sie im Feld GréBe den Grenzwert oder tippen Sie ihn ein und bestimmten Sie dann eine
MaReinheit.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann freien Platz auf folgenden Speichergerdten
Uberwachen:

= |okale Festplatten (und ahnlichen Laufwerke)

= USB-Laufwerke (z.B. USB-Sticks)

= Netzwerkfreigaben (SMB/NFS)

Diese Meldung wird nicht angezeigt, wenn das Kontrollkdstchen Wéhrend der Durchfiihrung keine Meldungen
bzw. Dialoge zeigen (stiller Modus) im Bereich Fehlerbehandlung der Backup-Optionen aktiviert ist.

Flir FTP-Server und CD-/DVD-Laufwerke kann diese Option nicht aktiviert werden.

E-Mail-Benachrichtigung

Sie kdnnen ein E-Mail-Konto angeben, das verwendet wird, um Sie iber das Ergebnis des Recovery-
Prozesses zu benachrichtigen.

So spezifizieren Sie die E-Mail-Einstellungen:

= Aktivieren Sie das Kontrollkastchen E-Mail-Benachrichtigungen Giber Aktionsstatus schicken.

"  Geben Sie die E-Mail-Adresse in das Eingabefeld E-Mail-Adresse ein. Sie kbnnen mehrere E-Mail-
Adressen nacheinander eintragen, je durch Semikolon getrennt.



Geben Sie die Adresse des Postausgangsservers (SMTP) in das Feld Postausgangsserver (SMTP)
ein.

Tragen Sie die Port-Adresse des Postausgangsservers ein. StandardmaRig ist der Port auf 25
gesetzt.

Tragen Sie den Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzername ein.
Geben Sie das Kennwort in das Eingabefeld Kennwort ein.

Wenn Sie mochten, dass der E-Mail-Client eingehende Nachrichten mit einer Richtlinie
bearbeitet (Nachrichten beispielsweise in einen bestimmten Ordner verschiebt), dann geben Sie
eine Beschreibung zur Nachricht in das Feld Betreff ein.

Wenn |hr Internet-Service-Provider vor dem Senden von E-Mails eine Anmeldung am
Posteingangsserver verlangt, dann aktivieren Sie das Kontrollkastchen Anmeldung beim
Posteingangsserver, tragen Sie anschlieRend den Namen des POP3-Servers ein und konfigurieren
Sie seine Port-Adresse.

Klicken Sie auf die Schaltflache Testnachricht senden, um zu liberprifen, ob |hre Einstellungen
korrekt sind.

Erweiterte Benachrichtigungseinstellungen:

Um nach Fertigstellung eines Prozesses benachrichtigt zu werden, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung bei erfolgreichem Abschluss einer Aktion.

Um Uber einen fehlgeschlagenen Prozess benachrichtigt zu werden, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung bei Fehler einer Aktion.

Um benachrichtigt zu werden, wenn es wahrend einer Aktion zu einer Ereignismeldung kommt,
aktivieren Sie das Kontrollkdastchen Benachrichtigung, wenn Benutzereingriff erforderlich ist.

Um Benachrichtigungen inklusive eines vollstdndigen Ereignisberichts Gber die durchgefiihrten
Aktionen zu verschicken, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Vollstdndiges Log zur
Benachrichtigung hinzufiigen.



5 Acronis Online Backup verwenden
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5.1 Wasist Acronis True Image Home 2011 Online
Backup?

Acronis True Image Home 2011 Online Backup ist eine Anwendung, die es lhnen ermdglicht, den
Acronis Online Backup-Dienst zur Sicherung Ihrer wichtigsten Dateien zu verwenden.

Mit Acronis True Image Home 2011 Online Backup kdnnen Sie wichtige Dateien auf einem sicheren
Remote-Speicherort hinterlegen und diese wenn gewlinscht wiederherstellen. Da die Dateien auf
einem entfernten Speicherort (Storage) gespeichert werden, sind sie selbst bei Diebstahl Ihres
Computers oder wenn lhr Haus niederbrennt gesichert. Damit ist das Risiko eines Datenverlustes
durch Feuer, Diebstahl oder andere Naturkatastrophen praktisch beseitigt. Auch wenn Ihrem
Backup-lmage, Ihrem PC oder externen Speichergeraten etwas passieren sollte, kdnnen Sie dennoch
Ihre wichtigsten Dateien jederzeit zuriickgewinnen. Falls lhre Computer abstiirzt, kdnnen Sie |hre
Dateien zu diesem oder einem anderem System wiederherstellen, auf dem Acronis True Image Home
2011 Online Backup oder die Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition installiert ist.

Sie konnen |hre Daten vom Acronis Online Storage aullerdem zu jedem anderen Computer
wiederherstellen, der lber einen Webbrowser verfligt, so dass weder True Image Home 2011 Online
Backup noch die Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition installiert sein missen. Gehen Sie
einfach unter Verwendung des Links 'https://www.acronis.de/my/online-backup/ ' zur Webseite von
Acronis Online Backup und melden Sie sich an Ihrem Konto an. Wenn sich die Webseite mit den
Informationen zu |lhrem Abonnement 6ffnet, klicken Sie auf Meine Daten jetzt wiederherstellen.
Bestimmen Sie, nachdem sich die Seite des Acronis Online Storages geo6ffnet hat, den Computer,
dessen gesicherte Dateien Sie wiederherstellen wollen — und laden Sie dann die Dateien auf lhren
aktuellen Computer herunter.

Sie kdnnen Dokumente, Fotos, Musik etc. von bis zu flinf PCs pro Benutzerkonto speichern. Sollte ein
Computer abstiirzen, so ist das kein Problem... Melden Sie sich einfach von einem anderen Computer
an und rufen Sie |hre Dateien ab.

52 Informationen zum Abonnement

Um Backups zum Acronis Online Storage durchfiihren zu kdnnen, miissen den Online Backup-Dienst
abonniert haben. Um sich anzumelden, starten Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
und klicken im Anmeldefenster auf den Link Online Backup abonnieren. Ihr Webbrowser 6ffnet sich
und in diesem wird die Acronis-Website angezeigt, auf der Sie mit der Registrierung fortfahren
koénnen.


https://www.acronis.de/my/online-backup/�

Wenn Sie bereits ein Acronis-Konto haben, geben Sie rechts unter ,,.Bei meinem Konto anmelden” die
E-Mail-Adresse und das Kennwort fiir dieses Konto ein. Sie gelangen dann zu Ihrer Kontoseite, auf
der Sie den Online Backup-Dienst abonnieren kénnen.

Wenn Sie kein Acronis-Konto haben, fiillen Sie die entsprechenden Felder aus und das Konto wird fir
Sie erstellt. Geben Sie Ihren Vor- und Nachnamen sowie lhre E-Mail-Adresse an. lhnen wird jetzt ein
Land angeboten, das basierend auf der IP-Adresse lhres Computers ausgewahlt wird; Sie kénnen
aber auch ein anderes Land auswahlen.

Geben Sie ein Kennwort fiir das neue Konto ein und bestéatigen Sie das Kennwort, indem Sie es noch
einmal in das entsprechende Feld eingeben. Wenn Sie alle zur Registrierung notwendigen Aktionen
absolviert haben, warten Sie auf eine E-Mail-Bestatigung Uber die Konto-Eréffnung.

Damit lhre persénlichen Daten geschiitzt sind, sollten Sie ein sicheres Kennwort fiir lhre Online Backups
festlegen; sorgen Sie dafiir, dass es nicht in falsche Hénde gerdt und dndern Sie es von Zeit zu Zeit.

Nachdem Sie ein Konto fiir Acronis Online Backup eréffnet haben, melden Sie sich an, abonnieren
den Online Backup-Dienst und warten dann auf eine E-Mail, in der Details zu lhrem Abonnement und
zum Ablaufdatum beschrieben sind.

Test-Abonnement

Falls Sie den Acronis Online Backup-Dienst zuerst testen mochten, bietet lhnen Acronis ein
einmonatiges Test-Abonnement flir den Acronis Online Backup-Dienst an. Fiir den Testzeitraum
stehen lhnen 2 GB an Speicherplatz zur Verfliigung. Beachten Sie, dass Sie den Online Backup-Dienst
nach Ablauf des Testzeitraums nicht mehr verwenden kénnen und all Ihre Daten auf dem Online
Storage gel6scht werden.

Falls Thnen Acronis Online Backup gefillt, kbnnen Sie die entsprechende Webseite zur Registrierung
unter http://www.acronis.de/my/online-backup/ aufrufen und ein passendes Abonnement
auswahlen. Nutzen Sie dieselbe Webseite, um lhren Tarif zu dndern, das Abonnement zu erneuern
oder sich abzumelden.

5.3 Backups zum Acronis Online Storage erstellen
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531 Beim Online Storage anmelden

Um den Acronis Online Storage verwenden zu kdnnen, miissen Sie den Online Backup-Dienst zuvor
abonniert haben. So gehen Sie vor:
= Klicken Sie auf Online Backup abonnieren

= Wenn sich die Webseite 6ffnet, folgen Sie den angezeigten Anweisungen. Zu weiteren Details
siehe Informationen zum Abonnement (S. 92).


http://www.acronis.de/my/online-backup/�

Mit dem Online Storage verbinden

So verbinden Sie sich mit dem Online Storage:

Geben Sie die E-Mail-Adresse und das Kennwort lhres Acronis-Kontos an und klicken Sie dann auf die
Schaltflaiche Anmelden.

Falls Sie:

= wollen, dass das Programm lhr Kennwort speichert, klicken Sie das Kontrollkdstchen Kennwort
speichern an. Sie missen Ihr Kennwort dann nicht bei jedem Einloggen erneut eingeben.

= |hr Kennwort vergessen haben, dann klicken Sie auf Kennwort vergessen? und folgen den
Anweisungen auf der sich 6ffnenden Webseite. Sie erhalten dann ein neues Kennwort per E-Mail
zugeschickt.

* |hre zum Offnen des Acronis-Kontos verwendete E-Mail-Adresse vergessen haben, dann klicken
Sie auf Registrierungs-E-Mail vergessen? und folgen den Anweisungen auf der sich 6ffnenden
Webseite.

" mit dem Internet Uber einen Proxy-Server verbunden sind, dann klicken Sie auf Proxy-
Einstellungen und stellen die Parameter fir lhren Proxy-Server zur Verfligung. Weitere
Informationen finden Sie bei Proxy-Einstellungen (S. 110).
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5.3.2 Computer wahlen

Wenn Sie sich zum ersten Mal am Online Storage anmelden, werden Sie aufgefordert, Ihren
Computer fiir die Nutzung des Online Storage zu registrieren.

So registrieren Sie einen Computer zur Nutzung des Online Storages:

= Tragen Sie in einen Namen fir den Computer in das entsprechende Feld ein (beispielsweise Mein
Heim-PC) und wéhlen Sie dann ein Icon fir diesen Computer. Sie kénnen einen beliebigen Namen
eingeben; es muss nicht unbedingt der Netzwerkname des Computers sein.



= Falls Sie es bevorzugen, lhre Daten auf dem Online Storage verschliisselt zu speichern, klicken Sie
auf den Link Verschliisselung fiir erweiterten Schutz verwenden und geben Sie in das
entsprechende Feld einen Kodierungsschliissel ein.

= Klicken Sie auf die Schaltflache Registrieren.

= Erstellen Sie, nachdem sich der Computer mit dem Online Backup Server verbunden hat, einen
Online Backup-Task fiir diesen Computer. Zu weiteren Informationen siehe den Abschnitt ,Online
Backup fiir einen neuen Computer einrichten (S. 96)*“.
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Was ist ein Kodierungsschliissel?

Damit lhre Daten auf dem Online Storage vor unbefugtem Zugriff sicher sind, kdnnen Sie eine
Verschlisselung verwenden. Dabei werden lhre Dateien vor der Internetlibertragung verschlisselt
und auf dem Online Storage in verschlisselter Form aufbewahrt. Zur Ver- und Entschliisselung der
Daten bendtigt das Programm einen Kodierungsschlissel, den Sie bei Registrierung Ihres Computers
spezifizieren missen. Ein Kodierungsschlissel ist ein eindeutiger alphanumerischer Code, eine Art
Kennwort. Sie kdnnen eine beliebige Zeichenfolge verwenden. Der Schlissel unterscheidet GroR-
/Kleinschreibung.

Wenn auf die verschlisselten Daten zugegriffen wird, wird das Programm zur Eingabe des
Kodierungsschlissels auffordern.

Behalten Sie den Kodierungsschliissel in Erinnerung. Der Schliissel ist nur lhnen bekannt. Acronis kennt den
Schliissel nicht und verfiigt (iber keine Mdglichkeiten, einen vergessenen Schliissel wiederzuerlangen.

Wenn der betreffende Computer bereits registriert ist:

= Klicken Sie auf das Symbol des registrierten Computers.
= Geben Sie, falls erforderlich, den Kodierungsschliissel ein.

= Klicken Sie auf Fortsetzen.

Einen Computer entfernen

In dieser Anzeige konnen Sie einen PC von der Liste registrierter Computer wieder entfernen. Einen
Computer zu entfernen bewirkt, dass alle gesicherten Daten dieses Computers geldscht werden; die
Aktion sollte daher mit Vorsicht ausgefiihrt werden. Um einen Computer zu entfernen, wahlen Sie



ihn Gber seinen Namen aus, klicken dann auf die Schaltfliche Entfernen und anschlieBend im
Bestatigungsfenster auf Ja.

5.3.2.1 Datenverschlisselung beim Online Backup

Damit lhre Daten auf dem Online Storage vor unbefugtem Zugriff sicher sind, kdnnen Sie eine
Verschlisselung verwenden. Dabei werden lhre Daten auf dem Online Storage in verschliisselter
Form gespeichert. Zur Ver- und Entschlisselung der Daten bendtigt das Programm einen
Kodierungsschliissel, den Sie bei Registrierung lhres Computers spezifizieren missen. Ein
Kodierungsschlissel ist ein eindeutiger alphanumerischer Code, eine Art Kennwort. Sie kdnnen eine
beliebige Zeichenfolge verwenden. Der Schlissel unterscheidet GroR-/Kleinschreibung.

Ein Kodierungsschliissel kann nicht rekonstruiert werden. Sie miissen sich an den bei der Registrierung des
Computers angegebenen Kodierungsschliissel jederzeit kénnen.

Wenn auf die verschlisselten Daten zugegriffen wird, wird das Programm zur Eingabe des
Kodierungsschlissels auffordern.

5.3.2.2 Warum fragt das Programm nach einem Schlissel?

Das Programm erfragt die Eingabe eines Kodierungsschlissels, wenn dieser zur Entschliisselung der
Daten bendtigt wird, die vom gewdhlten Computer auf dem Online Storage gesichert wurden. Ohne
Eingabe des korrekten Kodierungsschliissels kénnen Sie auf die Daten nicht zugreifen. Geben Sie den
Kodierungsschlissel ein, um auf die Daten zuzugreifen und klicken Sie dann auf Ok.

5.3.3  Online Backup fur einen neuen Computer einrichten

Nachdem Sie die Registrierung eines neuen Computers am Acronis Online Storage abgeschlossen
haben, wird Ihnen angeboten, festzulegen, was und wann Sie von diesem Computer sichern wollen.
Durch Anklicken des entsprechenden Links 6ffnet sich das Fenster Auswahl der Elemente fiir das
Backup, wo Sie die auf dem Online Storage zu speichernden Dateien und Ordner bestimmen kdnnen.
Zu weiteren Informationen siehe Elemente fir das Backup auswahlen (S. 100). Klicken Sie nach
erfolgreicher Auswahl auf die Schaltflache Speichern und schlieBen, um zu vorherigen Fenster
zurlickzukehren, wo Sie das Online Backup planen oder manuell starten konnen.

Um fiir ein Online Backup eine Planung aufzusetzen, klicken Sie auf den Link mit den
Standardplanungseinstellungen fiir Backups (Niemals) und aktivieren Sie den Scheduler dann Gber
die Schaltflaiche Anschalten. Zu weiteren Informationen Ulber die Planung von Online Backup-Tasks
siehe Planung (S. 104).

Der von lhnen konfigurierte Online Backup-Task wird durch Anklicken der Schaltfliche Speichern
gesichert, worauf Sie zum Hauptfenster des Programms zurilickgelangen. Das Backup wird gemal der
eingestellten Planung ausgefihrt.



Klicken Sie auf Backup jetzt, um das Backup umgehend auszufiihren. Sie kénnen den Start des Online
Backups auBerdem um bis zu 6 Stunden verzogern, indem Sie rechts neben der Schaltflache auf den
nach unten zeigenden Pfeil klicken und dann aus dem Listenfeld ein Verzégerungsintervall
auswahlen.
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5.3.4 Hauptfenster

Diese Fenster zeigt den aktuellen Status lhres Speicherplatzes auf dem Acronis Online Storage an.
Der Platz auf dem Online Storage wird als Streifen dargestellt. Alle registrierten Maschinen werden
als Registerlaschen dargestellt, die sich den Streifen teilen. Sie kdnnen sowohl sehen, welcher lhrer
Computer wie viel Speicherplatz beansprucht — wie auch, wie viel freier Speicherplatz auf dem Online
Storage verblieben ist (entsprechend lhrer Quota). Falls Sie die Speicherplatz-Quota des Online
Storages erhohen wollen, dann klicken Sie rechts neben der Darstellung des freien Speicherplatzes
auf das ,+“-Zeichen. Sie gelangen daraufhin zu Webseite mit lhrem Acronis-Konto, wo Sie
zusatzlichen Speicherplatz fiir den Online Storage ordern kénnen.
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Um einen bestimmten Computer von der Liste registrierter Computer zu entfernen und all seine
Online Backups vom Online Storage zu l6schen, klicken Sie auf Optionen — Vom Online Storage
entfernen; klicken Sie danach noch im Bestatigungsfenster auf Ja.

Verwaltung der Online-Daten

Sie kénnen Daten nur vom aktuell verwendeten Computer sichern. Sie kdnnen angeben, welche
Daten zu sichern und welche auszuschlieflen sind, Sie kdnnen Online Backup-Tasks planen und Daten
vom Online Storage wiederherstellen. AuRerdem konnen Sie nicht mehr benétigte Dateien und
Ordner vom Online Storage l6schen.

Jedes Mal, wenn Sie dieselbe Datei sichern, erstellt Acronis True Image Home 2011 Online Backup
Versionen dieser Datei auf dem Online Storage. Beim Wiederherstellen kénnen Sie sich eine
gewlinschte Version aussuchen.

Fir alle anderen Maschinen kénnen Sie nur die auf dem Online Storage gesicherten Daten suchen
und wiederherstellen.



Symbolleiste
Die Symbolleiste enthalt folgende Schaltflachen:

= Backup jetzt — (nur fir den aktuellen Computer vorhanden) klicken Sie auf diesen Befehl, um den
Backup-Task sofort auszufiihren.

= Recovery — klicken Sie auf diesen Befehl, um gewiinschte Dateien und Ordner vom Online
Storage wiederherzustellen

= Optionen — klicken Sie auf diesen Befehl, um das Menii Optionen zu 6ffnen, wo Sie alle
Einstellungen von Acronis True Image Home 2011 Online Backup konfigurieren kénnen und
zudem Computer vom Online Storage entfernen kénnen.

Das Meni Optionen enthalt folgende Eintrage:

= Backup-Quelle — 6ffnet ein Dialogfenster, in dem Sie angeben, welche Daten zu sichern und
welche auszuschlieen sind. Die Auswahl wird in den Online Backup-Task Gbernommen. Jedes
Mal, wenn der Task lduft, werden damit die einmal festgelegten Elemente gesichert. Sie kdnnen
die Auswahl jederzeit andern.

®=  Planung — um Planungen fir Online Backup-Tasks zu konfigurieren.
= Einstellungen — um Acronis True Image Home 2011 Online Backup zu konfigurieren.

= Vom Online Storage entfernen — um einen Computer vom Online Storage zu entfernen und all
seine gesicherten Daten zu I6schen.

In der Symbolleiste wird auBRerdem angezeigt, wann das nachste Online Backup ausgefiihrt wird.
Indem Sie auf den korrespondierenden Link klicken, 6ffnet sich der Scheduler, wo Sie die Planung fur
das Online Backup dandern kénnen.

Die Symbolleiste enthdlt auch ein Such-Feld, welches es I|hnen ermoglicht, nach
wiederherzustellenden Dateien zu suchen. Zur Durchfilhrung einer Suche wahlen Sie im
Verzeichnisbaum das Volume, von dem die Datei gesichert wurde, geben dann den Dateinamen
(oder Teil davon) in das auf der rechten Seite mit einem Lupen-Symbol gekennzeichnete Suchfeld ein.
Die Suche erfolgt nur innerhalb der Dateien, die von dem gerade ausgewdahlten Volume per Backup
gesichert wurden. Falls Dateien gefunden werden, werden diese im rechten Fensterbereich
unterhalb des Elements Suchergebnisse angezeigt, am Ful® des Verzeichnisbaums.

Legende

Indem Sie rechts neben der Zeile Legende auf den Pfeil nach oben () klicken, werden die Symbole
angezeigt, die das Programm zur Statusanzeige der auf dem Online Storage gespeicherten Elemente
(Dateien und Ordner) verwendet. Die Bedeutung dieser Symbole wird lber eine kurze Beschreibung
erldutert. Uber diese Symbole kénnen Sie sehen, welche Elemente seit dem letzten Online-Backup
lokal gedndert oder geldscht wurden. Sie werden auBerdem dariber informiert, welche Ordner nur
partiell gesichert wurden. Falls der Legendenbereich die Verzeichnisbaum-Anzeige des aktuellen
Computers beeintrachtigt, kbnnen Sie ihn wieder verbergen, indem Sie neben der Zeile Legende auf
den Pfeil nach unten klicken.

Zeitskala

Im unteren Bereich des Fensters befindet sich eine spezielle Zeitskala. Benutzen Sie die Pfeile auf der
Zeitskala, um friihere Zustdnde darzustellen; klicken sie auf das Datum und geben Sie die gewlinschte
Zeit ein. Um das alteste Backup-Datum fiir eine bestimmte Datei oder einen Ordner zu wahlen,
klicken Sie auf die , Pfeil nach unten“-Schaltflache unter dem linken Ende der Zeitskala. Um zuriick
zum neuesten Backup-Datum zu springen, klicken Sie auf die ,Pfeil nach rechts“-Schaltflache unter
dem rechten Ende der Zeitskala. Um den Suchvorgang zu beschleunigen, kénnen Sie auf der Skala
zwischen Tages- und Monatsmodus umschalten — oder Sie scrollen durch die Tage bzw. Monate. Um



zum Modus 'Monate' zu wechseln, missen Sie auf einen Monatsnamen in der Zeitskala klicken.
Durch erneute Wahl des gewiinschten Monats in der Zeitskala gelangen Sie wieder zuriick zum
Modus 'Tage'.

5.3.5 Online Backup-Task erstellen

Mit einem Online Backup-Task kdnnen Sie Backups zum Online Storage planen. Sie kdnnen auch nur
einen einzigen Online Backup-Task erstellen. Der Task wird auch dann noch ablaufen, wenn Sie sich
beim Online Storage abgemeldet haben.

So erstellen Sie einen Online Backup-Task:
= Klicken Sie im Hauptfenster auf Optionen — Backup-Quelle und geben Sie fiir das Online Backup
die Dateien und Ordner an, die Sie sichern bzw. ausschliefen wollen.

= Klicken Sie im Hauptfenster auf Optionen — Planung und konfigurieren Sie die Planung des
Online Backup-Tasks. Weitere Informationen finden Sie unter Planung (S. 104).

= Klicken Sie auf die Schaltfliche Backup jetzt, wenn Sie wollen, dass das Online Backup
unmittelbar ausgefiihrt wird.

Das erste Online Backup kann bis zur Fertigstellung einige Zeit dauern. Spdtere Backup-Prozesse werden
vermutlich schneller ablaufen, da via Internet nur Anderungen an den Dateien gesichert werden.

5.35.1 Elemente flr das Backup wahlen

Sie kdnnen im Fenster Auswahl der Elemente fiir das Backup festlegen, welche Daten bzw. Dateien
Sie vom Online Backup-Task ein- bzw. ausschlieBen wollen. Die Auswahl wird gespeichert, wenn Sie
den Task also erneut aufrufen, sind diese Angaben daher voreingestellt. Sie kdnnen die Auswahl
jederzeit andern.

Elemente einschlieRen

Geben Sie die einzuschlieBenden Elemente an, indem Sie das entsprechende Kontrollkdstchen
aktivieren:

Sie kdonnen sowohl Dateikategorien wie auch individuelle Dateien und Ordner einschlieBen.



Bei Auswahl der zu sichernden Dateikategorien konnen Sie folgenden Standardkategorien
verwenden: Dokumente, Finanzen, Bilder, Video, and Musik. Jede Kategorie prasentiert alle zu
einem entsprechenden Typ gehérenden Dateien, die auf den Laufwerken des Computers gefunden
wurden. Dariber hinaus konnen Sie eine beliebige Anzahl benutzerdefinierter Kategorien
hinzufligen, die Dateien und Ordner enthalten. Die neuen Kategorien werden zusammen mit den
eben genannten gespeichert und angezeigt. Sie kénnen die Inhalte jeder vorgegebenen oder
benutzerdefinierten Dateikategorie verdndern (bearbeiten) oder I6schen. Vorgegebene
Dateikategorien kdnnen nicht geldscht werden.
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Zu weiteren Informationen Uber benutzerdefinierte Kategorien siehe Eine benutzerdefinierte
Dateikategorie erstellen (S. 102). Wenn Sie den benutzerdefinierten Inhalt des aktuellen Backups
durch Erstellung einer Dateikategorie nicht (ilbernehmen wollen, dann bestimmten Sie die Dateien
bzw. Ordner einfach aus dem Verzeichnisbaum.

"= Um einen kompletten Ordner einzuschliefen, aktivieren Sie dessen Kontrollkdstchen im
Verzeichnisbaum-Bereich.

= Um bestimmte Elemente eines Ordners aufzunehmen, klicken Sie zuerst auf den Ordnernamen
im Verzeichnisbaum-Bereich und aktiveren dort dann die Kontrollkdstchen dieser Elemente.

Elemente ausschlieRen

Sie konnen auf manuell hinzugefiigte Ordner Filter anwenden, indem Sie spezifizieren, welche
Dateien vom Backup ausgeschlossen werden sollen. Zu weiteren Informationen siehe Elemente vom
Online Backup ausschlieRen (S. 102).

Nachdem Sie die Auswahl der ein- bzw. auszuschlieBenden Elemente abgeschlossen haben, klicken
Sie auf die Schaltfliche Backup jetzt, um das Online Backup unmittelbar auszufiihren — oder Sie
klicken alternativ auf die Schaltflaiche Speichern und schlieBen, um die Auswahl fir eine spatere,
geplante Sicherung zu speichern.

Sie kdnnen die Auswahl auRerdem durch Klicken auf Abbrechen aufheben.



Eine benutzerdefinierte Dateikategorie erstellen

Klicken Sie im Bereich Kategorien auf das Symbol Kategorie hinzufiigen, um eine benutzerdefinierte
Dateikategorie zu erstellen und geben Sie dieser dann einen Namen. Bestimmen Sie flir die neue
Kategorie eine Datenquelle (z.B. einen Ordner), indem Sie auf den Link rechts neben Quelle fiir die
Kategorie: klicken (im rechten Fensterbereich), und dann die Schaltfliche Durchsuchen wahlen.
StandardmaRig enthdlt die neue Kategorie Alle Daten der Quelle — Sie kénnen aber auch Filter
anwenden, um spezielle Dateitypen festzulegen, die Sie (nicht) gesichert haben méchten.
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Um einen Filter zu konfigurieren, definieren Sie seinen Typ: Nur die folgenden Dateitypen oder Alle
Daten ausschlieBlich folgender Dateitypen.

Sie kdnnen einem bestimmten Filter weitere Dateitypen hinzufiigen, indem Sie die dazugehdrigen
Erweiterungen je einzeln in das entsprechende Feld eingeben und dann auf Hinzufiigen klicken.

Die hinzugefiigten Dateitypen erscheinen im unteren Fenster.

5.3.5.2 Elemente vom Online Backup ausschliel3en

Es kann niitzlich sein, unbendétigte Dateien von einem Online Backup auszuschlielen, da hier
Dateniibertragungsrate und verfligbarer Speicherplatz limitiert sind.

Klicken Sie, um Dateien auszuschlieBen, auf den entsprechenden Link im unteren Bereich des
Fensters Backup-Quelle.



Durch Aktivierung der entsprechenden Kontrollkdstchen kénnen Sie auch Dateien mit den Attributen
'Versteckt' und 'System' vom Online Backup ausschlieRen.
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Zusatzlich kénnen Sie aullerdem Dateien ausschlieBen, die von lhnen spezifizierten Kriterien
entsprechen. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Dateien, die folgenden Kriterien entsprechen,
tragen die Filterkriterien ein und klicken dann auf Hinzufiigen.

Als Standard nimmt das Programm Dateien mit folgenden Erweiterungen nicht in Backups auf: .~,
.tmp und .tib.

Sie kdnnen bestimmte Dateinamen angeben, damit diese vom Backup ausgeschlossen werden:
file.ext — alle Dateien mit diesem Namen werden ausgeschlossen.

C:\file.ext — die Datei 'file.ext' auf Laufwerk C: wird ausgeschlossen.

Sie kdnnen auch Platzhalterzeichen (Wildcards) nutzen:

* ext — Alle Dateien mit Erweiterung '.ext' werden ausgeschlossen.

C:\*.ext — Dateien im Stammverzeichnis von Volume C mit der Erweiterung '.ext' werden
ausgeschlossen.

f_name.* — Dateien mit der Bezeichnung 'f_name' und einer beliebigen Erweiterung werden
ausgeschlossen.

??name.ext — Dateien mit der Erweiterung .ext, deren Namen aus sechs Buchstaben bestehen
(beginnend mit zwei beliebigen Zeichen (??) und mit name endend), werden ausgeschlossen.

Um ein (vielleicht versehentlich hinzugeflgtes) Filterkriterium zu l6schen, klicken Sie rechts neben
dem Kriterium auf das Symbol 'Léschen'.

Um Anderungen an den auszuschlieRenden Elementen zu verwerfen, klicken Sie auf Abbrechen.



Nachdem Sie lhre Anderungen an den auszuschlieRenden Elementen vorgenommen haben, klicken
Sie auf OK, um diese zu bestatigen und beenden dann das Fenster Dateiausschluss.

5.3.5.3 Planung

Das Fenster Planung ermoglicht Ihnen, die Ausfiihrung der Tasks zu konfigurieren.
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Wahlen Sie eine der folgenden Backup-Frequenzen:

= Taglich (S. 105) — Der Task wird einmal am Tag oder noch haufiger ausgefiihrt

= Wochentlich (S. 105) — Der Task wird einmal oder mehrmals pro Woche an bestimmten Tagen
ausgefihrt

®=  Monatlich (S. 106) — Der Task wird einmal oder mehrmals pro Monat an bestimmten Tagen
ausgefihrt

Legen Sie als Nachstes fest, wann das Online Backup gestartet werden soll:

= Zu einem bestimmten Zeitpunkt. Spezifizieren Sie die Zeit in dem entsprechenden Feld.

= Bei Ereignis. Wahlen Sie das von lhnen benétigte Ereignis: 'Beim Anmelden', 'Beim Abmelden’,
'‘Bei Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten Eintreten eines
Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro Tag.

= Alle () Stunden. Wahlen Sie die Backup-Periodizitdt aus dem Listenfeld (beispielsweise alle 2
Stunden). Diese Einstellung ist nur fur tagliche Backups verflgbar.

Wenn Sie auf die Schaltfliche Ohne Planung klicken, wird der Scheduler ausgeschaltet und nur dann
noch ein Online Backup ausgefiihrt, wenn Sie im Hauptfenster auf Backup jetzt klicken.

Erweiterte Einstellungen

Durch Klicken auf Erweiterte Einstellungen kénnen Sie die nachfolgenden, zusatzlichen Optionen zur
Planung von Online Backups einstellen.



Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Im Leerlauf ausfiihren.

Backups werden nicht durchgefiihrt, wenn der Computer ausgeschaltet ist oder bei Eintritt des
geplanten Zeitpunktes keine Internetverbindung besteht; Sie kdnnen jedoch erzwingen, dass das
geplante Backup mit dem nachsten Systemstart — oder wenn die Internetverbindung wieder besteht
—ausgefiihrt wird. Aktivieren Sie dazu das Kontrollkdstchen Bei Systemstart ausfiihren oder Starten,
wenn Verbindung aufgebaut wurde (oder beide).

Einige dieser Optionen kénnten in Abhéngigkeit vom verwendeten Betriebssystem deaktiviert sein.

Nachdem Sie die Online Backup-Planung abgeschlossen haben, klicken Sie auf OK, um zum
Hauptfenster zuriickzugelangen.

Parameter bei taglicher Ausfiihrung
Wenn Sie eine tagliche Ausflihrung gewahlt haben, stehen lhnen weitere Parameter zur Verfligung:

"  Frequenz: Taglich

m  Start: zu einem bestimmten Zeitpunkt, auf ein bestimmtes Ereignis oder je nach einer
bestimmten Stundenzahl
Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie eine Startzeit fir den Task. Tragen Sie die Stunden und
Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.

Wenn Sie Bei Ereignis wahlen, legen Sie das gewiinschte Ereignis fest: 'Beim Anmelden', 'Beim
Abmelden', 'Beim Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten
Eintreten eines Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro Tag.

Wenn Sie Jede(n) aktivieren, dann wahlen Sie eine Backup-Periodizitdt aus dem Listenfeld
(beispielsweise alle 2 Stunden).

Erweiterte Einstellungen

= Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Im Leerlauf ausfiihren.

= Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist und das Backup deshalb
nicht ausgefiihrt wurde, kénnen Sie einstellen, dass der Task mit dem nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Wenn fehlgeschlagen, Task beim
Starten ausfiihren.

= Sollte zum geplanten Zeitpunkt keine Internetverbindung verfiigbar sein, dann kénnen Sie
erzwingen, dass das verpasste Backup gestartet wird, sobald die Internetverbindung wieder
verfligbar ist. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Starten, wenn Verbindung aufgebaut
wurde.

Parameter bei wochentlicher Ausfihrung
Bei wochentlicher Task-Ausfiihrung stehen Ihnen folgende Parameter zur Verfligung:

"  Frequenz: Wochentlich
Bestimmten Sie die Tage der Task-Ausfiihrung, indem Sie ihre Namen anklicken.
= Start: zu einem bestimmten Zeitpunkt oder auf ein bestimmtes Ereignis hin

Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie eine Startzeit fiir den Task. Tragen Sie die Stunden und
Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.



Wenn Sie Bei Ereignis wahlen, legen Sie das gewiinschte Ereignis fest: 'Beim Anmelden’, 'Beim
Abmelden', 'Beim Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten
Eintreten eines Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdastchen Nur einmal pro Tag.

Erweiterte Einstellungen

Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Im Leerlauf ausfiihren.

Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist und das Backup deshalb
nicht ausgefiihrt wurde, konnen Sie einstellen, dass der Task mit dem nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Wenn fehlgeschlagen, Task beim
Starten ausfiihren.

Sollte zum geplanten Zeitpunkt keine Internetverbindung verfligbar sein, dann kdénnen Sie
erzwingen, dass das verpasste Backup gestartet wird, sobald die Internetverbindung wieder
verflgbar ist. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Starten, wenn Verbindung aufgebaut
wurde.

Parameter bei monatlicher Ausfihrung

Wenn Sie die monatliche Ausfliihrung gewahlt haben, stehen Ihnen weitere Parameter zur Verfligung:

Frequenz: Monatlich

Wenn Sie Jede(n) festlegen, dann wahlen Sie eine Zahl und aus dem Listenfeld den gewlinschten
Wochentag (beispielsweise: Der erste Montag — das Backup wird an jedem ersten Monat einer
jeden Woche ausgefiihrt)

Wenn Sie An festlegen, wahlen Sie das Datum zur Ausfiihrung des Backups (beispielsweise: Sie
kénnen z.B. den Task am 10ten, 20sten oder den letzten Tagen des Monats ausfiihren lassen
Start: zu einem bestimmten Zeitpunkt oder auf ein bestimmtes Ereignis hin

Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie eine Startzeit fir den Task. Tragen Sie die Stunden und
Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.

Wenn Sie Bei Ereignis wahlen, legen Sie das gewiinschte Ereignis fest: 'Beim Anmelden’, 'Beim
Abmelden', 'Beim Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten
Eintreten eines Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro Tag.

Erweiterte Einstellungen

Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Im Leerlauf ausfiihren.

Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist und das Backup deshalb
nicht ausgefiihrt wurde, konnen Sie einstellen, dass der Task mit dem nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Wenn fehlgeschlagen, Task beim
Starten ausfiihren.

Sollte zum geplanten Zeitpunkt keine Internetverbindung verfiigbar sein, dann koénnen Sie
erzwingen, dass das verpasste Backup gestartet wird, sobald die Internetverbindung wieder
verfligbar ist. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Starten, wenn Verbindung aufgebaut
wurde.

5.354 Anmeldedaten

Wenn Sie Aktionen zur zukiinftigen Ausfiihrung planen, missen Sie in manchen Fallen Anmeldedaten
spezifizieren (Windows-Benutzername und dazugehoriges Kennwort). Dies ist beispielsweise



notwendig, wenn Sie ein Backup per Planung ausfiihren lassen wollen oder Vor-/Nach-Befehle fiir
eine Backup-Aktion spezifizieren. Ohne Angabe dieser Anmeldedaten ist die geplante Ausfiihrung
nicht moglich.

So geben Sie die Anmeldedaten ein:
®" Tragen Sie den Benutzernamen in das entsprechende Feld ein. Als Vorgabe zeigt das Feld den
Namen des aktuellen Benutzers an.

=  Tragen Sie das Kennwort in das entsprechende Eingabefeld ein. Falls Sie kein oder ein
fehlerhaftes Kennwort eingeben, informiert Sie das Programm, dass die Anmeldedaten ungiiltig
sind.

5.3.5.5 Fortschritt von Backup-Aktionen

Sobald ein Online Backup gestartet wurde (ob manuell oder geplant), erscheint ein Fenster zum
Fortschritt der Backup-Aktion.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition informiert Sie in diesem Fenster Uber die geschatzte
Backup-Zeit und Datenilibertragungsrate.

Der Fortschrittsbalken verdeutlicht, wie weit das Online Backup abgeschlossen wurde.

In einigen Fallen kann die Fertigstellung der Online Backup-Aktion langer dauern. In diesen Fallen
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Computer herunterfahren, wenn das Backup beendet ist.. Wenn
das Backup abgeschlossen ist, wird Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition den Computer
ausschalten.

Sie konnen die Fortschrittsanzeige auBerdem verbergen, indem Sie auf Ausblenden klicken. Das
Backup lauft fort, aber Sie kdnnen nun das Fenster des Hauptprogramms schliefen. Das Programm
l[auft weiterhin im Hintergrund und beendet sich automatisch selbst, sobald das Backup
abgeschlossen wurde.

Falls Sie das Backup aus irgendeinem Grund unterbrechen wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
Aussetzen. Sie konnen die ausgesetzte Aktion jederzeit wieder aufnehmen, indem Sie im
Programmfenster auf Backup jetzt klicken.

5.3.6  Online Backup-Einstellungen

Die folgenden Optionen sind fiir Online Backups moglich:

= Verbindungsversuche (S. 108)

= Verbindungsgeschwindigkeit zum Storage (S. 108)

= Storage bereinigen (S. 109)

®  Proxy-Einstellungen (S. 110)

= Backup-Prioritat (S. 111)

= E-Mail-Benachrichtigung (S. 111)

= Vor-/Nach-Befehle (S. 113)

= Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (ACEP) (S. 114)

Sie konnen die verdnderten Einstellungen immer wieder auf ihre Standardwerte zuriicksetzen.

= Um alle benutzerdefinierten Optionen wieder auf die Standardwerte einzustellen, klicken Sie auf
Alle zuriicksetzen.



= Um die gegenwartigen Optionseinstellungen auf die Standardwerte zuriickzusetzen, klicken Sie
auf Aktuelle Einstellungen zuriicksetzen.

5.3.6.1 Verbindungsversuche

Auf dieser Seite konnen Sie festlegen, wie viele Verbindungen versucht werden sollen und welche
Wartezeit dazwischen liegen soll.

Wenn der erste Verbindungsversuch wegen Netzwerkproblemen fehlschlagt, wiederholt das
Programm den Verbindungsversuch immer wieder, bis die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde.
Sie kénnen die Anzahl zu versuchender Verbindungen sowie die dazwischen liegende Wartezeit in
Sekunden festlegen. Dazu geben Sie die gewiinschten Werte in die jeweiligen Felder ein.
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Zahl der versuche: 10 =
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Zeitabstand zwischen Wersuche 30
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5.3.6.2 Verbindungsgeschwindigkeit zum Storage

Sie kénnen die Beeinflussung anderer Netzwerkverbindungen lhres Computers durch die Online
Storage-Verbindung reduzieren. Legen Sie eine Verbindungsgeschwindigkeit fest, die es lhnen
ermoglicht, E-Mails zu senden oder im Internet zu surfen, ohne dass Sie lange Wartezeiten in Kauf
nehmen missen, wenn gerade ein Online Backup ausgefiihrt wird. So gehen Sie vor:



= Aktivieren Sie in das Kontrollkdstchen Ubertragungsrate begrenzen auf und geben Sie dann
einen optimalen Wert sowie eine GroReneinheit an (Kilobit, Megabit oder Gigabit pro Sekunde)

@ Optionen Lg
L% 1 Optionen flr Online Backup &7 fle auricksetzen &2 Aktuele Einstalung zuricksetzen
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Ubertragungsrate begrenzen auf: 4 =

Storage bereinigen
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5.3.6.3 Storage bereinigen

Sie konnen die Einstellungen zur Bereinigung des Online Storage konfigurieren, um die
Speicherausnutzung zu optimieren.

So legen Sie die Obergrenze fiir die Anzahl an Versionen im Online Storage fest:

= Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen Versionen l6schen, die alter sind als und geben Sie einen
Wert an, der das Versionsalter entsprechend begrenzt. Alle auller den neuesten Versionen
werden dann automatisch gel6scht.

= Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen Nicht mehr als ... aktuelle Versionen speichern und geben
Sie einen Wert an, der die Gesamtanzahl aller Versionen entsprechend begrenzt.

4 Optionen L&J
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5.3.6.4 Proxy-Einstellungen

Sollte Ihr Computer (iber einen Proxy-Server mit dem Internet verbunden sein, konnen Sie dessen
Einstellungen anpassen. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Proxy verwenden, damit Sie einen
vorhandenen Proxy-Server nutzen kdnnen.

Acronis Online Backup unterstiitzt nur HTTP- und HTTPS-Proxy-Server.

So dndern Sie die Proxy-Server-Einstellungen:

Geben Sie im Feld Host-Name den Namen oder die IP-Adresse des Proxy-Servers an — beispielsweise
'proxy.beispielsserver.com' oder '192.168.0.1'

Geben Sie im Feld Port die Port-Nummer des Proxy-Servers an — beispielsweise 8080.

Geben Sie in den Feldern Benutzername und Kennwort lhre Anmeldedaten fiir den Proxy-Server ein.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Verbindung testen, um die Einstellungen des Proxy-Servers zu

Uberprifen.

j 4 Optionen
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&7 flle zuriicksetzen % aktuele Enstelung zuriicksetzan

\_‘1 Prosxy-Eirstellungen

‘wenn Sie sich mit dern Internet Uber einen Proxy-Server verbinden, geben Sie
dessen Einstelungen an,

V| Proxy werwenden
Host-Mame:  provy.example,com Part: 80

Benutzernarne:  Administrator

Kennwort: | ssssss|

vierbindung testen

Wenn Sie lhre Proxy-Server-Einstellungen nicht kennen, bitten Sie lhren Netzwerk-Administrator
oder Internetzugangsprovider um Unterstlitzung. Alternativ kénnen Sie auch versuchen, diese
Einstellungen der Konfiguration Ihres Webbrowsers zu entnehmen.



5.3.6.5 Backup-Prioritat

Durch Veranderung der Prioritdt konnen Backup-Prozesse schneller oder langsamer als normal
ablaufen (je nachdem, wofiir Sie sich entscheiden); was aber auch einen Einfluss auf die Performance
andere Programme haben kann. Die Prioritdt eines jeden Prozesses, der in einem System lauft,
bestimmt den Grad der CPU-Benutzung und der Systemressourcen, die dem Prozess zugeordnet
werden. Ein Herabsetzen der Backup-Prioritdat wird mehr Ressourcen fiir andere CPU-Tasks
freisetzen. Durch Heraufsetzen der Backup-Prioritdt konnen entsprechende Aktionen moglicherweise
beschleunigt werden, weil Ressourcen von anderen, aktuell laufenden Prozessen abgezogen werden.
Der Effekt ist aber abhangig von der totalen CPU-Auslastung und anderen Faktoren.

4 Optionen uﬁ
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So verandern Sie die Backup-Prioritat:

= Niedrig (Voreinstellung) — Backup-Prozesse laufen langsamer, daflir kann die Performance
anderer Programme besser werden.

=  Normal — der Backup-Prozess hat die gleiche Prioritat wie andere Prozesse

"  Hoch — das Backup wird schneller durchgefiihrt, andere Programme laufen dadurch jedoch
moglicherweise langsamer Beachten Sie, dass die Wahl dieser Option zu einer 100%-CPU-
Auslastung durch Acronis True Image Home 2011 Online Backup fihren kann.

5.3.6.6 E-Mail-Benachrichtigung

Sie kdnnen ein E-Mail-Konto angeben, das fir die Benachrichtigung Uber das Ergebnis des Backup-
Prozesses benutzt wird.

So spezifizieren Sie die E-Mail-Einstellungen:

= Geben Sie die E-Mail-Adresse in das Eingabefeld E-Mail-Adresse ein. Sie kdnnen mehrere E-Mail-
Adressen nacheinander eintragen, je durch Semikolon getrennt.

= Geben Sie den Postausgangsserver (SMTP) in das Feld Postausgangsserver (SMTP) ein

= Tragen Sie die Port-Adresse des Postausgangsservers ein. StandardmaRig ist der Port auf 25
gesetzt

=  Geben Sie den Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzername ein



Geben Sie das Kennwort in das Eingabefeld Kennwort ein

@ Optionen uﬂh
L% 1 Optionen fr Online Backup &7 Alle sricksetzen &7 Aktuelle Einstallung zuriicksetzen
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@

Klicken Sie zur Konfiguration zusatzlicher Benachrichtungseinstellungen auf den Link Zusatzliche E-
Mail-Parameter....

{_\Q Erweiterte E-Mail-Parameter X

E-mail notifications

Sie kiinnen zusatzliche Pararmeter flr E-Mal-Benachrichtigungen einstelien.

Anmeldung beim Posteingangsserver

Posteingangsserver (POP3): Port einstellen:
110
werschlsselung:
Keine b
Betreff.

ronis True Image Home 2010 Online Backup Motification von abrteste-dbi3eb

Won:

V| Benachrichtigung Uber erfolgreichen Abschiuss einer Aktion
| Benachrichtigung Uber Fehler einer Aktion
V| Bernachrichtigung, wenn Benutzereingriff erforderlich ist

V| volstandiges Log zur Benachrichtigung hinzufligen

ri | O, | |Abbrechen |

Toct condon

Wenn lhr Internet-Service-Provider eine Anmeldung am Posteingangsserver vor dem Senden von
E-Mails verlangt, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Anmeldung beim Posteingangsserver

Wenn Sie eine Verschlisselung verwenden wollen, dann wahlen Sie aus dem Listenfeld
Verschliisselung das gewiinschte Verschliisselungsprotokoll.

Wenn Sie mochten, dass der E-Mail-Client die eingehenden Nachrichten mit einer Richtlinie
behandelt, also z.B. Nachrichten in einen bestimmten Ordner kopieren soll, dann geben Sie den
Namen im Eingabefeld Von und den Betreff im Eingabefeld Betreff an. Wenn Sie das Eingabefeld
Von leer lassen, wird die E-Mail unter Verwendung des Namens aus dem Konto
zusammengesetzt, das flr den Postausgang verwendet wurde.



= Um eine Benachrichtigung Uber das Ende einer Aktion zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung liber den erfolgreichen Abschluss einer Aktion.

® Um eine Benachrichtigung Uber das Versagen des Prozesses zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung iiber den erfolgreichen Abschluss einer Aktion.

® Um eine Benachrichtigung Uber Ereignisse bei einer Aktion zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung, wenn Benutzereingriff erforderlich ist

=  Um einen vollstdndigen Ereignisbericht (Log) zu den Aktionen zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Vollstéandiges Log zur Benachrichtigung hinzufiigen

Wenn Sie mit den erweiterten Einstellungen fertig sind, klicken Sie auf OK, um zum vorherigen
Fenster zurlickzugelangen.

Um zu Uberprifen, ob Ihre Einstellungen korrekt sind, klicken Sie auf die Schaltfliche Test-E-Mail
senden.

5.3.6.7 Vor-/Nach-Befehle

Sie kénnen Befehle oder Stapelverarbeitungsdateien (Batch-Dateien) spezifizieren, die vor bzw. nach
dem Backup-Prozess ausgefiihrt werden. Als Beispiel sei angenommen, Sie wollen das Antivirus-
Programm eines Drittherstellers so konfigurieren, dass alle zu sichernden Dateien vor jedem Start
eines Backups gescannt werden. Klicken Sie auf Bearbeiten, um das Fenster Befehl bearbeiten zu
offnen, wo Sie den Befehl, dazugehorige Parameter und sein Arbeitsverzeichnis leicht eingeben
kénnen — oder Verzeichnisse nach einer Batch-Datei durchsuchen kénnen.
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"= Geben Sie im Feld Befehl einen Befehl ein oder wahlen Sie diesen aus der Liste. Klicken Sie auf
e, UM eine Batch-Datei zu wahlen.

= Geben Sie im Feld Arbeitsverzeichnis einen Pfad fiir die Befehlsausfiihrung ein oder wahlen Sie
ihn aus der Liste friher gewahlter Pfade.

=  Tragen Sie im Feld Argumente die gewiinschten Befehlsausfiihrungsargumente ein oder wahlen
Sie diese aus der Liste.

Versuchen Sie nicht, interaktive Befehle auszufiihren, d.h. Befehle, die eine Reaktion des Benutzers
erfordern (beispielsweise ,Pause”). Diese werden nicht unterstitzt.



Das Abwadhlen des standardmaRig aktivierten Kontrollkastchens Aktionen nicht ausfiihren, bis die
Befehlsausfiihrung abgeschlossen ist erlaubt es, den Backup-Prozess zeitgleich mit der Ausfihrung
Ihrer Befehle ablaufen zu lassen.

Wenn Sie wollen, dass das Backup auch bei Scheitern lhrer Befehle ausgefiihrt wird, dann
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Aktion abbrechen, wenn der Benutzerbefehl fehlschlagt (als
Standard eingeschaltet).

Sie kdnnen die Ausfihrung der von lhnen erstellten Anweisungen testen, indem Sie auf Befehl testen
klicken.

5.3.6.8 Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (ACEP)

Das Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (ACEP) erlaubt es Acronis-Kunden, Einfluss auf die
Funktionen, das Design und die Entwicklung von Acronis-Produkten zu nehmen. Das Programm
ermoglicht lhnen, uns mit verschiedenen Informationen zu versorgen, z.B. Uber die Hardware-
Konfiguration lhres physikalischen Computers, tiber am haufigsten (oder seltensten) verwendete
Funktionen und die Probleme, mit denen Sie sich konfrontiert sehen. Auf Basis dieser Informationen
wollen wir die Acronis-Produkte und -Funktionen verbessern, die Sie am haufigsten nutzen.

Wenn Sie sich fiir eine Teilnahme entscheiden, werden die technischen Informationen alle 90 Tage
automatisch eingeholt. Wir werden keine personlichen Daten, wie z.B. Namen, Adressen,
Telefonnummern oder Tastatureingaben abfragen. Die Teilnahme am Programm zur
Kundenzufriedenheit (CEP) ist freiwillig; die Resultate dienen ausschlieflich dazu, die Software zu
verbessern, die Funktionalitdt zu erweitern und die Erwartungen unserer Kunden noch besser zu
erfillen.
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war-fMach-Befehle Ja, ich michte am Programm teilnehmen
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Mk Tnformation dber das Programm zur Kundenzufriedenheit (CEP)

Sie kénnen selbstverstandlich jederzeit aus dem Programm aussteigen.
Klicken Sie auf den Link Mehr Information, um die Teilnahmebedingungen zu lesen.

Sie haben die Wahl:

= Wabhlen Sie Ja, Ich mochte am ACEP teilnehmen, falls Sie mitmachen wollen

= Wahlen Sie Nein, ich stimme nicht zu, falls Sie nicht am Programm teilnehmen méchten



5.4 Recovery vom Online Storage

Themen

Daten aus dem Online Storage wiederherstellen........cccocceiveeeeenininnnns 115
Eine Version zur Wiederherstellung auswahlen ..........ccoccovveeeiiinnnnnns 117
Fortschritt der Recovery-AKLioN.........occcviiieeiii e 117

54.1 Daten aus dem Online Storage wiederherstellen

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition erméglicht Ihnen, zum Online Storage gesicherte
Daten zu durchsuchen und wiederherzustellen. Falls Sie von mehreren Computern Backups erstellt
haben, dann wahlen Sie den Computer aus, dessen gesicherte Daten Sie wiederherstellen wollen.
Liegen die Daten des gewahlten Computers auf dem Online Storage verschlisselt vor, dann werden
Sie nach dem Kodierungsschlissel gefragt, der zur Verschlisselung verwendet wurde. Ohne Eingabe
des korrekten Kodierungsschliissels konnen Sie auf die Daten nicht zugreifen.
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Die Zeitskala verwenden

Nach Auswahl des Computers kdnnen Sie die Daten suchen, die Sie wiederherstellen missen. Alle
Backups haben ein Erstellungsdatum. Diese Zeitstempel bestimmen die Zustande, welche die Daten
wahrend des Backup-Vorganges hatten. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermoglicht
Ihnen, die Zustiande der Daten auf einer speziellen Zeitskala im untersten Teil des Fensters sehen.
Benutzen Sie die Pfeile auf der Zeitskala, um frihere Zustidnde darzustellen; klicken Sie auf das
Datum und geben Sie die gewlinschte Zeit ein. Um das alteste Backup-Datum fiir eine bestimmte
Datei oder einen Ordner zu wahlen, klicken Sie auf den Pfeil nach links unter der Zeitleiste. Um zum
jingsten Backup-Datum zu springen, klicken Sie auf das nach rechts zeigende Pfeilsymbol unterhalb
des rechten Endes der Zeitskala. Um den Suchvorgang zu beschleunigen, konnen Sie auf der Skala
zwischen Tages- und Monatsmodus umschalten — oder Sie scrollen durch die Tage bzw. Monate. Um
zum Modus 'Monate' zu wechseln, missen Sie auf einen Monatsnamen in der Zeitskala klicken.



Durch erneute Wahl des gewiinschten Monats in der Zeitskala gelangen Sie wieder zuriick zum
Modus 'Tage'.

Daten widhlen

Der Hauptbereich zeigt die Daten an, die auf dem Online Storage gespeichert sind. Weiter sehen Sie
den Verzeichnisbaum (links) und den Bereich fir die Inhalte der Ordner (rechts). Sie kdénnen
Elemente aus beiden Bereichen auswahlen. Um mehrere Dateien bzw. Ordner auszuwéhlen, kdnnen
Sie die Strg- und Umschalt-Taste wie im Windows Explorer verwenden. Nach beendeter Auswahl
klicken Sie auf diese mit der rechten Maustaste und wahlen im Kontextmeni die gewiinschte Aktion.

Elemente des Kontextmeniis:

=  Offnen — 6ffnet einen Ordner oder stellt eine Datei zuerst in einem temporédren Ordner wieder
her und 6ffnet diese dann in der mit ihr verknlpften Anwendung.

= Recovery —stellt ausgewahlte Dateien oder Ordner wieder her

= Version anzeigen — 6ffnet ein Fenster, das zu den gewahlten Dateien eine Versionsliste anzeigt.
Hier kénnen Sie die Version auswahlen, die Sie wiederherstellen wollen oder nicht mehr
benétigte Versionen lI6schen (nicht verfiigbar fiir Ordner)

= Loschen — 16scht gewahlte Dateien oder Ordner vom Online Storage

Recovery

Wenn Sie den Befehl Recovery aus dem Kontextmeni oder der Symbolleiste wahlen, 6ffnet Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition eine Dialogbox zum Durchsuchen von Ordnern.
StandardmaRig wird der urspriingliche Speicherort ausgewahlt, von dem aus die Dateien gesichert
wurden. Gegebenenfalls konnen Sie ein anderes Verzeichnis auswahlen oder ein neues Verzeichnis
fir die wiederherzustellenden Dateien erstellen, indem Sie auf Neuen Ordner erstellen klicken.
Wenn Sie das Verzeichnis ausgewahlt haben, klicken Sie auf OK.

Wenn Sie die Dateien zum urspriinglichen Verzeichnis wiederherstellen und Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition dort eine Datei mit gleichem Namen findet, 6ffnet es ein Dialogfenster,
in dem Sie auswdahlen kénnen, was mit dieser Datei geschehen soll: Wiederherstellen und ersetzen
(die Datei auf der Festplatte wird ersetzt), Nicht wiederherstellen (die Datei bleibt auf der Festplatte)
sowie Wiederherstellen, aber beide Dateien behalten (die wiederhergestellte Datei wird
umbenannt). Wenn Sie diese Auswabhl fiir alle Dateien mit identischen Namen verwenden mdchten,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Fiir alle Dateien i{ibernehmen.

Es ist nicht méglich, Dateien auf einem Laufwerk wiederherzustellen und zu ersetzen, die zum Zeitpunkt der
Wiederherstellung vom Betriebssystem benutzt bzw. gesperrt werden.

Suche

Sie kdnnen nach einer Datei suchen, die Sie wiederherstellen moéchten. Zur Durchfiihrung einer
Suche wahlen Sie im Verzeichnisbaum die Partition, von der die Datei gesichert wurden, geben dann
ihren Namen (oder einen Teil davon) in das zur Rechten mit einem Lupen-Symbol gekennzeichnete
Suchfeld ein. Die Suche erfolgt nur innerhalb der Dateien, die von der gerade gewahlten Partition per
Backup gesichert wurden. Falls Dateien gefunden werden, werden diese im rechten Fensterbereich
unterhalb des Elements Suchergebnisse angezeigt, am Ful® des Verzeichnisbaums.



5.4.2  Eine Version zur Wiederherstellung auswahlen

Laut den Voreinstellungen von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition werden die neuesten
Versionen, bezogen auf das angegebene Datum, ausgewadhlt. Sie kénnen jedoch fir jede Datei
angeben, welche Version wiederhergestellt werden soll.

So geben Sie eine bestimmte Dateiversion an:

= Wahlen Sie im Bereich des Ordnerinhaltes die Datei, deren Version Sie wiederherstellen wollen,
klicken Sie auf diese mit der rechten Maustaste und wadhlen Sie Versionen anzeigen im
Kontextmeni

= Wahlen Sie eine Version in der erscheinenden Dialogbox Dateiversionen, klicken Sie dann auf
Recovery oder ziehen Sie einfach die Version zu einem Zielort im Windows Explorer

. @ Dateiversionen &[
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Um eine Datei-Version vom Storage zu entfernen, wahlen Sie die entsprechende Version aus und
klicken dann auf das Entfernen-Symbol (das Kreuz rechts neben der Versionsnummer).

Klicken Sie auf Abbrechen, um das Fenster ohne Wiederherstellung zu beenden.

5.4.3 Fortschritt der Recovery-Aktion

Sobald Sie fiir ausgewahlte Dateien eine Wiederherstellung gestartet haben, erscheint ein
entsprechendes Fortschrittsfenster.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition informiert Sie in diesem Fenster Uber die geschatzte
Recovery-Zeit und Dateniibertragungsrate.

Der Fortschrittsbalken verdeutlicht, wie weit die Recovery-Aktion abgeschlossen wurde.

Um die wiederhergestellten Dateien bzw. Ordner zu sehen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Ordnerinhalt nach Abschluss der Wiederherstellung anzeigen. Wenn die Recovery-Aktion
abgeschlossen ist, wird Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition den Ordner mit den
wiederhergestellten Elementen 6ffnen.



Sie kénnen die Recovery-Aktion durch einen Klick auf Abbrechen stoppen. Die Recovery-Aktion wird
abgebrochen; falls Sie jedoch eine Wiederherstellung mehrerer Dateien gestartet hatten, verbleiben
bereits wiederhergestellte Dateien in ihrem jeweiligen Zielordner.

Sie kénnen die Fortschrittsanzeige aullerdem verbergen, indem Sie auf Ausblenden klicken. Die
Wiederherstellung lauft fort, aber Sie kénnen nun das Fenster des Hauptprogramms schlieBen. Das
Programm |4uft weiterhin im Hintergrund und beendet sich automatisch selbst, sobald die
Wiederherstellung abgeschlossen wurde.

5.5 Daten vom Online Storage entfernen

Da der verfligbare Speicherplatz auf dem Acronis Online Storage begrenzt ist, miissen Sie den
Speicherplatz des Online Storages durch Loschen veralteter bzw. nicht mehr bendtigter Daten
bereinigen. Die Bereinigung kann auf verschiedene Weisen durchgefiihrt werden. Der ,drastischste”
Weg besteht darin, einen am Online Storage registrierten Computer zu entfernen. Einen Computer
zu entfernen bewirkt, dass alle von diesem Rechner gesicherten Daten geldscht werden. Daher sollte
eine solche Aktion nur mit entsprechender Vorsicht ausgefiihrt werden. Klicken Sie in der
Hauptanzeige zum Entfernen eines Computers mit der rechten Maustaste auf seine Registerlasche
und wahlen Sie den Befehl Vom Online Storage entfernen, klicken Sie anschlieend im
Bestatigungsfenster auf Ja.

Die Online Backup-Optionen bieten Ihnen die Méglichkeit zur automatischen Bereinigung des Online
Storages. Sie kdnnen angeben, dass Dateien gel6scht werden sollen, die langer als eine bestimmte
Zahl von Monaten oder Tagen auf dem Storage aufbewahrt wurden. AuRerdem konnen Sie eine
Hochstzahl moglicher Dateiversionen festlegen, die auf dem Online Storage aufbewahrt werden
sollen. Sie konnen fiir diese Optionen die vorgegebenen Einstellungen tGlbernehmen oder auch von
Ilhnen gewiinschte Werte konfigurieren. Klicken Sie zur Anderung der oberen Einstellungen in der
Symbolleiste auf Optionen — Einstellungen und wahlen Sie dann das Element Storage bereinigen.
Zu weiteren Informationen siehe Storage Bereinigung (S. 109).

Sie kdnnen Acronis Online Storage auch verwalten, indem Sie einzelne Dateien oder einige ihrer
Versionen l6schen. Solche Loschaktionen kénnen nur fiir den aktuellen Computer ausgefiihrt
werden.

1. Wahlen Sie im linken Fensterbereich aus dem Verzeichnisbaum den Ordner, der die zu
verwaltenden Dateien enthélt. Im rechten Bereich werden die Dateien dieses Verzeichnisses
aufgefiihrt.

2. Wenn Sie eine Datei [6schen mochten, wahlen Sie diese im rechten Fensterbereich aus. Wenn Sie
mehrere Dateien zum Loschen wahlen moéchten, kénnen Sie wie im Windows Explorer die Strg-
Taste und Umschalttaste verwenden. Wenn Sie lhre Wahl abgeschlossen haben, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf die Auswahl und wéahlen aus dem Kontextmeni den Befehl Loschen,
klicken Sie anschlieBend im Bestatigungsfenster noch auf Ja.

3. Wenn Sie einige Versionen einer bestimmten Datei |6schen wollen, dann klicken Sie auf diese mit
der rechten Maustaste und wahlen aus dem Kontextmeni den Befehl auf Versionen anzeigen.
Daraufhin 6ffnet sich das Fenster Dateiversionen. Wihlen Sie die zu I6schende Version, klicken
Sie rechts neben der Versionsnummer auf das 'Loschen'-Symbol (x) und klicken Sie im darauf
angezeigten Bestatigungsfenster noch einmal auf Ja. Wiederholen Sie dies fiir alle Datei-
Versionen, die Sie 16schen wollen. Wenn Sie mit dem Loschen der Versionen fertig sind, kénnen
Sie das Fenster mit Abbrechen schlieRen.



5.6 Log anzeigen

Wenn Sie das Log der Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition-Aktionen einsehen wollen,
dann klicken Sie auf Hilfe (1> Ereignis-Log in der rechten oberen Ecke des Hauptfensters.

{i} Ereignis-Log —i—|
Ereignis-Log
Anzeige fir den Zeitraum: o g
Machricht ’ Draturn
+- =| iDnline-Backup - 15.02.2010 14:04:08 i

+- = Online-Backup - 15.02.2010 14:14:26
—I- = Online-Backup - 15.02.2010 16:10:25

& Orline-Backup gestartet 15.02.2010 16:
& Analysiere Partition '0-0'... 15.02,.2010 16:
& Analysiere Partition 'C'. 15,02.2010 16:
& Partition C: sperren... 15.02,2010 16:
& Aktion wuorde erfolgreich abgeschlossen,  15.02,2010 16:
& Aktion erfolgreich, 15.02.2010 16:

Online-Backup - 15.02.2010 16:45:56
Online-Backup - 15.02.2010 16:52:57
15.02.2010 14:16:51
15.02.2010 16:53:14
15.02.2010 14:36:09
15.02.2010 15:20:19

- - [ -

Um die Logs eines bestimmten Zeitraums einzusehen, wahlen Sie die gewiinschte Zeitperiode aus
dem Listenfeld. Sie kdnnen wahlen zwischen Heute, Woche und Monat. Um alle Logs einzusehen,
wahlen Sie Alle anzeigen.

Um einen Log-Eintrag zu entfernen, wahlen Sie diesen aus, klicken dann mit der rechten Maustaste
darauf und aktivieren im Kontextmenl den Befehl Loschen. Um alle Log-Eintrdge zu entfernen,
wahlen Sie Alle l6schen. Sie kdnnen einen Log-Eintrag in eine Datei speichern lassen, indem Sie den
Befehl Speichern wahlen. Um alle Logs in eine Datei speichern zu lassen, wahlen Sie den Befehl Alle
speichern.

Die drei rechts gelegenen Schaltflaichen kontrollieren Ereignisfilter: Das weie Kreuz im roten Kreis
filtert Ereignisse mit Fehlern, das Ausrufezeichen im gelben Dreieck filtert Warnungen und das ,,i“ im
blauen Kreis filtert Ereignisse mit Informationsmeldungen.



6 Nutzliche Informationen
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6.1 lhr System und Ihre Daten schitzen

Treffen Sie folgende VorsichtsmaBnamen, um lhr System und lhre Daten zu schitzen:

1) Um Ihr System vor einem Desaster zu schiitzen, sollten Sie ein Voll-Backup des Systemlaufwerks
erstellen. Zur Vereinfachung dieser Aufgabe stellt Acronis die Funktion 'One-Click Backup' zur
Verfligung. Es ermdglicht lhnen, direkt beim ersten Start des neuinstallierten Programms lhr System-
Volume zu sichern. Wenn Sie One-Click Backup nicht direkt verwenden mdchten, sollten Sie das
entsprechende System-Backup jedoch moglichst schnell nachholen.

2) Sie sollten das System-Image moglichst schnell auf einem anderen Laufwerk als dem speichern, auf
dem auch Ihr primares Volume C: liegt (vorzugsweise ein externes Laufwerk). Das gibt Ihnen eine
zusatzliche Garantie, dass Sie Ihr System auch dann wiederherstellen kénnen, wenn |hr primares
Laufwerk funktionsunfdhig werden sollte. AuBerdem sollten Sie personliche Daten getrennt von
Betriebssystem und Anwendungen aufbewahren, diese also z.B. auf einem zweiten Laufwerk
ablegen, z.B. auf Laufwerk D:. Eine solche Anordnung beschleunigt die Image-Erstellung von System-
und Datenlaufwerken (bzw. Volumes). AuBerdem wird dabei auch die Informationsmenge reduziert,
die Sie spater mal wiederherstellen miissen. Dadurch wird die Backup-Datei lhres System-Volumes
viel kleiner und die Wiederherstellung einfacher. Je kleiner die Backup-Datei ist, desto geringer ist die
Wahrscheinlichkeit, dass sie beschadigt wird und desto weniger Zeit wird fir die
Systemwiederherstellung bendtigt.

3) Wenn Sie lhre Daten (Dokumente, Videos, Fotos usw.) auf einem Nicht-Systemlaufwerk speichern
und z.B. die unter Punkt 2) beschriebene Anordnung verwenden, muss auch fiir diese ein Backup
erstellt werden. Sie kdnnen entweder ein Backup der Ordner erstellen, die Ihre Daten enthalten oder
ein Image des Datenlaufwerks erstellen. Beachten Sie, dass das Erstellen eines Images schneller ist
als ein einfaches Kopieren von Dateien. Der Backup-Prozess kann daher signifikant beschleunigt
werden, insbesondere bei der Sicherung groRer Datenmengen. Sollte eine Image-Datei aus
irgendeinem Grund einmal beschadigt werden, ist es manchmal noch moglich, das Image zu
mounten Sie kénnen die meisten Dateien und Ordner retten, indem Sie sie unter Verwendung des
Windows Explorers vom gemounteten Image kopieren.

4) Da die Wiederherstellung eines Systems nach einem Absturz in den meisten Fallen von einem
gebooteten Notfallmedium aus erfolgt, miissen Sie zuerst das Rettungsmedium erstellen (siehe
Bootfahige Notfallmedien erstellen (S. 147)) und dann dessen Funktionsfahigkeit — wie unter
Bootfahige Notfallmedien testen (S. 127) beschrieben — tiberpriifen.



Backup lhres System-Volumes

Wenn Sie eine externe Festplatte (oder dhnliches Laufwerk) zur Speicherung des Backups verwenden méchten,
verbinden und aktivieren Sie diese bevor Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition startet.

1. Starten Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition und klicken Sie dann im
Hauptfenster auf Backup von Laufwerken und Volumes.

£ Acronis True Image Home 2 )

€ ¢ I — o]

9Acr0ni5t & Extras und Werkzeuge & Hilfe =

Backups hinzufiigen

®

f/ Backup von Laufwerken und Volumes Mehr Funktionen:
" Schotzen Sie Thren Computer gegen Desaster.

_F| Datei-Backup

e Online Backup 4 E-Mail-Backup
Nutzen Sie den Online Storage zur sicheren

h Threr Daten,
Jereung frerbaten @ MNach Backups durchsuchen

Keine Backups. Thre Daten kinnen nicht wiederhergestellt werden.

Backup-Assistent verwenden, um die beste Sicherungsart zu wihlen,
Oder sichern Sie Ihren Computer mit nur einem Klick.,

e —

2. Darauf wird das Fenster Laufwerk-Backup gedffnet, in dem lhr System-Volume (Ublicherweise C:)
standardmalig vorausgewahlt ist.



Falls Sie Windows 7 verwenden, wdhlt das Programm auferdem auch automatisch das Volume 'System-
reserviert' aus (sofern vorhanden). Sie sollten dessen Kontrollkdstchen nicht deaktivieren, denn bei einem
Crash Ihres Systems miissen Sie zumeist auch dieses Volume mit wiederherstellen.

Laufwerk-Backup = @

;\'f Ablauf des Laufwerk-Backups konfigurieren e

Backup-Quelle Zu Laufwerk-Modus wechseln

5 Lokales Laufwerk (C:) NTFS

J.1 LB von £4 Lb verwendet

Volume (E) NTFS

\ &8 GB von 24 GB verwendet

Volume (F) NTFS

| .1 GB von 24 GB verwendet

AusschlieBungen:  Hinzufigen

Ziew | <y F\Meine Backups
23.91 GB von 24 GB fre

Planung:  Aus Anschalten

Backup-5chema:

Backup-Mame: Volume-Backup (C) (VolumeE)

&~ Optionen fir Laufwerk-Backup | Q Backup jetzt ‘v| | Abbrechen |

3. Waihlen Sie ein Backup-Ziel (ibernehmen Sie den vorgegebenen Speicherort oder suchen Sie
nach einem anderen, indem Sie auf das Pfeilsymbol rechts neben dem aktuellen Zielort klicken
und den Befehl Durchsuchen... wihlen).

4. Klicken Sie auf Backup jetzt.

Weitere Empfehlungen

1) Viele IT-Experten empfehlen, mindestens zwei Kopien (noch besser drei) von einem System-
Backup anzufertigen. Es ist auRerdem empfehlenswert, von jedem Backup eine Kopie an einem
anderen Speicherort aufzubewahren (vorzugsweise an anderen Standorten — beispielsweise auf der
Arbeit oder bei einem Freund, wenn Sie den gesicherten Computer zu Hause verwenden). Und noch
ein Argument fiir das Erstellen mehrerer Backups: wenn Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition mit der Wiederherstellung beginnt, |6scht es das als Ziel verwendete Volume (bzw. Laufwerk).
Wenn Sie nur ein einzelnes Backup haben, sind Sie einem groBen Risiko ausgesetzt (ab Léschung des
System-Volumes auf dem wiederherzustellenden Computer). Ab dem Augenblick, in dem das
System-Volume auf dem wiederherzustellenden Computer geldscht wurde, steht Ihnen nur noch das
entsprechende Image zur Verfligung. Sollte das Image beschéadigt sein, kénnen Sie lhr System nicht
mehr wiederherstellen.

2) Wenn Sie zu Hause nur einen Computer haben, empfiehlt es sich, einige der Informationen
auszudrucken, die bei der Wiederherstellung nach einem Desaster hilfreich sein kdnnen, da Sie
moglicherweise das Internet nicht verwenden konnen. Wir empfehlen, folgende Abschnitte
auszudrucken: ,lhr System nach einem Absturz wiederherstellen” und ,Volumes und Laufwerke
wiederherstellen”. Bewahren Sie die Ausdrucke zusammen mit der Notfall-CD bzw. -DVD oder einem
anderen Notfallmedium an einem sicheren Ort auf.



6.2 Vorbereitungen fur Backups

Falls Sie eine eigene Backup-Strategie entwerfen wollen, sollten Sie auf jeden Fall die folgenden
Punkte beachten: wo sollen Ihre Backups gespeichert werden, welche Daten sollen gesichert werden
und wie oft. Die nachfolgenden Abschnitte behandeln diese Punkte ausfiihrlicher.

Es ist brigens auch eine gute Idee, vor Durchfiihrung irgendwelcher Backups (insbesondere Image-
Backups) einige weitere Vorbereitungen zu treffen. So ist es ratsam, lhr System auf Viren und
Malware zu liberpriifen, um sicherzugehen, dass die Backups keine ,,Uberraschungen” enthalten. Sie
kénnten zusatzlich das Laufwerk vor seiner Sicherung auch noch defragmentieren.

6.2.1  So entscheiden Sie, wo Sie Ihre Backups speichern

Entscheiden Sie zunachst, wo |hre Backups gespeichert werden sollen. Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition unterstiitzt eine Vielzahl von Speichergeraten. Weitere Informationen finden
Sie im Abschnitt Unterstiitzte Speichermedien. Einige der unterstiitzen Speicherorte werden
nachfolgend diskutiert.

Festplatten und dhnliche Laufwerke

Seit Festplatten nicht mehr so teuer sind, wird in den meisten Fallen eine externe Festplatte die
optimale Losung zum Speichern lhrer Backups sein. Ein externes Laufwerk verbessert die Sicherheit
Ihrer Daten, da Sie es auch entfernt von lhrem Computerstandort aufbewahren kénnen
(beispielsweise zu Hause, wenn Sie Ihren Biiro-Computer sichern — und umgekehrt). Sie kdnnen eine
Vielzahl von Schnittstellen nutzen — USB, FireWire oder eSATA — abhadngig von den Anschliissen lhres
Computers und der bendtigten Datenlibertragungsrate. In den meisten Féllen diirfte ein externes
USB-Laufwerk die beste Wahl sein, insbesondere wenn lhr Computer USB 3.0 unterstiitzt.

Wenn Sie vorhaben, ein externes USB-Laufwerk mit Ihrem Desktop-PC zu verwenden, sollten Sie das
Laufwerk Uber ein kurzes Kabel mit einem der Anschlisse auf der Riickseite verbinden, da dies die
Zuverlassigkeit der Aktion verbessert. Denn dies reduziert die Wahrscheinlichkeit von
Dateniibertragungsfehlern bei Backup- bzw. Recovery-Aktionen.

Heim-Datei-Server, NAS oder NDAS

Wenn Sie lhr Heimnetzwerk per Gigabit-Ethernet betreiben und Gber einen dedizierten Datei-Server
oder NAS verfiigen, konnen Sie Backups auf dem Datei-Server oder NAS praktisch wie auf einem
internen Laufwerk speichern.

Wenn Sie sich flir ein externes Laufwerk, ein NAS, NDAS etc. entscheiden, missen Sie prifen, ob
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition den ausgewdhlten Backup-Storage erkennen kann.
Sie missen das gleichermalRen unter Windows wie auch unter einem gebooteten Notfallmedium
Uberprufen.

Um Zugriff auf ein per NDAS aktiviertes Speichergerat zu erhalten, miissen Sie in den meisten Fallen
die NDAS-Gerdte-ID (20 Zeichen) und den Schreibschlissel (5 Zeichen) angeben. Dank des
Schreibschlissels kdnnen Sie ein per NDAS aktiviertes Speichergerat auch im Schreibmodus
verwenden (z.B. zum Speichern von Backups). Normalerweise befindet sich die Gerate-ID und der
Schreibschlissel auf einem Aufkleber, der am Boden des NDAS-Gerates oder irgendwo bei der
Verpackung bzw. den Unterlagen angebracht ist. Sollte bei Ihnen ein solcher Sticker fehlen, missen



Sie den Hersteller des NDAS-Gerates kontaktieren, um die entsprechenden Informationen zu
erhalten.

Optische Datentrager

Leere optische Datentrdger wie DVD-R/DVD+R sind preiswert und verursachen geringe Backup-
Kosten; allerdings ist ihr Einsatz die langsamste Losung. Das gilt insbesondere, wenn Sie ein Backup
direkt auf DVD ausfiihren. Wenn zudem |hr Backup aus mehreren DVDs besteht, miissen Sie bei einer
entsprechenden Wiederherstellung viele Datentrdager wechseln. Die Verwendung von Blu-ray-
Medien kann jedoch eine brauchbare Option sein.

Da es meist notwendig ist, optische Speicher zu wechseln, wird empfohlen, das Erstellen von Backups auf DVDs
zu vermeiden, wenn fiir eine Sicherung mehr als drei optische Speichermedien benétigt werden. Gibt es keine
Alternative zu einer Sicherung auf DVD, dann ist es ratsam, fiir eine Wiederherstellung alle DVDs in einen
Ordner auf einer Festplatte (oder dhnlichem Laufwerk) zu kopieren und die Recovery-Aktion von dort aus zu
starten.

Acronis Online Backup

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdglicht Thnen, den Acronis Online Backup-Dienst
zum Schutz lhrer wichtigsten Dateien zu verwenden, indem diese auf einem sicheren Remote-
Speicherort hinterlegt werden. Da die Dateien auf einem entfernten Speicherort (Storage) vorliegen,
sind sie selbst bei einem Diebstahl Ihres Computers geschiitzt. Damit ist das Risiko eines
Datenverlustes durch Feuer, Diebstahl oder andere Naturkatastrophen praktisch beseitigt. Auch
wenn lhrem Backup-Image, lhrem PC oder externen Speichergerdten etwas passieren sollte, kénnen
Sie dennoch Ihre wichtigsten Dateien jederzeit zurlickgewinnen.

6.2.1.1 FTP-Verbindung

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet die Mdglichkeit, Backups auf FTP-Servern zu
speichern.

Beim Speichern von Backups auf einem FTP-Server sollten Sie Folgendes angeben:

= Den vollstdndigen Pfad zur Backup-Datei (einschlieRlich der .tib-Erweiterung), beispielsweise:
ftp://mein.server.de/meinordner/meinbackup.tib

= Port

=  Benutzername

=  Kennwort

Klicken Sie zur Uberpriifung lhrer Einstellungen auf die Schaltfliche Verbindung testen. Der

Computer wird daraufhin versuchen, eine Verbindung zum angegebenen FTP-Server aufzubauen.

Klicken Sie, wenn die Testverbindung erfolgreich war, auf die Schaltfliche Verbinden, um die FTP-
Verbindung zu speichern.

Beachten Sie, dass Sie durch einfaches Offnen des Root-Verzeichnisses eines FTP-Servers nicht automatisch zum
Verzeichnis mit Ihren Backups gelangen miissen.

Ein FTP-Server muss den passiven File-Transfer-Modus zulassen. Um Daten direkt von einem FTP-Server
wiederherstellen zu kénnen, darf das Backup nur aus Dateien bestehen, die nicht gréf3er als 2 GB sind.

Die Firewall-Einstellungen des Quellcomputers sollten die Ports 20 und 21 gedffnet haben (fiir TCP- und UDP-
Protokolle). Der Windows-Dienst Routing und RAS sollte deaktiviert sein.




6.2.1.2 Authentifizierungseinstellungen

Bei einer Verbindung zu einem Netzwerkcomputer missen Sie normalerweise Anmeldedaten
spezifizieren, um auf die Netzwerkfreigabe zugreifen zu kénnen.

Falls Sie den Benutzernamen und das Kennwort angeben missen:

= Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen NT-Authentifizierung verwenden und geben Sie die
Anmeldedaten ein:

=  Benutzername — Geben Sie den Benutzernamen ein

= Kennwort — Geben Sie das zugehorige Kennwort ein

Wenn Sie auf die Schaltfliche Verbindung testen klicken, versucht der Computer eine Verbindung
zur gewihlten Netzwerkfreigabe aufzubauen. Uberpriifen Sie bei Erhalt einer Fehlermeldung, ob die
Anmeldedaten richtig sind — geben Sie anschlieRend Benutzernamen und Kennwort fiir die gewahlte
Netzwerkfreigabe korrekt ein. Klicken Sie auf die Schaltfliche Erneut testen, um den
Verbindungsversuch zu wiederholen.

Wenn Sie das Kontrollkdstchen NT-Authentifizierung verwenden deaktivieren, wird der Computer
versuchen, die von Ihnen beim Windows-Login verwendeten Anmeldedaten zu nutzen.

Wenn Sie die erforderlichen Informationen eingegeben haben, klicken Sie auf Verbinden.

6.2.2 Entscheiden, welche Dateien gesichert werden sollen

Betriebssysteme und Anwendungsprogramme werden immer groRer (Windows Vista/7 x64
bendtigen beispielsweise ca. 15 GByte freien Speicherplatz auf seinem Systemlaufwerk). Es kann
daher mehrere Stunden dauern, |hr Betriebssystem und Anwendungsprogramme von den Original-
CDs bzw. -DVDs auf einem neuen Laufwerk zu installieren.

Aullerdem wird heute haufig eine Anwendung einfach Uber das Internet erworben und geladen.
Wenn Sie lhre Registrierungsdaten verloren haben (werden meist per E-Mail zugesendet), kdnnten
Sie bei erneuter Installation Probleme bekommen, entsprechende Programme zu verwenden.

Wenn Sie aber ein Backup des kompletten Systemlaufwerks erstellen (Disk-lmage), kdnnen Sie im
Notfall wertvolle Zeit sparen. Das schiitzt Sie auBerdem auch gegen eine Reihe anderer, moglicher
Probleme.

Das Backup des kompletten Systemlaufwerks bendtigt viel Platz, ermoglicht aber die
Wiederherstellung des Systems im Falle eines Systemfehlers oder Hardwareausfalls in wenigen
Minuten. Mehr noch, das Erstellen eines Images ist schneller als ein einfaches Kopieren von Dateien.

Weil Images viel Zeit bei der Wiederherstellung eines Betriebssystems bzw. von Daten sparen, sollten
Sie die Erstellung von Images mit in lhre Backup-Strategie aufnehmen.

Falls Sich auf einem Laufwerk mehrere Volumes (Partitionen) befinden, ist es ratsam, sie alle mit in
das Image aufzunehmen. Beim Ausfall eines Laufwerks sind meistens auch all seine Volumes
betroffen.

Obwohl dringend empfohlen wird, lhr Laufwerk regelmaRig per Image zu sichern, sollte dies doch nur
ein Teil einer umfassenden Backup-Strategie sein.

Sammeln Sie nicht auch seit mehreren Jahren Bankdaten, Familienfotos, Videos usw. auf lhrem
Computer? Hardware und Software konnen ersetzt werden, lhre personlichen Daten aber nicht, da
sie einmalig sind. Sie sollten auch lhre persdnlichen Daten schitzen, indem Sie datei- bzw.



ordnerbasierte Backups erstellen. Das gilt auch dann, wenn diese Daten in lhren Image-Backups
enthalten sind.

Nach einem anfianglichen Voll-Backup erfordern dateibasierte Backups Ublicherweise nur eine
geringe Ausflihrungszeit und machen es einfach, Daten einmal bis mehrmals pro Tag zu sichern. Auf
diese Weise sorgen Sie dafiir, dass |hr letztes Backup niemals alter als ein Tag ist. Aber auch datei-
bzw. ordnerbasierte Backups sind aus zwei Griinden fiir sich allein nicht genug:

1) Wenn lhr Systemlaufwerk vollstandig ausfillt, kdnnen Sie erst weiterarbeiten, nachdem Sie es
ersetzt haben; und 2) eine Neuinstallation von Betriebssystem und Anwendungsprogrammen von
den entsprechenden Original-CDs bzw. -DVDs ist eine umstdndliche und zeitraubende Aktion. Sie
konnen dies durch ein Image |hres Laufwerks vermeiden.

Zusammenfassend ergibt sich daraus, dass eine optimale Backup-Strategie fiir die meisten Anwender
sowohl eine Sicherung des Systemlaufwerks (bzw. wenigstens des System-Volumes) wie auch lhrer
personlichen Dateien beinhalten sollte. Zur leichteren Umsetzung dieser Strategie stellt lhnen
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition die Funktion Acronis One-Click Backup zur
Verfligung. StandardmaRig sichert Acronis One-Click Backup sowohl Ihr System-Volume wie auch lhre
personlichen Dateien.

6.2.3 Haufigkeit von Backups entscheiden

Backups von Laufwerken und Volumes

Betrachten wir zuerst die Sicherung Ihres Systemlaufwerks. Da Sie nicht voraussehen kénnen, wann
Ilhr Systemlaufwerk ausfallen kénnte, sollten Sie dessen erste Sicherung so schnell wie moglich
ausfiihren. Danach koénnen Sie entscheiden, wie oft das Backup aktualisiert werden soll.
Moglicherweise wollen Sie auch neue Backups hinzufiigen, ohne das alte zu l6schen, falls Sie auf dem
zur Speicherung der Backups verwendeten Gerat ausreichend Platz haben. Durch die Verfiigbarkeit
mehrerer Backups erhdhen Sie die Wahrscheinlichkeit, lhr System bei einem Notfall auch sicher
wiederherstellen zu kdnnen. Bei nur einem Backup kdnnte sich herausstellen, dass dieses beschadigt
ist und somit die Systemwiederherstellung unmoglich werden.

Die Zeiteinteilung fir nachfolgende Backups des Systemlaufwerks hdangt davon ab, wie oft Sie neue
Anwendungen, Updates etc. installieren. In vielen Féllen ist es ausreichend, ein neues System-Backup
einmal pro Monat zu planen. Sie sollten zuerst versuchen, inkrementelle Backups zu planen und nach
der nachsten Backup-Ausfiihrung einen Blick auf die GréRe der inkrementellen Backups werfen. Falls
die GroRe mit der des anfanglichen Voll-Backups vergleichbar ist, macht es Sinn, lediglich Voll-
Backups zu erstellen. Wiederherstellungen von Voll-Backups bendtigen weniger Zeit als von einer
Backup-Kette, die aus einem vollstandigen und mehreren inkrementellen Backups besteht.
AuBerdem bewirkt eine Beschddigung eines inkrementellen Backups in einer Kette, dass die spateren
Backups dieser Kette nutzlos werden. Zu weiteren Informationen siehe Vollstindige, inkrementelle
und differentielle Backups (S. 37).

Unter Windows Vista und Windows 7 kénnen inkrementelle und differentielle Backups ziemlich grofs werden, da
diese Betriebssystem standardmdflig bestimmte Hintergrundprozesse (Defragmentierung, Indizierung, etc.)
durchfiihren. Solche Prozesse verdindern die Position von Dateien auf dem Laufwerk. Inkrementelle Backups
spiegeln solche Anderungen wider, da Sie Sektoren aufnehmen, deren Dateninhalte sich seit dem
vorhergehenden Backup verdndert haben.

Falls Sie gerne neue Anwendungen, Spiele und Hilfsprogramme testen, ist es ratsam, (iber ein Backup
Ihres ,sauberen” Systems zu verfiigen. Dies wird erstellt, sobald Sie Windows und lhre wichtigsten
Anwendungen (z.B. Microsoft Office, ein Antivirus-Programm, lhre Lieblingshilfsprogramme etc.)
installiert haben. AnschlieBend sind Sie immer in der Lage, dieses ,saubere” System mir seiner



»,sauberen” Registry wiederherzustellen, nachdem Sie mit neuen Programmen herumexperimentiert
haben.

Wenn Sie fur das Backup lhres Systemlaufwerks eine Planung verwenden, bedeutet das nicht, dass
Sie keine manuellen, ungeplanten Backups erstellen koénnen. Die neue Benutzeroberflache
ermoglicht lhnen, einen solchen Task besonders einfach auszufiihren. Sie brauchen nur im
Hauptfenster des Programms das Kontrollkdstchen fir das Backup des Systemlaufwerks zu aktivieren
und dann auf Backup jetzt klicken. Das kann beispielsweise niitzlich sein, wenn Sie vorhaben, ein
grolReres Windows-Update oder Service Pack zu installieren.

Dateibasierte Backups

Sie konnen |hre Datei-Backups manuell oder per Planung ausfiihren. In diesem Fall hdngt die
Frequenz der Backups davon ab, wie oft Sie Anderungen an den zu sichernden Dateien vornehmen
oder diesen neue Dateien hinzufligen. Wenn Sie beispielsweise Tag fur Tag an einem Projekt
arbeiten, missen Sie vermutlich zur Sicherung lhrer taglichen Arbeitsergebnisse ein Backup fiir das
Ende eines jeden Tages planen.

Um eine zusatzliche Sicherheit zu erreichen, kénnen Sie Backups |hrer wichtigsten Dateien mit
Acronis Online Backup auch auf einem entfernten Speicherort (Storage) hinterlegen. Solche Backups
konnen ebenfalls per Planung ausgefiihrt werden, beispielsweise jede Nacht, wenn lhr Computer
verwendet wird.

Da Musikdateien (mp3, ogg, etc.) und Fotos (jpg, jpeg, etc.) bereits komprimiert sind, fiihrt es zu
keiner besonderen Speicherplatzersparnis, wenn Sie diese Uber tib-Dateien sichern. Sie kénnen
solche Dateien daher in ihrem vorliegenden Format sichern, indem Sie sich mit Hilfe des Windows
Explorers kopieren. Falls solche Dateien fiir Sie besonders wichtig sind, bietet lhnen Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition dafiir die zusatzliche Funktion 'Backup-Reservekopie'. Sie kdnnen
damit dieselben Dateien sowohl im tib-Format wie auch in ihrem vorliegenden Format an zwei
verschiedenen Backup-Speicherorten sichern. Sie kénnen auch diese Backups nach Wunsch planen,
beispielsweise bei regelmaRigem Download neuer Musikdateien auf wochentlicher Basis.

Backup-Schemata

Die aktuelle Version von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet vordefinierte
Backup-Schemata sowohl fiir Laufwerk- wie auch dateibasierte Backup-Typen. Sie kénnen in vielen
Fallen zur Umsetzung lhrer Backups einfach ein gewliinschtes Backup-Schema auswahlen — worauf
das Programm fir Sie alles Weitere erledigt. Zu weiteren Informationen siehe Backup-Schemata (S.
53).

6.3 Bootfahige Notfallmedien testen

Um die Chance zur Wiederherstellung Ihres Computers bei Bedarf zu maximieren, sollten Sie
Uberprifen, ob sich Ihr Computer vom Notfallmedium booten ldsst. Auferdem sollten Sie
sicherstellen, dass das Wiederherstellungsmedium alle Treiber enthilt, die fir den Betrieb der
Massenspeichergerdte und des Netzwerkadapters erforderlich sind.

So testen Sie das Rettungsmedium:

1) Konfigurieren Sie Ihren Computer so, dass er von dem Notfallmedium booten kann und das Gerét
fir die Notfallmedien (CD-ROM- bzw. DVD-ROM-Laufwerk oder USB-Stick) als erstes Boot-Gerat
festgelegt ist. Siehe Boot-Reihenfolge im BIOS arrangieren (S. 85).



Wenn Sie eine Notfall-CD haben und von der CD booten mdchten, driicken Sie eine beliebige Taste,
sobald die Eingabeaufforderung ,Druecken Sie eine beliebige Taste, um von der CD zu starten”
angezeigt wird. Wenn Sie nicht innerhalb von fiinf Sekunden eine Taste driicken, miissen Sie den
Computer neu starten. Die Vorgehensweise ist dhnlich, wenn Sie ein anderes Notfallmedium
verwenden.

2) Nachdem der Computer die autonome, Linux-basierte Notfallversion gebootet hat, wahlen Sie
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstaendige Version) aus dem Boot-Mend.

3) Stellen Sie sicher, dass das Programm bei seinem Start alle in lhrem System befindlichen
Festplatten (und ahnliche Laufwerke) findet. Uberpriifen Sie auRerdem auch mégliche externe
Laufwerke, falls Sie diese zum Speichern von Backups verwenden. Externe Laufwerke missen bereits
vor dem Booten des Rettungsmediums angeschlossen und eingeschaltet sein. Anderenfalls werden
Sie von der autonomen Notfallversion moglicherweise nicht erkannt.

Starten Sie zur Uberpriifung der Laufwerke den Backup-Assistenten, indem Sie auf der Startseite
unterhalb des Befehls 'Backup' auf Laufwerke klicken. Wahlen Sie im Schritt Backup-Quelle ein zu
sicherndes Laufwerk und klicken Sie auf Weiter. Klicken Sie rechts neben dem Feld Backup-
Speicherort auf die Schaltfliche Durchsuchen. Uberpriifen Sie, wenn sich das Fenster Speicherort
durchsuchen 6ffnet, ob all Ihre Laufwerke auch unter Computer (Arbeitsplatz) angezeigt werden.
SchlieRen Sie den Backup-Assistenten mit Abbrechen, wenn Sie die Laufwerke Uberpriift haben.

Mach Zielort durchsuchen =] @
Neuer Ordner  Meue FTP-Verbindung ]
+ 18 Computer Mame Grife Typ Datum
B Desktop M Desktop Dateiverzeic..  20.08.201010:..
b dsizonov (h dsizonov Dateiverzeic.. 19.08.2010 18:..
| Eigene Dokumente *| Eigene Dokumente Dateiverzeic..  19.08.201018:..
t:_-d Diskettenlaufwerk (Ac) =3 Diskettenlaufwerk (&) Wechsellauf...
fgu Lokaler Datentrager (C:) &l Lokaler Datentrager (C:) Festplattenla...
» =s DVD-RW-Laufwerk (D) 5 DVD-RW-Laufwerk (D) CD-ROM La...
€M Netzwerk
b FTP-Verbindungen
A 13
Dateiname:  Documents v | Datum hinzufiigen (@date@) v]
Dateityp: | Acronis Backup (.tib) v]
Abbrechen

4) Wenn Sie die Backups im Netzwerk speichern, sollten Sie auch Uberpriifen, ob Sie mit der
autonomen Version auf das Netzwerk zugreifen kénnen. Dies ist notwendig, da es beim Booten von
einem Rettungsmedium vorkommen kann, dass Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition das
Netzwerk nicht findet.

Wenn keine Computer im Netzwerk angezeigt werden, aber unter Computer (Arbeitsplatz) das
Symbol Netzwerkumgebung angezeigt wird (siehe Bildschirmfoto), dann vergewissern Sie sich, dass
in Ihrem Netzwerk ein DHCP-Server aktiv ist. Wenn Sie keinen DHCP-Server verwenden, geben Sie die
Netzwerkeinstellungen im Fenster unter Extras und Werkzeuge — Optionen — Netzwerkadapter
manuell ein.

Wenn das Symbol Netzwerkumgebung nicht unter Computer (Arbeitsplatz) angezeigt wird, gibt es
moglicherweise Probleme mit Ihrer Netzwerkkarte oder mit dem Kartentreiber, der von Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition verwendet wird.



6.3.1 Auswahlen des Videomodus beim Booten vom
Notfallmedium

Beim Booten vom Notfallmedium wird automatisch und in Abhangigkeit von den technischen Daten
der Grafikkarte und des Monitors der optimale Videomodus ausgewahlt. Es kann jedoch vorkommen,
dass das Programm einen falschen Videomodus auswahlt, der fur die verwendete Hardware nicht
geeignet ist. In solchen Fallen kdnnen Sie wie folgt einen geeigneten Videomodus auswahlen:

1. Beginnen Sie mit dem Booten vom Notfallmedium. Wenn das Boot-Menii erscheint, bewegen Sie
den Mauszeiger lber das Element Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstaendige
Notfallversion) und driicken die Taste F11.

2. Wenn die Befehlszeile erscheint, geben Sie ,vga=ask” (ohne Anfiihrungszeichen) ein und klicken
Sie auf OK.

WWW ACRONIS.DE
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benutzen. Dricken Sie Alt + Umschalt (Links) + Num Lock, Strg+M oder die
Funktionstaste F10 - und steuern Sie dann den Mauszeiger mit den Tasien des
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3. Wahlen Sie im Boot-Meni ,Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstaendige
Notfallversion)” aus, um mit dem Start des Notfallmediums fortzufahren. Um die verfligbaren
Videomodi anzuzeigen, driicken Sie die Eingabetaste, wenn die entsprechende Meldung
erscheint.
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4. Wahlen Sie einen Videomodus, der lhrer Meinung nach am besten fiir Ihren Monitor geeignet ist
und geben Sie dessen Nummer auf der Befehlszeile ein. Wenn Sie z.B. 338 eingeben, wird der
Videomodus 1600x1200x16 ausgewahlt (siehe nachfolgende Abbildung).

ailable, E> to i r, Or
1t ion: :

Hodes:

Wenn einer dreistelligen Zahl eine Ziffer oder ein Buchstabe vorangestellt ist, ist es moglich, dass
Sie einen solchen Videomodus durch Eingeben der entsprechenden Ziffer bzw. des Buchstabens
auswahlen kénnen (in unserem Fall ,,v“).

5. Warten Sie, bis Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstandige Notfallversion)
geladen wurde und lberprifen Sie dann, ob die Darstellungsqualitat der Startseite auf dem
Monitor Ihren Anforderungen genligt.

Wenn Sie einen anderen Videomodus testen moéchten, schlieBen Sie Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition und wiederholen Sie die beschriebene Prozedur.

Nachdem Sie den optimalen Videomodus fiir lhre Hardware gefunden haben, kénnen Sie ein neues
bootfahiges Notfallmedium erstellen, das automatisch diesen Videomodus auswahilt.

Dazu starten Sie Acronis Media Builder, wahlen die erforderlichen Medienkomponenten aus und
geben beim Schritt ,Startparameter fiir das Boot-Medium“ die Modus-Nummer zusammen mit dem
Prafix ,,0x“ (in unserem Fall 0x338) in der Befehlszeile ein; erstellen Sie das Medium danach wie
Ublich.

6.4 Testen, ob Backups zur Wiederherstellung
verwendet werden kdnnen

Nachfolgend finden Sie dazu einige Empfehlungen:

1) Auch wenn Sie unter Windows eine Wiederherstellung des aktiven Volumes starten, bootet das
Programm zum Start des eigentlichen Wiederherstellungsprozesses eine Linux-basierte, autonome
Notfallversion. Dies ist notwendig, da Windows wahrend der Wiederherstellung seines eigenen
Volumes nicht weiter ausgefiihrt werden kann. Die Wiederherstellung lhres aktiven Volumes erfolgt
also immer mit Hilfe einer autonomen, Linux-basierten Notfallversion.



Wenn Sie (iber ein weiteres, ungenutztes Laufwerk verfligen, ist es empfehlenswert, probeweise eine
Wiederherstellung auf diesem Laufwerk durchzufiihren. Dazu sollten Sie ein Linux-basiertes,
bootfihiges Notfallmedium starten.

Wenn Sie Uber kein solches freies Laufwerk verfligen, kénnen Sie aber immerhin das vorhandene
Image mit Hilfe der autonomen, Linux-basierten Notfallversion validieren. Ein Backup, das bei einer
Validierung unter Windows gelesen werden kann, muss nicht immer auch in der Linux-basierten,
autonomen Notfallversion lesbar sein.

Wenn Sie ein Notfallmedium von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition verwenden, nutzt das
Programm Laufwerksbuchstaben, die sich méglicherweise von denen, die Windows verwendet, unterscheiden.
So kénnte beispielsweise die Zuordnung des Laufwerks D: in der autonomen Notfallversion von Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition dem Laufwerk E: unter Windows entsprechen. Es ist ratsam, allen Volumes
der entsprechenden Laufwerke eindeutige Bezeichnungen (Labels) zuzuweisen. Dadurch ist es auch einfacher,
die Laufwerke, die die Backups enthalten, zu finden.

2) Wenn Sie von einem Notfallmedium booten, kann es auch hilfreich sein, alle Schritte im Recovery-
Assistenten bis zur Anzeige des Abschlussfensters durchzufiihren, dann aber nicht auf Fertigstellen
zu klicken. Dadurch ist es moglich, den Wiederherstellungsprozess zu simulieren.

Was auch gewahrleistet, dass Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition sowohl das Laufwerk
mit lhren Backups wie auch das Ziellaufwerk erkennt.

Nachdem Sie die Schritte im Recovery-Assistenten durchgefiihnrt haben, klicken Sie im
Abschlussfenster auf Abbrechen. Sie kénnen diesen Vorgang so oft wiederholen, bis Sie sicher sind,
dass Sie die richtigen Einstellungen und Optionen ausgewahlt haben.

3) Benutzer einer Windows 7 Enterprise- und Ultimate-Edition konnen jetzt priifen, ob es moglich
sein wird, von einer wiederhergestellten System-Volume booten zu kdnnen. Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition erméglicht es, von einer tib-Datei zu booten, sofern diese das Image
einer Systempartition enthalt Wenn Sie in der Lage sind, auf solche Weise von einem Backup zu
booten, dann kdnnen Sie auch ziemlich sicher booten, wenn mit diesem Backup eine tatsachliche
Systemwiederherstellung durchgefiihrt wird.

Wenn Sie eine tib-Datei zum Booten auswahlen, konvertiert Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition diese tempordr in eine vhd-Datei. lhr Laufwerk muss dazu aber (iber geniigend freien
Speicherplatz verfiigen. Danach fligt das Programm der Boot-Loader-Liste von Windows ein neues
Element hinzu. Wenn Sie die tib-Datei in dieser Boot-Loader-Liste auswahlen, bootet Ihr Computer
von der tempordren vhd-Datei. Nachdem Sie so die Bootfdhigkeit der tib-Datei gepriift haben,
kénnen Sie die Datei aus der Boot-Loader-Liste entfernen und die temporare vhd-Datei I6schen.



6.5 Planung

Das Fenster Planung ermoglicht lhnen, Planungseinstellungen fir Backups und Validierungen zu
spezifizieren.

| Planen Sielhre Aktion =
| Taglich Monatlich
:m séachentlich Alle |\-'iarter '| |Mittwoch -
_ @ An 1 2 3 4 5 6 7
Q Monatlich
lﬁl g 9 | 10 11 12 | 13 14
? Biei Ereigriis 15 16 17 |13 19 a0 | 1
22023 4 5
20 30 31 Letzter Tag des Monats
Startbeir 12:00 3
/2 Erweiterte Einstellungen A
Backup nur ausfihren, wenn Computer untatig ist
Computer aus Standby/Ruhezustand aufuecken
Werpasstes Backup: Bei Systernstart ausfihren
Ausfithren, wenn aktuelles Gerdt angeschlossen ist
Walidierung bei Laufuverksalarm ausfihren
“& Ohne Planung [ 0K ] ‘ Abbrechen |

Sie kénnen fiir Backups und Validierungen eine der folgenden Planungsparameter wahlen bzw.
einstellen:

Taglich (S. 133) — die Aktion wird einmal am Tag oder noch haufiger ausgefihrt.

Wochentlich (S. 133) — die Aktion wird einmal oder mehrmals pro Woche an bestimmten Tagen
ausgefihrt.

Monatlich (S. 134) — die Aktion wird einmal oder mehrmals pro Monat an bestimmten Tagen
ausgefihrt.

Bei Ereignis (S. 134) — die Aktion wird bei Eintritt des gewahlten Ereignisses ausgefiihrt.

Um die Planung fiir eine aktuelle Aktion auszuschalten, klicken Sie auf die Schaltfliche Ohne
Planung. In diesem Fall wird das Backup bzw. die Validierung nur ausgeflhrt, wenn Sie im
Hauptfenster auf den Befehl Backup jetzt oder Backup validieren klicken.

Erweiterte Einstellungen

Durch Klicken auf Erweiterte Einstellungen kdonnen Sie folgende, zuséatzliche Optionen zur Planung
von Backups und Validierungen einstellen:

Um eine geplante Aktion zu verschieben, bis der Computer wieder im Leerlauf arbeitet (wenn
beispielsweise der Bildschirmschoner angezeigt wird oder der Computer gesperrt ist), aktivieren
Sie das Kontrollkdstchen Backup nur ausfiihren, wenn Computer untdtig ist. Bei der Planung von
Validierungen andert sich das Kontrollkdstchen zu Validierung nur ausfiihren, wenn Computer
untatig ist.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Computer aus Standby/Ruhezustand aufwecken, wenn Sie
einen Computer im Standby- bzw. Ruhezustandsmodus befindlichen Computer aufwecken lassen
wollen, um die geplante Aktion auszufihren.



= Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist, wird die Aktion nicht
ausgefihrt. Sie kdnnen jedoch erzwingen, dass die verpasste Aktion beim nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Aktivieren Sie dazu das Kontrollkdstchen Bei Systemstart ausfiihren.

= Wenn Sie die Erstellung eines Backups auf ein USB-Flash-Laufwerk (etwa ein USB-Stick) planen —
oder die Validierung eines Backups, das auf einem solchen Laufwerk liegt — dann wird ein
weiteres Kontrollkdstchen angezeigt: Ausfiihren, wenn aktuelles Geradt angeschlossen ist. Das
Kontrollkdstchen ermoglicht, eine verpasste Aktion ausfiihren zu lassen, sobald das USB-Flash-
Laufwerk angeschlossen wird, welches beim eigentlich geplanten Zeitpunkt getrennt war.

= Backup bei Laufwerksalarm ausfiihren — (bei installiertem Acronis Drive Monitor verfligbar) —
wenn aktiviert, wird das Backup ausgefiihrt, sobald der Acronis Drive Monitor einen Alarm tber
ein mogliches Problem mit einem Laufwerk ausgibt, das als Backup-Quelle dient. Acronis Drive
Monitor ist ein Utility zur Zustandstiberwachung von Festplatten (und dhnlichen Laufwerken), auf
der Basis von Informationen, die aus S.M.A.R.T.-Daten der Laufwerke, Windows-
Ereignisberichten und eigenen Skripten ermittelt werden.

Klicken Sie auf OK, sobald Sie die Planungseinstellungen abgeschlossen haben.

Themen
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6.5.1  Parameter bei taglicher Ausfuhrung

Wenn Sie eine tagliche Ausfiihrung gewahlt haben, stehen lhnen folgende Parameter zur Verfligung:

= Startzeit oder Periodizitat

=  Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie die Startzeit fiir die Aktion. Tragen Sie die Stunden
und Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen. Sie kbnnen
durch Klicken auf Hinzufiigen auch mehrere Startzeiten spezifizieren.

= Wenn Sie Jede(n) aktivieren, dann wahlen Sie fiir die Aktion eine tagliche Periodizitat aus
dem Listenfeld (beispielsweise alle 2 Stunden).

Eine Beschreibung der Erweiterten Einstellungen finden Sie unter Planung (S. 132).

6.5.2  Parameter bei wochentlicher Ausfihrung

Wenn Sie eine wochentliche Ausfiihrung gewahlt haben, stehen lhnen folgende Parameter zur
Verfligung:
"  Wochentags

Bestimmten Sie die Tage, an denen die Aktion ausgefiihrt werden soll, indem Sie ihre Namen
anklicken.

= Startzeit

Definieren Sie die Startzeit fir die Aktion. Tragen Sie die Stunden und Minuten ein oder nutzen
Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.

Eine Beschreibung der Erweiterten Einstellungen finden Sie unter Planung (S. 132).



6.5.3  Parameter bei monatlicher Ausfihrung

Wenn Sie eine monatliche Ausfiihrung gewahlt haben, stehen Ihnen folgende Parameter zur
Verflgung:
= Periodizitdt oder Datum

=  Wenn Sie Jede(n) festlegen, dann wahlen Sie eine Zahl und aus dem Listenfeld den
gewiinschten Wochentag (beispielsweise: Der erste Montag — die Aktion wird an jedem
ersten Montag eines jeden Monats ausgefiihrt)

=  Wenn Sie An festlegen, wahlen Sie das Datum bzw. die Tage zur Ausfiihrung der Aktion
(beispielsweise: Sie konnen beispielsweise die Aktion am 10ten, 20sten oder am letzten Tag
des Monats ausfiihren lassen)

= Startzeit
Definieren Sie die Startzeit fiir die Aktion. Tragen Sie die Stunden und Minuten ein oder nutzen
Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.

Eine Beschreibung der Erweiterten Einstellungen finden Sie unter Planung (S. 132).

6.5.4  Parameter zur Ausfuhrung bei einem Ereignis

Sie kdnnen nachfolgende 'Bei Ereignis'-Parameter angeben, auf die hin die Aktion ausgefiihrt werden
soll:
= Ereignis
= Benutzeranmeldung — die Aktion wird jedes Mal ausgefiihrt, wenn sich der aktuelle Benutzer
beim Betriebssystem anmeldet.

= Benutzerabmeldung — die Aktion wird jedes Mal ausgefiihrt, wenn sich der aktuelle Benutzer
vom Betriebssystem abmeldet.

= Systemstart — die Aktion wird bei jedem Start des Betriebssystems ausgefiihrt.

= System herunterfahren — die Aktion wird vor jedem Herunterfahren oder Neustart des
Computers ausgefihrt.

= Zusatzliche Bedingung

= Wenn Sie wollen, dass eine Aktion an einem betreffenden Tag nur beim ersten Auftreten
eines Ereignisses ausgefuhrt wird, dann aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro
Tag.

Eine Beschreibung der Erweiterten Einstellungen finden Sie unter Planung (S. 132).

6.6 In Backups und ihren Inhalten suchen

Themen
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6.6.1  Suche

Zusatzlich zur Moglichkeit, Backups zu durchsuchen, ermdglicht Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition auch eine Suche nach Dateien innerhalb von Backups.



Tragen Sie einen Suchstring in das Suchfeld oben rechts im Fenster von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition ein. Sie gelangen daraufhin zur Anzeige des Acronis Backup Explorers. Das
Programm zeigt die Suchergebnisse in der Registerlasche Dateien und Ordner an.

&3 Acronis True Image Home 2011 Metbook Edition E@
@ )P |C' Startseite » Suchergebnisse | | Acronis * v|
J Acronis & Extras und Werkzeuge g Hilfe =

Dateien und Crdner

| Meine Backups —* Suchergebnis (11 Elemente)

Name GroBe Datum modifiziert Ordner =
m AcronisTibUrHandlerexe 660 KB 9/22/2010 4:30:24 AM CA\Program Files\Acronis\TruelmageHomi
[# ]| Acronis-Backup konvertie.. 4 KB 9/24/2010 4:02:51 AM Ch\ProgramData'Microsoft\Windows'\Starl

192 KB 9/22/2010 3:37:00 AM Ch\Program Files\Acronis\TruelmageHomi

ge 9/24/2010 4:02:52 AM C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Star

[#| Acronis Online Backup.nk 4 KB 9/24/2010 4:02:52 AM CAProgramData\Microsoft\Windows\Star

2] &cronis One-Click Backu... 4 KB 9/24/2010 4:02:52 AM CA\ProgramData\Microsoft\Windows'\Starl

7] 2} Acronis im Internet.url 1KB 0/24/2010 4:02:54 AM CA\ProgramDatatMicrosoft\Windows\Starl

Acronis True Image Hom.., 9/24/2010 4:02:54 AM Ch\ProgramData'Microsoft\Windows'\Starl
Acronis 9/24,/2010 4:02:36 AM C\Program Files\Acronis =
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Acronis True Image Home 2011 .. Grofe 4 KB Zur Wiederherste ewihlt _
R
Il Shortcut Versionen anzeigen berechne... m

Jetzt

| 5:00 |

Als Standard wird an allen Orten gesucht, von denen Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
Informationen beziehen kann. Das bedeutet, es wird nach Dateien in allen Backup und all ihren
Versionen auf allen lokalen Speichergeraten gesucht.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition kann keine Suche auf Netzwerkfreigaben, auf dem Acronis
Online Storage und anderen Gerdten ausfiihren, die Windows als Wechselmediengerdite einstuft.

Die Registerlasche Dateien und Ordner zeigt Ergebnisse zur Suche nach Dateien und Ordner in tib-
Backups an. Ein Doppelklick auf einen Dateinamen 06ffnet die Datei. Sie kdnnen die Datei
wiederherstellen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf den Dateinamen klicken und Recovery im
Kontextmenii wahlen. Uber das Kontextmenii kénnen Sie auRerdem die Datei bzw. das
Ubergeordnete Verzeichnis 6ffnen, welches die gerade bearbeitete Datei enthilt.

Wenn Sie nach Dateien in Backups suchen, konnen Sie deren vollstindigen oder teilweisen
Dateinamen eingeben und dabei die (blichen Windows-Wildcards benutzen. Wenn Sie
beispielsweise alle Batch-Dateien in lhren Backups finden mdchten, geben Sie ,,*.bat” ein. Wenn Sie
»Meine???.exe” eingeben, kdnnen Sie alle exe-Dateien finden, deren Name aus acht Zeichen besteht
und mit ,,Meine” beginnt. Beachten Sie, dass hier nicht auf GroR- und Kleinschreibung geachtet wird,
d.h. ,,Backup” und , backup” sind der gleiche Suchstring.

Wenn eine Datei in mehreren Backups enthalten ist und verdndert wurde, wird in den
Suchergebnissen die Anzahl der Dateiversionen in der entsprechende Spalte angezeigt. Wenn Sie auf
die Zahl in dieser Spalte klicken, 6ffnet sich das Fenster Versionen anzeigen, wo Sie die von lhnen
gewinschte Version zur Wiederherstellung auswahlen kdnnen.

Beachten Sie, dass Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition nicht nach Dateien in verschliisselten und
kennwortgeschiitzten tib-Backups sucht. Aufserdem sucht das Programm auch keine Dateien in von Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition erstellten zip-Backups.




6.6.2  Windows Search- und Google Desktop-Integration

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition hat Plug-Ins fiir Google Desktop und Windows
Search. Wenn Sie eine dieser Suchmaschinen auf Ihrem Computer verwenden, kdnnen Sie ein
entsprechendes Plug-In zur Indizierung lhrer Backups installieren. Durch die Indizierung werden
Suchvorginge in den Backup beschleunigt. Nach der Indizierung kénnen Sie Backups durch Eingabe
eines Dateinamens in Google Desktop oder Windows Search durchsuchen, ohne Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition starten zu missen. Die Suchergebnisse werden in einem Browser-
Fenster angezeigt. Mit den Suchergebnissen sind folgende Aktionen moglich:

= Auswahl einer beliebigen Datei zur Ansicht oder zum Speichern an einem beliebigen Ort im
Dateisystem (nur nicht im Backup) oder an ihrem urspriinglichen Speicherort.

= Ermitteln, in welchem Backup die Datei gespeichert ist und dieses Backup dann wiederherstellen

Zusatzlich zur Indizierung von Dateien in Backups anhand ihrer Namen, statten Google Desktop und
Windows Search Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition mit der Fahigkeit aus, viele Dateien
in Ihren Backups per Volltext zu indizieren. Sie kdnnen diese Funktion nutzen und damit nach
Dateiinhalten suchen.

Die Volltext-Indizierung von Dateien in Backup-Archiven wird nur fiir die Dateitypen unterstiitzt, die von Google
Desktop und Windows Search erkannt werden kénnen. Diese erkennen Text-Dateien, Microsoft Office-Dateien,
alle Elemente von Microsoft Office Outlook und Microsoft Outlook Express sowie einige andere Typen.

Kennwortgeschiitzte und evtl. verschliisselte Inhalte von Backups werden nicht indiziert; Google Desktop und
Windows Search ermdéglicht aber eine Suche nach den tib-Dateien (Dateinamen) solcher Backups. Google
Desktop und Windows Search haben zudem keinen Zugriff auf eine Acronis Secure Zone, so dass diese
Suchmaschinen in der Zone befindliche Backups weder indizieren noch durchsuchen kénnen.

6.6.2.1 Google Desktop mit Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition verwenden
Wenn Sie Google Desktop nicht haben, kénnen Sie es kostenlos Uber die Google-Website

herunterladen. Klicken Sie auf http://desktop.google.com/ und folgen Sie den Anweisungen zum
Download und zur Installation.

So aktivieren Sie die Verwendung von Google Desktop zur Suche nach Dateien in Acronis-Backups:

1. Klicken Sie zur Installation des Plug-ins auf den rechts neben dem Suchfeld angezeigten 'Pfeil
nach unten' (in der rechten oberen Ecke des Programmhauptfensters). Wahlen Sie dann aus dem
Meni den Befehl Sucheinstellungen und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Google Desktop.
Darauf erscheint folgendes Fenster:

Drittanbieter Plug-in-Installation

Goaogle hat die Funktionen oder die Sicherheit dieses Plug-in won Drittanbietern weder getestet noch geprift, Bestatigen Sie, dass
! Sie die folgende Anwendung installieren michten:

Acronis Indexer

Beschreibung; Acronis Backups

ol l [ Abbrechen
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2. Klicken Sie auf OK, um die Installation des Plug-ins zu starten. Moéglicherweise erscheint noch ein
weiteres Bestatigungsfenster. Klicken Sie in diesem Fall auf OK, um die Installation zu beenden.

Drittanbieter Plug-in-Installation @

Google hat die Funkticnen cder die Sicherheit dieses Plug-in von
l % Drittanbietem weder getestet noch geprift, Bestdtigen Sie, dass Sie die
folgende Anwendung installieren méchten:

Acronis Indexer

Beschreibung: Acrenis Backups

[ oc ][ Abbrechen |

3. Prifen Sie, ob das Plug-In aktiviert ist. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Google
Desktop-Symbol im Infobereich der Taskleiste und wahlen Sie im Kontextmenl den Befehl
Optionen. Google Desktop 6ffnet das Fenster Einstellungen in lhrem Browser. Uberzeugen Sie
sich davon, dass Acronis Indexer (Acronis Backups) im Bereich Plug-ins fir Indizierung
ausgewabhlt ist.

2 Google Deskiop - Einstellungen - Microsoft Internet Explorer
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Text- und andere Dateien Kantakte Archive (ZIP)

[[] Passwortgeschiitzte Ofice-Dokumente (#ord, Excel)
[ Sichere Seitan (HTTPS) im Wabprotakoll

Indizierungs-  Diese zusatzlichen Elemente indizieren:

Plug-ins
Acronis Indexer (Acronis Backups)
Urm Plug-ins fiir die Indizierung anderer Elemente zu installieren, besuchen Sie die Seite Plug-ins
herurterladen.
Suchpfade Fusatzliche Laufwerke und Netzwerkordner indizieren. Alle Festlaufwerke werden standardmaiiy indiziert.
Laufwerk ader Ordner fir die Suche hinzufiigen
Die folgenden Dateien, Ordner oder Websites nicht durchsuchen
Diatei oder Ordner Zum Ausschlieen hinzufigen oder |hitp:/ URL hinzufilgen
e
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4. Klicken Sie erneut auf das Google Desktop-Symbol im Infobereich der Taskleiste und wahlen Sie
die Befehle Indizierung — Erneut indizieren. Klicken Sie im erscheinenden Bestdtigungsfenster
auf Ja. Google Desktop fligt den neuen Inhalt zum bestehenden Index hinzu.

Geben Sie Google Desktop einige Zeit, alle Acronis-Backups auf den Laufwerken lhres Computers zu
finden und die Index-Informationen der Index-Datenbank hinzuzufiigen. Die erforderliche Zeit hangt
von der Zahl der Acronis-Backups ab, sowie davon, wie viele Dateien in diesen enthalten sind.



Priifen Sie nach etwa einer Stunde, ob Google Desktop alle Acronis-Backups indiziert hat; geben Sie
dazu in das Abfragefeld einen Dateinamen ein, von dem Sie wissen, dass er ein einem Backup
enthalten ist. Wenn Google Desktop die Indizierung abgeschlossen hat, zeigt es die Backups an, in
denen die Datei gefunden wurde.

GDL‘-‘SIC Teilergebnisse (10% aboeschlossen)

Alle 227 Desktop-Eroebnisse in einem Browser anzeigen.
MyBackupitib - tib://acronis content
=1 Unified handling of backup file (bak) Create bak only
MyBackupitib - tib://acronis content
=1 Unified handling of backup file (bak) Create bak only
MyBackupitib - tib://acronis content
=1 Unified handling of backup file (bak) Create bak only

Pass_protected_image Backauptib - T

h'L_ Backup - Statmenu
(@ Acronis One-Click Backup - Statmeny

P Desktop-Suche: Backup
Websuche: Backup
== I

Wenn Sie alle Suchergebnisse sehen mochten, klicken Sie auf , Alle N Ergebnisse im Browser zeigen®;
daraufhin sehen Sie einen Bildschirm dhnlich dem folgenden.

2 MyBackup - Google Desktop - Microsoft Internet Explorer |:||E|
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GO@S[e |MyElackup | [ Suchen ] Desidop-Einstellungen

Desktop fle Suche

Desktop: Alle -0 E-Mails - 0 Dateien - 2 Webprotokoll - 0 Chats - 0 sonstiges 1-2 von 2 (0,075)

Aus Index entfernen | Mach Relevanz sortieren  Mach Datum sortiert

Hinweis: nur Teilergebnisse (10% abgeschlossen). Einmalige Indizierung in Bearbeitung. Indizierung
erfolgt, wenn sich lhr Computer im Ruhezustand befindet.

&1 wincmd ini in C:\MyBackup tib
[Configuration] InstallDirsc:totalemd firstrnu=2362 FirstTime=0 test=167 onlyonce=1 Traylcon=1
UseRightButton=1 Savepath=1 Savepanels=1 MarkDirectories=1 SaveCommands=1 ..
[ orschau acronis. content...wincmd.ini - 1im Cache gespeichert - 12:33

&1 wincmd key in C:\MyBackup tib
tibe#acronis. content/C:/MyBackup tib/39.. Avinemd key - 12:33
[ ¥Weitere Ergebnisse von tib:/facronis. content |

WyBackup " Suche ]

Google Desktop — Startseite - Yerlauf durchsuchen - Indexstatus - Datenschutz - Info - @2009 Google
@ B Internet




Ein Klick im Browserfenster auf die Zeile mit der gewiinschten Dateiversion 6ffnet eine Dialogbox mit
zwei Optionen: Ansicht und Recovery.

MyBackup pogle Desktop - M 050 nterne plore BE
.4:
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Desktop fe Suche

Desktop: Alle -0 E-Mails - 0 Dateien - 2 Webprotokoll - 0 Chats - 0 sonstiges 12 van 2 (0,07¢)

Aus Index entfernen | Mach Relevanz sortieren  Mach Datum sortiert

Hinweis: nur Teilergebnisse (10% abgeschlossen). Einmalige Indizierung in Bearbeitung. Indizierung
erfolgt, wenn sich lhr Computer im Ruhezustand befindet.
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Abbrechen
MyBackup [ Suche |

Google Desktop — Startseite - Verlauf durchsuchen - Indexstatus - Datenschutz - [nfo - ©2009 Google
@ Fertig 0 Internet

Wenn Sie Ansicht auswahlen, startet die Anwendung, die mit diesem Dateityp verknipft ist und
offnet die Datei. Durch Wahl von Recovery startet Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
und Sie kdnnen die Datei zu einem beliebigen Speicherort wiederherstellen.

Google Desktop ermoglicht auch eine Suche nach Dateien in zip-Backups, die mit Acronis True Image
Home 2011 Netbook Edition erstellt wurden; Sie kdnnen Dateien aus zip-Backups aber nicht 6ffnen
oder wiederherstellen, indem Sie auf eine Zeile mit dem Dateinamen im Browser-Fenster klicken.
Verwenden Sie stattdessen die Recovery-Funktion von Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition, um Dateien, die von Google Desktop in zip-Backups gefunden wurden, wiederherzustellen.

6.6.2.2 Windows Search mit Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition verwenden

Wenn Sie Windows Vista oder Windows 7 mit ihren integrierten Desktop-Suchfunktionen benutzen
oder (unter Windows XP) die Windows Desktop Search (WDS) 3.0 oder hoher installiert haben,
kénnen Sie auch dort eine Indizierung von tib-Dateien aktivieren.

Wenn Sie Windows Search nicht installiert haben, aber verwenden méchten, kdnnen Sie Windows
Search 4.0 kostenlos liber die Website von Microsoft herunterladen. Klicken Sie zum Download auf
http://support.microsoft.com/kb/940157/de. Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei und
folgen Sie den Installationsanweisungen.

Windows Search unterstiitzt keine Indizierung der Inhalte von zip-Dateien.



http://support.microsoft.com/kb/940157/de�

Klicken Sie zur Registrierung des Plug-ins auf den rechts neben dem Suchfeld angezeigten 'Pfeil
nach unten' (in der rechten oberen Ecke des Programmhauptfensters). Wahlen Sie dann aus dem
Men den Befehl Sucheinstellungen und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Windows Search.

Sie kénnen Uberprifen, ob die Unterstitzung zur Indizierung von tib-Dateien aktiviert ist. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste im Infobereich der Taskleiste auf das Windows Search-Symbol und
wahlen Sie Optionen fiir Windows Search... aus dem Kontextmenl. Das folgende Fenster
erscheint. Vergewissern Sie sich, dass der Eintrag ,tib://...” in der Liste der enthaltenen Orte
vorhanden ist.

Um das Fenster 'Indizierungsoptionen' in Windows Vista oder Windows 7 zu d&ffnen, starten Sie die
Systemsteuerung und klicken doppelt auf Indizierungsoptionen. Die Indizierungsoptionen von Windows
Vista und Windows 7 haben einige Abweichungen bei Inhalt und Aussehen, aber die meisten der
nachfolgenden Informationen sind auch fiir diese Betriebssysteme anwendbar.

< Indizierungsoptionen ==
305 Elemente wurden indiziert

_:;?..-f', Die Indizierung wurde abgeschlossen.

Diese Orte indizieren:

Enthaltene Crte Ausschliefien

& | Internet Explorer-Verlauf (PC3\Andreas)
| Sereenshots
(& tib: f/{5-1-5-21-637013032-1737004234-910...

Andern J I (€9 Erweitert Anhalten

Wie wird die Suche durch die Indizierung beeinflusst?




3. Klicken Sie auf Erweitert, wahlen Sie das Register Dateitypen und stellen Sie sicher, dass die
Erweiterung tib ausgewahlt ist und ,,.tib filter” bei der ,Filterbeschreibung” zu sehen ist. Wahlen
Sie Eigenschaften und Dateiinhalte indizieren.

Erweiterte Optionen @
Erweiterung Filterbeschreibung o
| |tab Flain Text filter
L |tar Dateieigenschaftenfilter
L]t Plain Text filter
| | text Dateieigenschaftenfilter
| |tgz Dateieigenschaftenfilter
|i] theme Dateicigenschaftenfilter
|| thmx Dateieigenschaftenfilter

] [l tib . tib TFilter
] =] uf Dateieigenschaftenfilter

tiff Dateigigenschaftenfiter [
tis Dateieigenschaftenfilter i
| Jtb Dateieigenschaftenfilter
[ | ]th Plain Text filter i
= a1 - . = L ma

Wie soll diese Datei indiziert werden?
() Mur Eigenschaften indizieren

(@) Eigenschaften und Dateiinhalte indizieren

[ oK. ] l Abbrechen




4. Klicken Sie auf OK und prifen Sie wahrend das Fenster Indizierungsoptionen geoffnet ist, ob die
Laufwerke, auf denen die Backups gespeichert sind, in der Liste ,Enthaltene Orte” angezeigt
werden. Wenn diese Laufwerke in der Liste nicht enthalten sind, dann werden die Backups nicht
indiziert. Um die Laufwerke aufzunehmen, klicken Sie auf Andern und wahlen diese dann im
angezeigten Fenster.

P

i+ Indizierte Orte %]

Ausgewahlte Orte &ndern

[C] = Daten1 (24GB) ()
[[] a = Daten2 (24GE) (E:)

4 | MeinBackup

| Dateibasierte Backups
, Images

[ = offinedateien (PC3\Andreas)
B

Svstem (Vista

(C:)

Zusammenfassung der ausgewahlten Orte

Enthaltene Orte Ausschliefen
& |Internet Explorer-verlauf (P...

| MeinBackup

| Screenshots
(& tib:/f{s-1-5-21-637013032-1...

(]
o
W]
m
[t}
m
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Falls Sie die Backups auf einer Netzwerkfreigabe speichern, kann Windows Search diese dennoch indizieren. Sie
miissen das freigegebene Laufwerk nur der Liste der indizierten Orte hinzufiigen,; dazu tragen Sie nach Auswahl
der Registerkarte UNC-Ort hinzufiigen in den Erweiterten Optionen den entsprechenden UNC-Pfad ein.




Geben Sie Windows Search einige Zeit, alle Acronis-Backups auf den Laufwerken lhres Computers zu
finden und die Index-Informationen der Index-Datenbank hinzuzufiigen. Die erforderliche Zeit hangt
von der Zahl der Backups ab, sowie davon, wie viele Dateien in diesen enthalten sind. Nach Abschluss
der Indizierung kann Windows Search nach Dateien in tib-Backups suchen.

U@v“ﬂ b Suchergebnizse » &~ “? | | backup x|
Organisieren v Suche speichern Brennen =~ O '@'
»{ Favoriten .—!; Backup schemes.png 7

Pl Desktop s

& Downloads Image backup E

5] Zuletzt besucht
i Backup schemes L4
74l Bibliotheken

[ Bilder

7] Dokumente Backup schemes

J’ Musik

B videos e, Acronis Online Backup . . ) L

¥ C:\Benutzer\ Offentlich\Offentlicher Desktop WableniSklCine Datsifuydicorschauians:

L

1%} Computer g System state backup
£ Lokaler Datentréger - C:\Benutzer\dsizonovi Desktop
ca Volume (E)

'j{_,, My backups.png

ca Volume (F:)
€ Netzwerk My backups

My backups

. DVACLIRACRITE L

p 39 Elemente

Die Suchmaschinen von Windows Search, Windows Vista oder Windows 7 haben vergleichbare
Funktionalitat, obwohl die Suchergebnisse etwas anders dargestellt werden.
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6.7 Spalten flr die Ansicht in Assistenten wahlen

Sie kdnnen wahlen, auf welche Weise die Spalten in verschiedenen Assistenten gezeigt werden.

Um Elemente nach einer bestimmten Spalte zu sortieren, klicken Sie auf den Spaltenkopf (ein
erneuter Klick sortiert in umgekehrter Reihenfolge).

Um Spalten zur Anzeige zu wahlen, klicken mit der rechten Maustaste im rechten Fensterbereich und
wahlen dann Spalten wdhlen aus dem Kontextmenii. Markieren Sie die Spalten, die angezeigt
werden sollen. Sie kdnnen die Anzeigereihenfolge der Spalten dndern, wenn Sie die Schaltflachen
Nach oben bzw. Nach unten verwenden.

Sie kdnnen die Spaltenbreite andern, wenn Sie die Spaltengrenze mit der Maus verschieben.

6.8 Backup-Information

Das Fenster ,,Backup-Information” zeigt detaillierte Informationen zum gewdahlten Backup.
= Pfad — Speicherort, an dem das Backup abgelegt ist. Falls es sich um ein inkrementelles oder
differentielles Backup handelt, kann der Speicherort von dem des Voll-Backups abweichen.

= Backup-Methode — vollstdndig, inkrementell oder differentiell. Weitere Informationen zu den
Backup-Typen finden Sie unter Vollstandige, inkrementelle und differentielle Backups.

= Dateityp des Backups — entweder Acronis .tib-Format oder komprimierte .zip-Datei. Die
Erweiterung ,zip“ gehort nur zu dateibasierten Backups, wahrend die Erweiterung ,tib“ bei
Festplatten- bzw. Partitions- oder dateibasierten Backups stehen kann.

= Erstellt — Datum und Uhrzeit der Backup-Erstellung.

=  Kommentare — Wenn Sie bei der Erstellung des Backups eine Beschreibung im Assistentenschritt
Kommentare eingegeben hatten, werden diese hier angezeigt.



7 Extras und Werkzeuge

Acronis ,Extras und Werkzeuge” enthalt Schutzwerkzeuge, Konvertierungswerkzeuge, Werkzeuge zur
Laufwerksverwaltung, fir Sicherheit und zum Schutz der Privatsphare, Werkzeuge zum Mounten und
zur Ubertragung von Backup-Einstellungen.

Schutzwerkzeuge:

Acronis Startup Recovery Manager

Erlaubt es, Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ohne Ausfiihrung des
Betriebssystems zu starten, indem Sie es beim Booten des Computers (also vor Start des
eigentlichen Betriebssystems) die F11-Taste driicken.

Rescue Media Builder

Ermoglicht es, von einem Acronis-Programm (oder dessen Komponenten), welches auf lhrem
Computer installiert ist, ein bootfdahiges Medium zu erstellen.

Boot Sequence Manager

Ermoglicht es, Windows 7-Images des System-Volumes zur Boot-Liste hinzuzufiigen und diese
Liste dann zu verwalten.

One-Click Backup

Schiitzt Ihren Computer durch sofortiges Backup seines System-Volumes und des Master Boot
Records (MBR).

Werkzeuge zur Systembereinigung:

Dateischredder

Mit dem Dateischredder kdnnen Sie nicht mehr benétigte Dateien und Ordner schnell auswahlen
und anschliefend permanent zerstéren.

Systembereinigung

Mit dem Werkzeug zur Systembereinigung konnen Sie Komponenten bereinigen (Verzeichnisse,
Dateien, Registry-Sektionen etc.), die von allgemeinen Systemdiensten genutzt werden. Diese
Windows-Komponenten geben Auskunft Gber lhre Computeraktivitaten, so dass sie sorgfiltig
bereinigt werden sollten, um Vertraulichkeit zu wahren.

Werkzeuge zum Mounten:

Image mounten

Mit diesem Werkzeug kénnen Sie ein zuvor erstelltes Image durchsuchen. Sie kénnen diesen
Volume-Images temporare Laufwerksbuchstaben zuweisen und auf die Images genauso einfach
zugreifen, wie auf herkdmmliche logische Laufwerke.

Image trennen (unmount)

Mit diesem Werkzeug konnen Sie tempordre logische Laufwerke abschalten, die Sie zum
Durchsuchen von Images erstellt haben.

Werkzeuge zur Konvertierung:

Acronis-Backup in Windows-Backup konvertieren

Verwenden Sie diese Funktion, um eine Backup-Datei vom tib- zum vhd-Format zu konvertieren.
vhd-Dateien kénnen z.B. in den Betriebssystemen Windows Vista und Windows 7 verwendet
werden, um Disk-Images ohne Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zu mounten.

Windows-Backups in Acronis-Backups konvertieren



Verwenden Sie diese Funktion, um eine Backup-Datei vom vhd- zum tib-Format zu konvertieren.
Letzteres ist das native Dateiformat der Acronis-Backups.

Werkzeug zur Ubertragung von Backup-Einstellungen:
= Backup-Einstellungen importieren
Ermoglicht Ihnen, Backup-Einstellungen von einem anderen Computer zu (ibernehmen.

= Backup-Einstellungen exportieren

Sie kénnen damit die Einstellungen fiir lhre Backups kopieren und auf einen anderen Computer
verschieben.

7.1 Acronis Startup Recovery Manager

7.1.1  So wird dabei vorgegangen

Der Acronis Startup Recovery Manager lasst Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
starten, ohne das Betriebssystem des Computers zu laden. Mit dieser Funktion kénnen Sie Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition eigenstandig zur Wiederherstellung beschadigter Volumes
verwenden, sogar wenn das Betriebssystem nicht startet. Anders als beim Booten von Acronis-
Notfallmedien, bendtigen Sie kein weiteres, separates Medium oder eine Netzwerkverbindung, um
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zu starten.

7.1.2 Anwendung
Damit Sie Acronis Startup Recovery Manager beim Booten des Computers nutzen kdnnen, bereiten
Sie Folgendes vor:

1. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition installieren.

2. Acronis Startup Recovery Manager aktivieren.

(15 Acronis Startup Recovery Manager (]
e \ Acronis Startup Recovery Manager

Acronis Startup Recovery Manager zur Wiederherstellung Thres Computers
weihrend des Boot-Yorgangs und vor Start des Betriebssysterns,

= Aktivieren
Wenn Sie wihrend des Boot-Ablaufs die Taste F11 driacken, wird eine
autonome Motfallversion won Acronis True Image gestarket,

1L} Abhrechen

Wenn Acronis Startup Recovery Manager aktiviert wird, iiberschreibt er den Master Boot Record (MBR) mit
seinem eigenen Boot-Code. Wenn Sie einen Boot-Manager aus anderer Quelle installiert haben, miissen Sie
diesen nach Aktivierung des Startup Recovery Managers reaktivieren. Linux-Loader (z.B. LiLo oder GRUB) sollten
Sie in den Boot-Record des Linux-Root- oder Boot-VVolumes statt in den MBR verschieben, bevor Sie den Acronis
Startup Recovery Manager aktivieren.

Schalten Sie im Fall eines Fehlers den Computer ein und driicken Sie F11, wenn Sie die Meldung
»,Druecken Sie F11 zum Ausfuehren des Startup Recovery Managers” sehen. Auf diese Weise wird
eine autonome, Linux-basierte Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
gestartet, die sich nur wenig von der vollstandigen Windows-Version unterscheidet.



7.2 Bootfahige Rettungsmedien erstellen
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7.2.1 Acronis Media Builder

Mit einem bootfahigen Medium kdnnen Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition von
einem fabrikneuen System oder von einem abgestiirzten, nicht mehr bootfdahigen Computer starten.
Sie konnen auch die Laufwerke eines Nicht-Windows-Computers sichern, indem dessen Daten
'Sektor-fuir-Sektor' in ein Backup kopiert werden. Dafiir bendtigen Sie ein bootfdahiges Medium mit
einer autonomen Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition.

Sie kénnen ein bootfahiges Medium durch Verwendung des Bootable Media Builder erstellen. Dafiir
benoétigen Sie eine leere CD-R/RW bzw. DVD+R/RW oder ein anderes Medium, mit dem |hr Computer
booten kann, wie etwa ein USB-Flash-Laufwerk (USB-Stick).

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet auch die Moglichkeit, die ISO-Datei einer
bootfahigen Disc erst einmal auf einem anderen Laufwerk zu speichern.

Wenn weitere Acronis-Produkte (wie z.B. Acronis Disk Director Suite) auf Ihrem Computer installiert
sind, konnen Sie die autonomen Notfallversionen dieser Produkte ebenfalls auf dasselbe Boot-
Medium einbinden.

Falls Sie bei Installation von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition beschlossen hatten, den Bootable
Media Builder nicht zu installieren, dann kénnen Sie keine bootfdhigen Medien erstellen.

Wenn Sie vom Notfallmedium booten, kénnen Sie keine Backups auf Laufwerke bzw. Volumes mit Ext2-/Ext3-
/Ext4-, ReiserFS- und Linux SWAP-Dateisystemen ausfiihren.

So erstellen Sie ein bootfihiges Notfallmedium:

= Starten Sie den Assistenten des Acronis Media Builder. So gehen Sie vor:

= Klicken Sie im Hauptmeni auf Extras und Werkzeuge und dann in der entsprechenden
Anzeige auf den Befehl Rescue Media Builder.

oder

= Sie wahlen aus dem Start-Men( die Befehlsfolge Alle Programme —> Acronis —> Acronis True
Image —> Extras und Werkzeuge —> Bootable Rescue Media Builder.

= Klicken Sie auf Weiter und folgen Sie den Schritten des Assistenten.

7.2.2 Inhalt fr das bootfahige Notfallmedium wéhlen

Sie kdonnen wahlen, welche Komponenten vorhandener Acronis-Programme auf dem bootfdhigen
Notfallmedium platziert werden. Wenn Sie andere Acronis-Produkte auf Ihrem Computer installiert
haben, wie z.B. Acronis Disk Director Suite, werden auch die bootfdhigen Komponenten dieser
Programme angeboten.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition bietet folgende Komponenten:



Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition (vollstandige Notfallversion) — Beinhaltet
Treiber fiir USB, PC-Card (friher PCMCIA) und SCSI sowie dariiber angeschlossene Speichergerate
und wird daher dringend empfohlen.

Acronis System Report — Mit dieser Komponente kénnen Sie einen Systembericht generieren,
der bei Problemen mit dem Programm Informationen (iber das System sammelt. Die
Berichtserstellungsoption steht zur Verfligung, bevor Sie Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition selbst vom bootfdhigen Medium gestartet haben (lUber das Boot-Meni des
Mediums). Der generierte Bericht kann auch auf einem USB-Flash-Laufwerk (wie einem USB-
Stick) gespeichert werden.

Acronis Media Builder (o] = |-

Inhalt fiir das Notfallmedium auswihlen

a[|E Acronis True Image Horme
[C1E& &cronis True Image Ho
[[]de Acronis System Report || Wersion: 14.0.257
Sprache: Deutsch

(58 Acronis True Image Home

Autamatisch starten nach: 10 = Sek.

Erfarderlich: 0 Byte

(9 Hilfe Weiter » Abbrechen

So wahlen Sie eine Komponente:

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen des Programms, das Sie mit ins Boot-Medium aufnehmen
mochten. Das untere Feld zeigt den fiir die Komponenten erforderlichen Platz. Wenn weitere
Produkte von Acronis auf lhrem Computer installiert sind, dann koénnen Sie die
betriebssystemunabhangigen Versionen dieser Programme ebenfalls auf das gleiche Boot-
Medium integrieren.

Falls das Programm selbststandig ausgefiihrt werden soll, dann aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Automatisch starten nach. Der Parameter Automatisch starten nach legt fest,
wie lange das Boot-Meni angezeigt wird. Wenn Sie diesem Parameter keinen Wert geben, wird
das Boot-Meni so lange angezeigt, bis Sie das Betriebssystem oder eine Acronis-Komponente
zum Start wahlen. Wenn Sie z.B. 10 Sek fiir das Acronis-Notfallmedium einstellen, startet die
autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition 10 Sekunden
nachdem das Meni angezeigt wurde.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

7.2.3  Startparameter fur das Boot-Medium

Sie kdnnen Startparameter fir das bootfdhige Medium einrichten, um die Boot-Optionen fiir eine
bessere Kompatibilitdt mit abweichender Hardware zu konfigurieren. Es sind verschieden Optionen
verflgbar (nousb, nomouse, noapic usw.). Diese Parameter sind fiir erfahrene Benutzer gedacht.
Wenn Sie beim Testen des Boot-Vorgangs von einem Notfallmedium Probleme mit der
Hardwarekompatibilitdt haben, wenden Sie sich am besten an den technischen Support von Acronis.



So fiigen Sie Startparameter hinzu:

= Geben Sie einen Befehl in das Eingabefeld Parameter ein.

= Wenn Sie die Startparameter spezifiziert haben, klicken Sie auf Weiter, um fortzusetzen.

Vor dem Booten des Linux-Kernels konnen zusatzliche Parameter zugewiesen werden

Beschreibung

Die folgenden Parameter konnen verwendet werden, um den Linux-Kernel in einen speziellen Modus
zu laden:

= acpi=off
Deaktiviert ACPl und kann bei bestimmten Hardware-Konfigurationen hilfreich sein.
®  noapic

Deaktiviert APIC (Advanced Programmable Interrupt Controller) und kann bei bestimmten Hardware-
Konfigurationen hilfreich sein.

®" nousb
Deaktiviert, dass USB-Module geladen werden.
"  nousbh2

Deaktiviert die USB 2.0-Unterstiitzung. USB 1.1-Gerate arbeiten mit dieser Option weiterhin. Mit
dieser Einstellung kénnen einige USB-Laufwerke im USB 1.1-Modus verwendet werden, wenn sie im
USB 2.0-Modus nicht arbeiten.

= quiet

Dieser Parameter ist standardmaRig aktiviert und daher werden beim Start keine Meldungen
angezeigt. Wird er geldscht, so werden wahrend des Ladevorgangs des Linux-Kernels Startmeldungen
angezeigt und die Befehlszeilenoberflache vor Ausfiihrung des Acronis-Programms angeboten.

" nodma

Deaktiviert DMA fir alle IDE-Festplatten. Verhindert auf mancher Hardware ein Einfrieren des
Kernels.

" nofw

Deaktiviert die Unterstltzung fir FireWire (IEEE1394).
®"  nopcmcia

Deaktiviert die Erkennung von PCMCIA-Hardware.

" nomouse

Deaktiviert die Maus-Unterstiitzung.

=  [module name]=off

Deaktiviert das betreffende Modul (z.B. sata_sis=off).
= pci=bios

Erzwingt die Verwendung des PCl BIOS und dass auf Hardware-Gerate nicht direkt zugegriffen wird.
Dieser Parameter kann z.B. verwendet werden, wenn die Maschine eine nicht standardgemafe PCI
Host-Bridge hat.



"  pci=nobios

Verbietet die Verwendung des PCl BIOS; nur direkte Hardware-Zugriffsmethoden sind erlaubt. Dieser
Parameter kann z.B. hilfreich sein, wenn Sie erleben, dass es wahrend des Boot-Vorgangs zu
wahrscheinlich durch das BIOS verursachten Abstiirzen kommt.

= pci=biosirq

Verwendet PCI BIOS-Aufrufe, um die Interrupt Routing-Tabelle zu erhalten. Von solchen Aufrufen ist
bekannt, dass sie auf diversen Maschinen fehlerhaft sind und die Maschine sich durch ihre
Verwendung aufhdngen kann, auf anderen Computern kann es aber der einzige Weg sein, die
Interrupt Routing-Tabelle zu erhalten. Versuchen Sie diese Option, wenn es dem Kernel nicht moglich
ist, IRQs zuzuteilen oder den sekundaren PCI-Bus auf dem Mainboard zu entdecken.

= vga=ask

Zeigt eine Liste der fiur Ihre Grafikkarte verfligbaren Videomodi an und ermoéglicht den fir lhre
Grafikkarte und Ihren Monitor am besten passenden Darstellungsmodus zu wahlen. Testen Sie diese
Option, falls der automatisch gewahlte Videomodus mit Ihrer Hardware nicht funktioniert.

7.2.4 Auswahl des Boot-Mediums

Wahlen Sie ein Laufwerk oder anderes Ziel zur Erstellung eines bootfahigen Notfallmediums.
= CD-R/RW - bei Erstellung einer CD; legen Sie einen leeren Datentrager ein, damit das Programm
seine Kapazitat ermitteln kann.

= |SO-Image — bei Erstellung eines ISO-Images; Sie kdnnen dieses spater mit einer Brenner-
Software auf CD bzw. DVD (ibertragen. Mit dem Acronis Media Builder ist das Erstellen einer
bootfahigen DVD auf direktem Weg nicht moglich.

= Beliebige andere Medien, von denen lhr PC gestartet werden kann, beispielsweise USB-Sticks etc.

Wenn Sie ein nicht-optisches Medium verwenden, muss dieses das FAT-Dateisystem verwenden.
Diese Limitierung ist nicht auf ISO-Images anwendbar.

Acronis Media Builder

Art des bootfihigen Mediums wahlen

Die Liste enthilt alle verfligbaren Gerdte, die zur Erstellung des bootfihigen Mediums veraendet werden
kiinnen, Sie kinnen COs, DYDs, USB-Flash-Laufwerke und andere bootfahige Medien erstellen oder ein
I50-Irmage des bootfihigen Mediums erstellen lassen,
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7.2.5 Zieldatel auswahlen

Wenn Sie beschlossen haben, ein bootfdhiges ISO-Image zu erstellen, dann miissen Sie den Namen
und den Speicherort fiir die zu erstellende Datei spezifizieren:

= Wabhlen Sie den Speicherort aus der Ordnerstruktur
= Geben Sie einen Namen fiir die ISO-Datei in das Eingabefeld Dateiname ein

= Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

7.2.6  Zusammenfassung (Erstellung von Boot-Medien)

Der abschlieRende Assistentenschritt zeigt alle auszufiihrenden Aktionen an.
Klicken Sie auf Zuriick, um getroffene Einstellungen zu verandern.

Verwenden Sie die links liegende Seitenleiste, um durch zur Uberpriifung lhrer Konfiguration durch
die Schritte des Assistenten zu navigieren.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Erstellen des bootfahigen Notfallmediums zu starten.

Nachdem Sie eine Boot-Disc erstellt haben, beschriften Sie diese und bewahren Sie sie an einem
sicheren Ort auf.

Beachten Sie, dass Backups, die mit neueren Programmversionen erstellt werden, moglicherweise
nicht kompatibel zu fritheren Programmversionen sind. Es wird daher dringend empfohlenen, nach
jedem Upgrade von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition auch ein neues bootfdhiges
Medium zu erstellen. Beachten Sie auch, dass wenn Sie |hr System von einem Rettungsmedium
starten, um eine autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zu
verwenden, Sie keine Dateien oder Ordner wiederherstellen konnen, die mit der
Verschlisselungsfunktion von Windows XP (und spadteren Windows-Versionen) geschiitzt wurden.
Weitere Informationen finden Sie unter Sicherheitseinstellungen auf Dateiebene fiir Backups (S. 62).
Backups, die von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition selbst verschlisselt wurden,
kénnen jedoch wiederhergestellt werden.

Wenn Sie von einem Rettungsmedium starten, kann die autonome Notfallversion von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition Image-Backups nicht auf GPT-Datentréger wiederherstellen.

7.3 Werkzeuge fur Sicherheit und zum Schutz der
Privatsphare

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition enthalt Werkzeuge zum sicheren Ausléschen
einzelner Dateien und zur Beseitigung von Spuren, die Benutzer auf dem Computer hinterlassen.

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermoglicht die Zerstérung vertraulicher
Informationen durch Verfahren, die den meisten nationalen und staatlichen Standards entsprechen
oder diese sogar Ubertreffen. Sie kdnnen eine geeignete Methode zur Datenvernichtung auswahlen,
welche der Wichtigkeit Ihrer vertraulichen Daten entspricht.

Der Systembereinigungsassistent gewadhrleistet, dass von |hren Aktivitditen keine Spuren
zurlickbleiben (wahrend Sie am PC arbeiten, hinterlassen Sie Tausende von Bytes, anhand derer lhre
Aktionen zurilickverfolgt werden kénnen). Sie selbst wissen von diesen Spuren moglicherweise nichts.
Dazu kénnen beispielsweise Benutzernamen und Kennworter gehoren, aber auch andere personliche



Informationen, die zum Identitatsdiebstahl eingesetzt werden kdnnen, falls diese in falsche Hande
geraten. Dieses Dienstprogramm entfernt alle diese Daten riickstandsfrei vom Laufwerk.

Die Methoden zur Datenvernichtung sind in diesem Handbuch ausfihrlich unter Methoden zur
Datenvernichtung auf Laufwerken (S. 160) beschrieben.

Themen
DateiSChredder........uuiiieeee et e
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7.3.1 Dateischredder

Der Dateischredder ermoglicht eine schnelle, permanente Zerstérung ausgewahlter Dateien und
Ordner.

Um Dateien und Verzeichnisse permanent zu zerstéren, tun Sie Folgendes:

= Klicken Sie im Hauptmeni auf Extras und Werkzeuge und dann in der entsprechenden Anzeige
auf den Befehl Dateischredder.

= Folgen Sie den Anweisungen des Dateischredder-Assistenten.

7.3.1.1 Dateien/Verzeichnisse wéhlen

Waihlen Sie die Dateien bzw. Verzeichnisse, die Sie schreddern mochten.

So wdhlen Sie Dateien bzw. Ordner:

"  Erweitern Sie den Verzeichnisbaum und wahlen Sie die Dateien bzw. Verzeichnisse, die Sie
schreddern mdéchten. Sie kénnen eine beliebige Zusammenstellung von Dateien, Verzeichnissen
oder sogar komplette Laufwerke auswahlen. Gehen Sie dabei aber sorgfaltig vor, um den Verlust
von Daten zu vermeiden.

=  Wenn Sie die Inhalte zum Schreddern gewahlt haben, dann klicken Sie auf Weiter, um

fortzufahren.
= =]
L Dateischredder
Erforderliche Schritte: Wahlen Sie die Dateien und Verzeichnisse, die Sie schreddern
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7.3.1.2 Methoden zur Datenvernichtung

Der Dateischredder enthalt einige der gangigsten Methoden zur Datenvernichtung. Wahlen Sie die
gewlinschte Methode zur Datenvernichtung.

Die Methoden zur Datenvernichtung sind in diesem Handbuch ausfihrlich unter Methoden zur
Datenvernichtung auf Laufwerken (S. 160) beschrieben.

Ein Klick auf Fertig stellen, nachdem Sie die gewilinschte Methode gewahlt haben, fuhrt zur
Ausfiihrung der Aktion (sollte die Schaltflache Fertig stellen nicht anwéahlbar sein, dann klicken Sie in
der Seitenleiste auf Abschluss und aktivieren das Kontrollkdstchen Ausgewdhlten Dateien und
Ordner unwiderruflich zerstéren, um die Schaltflache Fertig stellen freizugeben).

7.3.1.3 Zusammenfassung (Dateischredder)

Das abschlieBende Fenster zeigt ein kurze Zusammenfassung: die Liste der der gewahlten Dateien
und Verzeichnisse, die zerstort werden, und die zu benutzende Methode zur Datenvernichtung.

Beachten Sie, dass nachdem Sie auf die Schaltflache Fertig stellen klicken, die ausgewéahlten Dateien
und Ordner unwiderruflich zerstort werden. Deshalb ist diese Schaltfliche nicht aktiviert, bis Sie das
Kontrollkdastchen Gewadhlte Dateien und Ordner irreversibel zerstoren aktivieren.

Klicken Sie auf die Schaltflache Fertig stellen, um die gewahlten Dateien und Verzeichnisse dauerhaft
zu l6schen.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Optionen, um zusatzliche Schritte auszufiihren.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Abbrechen, um den Assistenten zu verlassen, ohne irgendeine Aktion
auszufihren.

Fortschritt der Dateischredder-Aktion

Das Statusfenster zeigt Informationen lber den Fortgang der aktuellen Aktion.

Wahrend die gewadhlte Aktion ablauft, wird der Grad der Vervollstandigung per Fortschrittsbalken
angezeigt.

In einigen Fallen kann die Fertigstellung der Aktion langer dauern. In diesen Fallen aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Computer herunterfahren, wenn Aktion beendet ist.. Wenn die Aktion
abgeschlossen ist, wird Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition den Computer ausschalten.

7.3.2  Systembereinigung

Der Assistent zur Systembereinigung ermoglicht Ihnen, alle Spuren Ihrer von Windows gespeicherten
PC-Aktivitaten sicher zu entfernen.

Sie kdnnen folgenden Handlungen ausfiihren:

= Sicheres Loschen der Daten im Windows-Papierkorb
= Entfernen der temporaren Dateien aus den jeweiligen Windows-Ordnern
= Bereinigen des freien Speicherplatzes von allen Spuren der dort jemals gespeicherten Daten

= Entfernen der Spuren bei der Suche nach Dateien und Computern auf angeschlossenen
Laufwerken und Computern im lokalen Netzwerk

®  Bereinigen der Liste zuletzt verwendeter Dokumente



= Bereinigen der Ausfiihren-Liste
= Bereinigen der Verlaufsliste der ge6ffneter/gespeicherter Dateien

= Bereinigen der Liste der Netzwerkorte, mit denen sich der Anwender unter Verwendung von
Benutzerberechtigungen verbunden hatte

= Bereinigen des Windows-Ordners 'Prefetch’, in dem Windows Informationen tber Programme
speichert, die kirzlich ausgefiihrt wurden

Windows Vista und Windows 7 speichern keine Informationen iiber die Suche nach Dateien und Computern.
Auflerdem werden Informationen (iber geéffnete und gespeicherte Dateien in der Registry unterschiedlich
hinterlegt, daher zeigt der Assistent diese Informationen auch unterschiedlich an.

* Kk

Beachten Sie, dass Windows Kennwérter bis zum Ende der Sitzung speichert, daher hat eine Bereinigung der
Liste der Netzwerk-Anmeldedaten solange keine Auswirkung, bis Sie die aktuelle Windows-Sitzung durch
Abmelden oder durch Neustart des Computers beenden.

Nachdem Sie den Assistenten durch Wahl des Befehls Extras und Werkzeuge — Systembereinigung
aus dem Hauptmeni des Programms gestartet haben, sucht dieser nach allen Spuren von durch
Windows gespeicherten Benutzeraktionen. Sobald die Suche beendet ist, wird das Ergebnis im
oberen Bereich des Assistentenfensters angezeigt.
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Sie kénnen das Suchergebnis sehen und die Elemente, die Sie entfernen wollen, manuell auswahlen.

Wenn Sie die Standardeinstellungen fir die Systembereinigung andern mochten, klicken Sie auf den
entsprechenden Link im ersten Fenster des Assistenten zur Systembereinigung.

Klicken Sie auf Bereinigung, um mit dem Loschen der gefundenen Elemente zu starten.

7.3.2.1 Einstellungen flr die Bereinigung

Sie konnen die Bereinigungseinstellungen im entsprechenden Fenster fiir jede Systemkomponente
andern. Einige dieser Einstellungen gelten fiir alle Komponenten.

So verdndern Sie die Bereinigungseinstellungen einer Komponente:



= Erweitern Sie den Root-Eintrag Systemkomponenten im Baum und wahlen Sie die Komponente,
deren Bereinigungseinstellungen Sie andern mochten. Auf der obersten Ebene kdnnen Sie die
Analyse der Komponente ein- bzw. ausschalten. Dazu schalten Sie das Kontrollkdstchen
Aktivieren ein oder aus.

Wenn erforderlich, kdnnen Sie die Komponente erweitern und Einstellungen vornehmen, wie
etwa die Methode der Datenvernichtung wahlen, die zu bereinigenden Dateien, die zu
I6schenden Registry-Such-Strings (zum Auffinden von Computern im lokalen Netzwerk) etc. Dazu
klicken Sie auf das Dreieck neben der Komponente, wahlen eine Option aus der Liste und
spezifizieren lhre Einstellung.

= Wenn Sie die gewiinschten Eigenschaften der Komponenten konfiguriert haben, klicken Sie auf
OK, um diese zu speichern. Diese Einstellungen werden als Standard benutzt, wenn Sie den
Assistenten zur Systembereinigung das nachste Mal starten.

Wenn Sie die Bereinigungseinstellungen bereits verandert hatten, konnen Sie die
Programmstandards durch einen Klick auf Wiederherstellen erneut laden.

Systemkomponenten:

= Ppapierkorb

®  Temporadre Dateien

"  Freier Speicherplatz auf Laufwerk

= Computer-suchen-Liste

= Datei suchen-Liste

= Liste zuletzt verwendeter Dokumente

=  Windows Ausfiihren-Liste

= Verlauf ge6ffneter/gespeicherter Dateien
= Anmeldedaten

= Windows-Ordner 'Prefetch’

7.3.2.2 Standardoptionen ftr die Bereinigung

Sie erreichen die Standardoptionen fiir die Bereinigung, indem Sie auf der Optionsseite Methode zur
Datenvernichtung auf den Link Standardmethode dndern... klicken.

So dndern Sie die Standardoptionen fiir die Bereinigung:

= Waihlen Sie die Option der Komponente, deren Bereinigungseinstellungen Sie andern mdchten.

= Klicken Sie auf OK, um die gednderten Einstellungen zu speichern.

Wenn Sie die Bereinigungseinstellungen bereits verandert hatten, konnen Sie die
Programmstandards durch einen Klick auf Wiederherstellen erneut laden.

Allgemein

StandardmaRig wird nach Abschluss jeder Bereinigungsprozedur ein zusammenfassender Dialog
angezeigt (wenn das Kontrollkdstchen Zusammenfassung anzeigen aktiviert wurde). Wenn Sie dieses
Fenster in Zukunft nicht mehr sehen mochten, deaktivieren Sie das entsprechende Kontrollkadstchen.



Bereinigungsoptionen

Die Systembereinigung enthalt einige der gangigsten Methoden zur Datenvernichtung. Hier kdnnen
Sie die Datenvernichtungsmethode auswdahlen, die als Standard fir alle anderen Komponenten
verwendet wird.

Die Methoden zur Datenvernichtung sind in diesem Handbuch ausfihrlich unter Methoden zur
Datenvernichtung auf Laufwerken (S. 160) beschrieben.

7.3.2.3 Besondere Bereinigungsoptionen

Sie kdnnen folgende Optionen fiir die Bereinigung einstellen:

Methoden zur Datenvernichtung
Standardoptionen

Dateien

Freier Platz auf Laufwerk
Computer

Befehle

Filter fir die Speicherorte im Netzwerk

Methoden zur Datenvernichtung

Die Systembereinigung enthalt einige der gangigsten Methoden zur Datenvernichtung. Wahlen Sie
die gewlinschte Methode zur Datenvernichtung.

Standardmethode verwenden — wenn Sie diesen Parameter verwenden, wird das Programm die
Standardmethode verwenden (die voreingestellte Methode ist 'Schnell').

Wenn Sie eine andere Datenvernichtungsmethode als Standard einstellen mdchten, klicken Sie
auf den entsprechenden Link.

Benutzerdefinierte Methode fiir diese Komponente benutzen — Diese Einstellung ermdoglicht es,
eine vorbereitete Methode zur Datenvernichtung aus der Liste zu wéahlen.

Die Methoden zur Datenvernichtung sind in diesem Handbuch ausfihrlich unter Methoden zur
Datenvernichtung auf Laufwerken (S. 160) beschrieben.



Dateien

Uber die Einstellung 'Dateien' werden die Namen der Dateien zum Ldschen mit dem
Systembereinigungsassistenten bestimmt; Sie kdnnen dafiir auch eine Suchmaske verwenden.

Systembereinigung |ir
Sie kinnen die Binstelungen flr das gewahite Elerment einsehan und bearbeiten,
4 & s8uberung von Systemkomponenten .
4 B systembomponenten Dateien
- @ Papierkorb ) .
P m Temporére Datsien Suchen mit Falgenden kriterien,
H Methode zur Datervernichtung Tragen Sie del Dateien S
Dateien Dateinarnens ¢
| .
< Freier Festplattenplatz B Liste der Dateien und Verzeichnisse, die entsprechend der
&2 Computer suchen-Liste Klicken Sie aul gewahlten Maske entfermt werden,
- Datei suchen-Liste Verzeichnisse
) und entfernt !
* L9 Liste auletzt verwendeter Dokuments Suchen vollstandig, 261 Elemente gefunden,
& Ausfithren-Liste Dateien "
. -8 Y " - =
_5 verlauf gedffneter Dateien g/ Temporire Dateien ) C:\DOCUME~11user\LOCALS~1) Temp|DSDFFF?
g Beruutzerberechtigungzn (%) CADOCUME~1user\LOCALS~11 Temp| 2898571
4 Ordner Wwindows Prefetch Das Windows-Betriebssystem und y
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vertradliche Daten komplett geléscht
werden. mC:\DOCUMENI\user\LOCALSNI\Tamp\Goug\e [}
mC:'\DOCUMENl\user'\LOCALSNI'\TEmp\GUDg\e G
P m b

Suchmasken reprasentieren unter Windows ganze Dateinamen oder nur Teile davon. Eine
Suchmaske kann jedes alphanumerische Zeichen, inklusive Kommas sowie Windows Wildcard-
Symbole enthalten und dhnliche Werte wie folgt haben:

= **_um alle Dateien mit beliebigen Dateinamen und Erweiterungen zu l6schen.

= * doc—um alle Dateien einer speziellen Erweiterung zu l6schen —in diesem Fall Microsoft Word-
Dokumente.

= read*.* — erfasst alle Dateien mit beliebiger Erweiterung, die mit ,read” beginnen.

= read?.* —es werden alle Dateien mit beliebiger Erweiterung geldscht, die fiinf Zeichen haben und
mit ,,read” beginnen, wobei das flinfte Zeichen beliebig ist.

Resultat der Suche sind z.B. Dateien wie readl.txt oder ready.doc; Dagegen ist eine Datei mit
dem Namen 'readyness.txt' ausgeschlossen, da sie unabhangig von der Endung einen Namen mit
mehr als finf Zeichen hat.

Sie kénnen viele verschiedene Suchmasken per Semikolon getrennt eingeben, beispielsweise:
* bak;*.tmp;*.~~~ (ohne Leerzeichen zwischen den Suchmasken)
Alle Dateien, deren Name mindestens eines der Kriterien erfiillt, werden geldscht.

Nach Eingabe der Werte fiir die Dateieinstellungen konnen Sie diejenigen Dateien durchsuchen, die
den Suchmasken entsprechen. Dazu klicken Sie auf Dateien anzeigen. Sie sehen ein Fenster mit den
Namen der gefundenen Dateien. Diese Dateien werden bereinigt.

Freier Platz auf Laufwerk

Hier kdnnen Sie spezifizieren, auf welchen physikalischen oder logischen Laufwerken der freie Platz
bereinigt wird. In der Standardeinstellung wird die Systembereinigung den Platz auf allen
verfligbaren Laufwerken bereinigen.



Wenn Sie die Einstellungen dieses Parameters verandern mochten, konnen Sie die Schaltflache
Entfernen verwenden, um die Laufwerke von der Liste zu entfernen, deren Speicherplatz Sie nicht
bereinigen mussen.

Falls Sie diese Laufwerke wieder in die Liste aufnehmen mdchten, benutzen Sie die Schaltflache
Hinzufiigen.

Systembereinigung |i"
Sie kennen die Binstellungen fir das gewshite Element einsehen und bearbeiten.
a Jj Sauberung von Systemkomponenten
s & systemkomponenten ) Freier Platz auf Laufwerk
> 2 Papierkorb
: Sie kisnnen die logischen Laufwerke wahlen, auf
4 ‘E Temporére Dateien denen der freie Platz ausgeldscht wird,
: Methode zur Datenvernichtung
Dateien Wihlen Sie die logischen Laufwerke:
Freier Festplattenplatz Logische Laufwerke Freier Platz (ME)
Methode zur Datenvernichtung i 1,303 GB
=2 Freier Platz auf Laufwerk
Logisches Laufwerk hinzufiigen &J‘

) ,;) Computer suchen-Liste
d Dratei suchen-Liste
|15 Liste zuletzt verwendeter Dokuments

3 fusfibren-Lists f\‘) Logisches Laufwerk wablen.
E‘ Verlauf gedffneter Dateien

J Benutzerberechtigungen = _é Arbeltsplatz

- ordner Windows Prefetch []%# Lokaler Datentrager (C:)

[l<e Lokaler Datentrager (E:}
[Tl<e Lokaler Datentrager (F:)

Computer

Die Einstellung Computer bereinigt die Windows-Registry von Computernamen, nach denen Sie im
lokalen Netzwerk gesucht haben. Die Zeichenketten bewahren Informationen dariber auf, was Sie
im Netzwerk interessiert hat. Zur Wahrung der Vertraulichkeit sollten daher auch diese Elemente
geloscht werden.

Die Einstellung Computer ist dhnlich zur Einstellung Dateien. Es handelt sich um eine Zeichenkette,
die eine beliebige Zahl vollstandiger oder partieller Computernamen enthalten kann, getrennt durch
Semikolons. Die Loschung der 'Computer'-Suchzeichen erfolgt nach tblichen Windows-Regeln und
auf Basis eines Vergleichs mit den eingestellten Werten unter Computer.

Wenn Sie einfach nur die Suchzeichenketten aller lokalen Netzwerkcomputer 16schen missen (in den
meisten Fallen ausreichend), belassen Sie einfach die Standardvorgaben dieser Einstellung. So
kdénnen Sie die Standardeinstellungen wiederherstellen:

= Wahlen Sie Komponente Computer suchen-Liste.

= Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen Aktivieren eingeschaltet ist

= Wahlen Sie die Einstellung Computer; stellen Sie sicher, dass die Textbox leer ist.

Als Ergebnis werden alle Suchzeichenketten fiir Computer aus der Registry geldscht.

Nachdem Sie den Wert fir die Einstellung Computer eingegeben haben, koénnen Sie die
Zeichenketten durchsuchen, die der Systembereinigungsassistent in der Registry gefunden hat. Dazu
klicken Sie auf Computer anzeigen. Sie sehen ein Fenster mit vollstdndigen und unvollstéandigen
Computernamen, nach denen im Netzwerk gesucht wurde. Diese Eintrage werden geloscht.



Die Einstellung ,Befehle*

Hier konnen Sie festlegen, welche Befehle von der Ausfiihren-Liste entfernt werden.

Diese Vorlage kann vollstindige Befehle oder nur Teile davon enthalten, jeweils getrennt durch ein
Semikolon, z.B.:

*help; cmd; reg*

Diese Maske wird flr das Entfernen aller Befehle sorgen, die dem Namen entsprechen oder einen
Teil von dem enthalten, was Sie eingegeben haben.

(& Systembereinigung ==
Sie kdnnen die Einstellungen fir das gewéhlte Element einsehen und
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Filter flr die Speicherorte im Netzwerk

Tragen Sie (durch Semikolon getrennt) die Host-Namen oder IP-Adressen der Netzwerkorte, Server,
FTP-Server, Netzwerkfreigaben usw. ein, zu denen Sie unter Eingabe von Anmeldedaten
(Benutzername und Kennwort) eine Verbindung hergestellt haben. Fir die Eingabe von Host-Namen
und IP-Adressen kdnnen Sie die Wildcards * und ? benutzen.

Klicken Sie auf Speicherorte im Netzwerk, um die Liste jener Speicherorte im Netzwerk zu sehen, fiir
die die Anmeldedaten geldscht werden.

7.3.2.4  Vorschau

Wenn die Suche beendet ist, erscheinen die Ergebnisse im oberen Teil des Assistentenfensters. Als
Standard wurden alle Systemkomponenten fiir die Bereinigung gescannt. Wenn Sie einstellen
mochten, welche der Systemkomponenten gescannt werden und welche nicht, dann dandern Sie die
Standardoptionen fir die Bereinigung.

Sie konnen die Suchergebnisse einsehen und manuell bestimmen, welche Elemente Sie behalten
oder I6schen wollen. Um Ihnen bei der richtigen Wahl zu helfen, sind alle Komponenten mit einer
kurzen Beschreibung versehen. Klicken Sie einfach auf den Namen einer Komponente und die
dazugehorige Beschreibung wird auf der rechten Seite des Fensters angezeigt.

Um eine Komponente ein- bzw. auszuschalten, gehen Sie wie folgt vor:



= Erweitern Sie das Element Systemkomponenten im Verzeichnisbaum der Systembereinigung und
aktivieren Sie die Komponente, die Sie bereinigen wollen. Wenn Sie eine Komponente nicht
bereinigen wollen, dann deaktivieren Sie einfach das entsprechende Kontrollkadstchen.

= Wenn erforderlich, konnen Sie die Komponente selbst erweitern und einzelne Inhalte ein- bzw.
ausschlieRen.

Wenn Sie die Komponenten fiir die Bereinigung gewahlt haben, dann klicken Sie zum Fortfahren auf
die Schaltflache Bereinigung.

Windows Vista und Windows 7 speichern keine Informationen iiber die Suche nach Dateien und Computern.
Aufserdem werden Informationen (iber gedffnete bzw. gespeicherte Dateien in der Registry anders hinterlegt,
daher zeigt der Assistent diese Informationen anders an.

7.3.2.5 Fortgang der Bereinigung

Das Statusfenster zeigt Informationen lber den Fortgang der aktuellen Aktion.

Wahrend die gewadhlte Aktion ablduft, wird der Grad der Vervollstandigung per Fortschrittsbalken
angezeigt.

In einigen Fallen kann die Fertigstellung der Aktion langer dauern. In diesen Fallen aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Computer herunterfahren, wenn Aktion beendet ist.. Wenn die Aktion
abgeschlossen ist, wird Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition den Computer ausschalten.

7.3.3 Methoden zum Ldschen von Festplatten

Informationen, die von einer Festplatte auf nicht-sichere Art (z.B. durch die gewohnliche
Loschfunktion von Windows) entfernt werden, kénnen einfach wiederhergestellt werden. Durch die
Verwendung speziellen Equipments ist es sogar moglich, mehrfach Uberschriebene Informationen
wiederherzustellen. Daher ist eine garantierte Datenldschung wichtiger denn je.

Ein garantiertes Léschen von Informationen von magnetischen Medien (z.B. einer Festplatte)
bedeutet, dass es auch fiir qualifizierte Spezialisten mit Hilfe aller bekannten Tools und
Wiederherstellungsmethoden unmaoglich ist, Daten wiederherzustellen.

Dieses Problem kann folgendermalen erklart werden: Daten werden auf einer Festplatte als eine
bindre Sequenz von 1 und 0 (Einsen und Nullen) gespeichert, durch unterschiedlich magnetisierte
Bereiche auf einer Festplatte reprasentiert.

Allgemein gesprochen wird eine 1, die auf eine Festplatte geschrieben wurde, von ihrem Controller
als 1 gelesen — eine 0 wird als 0 gelesen. Wenn Sie jedoch eine 1 Gber eine 0 schreiben, ergibt sich als
Ergebnis bedingterweise 0,95 und umgekehrt — wenn eine 1 lber eine 1 geschrieben wird, ist das
Ergebnis 1,05. Fiir den Controller sind diese Unterschiede irrelevant. Durch die Verwendung
speziellen Equipments ist es jedoch moglich, die ,darunterliegende” Sequenz von Einsen und Nullen
zu lesen.

Um auf diese Art ,geloschte” Hardware zu lesen, sind lediglich spezialisierte Software und
preisglinstige Hardware noétig; dazu wird die Magnetisierung der Festplattensektoren sowie eine
verbliebene Magnetisierung an den Seiten der Datenspuren analysiert und/oder werden aktuelle
magnetische Mikroskope verwendet.

Ein Schreiben auf magnetische Medien fihrt zu kaum merklichen, folgendermalen
zusammenfassbaren Effekten: Jede Spur einer Festplatte speichert ein Image jeder Aufzeichnung,
die jemals auf sie geschrieben wurde; die Auswirkung einer solchen Aufzeichnung wird aber umso
geringer, je mehr Zeit verstreicht.



7.3.3.1 Funktionsprinzip der Methoden zum Ausléschen von
Informationen

Physikalisch beinhaltet das vollstandige Ausloschen der Informationen einer Festplatte ein
Umschalten jedes elementaren magnetischen Bereiches des aufzeichnenden Materials — und das so
oft wie moglich, durch Schreiben speziell gewahlter Sequenzen von logischen 1-en und 0-en (auch als
Muster bekannt).

Unter Verwendung der logischen Datenencodierungsmethoden aktueller Festplatten kénnen Sie die
Muster von Symbolsequenzen (oder elementaren Daten-Bits) bestimmen, die auf die Sektoren
geschrieben werden, um die vertraulichen Informationen wiederholt und effektiv auszuléschen.

Die von nationalen Standards angebotenen Methoden ermdglichen die (einfache oder dreifache)
Aufzeichnung zufdlliger Symbole auf die Festplattensektoren, wobei es sich allgemein um
unkomplizierte und zufdllige Entscheidungen handelt, die fir einfache Situationen aber noch
akzeptabel sind. Die effektivste Methode zur Informationsausloschung basiert auf einer
Tiefenanalyse der subtilen Merkmale aufgezeichneter Daten bei allen Arten von Festplatten. Diese
Kenntnis spricht fiir die Notwendigkeit komplexer Multipass-Methoden, um die Ausléschung von
Informationen zu garantieren.

Die genaue Theorie zum garantierten Ausldschen von Informationen wird in einem Artikel von Peter
Gutmann beschrieben. Siehe:

Sichere Datenléschung von magnetischen und Solid State Speichern.

7.3.3.2 Von Acronis verwendete Methoden zum Ausléschen von
Informationen

Die untere Tabelle gibt eine kurze Beschreibung der von Acronis verwendeten Methoden zum
Ausldschen von Informationen. Jede Beschreibung zeigt die Zahl der Schreibvorgdange und das Byte-
Muster, mit dem jeder Sektor liberschrieben wird.

Beschreibung der integrierten Methoden zum Ausléschen von Informationen

Nr. | Algorithmus Durchgange | Muster
(Schreibmethode)

1. |United States 4 1. Durchlauf - Zufallswert fur jedes Byte eines jeden Sektors 2.
Department of Defense Durchlauf - komplementarer Wert zum bei 1. geschriebenen, 3.
5220.22-M Durchlauf - weiterer Zufallswert; 4. Durchlauf -

Schreibiberpriifung.

2. | United States: NAVSO 4 1. Durchlauf — 0x01 auf alle Sektoren, 2. Durchlauf — Ox27FFFFFF, 3.

P-5239-26 (RLL) Durchlauf — Sequenz von Zufallswerten, 4. Durchlauf —
Uberpriifung.
3. | United States: NAVSO 4 1. Durchlauf — 0x01 auf alle Sektoren, 2. Durchlauf — Ox7FFFFFFF, 3.
P-5239-26 (MFM) Durchlauf — Sequenz von Zufallswerten, 4. Durchlauf —
Uberpriifung.
4. | Deutsch: VSITR 7 1. — 6. Durchlauf — alternierende Sequenz von: 0x00 und OxFF; 7.
Durchlauf — 0xAA; i.A. 0x00, OxFF, 0x00, OxFF, 0x00, OxFF, OxAA.

5. | Russisch: GOST P50739- |1 Logische Nullen (0x00) fir jedes Byte in jedem Sektor fir die 6. bis

95 4. Schutzklasse.

Zufallswerte (Ziffern) fur jedes Byte in jedem Sektor fir 3. bis 1.
Schutzklasse.




Nr. | Algorithmus Durchgange | Muster
(Schreibmethode)
6. |Peter Gutmanns 35 Peter Gutmanns Methode ist sehr ausgekllgelt. Sie basiert auf
Methode seiner Theorie zum Ausldschen von Informationen auf Festplatten
(siehe Sichere Datenléschung von magnetischen und Solid State
Speichern).
7. | Bruce Schneiers 7 Bruce Schneier schlagt in seinem Buch ,,Angewandte
Methode Kryptographie” einen Uberschreib-Algorithmus mit sieben
Durchgéngen vor. 1. Durchlauf - OxFF, 2. Durchlauf - 0x00 und dann
finfmal mit kryptographisch sicheren Pseudozufalls-Sequenzen.
8. |Schnell 1 Logische Nullen (0x00) fir alle auszuldschenden Sektoren.

7.4 Ein Image mounten

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermdglicht sowohl das Mounten von Images — wie
auch das Durchsuchen von Images und dateibasierten Archiven.

Images und dateibasierte Backups zu durchsuchen ermoglicht, ihre Inhalte einzusehen und
ausgewadhlte Dateien auf andere Laufwerke zu kopieren. Um ein Backup im Windows Explorer zu
durchsuchen, klicken Sie doppelt auf die korrespondierende tib-Datei. Sie konnen auch mit der
rechten Maustaste auf die Datei klicken und Durchsuchen aus dem Kontextmenii wahlen.

Wenn Sie Dateien aus einem durchsuchten Backup kopieren, verlieren die kopierten Dateien die Attribute
»Komprimiert” und , Verschliisselt”. Wenn es notwendig ist, diese Attribute zu behalten, dann empfiehlt sich
eine richtige Wiederherstellung des Backups.

Images als virtuelle Laufwerke mounten ermdoglicht Ihnen, auf diese so zuzugreifen, als waren es
physikalische Festplatten. Diese Fahigkeit bedeutet:

= in der Laufwerksliste wird eine neue Disk mit eigenem Laufwerksbuchstaben erscheinen

= unter Verwendung des Windows Explorers oder anderer Dateimanager kénnen Sie den Inhalt des
Images so einsehen, als lage er auf einer physikalischen Festplatte oder Partition.

= Sje kdnnen das virtuelle Laufwerk wie ein reales verwenden: speichern, kopieren, verschieben,
erstellen und l6schen Sie Dateien und Verzeichnisse. Falls notig, kénnen Sie das Image im 'Nur-
Lesen'-Modus anschlieBen.

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Aktionen werden nur fiir FAT- und NTFS-Dateisysteme unterstiitzt.

Beachten Sie, dass Datei-Backups und Images von Laufwerken bzw. Volumes zwar die gleiche
vorgegebene Dateierweiterung ,.tib“ haben, jedoch lediglich Images gemountet werden kénnen.
Wenn Sie den Inhalt eines Datei-Backups einsehen mochten, benutzen Sie die Aktion 'Durchsuchen’.

So mounten Sie ein Image

1. Starten Sie den Assistent zum Mounten, indem Sie in der Anzeige Extras und Werkzeuge auf den
Befehl Image mounten klicken.



2. Bestimmen Sie das zu mountende Backup.

= = s
C/ Assistent zum Mounten
Erforderliche Schritte: Backup maounten
= Buzwahl des Archivs
Mame Erstellt Kormme..,  Bewertung hethade
Images ~
=2 ﬁVolume—Backup,C
[_j\f’olume-Backup,C 22072010 1L:22:20 W Yall-Backup
| i +
Pfad:  D\Meine Backups'WVolurme-Backup_C.tib ’ Durchsuchen "
@ [ Witaiter » ] [ Lbbrechen ]

Wenn Sie ein Backup mit inkrementellen Images haben, dann kdnnen Sie eines der
aufeinanderfolgenden inkrementellen Images (auch ,,Backup-Versionen” genannt) anhand des
Erstelldatums bzw. der Erstellzeit auswahlen. So kdnnen Sie den Datenzustand zu einem
gewiinschten Moment durchsuchen.

Um ein inkrementelles Image mounten zu kénnen, missen Sie lber alle vorhergehenden Backup-
Versionen sowie das anfangliche Voll-Backup verfligen. Falls nur eines dieser aufeinander
folgenden Backups fehlt, ist ein Mounten nicht moglich.

Um ein differentielles Image zu mounten, missen Sie ebenfalls das zugrundeliegende
vollstandige Image haben.

Wenn das Backup kennwortgeschitzt wurde, wird Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition in einer Dialogbox nach dem Kennwort fragen. Das Partitionslayout und die Schaltflache
Weiter werden erst nach Eingabe des richtigen Kennworts verfligbar.

=B R

Backup maounten

Mame Erstellt Komme, ., Bewartunc

prr— A
Schutz des Archivs E

Kennwort erforderlich

L’.‘l Spezifizieren Sie das Kennwort Fir den 2ugriff auf
das Archiv,

Kennwort;

©

3

Optionale Schritte:

!
|PFad: FiYSystem_C_F 02.11.2009.tb l Durchsuchen ]|

@ [ Weiter = ] [ Abbrechen ]

3. Waihlen Sie ein Volume, das Sie als virtuelles Laufwerk mounten wollen. (Beachten Sie, dass Sie
das Image eines kompletten Laufwerks nicht mounten konnen, auBer das Laufwerk besteht aus
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lediglich einem Volume). Wenn das Image mehrere Volumes enthalt, werden als Standard alle
zum Mounten ausgewahlt und erhalten automatisch zugewiesene Laufwerksbuchstaben. Wenn
Sie den zu mountenden Volumes gerne andere Laufwerksbuchstaben geben wollen, klicken Sie

auf Optionen.

Erforderliche Schritte:

=% BAbschluss

©

@ Assistent zum Mounten

Zusammenfassung

o (e[S

Wolurnes zum Mounten: 1
Modus: Lesen

Yolume 1:
Laufurerksbuchstabe: E:
Dateisystern: NTFS

Bezeichnung:
Grafe: 9315 GE
Clustergrafe: 4 KB

[ Optionen

] [ Fertig stellen

] [ Lbbrechen ]

Sie kénnen einen Laufwerksbuchstaben, der der virtuellen Disk zugewiesen werden soll, aus dem
Listenfeld Laufwerksbuchstabe auswahlen. Wenn Sie ein Volume nicht mounten wollen, wahlen
Sie Nicht mounten aus der Liste oder deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen des Volumes.

Erforderliche Schritte:

I,

@

@ Assistent zum Mounten

Laufwerksbuchstabe

Wahlen Sie die zu mountenden Yolumes und weisen Sie Laufwerksbuchstaben zu:

= e

Wolume
Laufuerk 3

|y MTFS (Unbenannt) (C)  E:

Laufwerksbu... Flags

~ Pri, Akt

Kapa..  Freier., T

9315 GE 9174 GBE MTFS

ﬁ # Laufwerksbuchstabe [] Wolurnes irm Madus ‘Lesen/Schreiben’ mounten

[ Fertig stellen

] [ Lbbrechen ]

4, Wenn Sie das Kontrollkdstchen Volumes im 'Lese/Schreib'-Modus mounten aktivieren, dann
geht das Programm davon aus, dass das Image verandert wird — und erstellt eine inkrementelle
Backup-Datei zur Erfassung der Anderungen. Es wird ausdriicklich empfohlen, dass Sie die
bevorstehenden Anderungen an der Datei im Abschnitt ,Kommentare” auflisten. Damit Sie die
Beschreibungen eingeben kdnnen, erscheint im Assistenten ein optionaler Schritt Kommentare.

5. Wenn Sie die Einstellungen beendet haben, klicken Sie auf Fertig stellen, um die gewahlten
Volume-Images als virtuelle Laufwerke anzuschlieBen.
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6. Wenn das Image angeschlossen ist, startet der Windows Explorer und zeigt seinen Inhalt. Sie
koénnen mit Dateien und Ordnern so arbeiten, als waren diese auf einem realen Laufwerk
gespeichert.

7.5 Ein Image trennen (unmounting)

Es wird empfohlen, ein angeschlossenes virtuelles Laufwerk wieder abzuschalten, wenn alle
notwendigen Aktionen beendet sind, weil ein virtuelles Laufwerk viele Systemressourcen belegt. Falls
Sie das Laufwerk nicht abschalten, verschwindet es, wenn Ihr Computer ausgeschaltet wird.

Klicken Sie zum Trennen des virtuellen Laufwerks in der Anzeige Extras und Werkzeuge auf den
Befehl Image trennen (unmount), wihlen Sie das zu trennende Laufwerk aus und klicken Sie dann
auf OK.

Wenn Sie mehrere Volumes gemountet haben, werden standardmaRig alle zum Trennen ausgewihlt.
Sie konnen alle gemounteten Laufwerke zusammen abschalten oder nur die, die Sie nicht mehr
benétigen.

& Trennen (===
Laufwerk trennen
Wihlen Sie die Laufwerke, die getrenntwerden sollen.
Laufwerksbuchstabe Yolume-Bezeichnung Laufwerksgrake Dateisystem
[P 931,5 GB MTFS
@

Sie kénnen dies auch im Windows Explorer tun, indem Sie mit der rechten Maustaste auf das
Laufwerkssymbol klicken und Abschalten wahlen.

7.6 Mit vhd-Dateien arbeiten
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7.6.1 tib-lmages in virtuelle vhd-Laufwerke konvertieren und
umgekehrt

Die autonome Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition, die Sie von einem
bootfiahigen Rettungsmedium ausfiihren kénnen, unterstitzt keine Konvertierungsaktionen.



7.6.1.1 Acronis-Backups konvertieren

Benutzer einer Enterprise oder Ultimate Edition von Windows 7 kdnnen das tib-Image eines System-
Volumes ins vhd-Format konvertieren, falls die konvertierte vhd-Datei zum Booten des
Betriebssystems verwendet werden soll. AuRerdem erhalt man so auch die Moglichkeit, Images ohne
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zu mounten.

So konvertieren Sie das Acronis-Image eines Laufwerks (tib-Datei) in ein virtuelles vhd-Laufwerk:

1.

4.

Klicken Sie in der Anzeige Extras und Werkzeuge auf den Befehl Acronis-Backup in Windows-
Backup konvertieren.

C_, In Windows-Backup konvertieren

Erforderliche Schritte: Acronis—Backup wihlen

% Ausuwahl des Archivs

Mame Erstellt Kormme.,  Bewertung hethade

Irnages ~
= |2 Yolume-Backup _C

I:B\)’olumefBackup,C 22.07.2010 11:22:20 W W W Woll-Backup

4 m +

Pfad:  D:\Meine Backups\Waolume-Backup_C.tib ’ Durchsuchen "

\'{’ [ Mifeiter = ] [ Abbrechen ]

Wahlen Sie das Laufwerk-Image aus, das Sie konvertieren méchten.

Falls das Backup per Kennwort ist, wird Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition dieses
erfragen. Beachten Sie, dass die vhd-Datei nach der Konvertierung nicht mehr
kennwortgeschitzt ist.

Zum Konvertieren eines inkrementellen Backups sind alle vorherigen inkrementellen Backups
und das urspriingliche Voll-Backup erforderlich. Zum Konvertieren eines differentiellen Backups
ist das urspriingliche vollstandige Backup erforderlich. Bei der Konvertierung entsteht immer ein
vollstandiges Backup.

Geben Sie den Pfad zu der Datei an, die erstellt werden soll.

Wenn Sie Uber die Schaltfliche Durchsuchen keinen anderen Speicherort festlegen, wird die
konvertierte Datei am Standardspeicherort gespeichert. Die Datei kann auf jedem lokalem
Storage hinterlegt werden, der von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition unterstiitzt
wird (mit Ausnahme von CDs/DVDs). AuRerdem kann sie auf einem freigegebenen Netzlaufwerk
gespeichert werden.

Klicken Sie im Fenster 'Zusammenfassung' auf Fertig stellen.

Wenn ein fir die Konvertierung ausgewahltes tib-Image mehrere Volumes enthilt, z.B. von zwei
physikalischen Laufwerken, erstellt das Programm zwei vhd-Dateien, die den physikalischen
Laufwerken entsprechen.



7.6.1.2 Windows-Backups konvertieren

Benutzer von Windows Vista und Windows 7 kdnnen von Windows-Backup erstellte vhd-Dateien in
Acronis-Backups konvertieren. Dies kann erforderlich werden, wenn Sie dltere Windows-Backup-
Dateien behalten mochten und Sie diese zur Speicherplatzeinsparung in tib-Dateien konvertieren
mochten. Konvertierte tib-Dateien sind aufgrund ihrer Datenkomprimierung kleiner als die
korrespondierenden vhd-Dateien.

Verschieben Sie keine vhd-Dateien aus dem Ordner, zu dem sie vom Windows-Backup gespeichert wurden (der
Ordner hat standardmdfig den Namen ,,WindowsImageBackup®). Anderenfalls kénnte es passieren, dass das
Betriebssystem seine Bootféhigkeit verloren hat, nachdem Sie das System-Volume aus der konvertierten tib-
Datei wiederhergestellt haben.

Die Konvertierung von virtuell nach physikalisch funktioniert folgendermaRen:

1. Klicken Sie in der Anzeige Extras und Werkzeuge auf den Befehl Windows-Backup in Acronis-
Backup konvertieren.

= ==

C Konvertierung in ein Acronis Backup

Erforderliche Schritte: Windows-Backup wahlen

% Auswahl des Archivs

Name Erstellt Kom..  Bewertung Methade |

Windows-Backups -
= [l be3550c4-abad-11df-b32¢-806e676e6963
[ 3 be3550c4-ahad-11df-b32c 80666165963 21082010 07:56:56 Voll-Backup  E

< ] ] G

Pfad:  EAWindowsmageBackupWIN-YQ35IT81RPKABackup 2010703720125538\be3550c4'abad—lld[ Durchsuchen ”

@ [ Weiter > ][ Abbrechen ]

Markieren Sie die vhd-Datei, die Sie konvertieren mochten.

Geben Sie den Pfad zu der tib-Datei an, die erstellt werden soll.

StandardmaRig wird die konvertierte Datei am selben Speicherort erstellt, an dem sich die zu
konvertierende Datei befindet. Sie kénnen mit dem Befehl Durchsuchen aber auch einen

anderen Speicherort festlegen. Die Datei kann auf jedem Storage hinterlegt werden, der von
Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition unterstitzt wird.

4. Im nachsten Schritt konnen Sie Optionen fiir das tib-Backup festlegen, das Sie erstellen méchten.
Sie kénnen das Backup per Kennwort und Verschliisselung schiitzen, eine gewiinschte
Komprimierung wahlen sowie das Backup splitten, um es beispielsweise spater auf DVDs zu
brennen.

Wenn Sie moéchten, kénnen Sie dem Backup auch Kommentare hinzufiigen.

Klicken Sie im Fenster 'Zusammenfassung' auf Fertig stellen.



7.6.2  Wiederherstellung aus vhd-Dateien, die von Windows-
Backup erstellt wurden

Sie haben vermutlich vhd-Dateien, wenn Sie das Windows Backup-Werkzeug einsetzen, welches in
Windows Vista und Windows 7 zur Sicherung des Systemlaufwerkes enthalten ist.

Wenn Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition erworben haben, nachdem Sie das
Backup-Werkzeug von Windows Vista/7 verwendet haben, dann kdnnen Sie Ihr Systemlaufwerk auch
unter Verwendung von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition von diesen vhd-Dateien aus
wiederherstellen.

Wenn Sie das System aus einer vhd-Datei wiederherstellen méchten, gehen Sie folgendermaRen vor:

1. Ordnen Sie die Boot-Reihenfolge in Ihrem BIOS, um das Gerat |hres Notfallmediums (CD, DVD
oder USB-Stick) zum ersten Boot-Gerat zu machen. Siehe Boot-Reihenfolge im BIOS arrangieren
(S. 85).

2. Booten Sie vom Notfallmedium und wéahlen Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
(Vollstaendige Notfallversion).

3. Starten Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition und klicken Sie in der Startseite
unter Recovery auf den Link Laufwerke.

4. Wabhlen Sie die wiederherzustellende vhd-Backup-Datei anhand ihres Erstelldatums. Wenn das
entsprechende vhd-Backup nicht angezeigt wird, klicken Sie auf Durchsuchen, markieren Sie
»Windows-Backup Archive (*.vhd)“ im Feld , Dateityp" und wahlen Sie das Backup fir die
Wiederherstellung aus.

Auch wenn das entsprechende vhd-Backup im Fenster angezeigt wird, kann es vorkommen, dass Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition nach der Auswahl folgende Meldung angezeigt: Acronis True
Image Home 2011 Netbook Edition kann Volume 1 des Archivs ,Backup_Name" nicht finden", wobei
,Backup_Name" der Name des ausgewdhlten Backups ist. Das liegt daran, dass sich die
Laufwerksbuchstaben der autonomen Notfallversion von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
von denen in Windows unterscheiden und der Pfad fiir dieses Backup, der in den Metadaten-Informationen
gespeichert ist, auf den falschen Speicherort verweist. Klicken Sie in diesem Fall auf Durchsuchen,
markieren Sie Windows-Backup Archive (*.vhd) im Feld ,Dateityp" und lokalisieren Sie das Backup fiir die
Wiederherstellung.

5. Markieren Sie im nachsten Schritt Recovery kompletter Laufwerke und Volumes (wenn noch
nicht markiert) und klicken Sie dann auf Weiter.

6. Wahlen Sie im Schritt Recovery-Quelle die Systempartition aus. Normalerweise mussen Sie den
MBR nicht wiederherstellen.

7. AnschlieRend legen Sie die Einstellungen des ausgewdahlten System-Volumes fest: Ort, Typ
(primar, aktiv) und GréRe. Wenn Sie das Volume am urspriinglichen Speicherort
wiederherstellen, missen Sie keine Einstellungen andern.

8. Lesen Sie die Zusammenfassung der Recovery-Aktionen und klicken Sie auf Fertig stellen.
Sie konnen Laufwerke und Volumes auch aus vhd-Dateien wiederherstellen, wahrend Sie unter

Windows arbeiten. Diese Vorgehensweise ist zur Wiederherstellung von Daten-Volumes und -
Laufwerken zu bevorzugen.

7.6.3  Systemstart aus einem tib-Image des System-Volumes von
Windows 7

Wie bereits erwdhnt, kdnnen Benutzer einer Enterprise oder Ultimate Edition von Windows 7 von
einem tib-Image starten, sofern dieses ein System-Volume von Windows 7 enthilt. Sie kdnnen



dadurch die Bootfahigkeit des gesicherten Systems testen, ohne dass eine tatsachliche Recovery-
Aktion erfolgen muss. Eine solche Boot-Aktion kann nur mit einem unter Windows laufenden Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition durchgefiihrt werden.

Gehen Sie folgendermaRen vor, wenn Sie Windows 7 Enterprise/Ultimate haben und testen
mochten, ob sich ein Backup lhres Windows 7-System-Volumes als bootfdhiges System
wiederherstellen lasst:

1.

Offnen Sie den Acronis Boot Sequence Manager, indem Sie in der Anzeige Extras und Werkzeuge
auf den Befehl Boot Sequence Manager klicken.

Klicken Sie in der Symbolleiste des Acronis Boot Sequence Manager auf Hinzufiigen, wahlen Sie
die entsprechende tib-Datei und klicken Sie auf OK.

Da der reale Boot-Vorgang liber die vhd-Datei ausgefiihrt wird, muss das Programm die
betreffende tib-Datei konvertieren, so dass folglich das entsprechende Dialogfeld angezeigt wird.

Klicken Sie auf OK, wenn Sie die konvertierte Datei am Standardspeicherort mit demselben
Namen speichern mochten oder wahlen Sie einen anderen Speicherort aus. Wenn Sie die Datei
an einem anderen Ort speichern, kdnnen Sie die vhd-Datei umbenennen.

Booten ist nur méglich, wenn sich die vhd-Datei auf einer NTFS-formatierten, lokalen Festplatte (oder
dhnlichem Laufwerk) befindet.

Wenn auf dem ausgewadhlten Speicherziel nicht geniligend Speicherplatz zur Verfligung steht,
werden Sie benachrichtigt. Sie kdénnen nicht mehr bendétigte Dateien l6schen und auf
Wiederholen klicken oder die Konvertierung abbrechen und einen andern Speicherort fiir die
Datei auswahlen.

Wenn die Konvertierung beendet ist, wird im Acronis Boot Sequence Manager eine neue Zeile
mit dem Namen der vhd-Datei angezeigt.

Um die vhd-Datei zum Botten verwenden zu kénnen, muss das Volume mit der konvertierten vhd-Datei
iiber ausreichend Speicherplatz verfiigen. Tib-Dateien werden in dynamische vhd-Dateien konvertiert, deren
maximale Gréf3e der Gréfie jenes Volumes entspricht, welches in der tib-Datei speichert vorliegt. Wenn Sie
von einer dynamischen vhd-Datei booten, wird die VHD automatisch auf ihre maximale Gréf3e expandiert.
Wenn das Volumes des physikalischen Hosts, auf dem die vhd-Datei liegt, nicht geniligend freien
Speicherplatz fiir die maximale Gréf3e der dynamischen vhd-Datei hat, wird der Boot-Vorgang fehlschlagen.
Sie miissen auflerdem zusdtzlichen Speicherplatz fiir die Auslagerungsdatei (Pagefile.sys) haben, da die
Auslagerungsdatei auf dem Volumes des Hosts erstellt wird (auferhalb des virtuellen Volumes). Laut
Microsoft sollten Sie mit schétzungsweise 5 GB verfiigbarem Speicherplatz zusétzlich zur maximalen Gréfe
der vhd-Datei rechnen. Der geschdtzte freie Speicherplatz entspricht also der GréfSe Ihrer Systempartition
plus 5 GB. Aus diesen Angaben folgert librigens auch, dass Sie von einer vhd-Datei nicht booten kénnen,
wenn diese auf Ihrem System-Volume liegt.

Starten Sie den Computer neu, markieren Sie den neuen Eintrag in der Boot-Liste des Acronis
Boot Sequence Managers und klicken Sie auf OK. Wenn Windows normal startet, kbnnen Sie
ziemlich sicher sein, dass sich aus dem Backup auch ein bootfahiges Windows 7-System
wiederherstellen [3sst.

Nachdem Sie sichergestellt haben, dass das tib-Image bootfahig ist, konnen Sie den Eintrag aus
der Liste des Acronis Boot Sequence Managers entfernen. Markieren Sie dazu den Eintrag und
klicken Sie in der Symbolleiste auf Entfernen. Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition
erfragt zum Entfernen noch eine Bestatigung. Sie kdnnen auch die vhd-Datei |6schen, die Sie fiir
den Boot-Vorgang verwendet haben. Offnen Sie dazu den Windows Explorer und |6schen Sie die
Datei.



7.6.4  Acronis Boot Sequence Manager

Der Acronis Boot Sequence Manager ermdglicht Ihnen, Images von Windows 7-Systempartitionen
zur Boot-Liste hinzuzufiigen und diese Liste zu verwalten.

Sie kdnnen Backups imvhd- und imtib-Format zur Boot-Liste hinzufliigen. Wenn Sie ein tib-Image
hinzufligen, muss es in das vhd-Format konvertiert werden. Ausfiihrliche Informationen zum Booten
von tib-Images finden Sie im vorherigen Abschnitt.

Der Boot-Vorgang wird vom Windows Boot Loader durchgefiihrt. Acronis Boot Sequence Manager
flgt lediglich virtuelle Laufwerke (vhd-Dateien) zur Boot-Loader-Liste hinzu, also den Laufwerken,
von denen Windows 7 starten kann.

Wenn Sie nicht angeben, von wo gestartet werden soll, startet der Computer standardmaRig vom
ersten Eintrag in der Boot-Liste, wenn die im Feld , Boot-Verzogerung” angegebene Zeit abgelaufen
ist. Um das (physikalische oder virtuelle) Standard-Boot-Laufwerk zu dndern, kdnnen Sie die Eintrage
mit den entsprechenden Schaltflachen der Symbolleiste nach oben und unten verschieben.

Uber die Schaltfliche Umbenennen kénnen Sie die Listeneintridge umbenennen.

Wenn Sie einen Eintrag nicht mehr benétigen, kdnnen Sie ihn entfernen, indem Sie auf Entfernen in
der Symbolleiste klicken.

Mit der Schaltflache Alle entfernen konnen Sie alle Eintrage entfernen, die auf virtuelle Festplatten
verweisen und die urspringlichen Boot-Einstellungen wiederherstellen.

7.7 Backup-Einstellungen importieren und exportieren

Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition ermoglicht Ihnen, die Einstellungen Ihrer Backups zu
importieren oder zu exportieren. Das kann beispielsweise praktisch sein, um die Einstellungen auf
einen neuen PC zu (bertragen, nachdem Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition auf
diesem installiert haben. Die Einstellungen zu speichern kann zudem nitzlich sein, wenn Sie
vorhaben, spater ein Upgrade auf eine neuere Version von Acronis True Image Home 2011 Netbook
Edition durchzufiihren.

Durch Ubertragung der Einstellungen wird die Konfiguration von Backups auf dem neuen PC deutlich
erleichtert. Sie missen die Einstellungen nur exportieren — und Sie dann auf dem anderen PC
importieren. Die Einstellungen werden in Form von Skript-Dateien exportiert.

Im Fall , klassischer” Laufwerk- und Datei-Backups enthalten die Einstellungen folgende Elemente:

= Auflistung der zu sichernden Elemente
= Backup-Optionen

®  Backup-Speicherort

"  Planung

= Backup-Schema

= Automatische Bereinigungsregeln

= Regeln zur Benennung von Backup-Versionen

Sie kénnen jedoch keine Online Backup-Einstellungen von einem Computer zu einem anderen importieren.




Klicken Sie in der Menileiste auf Extras und Werkzeuge, um die Einstellungen lhrer vorhandenen
Backups zu exportieren. Klicken Sie dann auf Backup-Einstellungen exportieren und bestimmen Sie
den Zielort, an dem die Skript-Dateien mit den Einstellungen gespeichert werden sollen.

Um die Einstellungen zu importieren, starten Sie Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition auf
dem anderen Computer und klicken in der Meniileiste auf Extras und Werkzeuge. Klicken Sie dann
auf Backup-Einstellungen importieren und geben Sie den Zielort zu den Skript-Dateien mit den
Einstellungen an.

Nach Import der Einstellungen kann es zudem angebracht sein, einige so anzupassen, dass sie fir
Ihre neue Arbeitsumgebung passend sind. Es kann beispielsweise notwendig sein, die Liste der zu
sichernden Elemente, der Backup-Zielorte usw. anzupassen.

Falls Sie einige Backups auf einen anderen Computer kopieren wollen, ist es empfehlenswert auch
die zu diesen Backups gehérenden Einstellungen zu exportieren. Auf diese Weise verlieren Sie keine
zu den kopierten Backups gehoérende Funktionalitat.



8 Fehlerbehebung (Troubleshooting)
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8.1 Allgemeine Empfehlungen

Die nachfolgenden Informationen kénnen lhnen helfen, Probleme bei der Installation und
Verwendung von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition zu |6sen.

Die Ursache von Problemen kann sehr haufig trivial sein. Beispielsweise eine lose Verbindung zu
einem externen Laufwerk. Bevor Sie die in diesem Kapitel beschriebenen Lésungen probieren, sollten
Sie priifen, ob das Problem eine der folgenden Ursachen hat:

= verlorene Verbindung zum externen Laufwerk;

= schlechte Qualitdt des Verbindungskabels.
Wenn Sie ein externes USB-Laufwerk verwenden, priifen Sie auch die folgenden Moglichkeiten:

=  Wenn das Laufwerk per Hub angeschlossen ist, schliefen Sie es direkt iber einen USB-Anschluss
an der Rickseite lhres PCs an.

= Um Konflikte mit anderen USB-Geraten auszuschlieBfen, entfernen Sie alle anderen USB-Geréte
(mit Ausnahme der Maus und der Tastatur).

Sie kénnen versuchen, in der (englischsprachigen) Acronis Support Knowledge Base (KB) eine Losung
fir lhr Problem zu finden. Der Zugriff auf die Support KB erfolgt (ber folgenden Link:
http://kb.acronis.com/. Verwenden Sie dann die Suchfunktion. Geben Sie die zu lhrem Problem
passenden Schlisselworte in das entsprechende Feld ein und klicken Sie dann auf 'Search' (Suchen).
Die KB verfligt moglicherweise iber Empfehlungen, wie Sie lhr spezifisches Problem |6sen kénnen.
Das Acronis Support-Team fligt der KB laufend neue Artikel hinzu. Falls Sie fir das Problem in der KB
keine Losung finden kdnnen oder die vorgeschlagene(n) Losung(en) nicht hilfreich ist/sind, wenden
Sie sich an Acronis Customer Central unter http://www.acronis.de/support/.

Wenn |hr Problem ein Fehler ist, der wahrend des Betriebs von Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition aufgetreten ist, dann enthalt die Fehlermeldungsanzeige die Schaltflache
Knowledge Base. Indem Sie auf diese Schaltflache klicken, gelangen Sie zu einem Artikel der Support
KB, wo lhnen (eine) Losung(en) zum fehlerverursachenden Problem angeboten werden. Die
Fehlermeldungsanzeige verfligt aulRerdem (iber einen direkten Link zur Startseite der Acronis
Support KB. Dieser Link ist dann nitzlich, wenn in der KB noch kein entsprechender Artikel vorliegt.
Wenn Sie auf diese Link klicken, gelangen Sie zu einem Webformular. Dort kdnnen Sie dann den in
der Fehlermeldung angezeigten Ereignis-Code eingeben, um in der gesamten KB nach einer Losung
zu suchen. Fiir weitere Informationen siehe Acronis Smart Error Reporting (S. 173).

Systembericht

Acronis Support-Mitarbeiter bitten Sie eventuell, einen Systembericht zur Verfliigung zu stellen.
Wahlen Sie zur Erstellung des Berichts aus dem Hilfe-Meni den Befehl Systembericht erstellen,


http://kb.acronis.com/�
http://www.acronis.de/support/�

speichern Sie den Report dann ab und senden Sie ihn an Acronis Customer Central. Zu weiteren
Informationen siehe Acronis System Report (S. 173).

8.2 Acronis System Report

Wenn Sie das Acronis Support-Team kontaktieren, werden zur Losung lhres Problems zumeist auch
Informationen Uber Ihr System bendtigt. Manchmal kénnen diese Informationen nur umstandlich
und zeitaufwandig beschafft werden. Das Tool zum Erstellen eines Systemreports vereinfacht diese
Prozedur. Es erstellt einen Systembericht, der alle notwendigen technischen Informationen enthalt
und von Ihnen in einer Datei gespeichert werden kann. Falls erforderlich, kdnnen Sie diese Datei an
Ihre Problembeschreibung anhdngen und an das Acronis Support-Team senden. Das hilft, die Suche
nach einer entsprechenden Losung zu vereinfachen und zu beschleunigen.

So erstellen Sie einen Systembericht:

= Klicken Sie im Hauptfenster des Programms auf den Hilfe-Pfeil und wahlen Sie Systembericht
erstellen — oder

®  Driicken Sie Strg+F7. Beachten Sie, dass Sie diese Tastenkombination auch dann verwenden
kénnen, wenn Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition gerade einen anderen Vorgang
durchfihrt.

Nachdem der Bericht erstellt wurde:

= Um den soeben erstellten Systembericht in eine Datei zu speichern, klicken Sie auf Speichern
und geben im sich 6ffnenden Dialogfeld ein Ziel fiir die Datei an.

® Um den Systembericht in eine Datei zu speichern und diesen per Mail an das Acronis Support-
Team zu schicken, klicken Sie auf Speichern und senden.

=  Wenn Sie das Hauptfenster des Programms verlassen mochten, ohne den Bericht zu speichern,
klicken Sie auf Abbrechen.

Sie konnen dieses Tool auch als separate Komponente auf einem bootfdahigen Notfallmedium
speichern, um auch dann noch einen Systembericht noch erstellen zu kénnen, wenn Ihr Computer
nicht mehr bootet. Nachdem Sie den Computer vom Notfallmedium gebootet haben, kdnnen Sie den
Bericht erstellen, ohne Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition selbst starten zu missen.
SchlieBen Sie in diesem Fall einen USB-Flash-Laufwerk (USB-Stick) an, bevor Sie auf das Symbol
Acronis System Report klicken. Der daraufhin erstellte Bericht wird auf dem USB-Stick gespeichert.

So speichern Sie das Acronis System Report-Tool auf einem bootfdahigen Notfallmedium:

®  Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Acronis System Report auf der Seite Inhalt fiir das
bootfahige Notfallmedium wahlen im Acronis Media Builder-Assistenten.

= Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

8.3 Acronis Smart Error Reporting

Um Anwendern bei Problemldsungen zu helfen, verwenden neue Versionen der Acronis-Programme
eine Funktion namens Acronis Smart Error Reporting. Wenn ein Fehler in einer Programmaktion zu
einem Problem fiihrt, zeigt Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition eine entsprechende
Fehlermeldung an. Die Fehlermeldung enthalt einen Ereignis-Code und eine kurze Beschreibung des
Fehlers (manchmal auch mit einer moéglichen Losung), beispielsweise:

,Uberpriifen Sie das Laufwerk und Dateisystem auf Fehler und versuchen Sie dann, die Aktion zu
wiederholen



Ereignis-Code: 0x000101F6*

Die Fehlermeldung kann auBerdem das Programmmodul enthalten, in dem der Fehler aufgetreten ist
und die Fehlermeldung dieses Moduls.

Sie kénnen sich zu dem Fehler weitere Informationen anzeigen lassen, indem Sie in der Anzeige auf
den Link Mehr Details klicken. Diese detaillierten Informationen sehen etwa so aus wie in der
nachfolgenden Abbildung:

Fehler @

d Die spezifizierte Datei existiert nicht,

Mehr Informationen dber diesen Fehler und mégliche Lisungen kinnen online in der Acronis Knowledge Base verfiigbar sein.
U auf die Online-Ressource manuell zugreifen zu kinnen, geben Sie den Ereignis-Code hier ein: httpe kb, acronis, com/errorcodel
Ereignis-Code: 0x00040011+0x0000FFFO+0x50070002

A | Weniger Details | Knowledge Base | ’ Ignarieren ]

Um einen Acronis Knowledge Base-Artikel einzusehen, der als mogliche Loésung zur Fehlerbehebung
angegeben wurde, klicken Sie auf die Schaltfliche Knowledge Base.

Darauf 6ffnet sich ein Bestatigungsfenster, in dem die Informationen aufgelistet sind, die per Internet
an die Acronis Knowledge Base geschickt werden. Klicken Sie auf OK, um die Ubertragung der
Informationen zu bestétigen.

Rickrmeldebestitigung (==

Die folgenden Informationen werden tber das Internet
verachickt. Klicken Sie zur Bestatigung auf OK,

Parametername Wiert
Plattformtyp Wikdows
Plattform-Architektur 86
Kernel-version der Pl.. 60,6002
Landercode der Plattf...  0x0407

Produktnarne Acronis True Irmage Horme
Landercods des Prod... 2
Systernhersteller Iystem manufacturer
A Aol " Iul o | s

[¥] 1mmer ohne Bestatigung versendsn

[ ok H Abbrechen |

Falls Sie solche Informationen zukiinftig ohne Bestatigung bermitteln wollen, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Immer ohne Bestadtigung versenden.

Notieren Sie den Ereignis-Code, falls Sie bei Anzeige einer solchen Fehlermeldung Uber keinen
Internetzugang verfligen (beispielsweise beim Booten von einem Notfallmedium). Wenn Sie wieder
mit dem Internet verbunden sind oder liber einen anderen Computer mit Internetanschluss
verfligen, dann kénnen Sie folgenden URL verwenden, um zur Acronis Fehlerberichtsformular-
Webseite zu gelangen: http://kb.acronis.com/errorcode/.

Wahlen Sie die von lhnen eingesetzte Acronis-Produktversion aus und geben Sie dann den Ereignis-
Code manuell in das entsprechende Feld ein. Klicken Sie dann auf die Suchen-Schaltflache, um die
Datenbank nach einem Artikel abzufragen, der eine Losung fiir Ihr Problem enthalten kénnte.

Manchmal kann ein Fehler in einem 'Low-Level'-Programmmodul auftreten und sich dann zu 'Higher-
Level'-Modulen fortpflanzen und so in diesen Modulen ebenfalls zu Fehlern fihren. Das wird dann


http://kb.acronis.com/errorcode/�

auch zusammengesetzter Fehler (Composite Error) genannt, wobei ein 'Higher-Level'-Modul seinen
eigenen Fehler- bzw. Ereignis-Code generiert. Die folgende Fehlermeldung ist dafiir ein Beispiel:

»Start von Try&Decide fehlgeschlagen

Mehr Informationen Uber diesen Fehler und mogliche Losungen kdonnen online in der Acronis
Knowledge Base verfiligbar sein.

Um auf die Online-Ressource manuell zugreifen zu kénnen, geben Sie den Ereignis-Code hier ein:
http://kb.acronis.com/errorcode.

Ereignis-Code: 0x00970007+0x00970016+0x00970002“

Die Ereignis-Codes verschiedener Module werden lber ein ,,+“-Symbol kombiniert. Wenn Sie solche
Ereignis-Codes manuell in das entsprechende Feld zur Suche in der Knowledge Base eingeben, sollten
Sie die ,,+“-Symbole zwischen den Ereignis-Codes der Komponenten ohne Leerzeichen eingeben.

Falls der/die Ereignis-Code(s) in der Knowledge Base nicht erkannt werden, enthélt die Base derzeit
noch keinen Artikel zur Lésung des Problems. Offnen Sie in diesem Fall mit Acronis Customer Central
ein Support-Ticket.

8.4 Erstellen einer benutzerdefinierten Notfall-CD

Sie kénnen in den meisten Fallen eine Standard-Rettungs-CD verwenden, die Sie mit Hilfe des Acronis
Media Builders erstellen. Zu weiteren Informationen siehe Bootfdhige Notfallmedien erstellen (S.
147).

Wenn die autonome, Linux-basierte Notfallversion einige der Festplatten oder den Netzwerkadapter
nicht erkennen kann, liegt in der Regel ein Problem mit den Treibern vor. Wenn also auf der
Standard-Notfall-CD Treiber fir lhre Hardware fehlen, so kénnen Sie eine benutzerdefinierte CD
erstellen.

Die von Acronis verwendete autonome, Linux-basierte Programmversion des Notfallmediums sieht
fir den Benutzer keine Moglichkeit zum Hinzufligen neuer Treiber vor. Aus diesem Grund sollten Sie
sich an den Acronis-Kundendienst wenden, um eine Notfall-CD anzufordern, die die von lhnen
benétigten Treiber enthilt.

Bevor Sie die Anforderung senden, sammeln Sie zunachst die noétigen Informationen zu lhrem
System. Wahlen Sie Systembericht erzeugen im Hilfemeni aus. Acronis True Image Home 2011
Netbook Edition sammelt automatisch alle bendétigten Informationen und zeigt diese in einem
Bericht an. Wahrend der Bericht erstellt wird, installiert das Programm moglicherweise einige
Komponenten, die zum Sammeln der bendétigten Informationen erforderlich sind. Wenn der Bericht
abgeschlossen ist, klicken Sie auf Speichern unter. Wahlen Sie dann das gewiinschte Verzeichnis aus
oder verwenden Sie das Standardverzeichnis Dokumente. Das Programm archiviert den Bericht in
einer zip-Datei. Senden Sie die Datei an den Acronis-Kundendienst. Der Kundendienst erstellt ein 1SO-
Image eines benutzerdefinierten Notfallmediums, das mit Ihrer Computerhardware kompatibel ist
und sendet lhnen eine ISO-Datei. Brennen Sie diese Datei auf eine CD bzw. DVD. Verwenden Sie dazu
ein Programm, das ISO-Dateien verarbeiten kann, z.B. Nero. Dieser Bericht kann unter Umstanden
auch hilfreich sein, wenn Sie den Acronis-Kundendienst bitten, Ihnen bei Problemen zu helfen.

Nachdem Sie lhre benutzerdefinierte Notfall-CD gebrannt haben, testen Sie diese, um zu liberprifen,
ob lhre Festplatten und Netzwerkadapter von der autonomen Notfallversion erkannt werden.


http://kb.acronis.com/errorcode�

8.5 Anzeigen des Logs

Das Log enthilt beispielsweise Informationen Uber die Ergebnisse geplanter Backups, inklusive
Hinweise auf mogliche Fehler.

Die meisten Aktionen von Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition erzeugen eigene Log-
Eintrage; jedoch gibt es keine Logs (ber das Mounten/Unmounten von Images, der
Aktivierung/Deaktivierung des Acronis Startup Recovery Managers oder dem Erstellen von
Notfallmedien.

Wenn Sie das Log der Acronis True Image Home 2011 Netbook Edition-Aktionen einsehen wollen,
dann klicken Sie in der rechten oberen Ecke des Hauptfensters auf Hilfe — Log anzeigen.

=)

Ereignisliste des Programms —

Anzeige fr den Zeitraurm: Ereignisse anzeigen: G Ay i

Machricht Daturm =

=| ¥olume-Backup (C} - Donnerstag, 22. Juli 201...

=| Documents - Donnerstag, 22, Juli 2010 11:22:53

=) ¥olume-Backup (C) - Donnerstag, 22, Juli 201...
& Volume-Backup (C) gestartet 22.07.2010 14:39:32
& Analysiere Partition '0-0°., 22.07.2010 1430:32
& Analysiere Partition 'E'.. 22.07.2010 14:39:33

& Analysiere Partition '0-0',., $22.07.2010 1439:33

A Anzbeciers Davtitine T IINT NN 142034 4
4 ¥

Um die Logs eines bestimmten Zeitraums einzusehen, wahlen Sie die gewliinschte Zeitperiode aus
dem Listenfeld. Sie konnen wahlen zwischen Heute, Woche und Monat. Um all Logs einzusehen,
wahlen Sie Alle.

Um einen Log-Eintrag zu entfernen, wahlen Sie diesen aus, klicken dann mit der rechten Maustaste
darauf und aktivieren im Kontextmeni den Befehl Loschen. Um alle Log-Eintrdge zu entfernen,
wahlen Sie Alle 16schen. Sie kénnen einen Log-Eintrag in eine Datei speichern lassen, indem Sie den
Befehl Speichern wahlen. Um alle Logs in eine Datei speichern zu lassen, wahlen Sie den Befehl Alle
speichern.

Die drei rechts gelegenen Schaltflachen kontrollieren Ereignisfilter: Das weille Kreuz im roten Kreis
filtert Ereignisse mit Fehlern, das Ausrufezeichen im gelben Dreieck filtert Warnungen und das ,,i” im
blauen Kreis filtert Ereignisse mit Informationsmeldungen.

8.6 Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (ACEP)

Das Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (ACEP) erlaubt es Acronis-Kunden, Einfluss auf die
Funktionen, das Design und die Entwicklung von Acronis-Produkten zu nehmen. Das Programm
ermoglicht lhnen, uns mit verschiedenen Informationen zu versorgen, z.B. Uber die Hardware-
Konfiguration physikalischer Computer oder virtueller Maschinen, lGber die am haufigsten (oder
seltensten) verwendeten Funktionen und die Probleme, mit denen Sie sich konfrontiert sehen. Auf
Basis dieser Informationen wollen wir die Acronis-Produkte und -Funktionen verbessern, die Sie am
haufigsten nutzen.

Wenn Sie sich fir eine Teilnahme entscheiden, werden die technischen Informationen alle 90 Tage
automatisch eingeholt. Wir werden keine personlichen Daten, wie z.B. Namen, Adressen,



Telefonnummern oder Tastatureingaben abfragen. Die Teilnahme am Programm zur
Kundenzufriedenheit (CEP) ist freiwillig; die Resultate dienen ausschlieflich dazu, die Software zu

verbessern, die Funktionalitdt zu erweitern und die Erwartungen unserer Kunden noch besser zu
erfullen.

Sie konnen selbstverstandlich jederzeit aus dem Programm aussteigen.
Klicken Sie auf den Link Mehr erfahren, um die Teilnahmebedingungen zu lesen.

Sie haben die Wahl:

= Wahlen Sie Ja, Ich will am Programm teilnehmen, falls Sie mitmachen wollen

= Waibhlen Sie Nein, ich stimme nicht zu, falls Sie nicht am Programm teilnehmen moéchten



9 Glossar
A

Acronis Startup Recovery Manager

Ein Schutztool mit dem Sie eine autonome
Notfallversion von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition wahrend des Bootens
durch Dricken der F11-Taste starten kdnnen.
Acronis Startup Recovery Manager eliminiert
die Notwendigkeit von Notfallmedien.

Der Acronis Startup Recovery Manager ist
besonders fiir mobile Anwender nitzlich.
Wenn ein Fehler auftritt, bootet der Benutzer
die Maschine neu, drickt die F11-Taste,
sobald die Meldung ,Druecken Sie F11 zum
Ausfuehren des Acronis Startup Recovery
Managers...“ erscheint, und stellt dann die
Daten auf die gleiche Weise wie mit den
gewohnlichen bootfdahigen Medien wieder
her.

Einschrankungen: kann nicht auf dynamischen
Laufwerken organisiert werden; erfordert eine
manuelle Konfiguration von Boot-Loadern
(wie LILO wund GRUB); benétigt eine
Reaktivierung der Loader von Drittanbietern.

B

Backup
1. Gleichbedeutend mit Backup-Aktion.

2. Eine Zusammenstellung von Backup-
Versionen, unter Verwendung bestimmter
Backup-Einstellungen erstellt und
verwaltet. Ein Backup kann mehrere
Backup-Versionen enthalten, erstellt unter
Verwendung der Backup-Methoden
vollstandig und inkrementell. Backup-
Versionen, die zum gleichen Backup
gehoren, werden Ublicherweise am
gleichen Ort gespeichert.

Backup (Aktion)

Aktion, die eine Kopie der Daten erstellt, die
auf der Festplatte einer Maschine existieren,
um diese wiederherzustellen oder in den

Zustand zu einem festgelegten Tag bzw.
Zeitpunkt zuriickzusetzen.

Backup-Einstellungen

Eine Zusammenstellung an Regeln, von einem
Anwender bei Erstellung eines neuen Backups
konfiguriert. Diese Regeln kontrollieren den
Backup-Prozess. Sie konnen die Backup-
Einstellungen auch spater bearbeiten, um den
Backup-Prozess zu verdandern oder zu
optimieren.

Backup-Version

Ergebnis einer einzelnen Backup-Aktion.
Physikalisch handelt es sich um eine Datei
oder eine Zusammenstellung von Dateien, die
eine Kopie der gesicherten Daten zu einem
spezifischen  Zeitpunkt enthalt. Backup-
Versionen, die von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition erstellt wurden, haben
die Dateierweiterung tib. Tib-Dateien, die sich
aus einer Konsolidierung von Backup-
Versionen ergeben, werden ebenfalls als
Backup-Versionen bezeichnet.

Bootfahiges Medium

Ein physikalisches Medium (CD, DVD, USB-
Flash-Laufwerk oder ein anderes Medium, das
vom BIOS der Maschine als Bootmedium
unterstitzt wird), welches die autonome
Notfallversion von Acronis True Image Home
2011 Netbook Edition enthalt.

Bootfdhige Medien werden am haufigsten
benutzt, um:

= ein Betriebssystem wiederherzustellen,
das nicht mehr bootet

= auf Daten zuzugreifen und diese zu
sichern, die in einem beschadigten System
Uberlebt haben

= ein Betriebssystem auf einen fabrikneuen
Computer auszubringen

= Volumes vom Typ Basis oder Dynamisch
auf fabrikneuen Festplatten einzurichten

= Sektor-fur-Sektor-Backups von Festplatten
mit nicht unterstlitzten Dateisystemen
auszufihren



D

Differentielle Backup-Version

Eine differentielle Backup-Version speichert
Datenanderungen in Bezug auf die letzte,
zugrundeliegende Voll-Backup-Version. Sie
missen auf die entsprechende Voll-Backup-
Version zugreifen kénnen, um Daten aus einer
differentiellen Backup-Version
wiederherstellen zu kénnen.

Differentielles Backup

1. Eine Backup-Methode, die zur Sicherung
von Datenanderungen verwendet wird,
die innerhalb eines Backups seit der
letzten Voll-Backup-Version aufgetreten
sind.

2. Ein Backup-Prozess, der eine differentielle
Backup-Version erstellt.

Image
Gleichbedeutend mit Disk-Backup.

Inkrementelle Backup-Version

Backup-Version, welche Datendnderungen in
Bezug zur letzten Backup-Version speichert.
Sie missen auf andere Backup-Versionen des
gleichen Backups zugreifen kénnen, um Daten
aus einer inkrementellen Backup-Version
wiederherstellen zu kénnen.

Inkrementelles Backup

1. Eine Backup-Methode, die zur Sicherung
von Datenanderungen verwendet wird,
die innerhalb eines Backups seit der
letzten Backup-Version (unabhdngig vom
Typ) aufgetreten sind.

2. Ein Backup-Prozess, der eine
inkrementelle Backup-Version erstellt.

K

Kette von Backup-Versionen

Sequenz von mindestens 2 Backup-Versionen,
bestehend aus dem ersten Voll-Backup-
Version sowie einer oder mehreren
nachfolgenden inkrementellen oder
differentiellen Backup-Versionen. Eine
Backup-Versionskette setzt sich fort, bis die
nachste Voll-Backup-Version erstellt wird
(sofern Gberhaupt erstellt).

Konsolidierung

Kombinieren zweier oder weiterer
subsequenter Backup-Versionen (S. 178), die
zum gleichen Backup (S. 178) gehoren, in eine
einzelne Backup-Version.

Die  Konsolidierungsprozedur  ermoglicht
lhnen, nicht mehr bendtigte Backup-
Versionen einer Backup-Kette zu l6schen,
wahrend dabei die Konsistenz der Backups
dieser Kette bewahrt bleibt. Eine zu
konsolidierende Kette kann beispielsweise aus
einem vollstdndigen Backup und einem oder
mehreren inkrementellen Backups bestehen.
Konsolidierung bewahrt welches auch immer
von lhnen gewadhlte Backup und ldscht alle
nicht gewdhlten Backups. Beachten Sie, dass
Konsolidierung viel Zeit und Systemressourcen
(einschlieflich  Speicherplatz) in Anspruch
nehmen kann.

L

Laufwerk-Backup (Image)

Backup, welches eine Sektor-basierte Kopie
eines Laufwerks oder Volumes in gepackter
Form enthdlt. Normalerweise werden nur
Sektoren kopiert, die Daten enthalten. Acronis
True Image Home 2011 Netbook Edition bietet
aber eine Option, um Raw-Images zu
erstellen, d.h. alle Sektoren zu kopieren, um
z.B. das Imaging nicht unterstltzter
Dateisysteme zu erméglichen.



O

Online Backup

Online Backup — eine Sicherung, die mit
Acronis Online Backup erstellt wurde. Online
Backups werden auf einem speziellen, Gber
das Internet zugadnglichen  Speicherort
aufbewahrt, dem sogenannten Online
Storage. Hauptvorteil des Online Backups ist,
das alle Sicherungen an einem entfernten Ort
(remote) gespeichert werden. Das garantiert,
dass alle gesicherten Daten unabhédngig von
den lokalen Storages des Anwenders
geschiitzt sind. Um einen Online Storage
nutzen zu koénnen, missen Sie den
entsprechenden Online-Dienst abonnieren.

R

Recovery

Recovery ist ein Prozess, bei dem beschadigte
Daten mit Hilfe eines Backups zu einem
friiheren Zustandes wiederhergestellt werden.

V

Validierung

Eine Aktion, die Uberprift, ob Sie in der Lage
sein werden, die Daten einer bestimmten
Backup-Version, wiederherstellen zu kénnen.

Wenn Sie zur Validierung...

= eine Voll-Backup-Version wahlen — dann
Uberprift das Programm nur diese Voll-
Backup-Version.

= eine differentielle Backup-Version wahlen
— dann (berpriaft das Programm die
anfangliche Voll-Backup-Version und die
gewahlte differentielle Backup-Version.

= eine inkrementelle Backup-Version
wahlen — dann Uberprift das Programm
die anfangliche vollstdndige Backup-
Version, die gewahlte inkrementelle
Backup-Version und (sofern vorhanden)
auch noch die gesamte Kette aller Backup-
Versionen bis hin zur gewahlten
inkrementellen Backup-Version. Enthalt
die Kette eine oder mehrere differentielle

Backup-Versionen, dann (berprift das
Programm (zusatzlich zur anfianglichen
vollstandigen sowie gewahlten
inkrementellen Backup-Version) nur die
jungste differentielle Backup-Version in
der Kette — und (sofern vorhanden) auch
noch alle nachfolgenden inkrementellen
Backup-Versionen (zwischen der
differentiellen und der gewahlten
inkrementellen Backup-Version).

Voll-Backup

1. Backup-Methode, welche verwendet wird,
um alle flr ein Backup ausgewahlten
Daten zu sichern.

2. Ein Backup-Prozess, der eine Voll-Backup-
Version erstellt.

Voll-Backup-Version

Eine unabhangige Backup-Version, die alle fir
ein Backup ausgewdhlten Daten enthilt. Sie
missen auf keine andere Backup-Version
zugreifen konnen, um Daten aus einer Voll-
Backup-Version wiederherstellen zu konnen.
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