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1 Grundlagen

1.1 Was st Acronis True Image Online?

Acronis True Image Online ist eine Anwendung, die es Ihnen ermoglicht, den Acronis Online Service
zur Sicherung lhrer wichtigsten Dateien zu verwenden.

Mit Acronis True Image Online kdnnen Sie wichtige Dateien auf einem sicheren Remote-Speicherort
hinterlegen und diese wenn gewiinscht wiederherstellen. Da die Dateien auf einem entfernten
Speicherort (Storage) gespeichert werden, sind sie selbst bei Diebstahl Ihres Computers oder wenn
Ihr Haus niederbrennt gesichert. Damit ist das Risiko eines Datenverlustes durch Feuer, Diebstahl
oder andere Naturkatastrophen praktisch beseitigt. Auch wenn lhrem Backup-Image, lhrem PC oder
externen Speichergerdten etwas passieren sollte, konnen Sie dennoch lhre wichtigsten Dateien
jederzeit zurlickgewinnen. Falls Ihre Computer abstilirzt, konnen Sie Ihre Dateien zu diesem oder
einem anderem System wiederherstellen, auf dem Acronis True Image Online oder Acronis True
Image Home 2011 installiert ist.

Sie konnen |hre Daten vom Acronis Online Storage auflerdem zu jedem anderen Computer
wiederherstellen, der Uber einen Webbrowser verfligt, so dass weder Acronis True Image Online
noch Acronis True Image Home 2011 installiert sein muissen. Gehen Sie dazu einfach unter
Verwendung des Links https://www.acronis.de/my/online-backup/ zur Webseite von Acronis True
Image Online und melden Sie sich an Ihrem Konto an. Wenn sich die Webseite mit den Informationen
zu lhrem Abonnement 6ffnet, klicken Sie auf 'Meine Daten jetzt wiederherstellen'. Bestimmen Sie,
nachdem sich die Seite des Acronis Online Storages geoffnet hat, den Computer, dessen gesicherte
Dateien Sie wiederherstellen wollen — und laden Sie dann die Dateien auf Ihren aktuellen Computer
herunter.

Sie kdnnen Dokumente, Fotos, Musik usw. von bis zu fiinf PCs pro Benutzerkonto speichern. Sollte
ein Computer abstiirzen, so ist das kein Problem... Melden Sie sich einfach von einem anderen
Computer an und rufen Sie lhre Dateien ab.

1.2 Systemanforderungen

Die Hardwareanforderungen von Acronis True Image Online entsprechen den minimalen
Anforderungen des auf dem Computer installierten und zur Ausfiihrung von Acronis True Image
Online verwendeten Betriebssystems.

Unterstiitzte Betriebssysteme

Acronis True Image Online wurde auf folgenden Betriebssystemen getestet:

=  Windows XP SP3
=  Windows XP Professional x64-Edition SP2
= Windows Vista SP2 (alle Editionen)

= Windows 7 (alle Editionen)


https://www.acronis.de/my/online-backup/�

1.3 Acronis True Image Online installieren und in

Betrieb nehmen

1. Installation von Acronis True Image Online

So installieren Sie Acronis True Image Online:

Starten Sie die Setup-Datei. Vor dem eigentlichen Start der Installation wird Acronis True Image
Online priifen, ob ein neueres Build im Internet verfligbar ist. Wenn ja, wird diese neuere Version
zur Installation angeboten.

WWW.ACRONIS.DE

a‘q Sie haben die aktuellste Version von
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Klicken Sie im Installationsmenii auf den Eintrag Installation von Acronis True Image Online, um
die Einrichtung zu starten.

Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung im entsprechenden Schritt des
Installationsassistenten.

Lesen Sie die Teilnahmebedingungen und entscheiden Sie, ob Sie am Acronis Programm zur
Kundenzufriedenheit (ACEP) teilnehmen wollen.

Klicken Sie im Fenster Benutzerdefinierte Installation auf die Schaltflaiche Durchsuchen... und
spezifizieren Sie einen Ordner, in dem das Produkt installiert werden soll.

Entscheiden Sie im Schritt Administrator-Optionen (ber die Verfligbarkeit des Programms:
Installation fiir alle Benutzer dieses Computers oder Nur fiir den aktuellen Benutzer
installieren.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um mit der Installation zu beginnen. Verwenden Sie die
Schaltflichen Zuriick und Weiter, um Anderungen an der Installation vorzunehmen.

2. Acronis True Image Online ausfiihren

Sie kdnnen Acronis True Image Online unter Windows ausfiihren, indem Sie Start —> Alle Programme
—> Acronis —> Acronis True Image Online —> Acronis True Image Online wahlen — oder indem Sie auf
die entsprechende Verkniipfung auf dem Desktop klicken.

3. Reparatur einer fehlerhaften Installation von Acronis True Image Online

Wenn Acronis True Image Online nicht mehr richtig lduft oder Fehler verursacht, sind moglicherweise
Teile des Programms beschadigt. Um dieses Problem zu beheben, missen Sie zuerst das Programm
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wiederherstellen. Starten Sie dazu erneut den Installer von Acronis True Image Online. Das
Installationsprogramm erkennt Acronis True Image Online automatisch und bietet an, das Programm
zu reparieren oder zu entfernen.

4. Acronis True Image Online entfernen

Wahlen Sie Start —> Systemsteuerung —> 'Software' bzw. 'Programme hinzufiigen oder entfernen' —
> Acronis True Image Online —> Entfernen. Folgen Sie dann den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Unter Windows Vista wahlen Sie Start —> Systemsteuerung —> Programme und Funktionen —>
Acronis True Image Online —> Entfernen. Folgen Sie dann den Anweisungen auf dem Bildschirm. Sie
missen den Computer anschlieRend neu starten, um den Task abzuschlieRen.

5. Acronis True Image Online extrahieren

Wenn Sie Acronis True Image Online installieren, konnen Sie die Setup-Datei (.msi) auf einem lokalen
Laufwerk oder einer Netzwerkfreigabe speichern. Das kann hilfreich sein, wenn Sie die Installation
vorhandener Komponenten wiederherstellen wollen.

Gehen Sie folgendermalien vor, um die Setup-Datei zu speichern:
= Klicken Sie im Installationsmenii mit der rechten Maustaste auf Installation von Acronis True
Image Online und wahlen Sie den Befehl Extrahieren aus dem Kontextmend.

= Wahlen Sie im daraufhin angezeigten Dialogfeld den gewiinschten Speicherort flir die Setup-
Datei und klicken Sie auf die Schaltflache Speichern .

Es wird folgende .msi-Datei extrahiert:

= AcronisOnlineBackup.msi.

6. Installation, Reparatur und Entfernen von Acronis True Image Online mit
msiexec.exe
Eine Reparatur oder Aktualisierung einer existierenden Acronis True Image Online-Installation mit
Hilfe der .msi-Datei muss aus der Eingabeaufforderung heraus folgendermalen durchgefiihrt
werden:
= Wahlen Sie Start —> Ausfiihren.
= Geben Sie cmd ein.
= Wenn das Fenster der Eingabeaufforderung erscheint, geben Sie folgenden Befehl ein:

msiexec /i pfad_zur_msi_datei\msi_datei_name.msi REINSTALL=ALL REINSTALLMODE=vomus

= Nachdem das Fenster des Installationsassistenten gedffnet wurde, konnen Sie das Produkt
installieren, reparieren oder entfernen.

7. Upgrade von einer dlteren Version von Acronis True Image Online

Wenn Sie Acronis True Image Online bereits installiert haben, fiihrt die neue Version ein Update aus;
es ist also nicht notwendig, die dltere Version zu entfernen und das Programm neu zu installieren.

Beachten Sie aber, dass mit der neueren Version erstellte Backups mit vorhergehenden Versionen
moglicherweise nicht kompatibel sind; wenn Sie daher Acronis True Image Online auf eine friihere
Version zuriicksetzen wollen, missen Sie vermutlich Ihre Archive mit der &dlteren Version neu
erstellen.



1.4 Informationen zum Abonnement

Um Backups zum Acronis Online Storage durchfiihren zu kdnnen, missen Sie den Acronis True Image
Online Service abonniert haben. Um sich anzumelden, starten Sie Acronis True Image Online und
klicken im Anmeldefenster auf den Link Acronis True Image Online Service abonnieren. |hr
Webbrowser o6ffnet sich und in diesem wird die Acronis-Website angezeigt, auf der Sie mit der
Registrierung fortfahren kénnen.

Wenn Sie bereits ein Acronis-Konto haben, geben Sie rechts unter ,Bei meinem Konto anmelden” die
E-Mail-Adresse und das Kennwort fiir dieses Konto ein. Sie gelangen dann zu Ihrer Kontoseite, auf
der Sie den Acronis True Image Online Service abonnieren kénnen.

Wenn Sie kein Acronis-Konto haben, fiillen Sie die entsprechenden Felder aus und das Konto wird fiir
Sie erstellt. Geben Sie Ihren Vor- und Nachnamen sowie lhre E-Mail-Adresse an. lhnen wird jetzt ein
Land angeboten, das basierend auf der IP-Adresse |hres Computers ausgewahlt wird; Sie kdnnen
aber auch ein anderes Land auswahlen.

Geben Sie ein Kennwort flir das neue Konto ein und bestatigen Sie das Kennwort, indem Sie es noch
einmal in das entsprechende Feld eingeben. Wenn Sie alle zur Registrierung notwendigen Aktionen
absolviert haben, warten Sie auf eine E-Mail-Bestatigung Uber die Konto-Er6ffnung.

Damit Ihre persénlichen Daten geschiitzt sind, sollten Sie ein sicheres Kennwort fiir lhre Online Backups
festlegen; sorgen Sie dafiir, dass es nicht in falsche Hénde gerdt und dndern Sie es von Zeit zu Zeit.

Nachdem Sie ein Konto fir Acronis True Image Online erdffnet haben, melden Sie sich an,
abonnieren den Acronis True Image Online Service und warten dann auf eine E-Mail, in der Details zu
lhrem Abonnement und zum Ablaufdatum beschrieben sind.

Test-Abonnement

Falls Sie den Acronis True Image Online Service zuerst testen mochten, bietet lhnen Acronis ein
einmonatiges Test-Abonnement fiir den Acronis True Image Online Service an. Fir den Testzeitraum
stehen lhnen 2 GB an Speicherplatz zur Verfligung. Beachten Sie, dass Sie den Acronis True Image
Online Service nach Ablauf des Testzeitraums nicht mehr verwenden kénnen und lhre samtlichen
Daten auf dem Online Storage geldscht werden.

Falls Ihnen der Acronis True Image Online Service gefallt, knnen Sie zu
https://www.acronis.de/my/online-backup/ gehen und einen passenden Abonnementplan
auswahlen. Nutzen Sie dieselbe Webseite, um lhren Tarif zu &ndern, das Abonnement zu erneuern
oder sich abzumelden.

1.5 Technischer Support

Maintenance- und Support-Programm

Wenn Sie Unterstlitzung fiir Ihr Acronis-Produkt bendtigen, besuchen Sie
http://www.acronis.de/support/

Produkt-Updates

Sie konnen fir all lhre registrierten Acronis-Software-Produkte jederzeit Updates von unserer
Website herunterladen, nachdem Sie sich unter Mein Konto (https://www.acronis.de/my) eingeloggt
und lhr Programm registriert haben. Weitere Informationen auch in den (englischsprachigen) Artikel
unter Registering Acronis Products at the Website (http://kb.acronis.com/content/4834) und
Acronis Website User Guide (http://kb.acronis.com/content/8128).
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1.6 Einen Systembericht generieren

Wenn Sie Hilfe vom Acronis Support-Team benétigen, sind zur Losung Ihres Problems zumeist auch
Informationen Uber lhr System noétig. Manchmal ist das Einholen dieser Informationen ein
unbequemer und zeitraubender Prozess. Acronis True Image Online verflgt lGber ein Tool zur
Vereinfachung der Prozedur. Es erstellt einen Systembericht, der alle notwendigen technischen
Informationen enthalt und von Ihnen in einer Datei gespeichert werden kann. Falls erforderlich,
konnen Sie diese Datei an lhre Problembeschreibung anhdangen und an das Acronis Support-Team
senden, um die Suche nach einer entsprechenden Losung zu vereinfachen und zu beschleunigen.

So erstellen Sie einen Systembericht:

= Klicken Sie im Mend Hilfe auf Systembericht generieren — oder

= klicken Sie im Hauptfenster des Programms auf den Hilfe-Pfeil und wahlen Sie Systembericht
generieren

Nachdem der Bericht erstellt wurde:

= Um den soeben erstellten Systembericht in eine Datei zu speichern, klicken Sie auf Speichern
und geben im sich 6ffnenden Dialogfeld ein Ziel fiir die Datei an. Daraufhin kdnnen Sie den
Bericht an das Acronis Support-Team schicken.

=  Um den erstellten Systembericht in eine Datei zu speichern und direkt an das Acronis Support-
Team zu schicken, klicken Sie auf Speichern und senden und geben dann ein Ziel fiir die Datei an.
Das Programm 6ffnet anschliefend lhr E-Mail-Programm und fiigt die Berichtsdatei der Nachricht
an das Acronis Support-Team als Anlage hinzu.

=  Wenn Sie das Hauptfenster des Programms verlassen méchten, ohne den Bericht zu speichern,
klicken Sie auf Abbrechen.



2 Hauptfenster

Diese Fenster zeigt den aktuellen Status Ihres Speicherplatzes auf dem Acronis Online Storage an.
Der Platz auf dem Online Storage wird als Streifen dargestellt. Alle registrierten Maschinen werden
als Registerlaschen dargestellt, die sich den Streifen teilen. Sie kdnnen sowohl sehen, welcher lhrer
Computer wie viel Speicherplatz beansprucht — wie auch, wie viel freier Speicherplatz auf dem Online
Storage verblieben ist (entsprechend Ihrer Quota).

A Acronis True Image Online | E x
Acronis True Image
- ™
Onllne‘ acrotester_us2@mail.ru | Hilfe = | Mein Konto | Abmelden
o WIN-5AQB-TEST 1 WL Freier Speicherplatz
= 12Mme = 1ME 249.99 GB
@ Recovery "c.f-‘ Optionen Suchen L
( 3 8/15/2011 2:03:21 PM Name GroBe Typ Datum Version
=h 150 WIN-5A0B-TEST2 . Users Dateiverzeichnis  5/19/2011 10:13...
%@ C:
4 1) Users
Legende (I 1 +

15

K »

Um einen bestimmten Computer von der Liste registrierter Computer zu entfernen und all seine
Online Backups vom Online Storage zu l6schen, klicken Sie auf Optionen — Vom Online Storage
entfernen; klicken Sie danach noch im Bestatigungsfenster auf Ja.

Verwaltung der Online-Daten

Sie kénnen Daten nur vom aktuell verwendeten Computer sichern. Sie kdnnen angeben, welche
Daten zu sichern und welche auszuschlieRen sind, Sie kdnnen Online Backup-Tasks planen und Daten
vom Online Storage wiederherstellen. AuRerdem konnen Sie nicht mehr benétigte Dateien und
Ordner vom Online Storage l6schen.

Jedes Mal, wenn Sie dieselbe Datei sichern, erstellt Acronis True Image Online Versionen dieser Datei
auf dem Online Storage. Beim Wiederherstellen kdnnen Sie sich eine gewiinschte Version aussuchen.

Fir alle anderen Maschinen kdénnen Sie nur die auf dem Online Storage gesicherten Daten suchen
und wiederherstellen.

Symbolleiste

Die Symbolleiste enthélt folgende Schaltflachen:

= Backup jetzt — (nur fir den aktuellen Computer vorhanden) klicken Sie auf diesen Befehl, um den
Backup-Task sofort auszufiihren.



= Recovery — klicken Sie auf diesen Befehl, um gewiinschte Dateien und Ordner vom Online
Storage wiederherzustellen

= Optionen — klicken Sie auf diesen Befehl, um das Menii Optionen zu 6ffnen, wo Sie alle
Einstellungen von Acronis True Image Online konfigurieren kdnnen und zudem Computer vom
Online Storage entfernen kdnnen.

Das Meni Optionen enthalt folgende Eintrage:

= Backup-Quelle — 6ffnet ein Dialogfenster, in dem Sie angeben, welche Daten zu sichern und
welche auszuschlielen sind. Die Auswahl wird in den Online Backup-Task ibernommen. Jedes
Mal, wenn der Task lauft, werden damit die einmal festgelegten Elemente gesichert. Sie kénnen
die Auswahl jederzeit andern.

=  Planung — um Planungen fir Online Backup-Tasks zu konfigurieren.
= Einstellungen — um Acronis True Image Online zu konfigurieren.

=  Vom Online Storage entfernen — um einen Computer vom Online Storage zu entfernen und all
seine gesicherten Daten zu I6schen.

In der Symbolleiste wird auRerdem angezeigt, wann das nachste Online Backup ausgefiihrt wird.
Indem Sie auf den korrespondierenden Link klicken, 6ffnet sich der Scheduler, wo Sie die Planung fiir
das Online Backup d@ndern kdnnen.

Die Symbolleiste enthdlt auch ein Such-Feld, welches es Ilhnen ermoglicht, nach
wiederherzustellenden Dateien zu suchen. Zur Durchfihrung einer Suche wahlen Sie im
Verzeichnisbaum das Volume, von dem die Datei gesichert wurde, geben dann den Dateinamen
(oder Teil davon) in das auf der rechten Seite mit einem Lupen-Symbol gekennzeichnete Suchfeld ein.
Die Suche erfolgt nur innerhalb der Dateien, die von dem gerade ausgewdahlten Volume per Backup
gesichert wurden. Falls Dateien gefunden werden, werden diese im rechten Fensterbereich
unterhalb des Elements Suchergebnisse angezeigt, am Fuld des Verzeichnisbaums.

Legende

Indem Sie rechts neben der Zeile Legende auf den Pfeil nach oben () klicken, werden die Symbole
angezeigt, die das Programm zur Statusanzeige der auf dem Online Storage gespeicherten Elemente
(Dateien und Ordner) verwendet. Die Bedeutung dieser Symbole wird lber eine kurze Beschreibung
erldutert. Uber diese Symbole kénnen Sie sehen, welche Elemente seit dem letzten Online-Backup
lokal gedndert oder geldscht wurden. Sie werden auRerdem darilber informiert, welche Ordner nur
partiell gesichert wurden. Falls der Legendenbereich die Verzeichnisbaum-Anzeige des aktuellen
Computers beeintrachtigt, konnen Sie ihn wieder einklappen, indem Sie neben der Zeile Legende auf
den Pfeil nach unten klicken.

Zeitskala

Im unteren Bereich des Fensters befindet sich eine spezielle Zeitskala. Benutzen Sie die Pfeile auf der
Zeitskala, um friihere Zustdnde darzustellen; klicken sie auf das Datum und geben Sie die gewlinschte
Zeit ein. Um das &lteste Backup-Datum fiir eine bestimmte Datei oder einen Ordner zu wiéhlen,
klicken Sie auf die , Pfeil nach unten“-Schaltflaiche unter dem linken Ende der Zeitskala. Um zurlick
zum neuesten Backup-Datum zu springen, klicken Sie auf die ,Pfeil nach rechts“-Schaltfliche unter
dem rechten Ende der Zeitskala. Um den Suchvorgang zu beschleunigen, kénnen Sie auf der Skala
zwischen Tages- und Monatsmodus umschalten — oder Sie scrollen durch die Tage bzw. Monate. Um
zum Modus 'Monate' zu wechseln, miussen Sie auf einen Monatsnamen in der Zeitskala klicken.
Durch erneute Wahl des gewiinschten Monats in der Zeitskala gelangen Sie wieder zurilick zum
Modus 'Tage'.



3 Backups zum Acronis Online Storage
erstellen
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3.1 Beim Online Storage anmelden

Um den Acronis Online Storage verwenden zu kdnnen, missen Sie zuvor den Acronis True Image
Online Service abonniert haben. So gehen Sie dafiir vor:

= Klicken Sie auf Acronis True Image Online Service abonnieren

=  Wenn sich die Webseite 6ffnet, folgen Sie den angezeigten Anweisungen. Zu weiteren Details

siehe Informationen zum Abonnement (S. 6).

Verbindungsaufbau zum Online Storage

So verbinden Sie sich mit dem Online Storage:

Geben Sie die E-Mail-Adresse und das Kennwort Ihres Acronis-Kontos an und klicken Sie dann auf die
Schaltflaiche Anmelden.

Falls Sie:

= wollen, dass das Programm lhr Kennwort speichert, klicken Sie das Kontrollkastchen Kennwort
speichern an. Sie mussen |hr Kennwort dann nicht bei jedem Einloggen erneut eingeben.

= |hr Kennwort vergessen haben, dann klicken Sie auf Kennwort vergessen? und folgen den
Anweisungen auf der sich 6ffnenden Webseite. Sie erhalten dann ein neues Kennwort per E-Mail
zugeschickt.

= |hre zum Offnen des Acronis-Kontos verwendete E-Mail-Adresse vergessen haben, dann klicken
Sie auf Registrierungs-E-Mail vergessen? und folgen den Anweisungen auf der sich 6ffnenden
Webseite.

" mit dem Internet Uber einen Proxy-Server verbunden sind, dann klicken Sie auf Proxy-
Einstellungen und stellen die Parameter fir lhren Proxy-Server zur Verfligung. Weitere
Informationen finden Sie bei Proxy-Einstellungen (S. 24).



@On[[ma Storage-Anmeldung E .S |
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| Online Backup Service abonnieren
Kennwort Die zur Registrierung verwendete E-Mail-Adresse vergesse

Kennwort vergessen?
[T Kennwort speichern

Proxy-Einstellungen

3.2 Computer wahlen

Wenn Sie sich zum ersten Mal am Online Storage anmelden, werden Sie aufgefordert, lhren
Computer fiir die Nutzung des Online Storage zu registrieren.

So registrieren Sie einen Computer zur Nutzung des Online Storages:

=  Tragen Sie in einen Namen fir den Computer in das entsprechende Feld ein (beispielsweise Mein
Heim-PC) und wahlen Sie dann ein Icon fiir diesen Computer. Sie kdnnen einen beliebigen Namen
eingeben; es muss nicht unbedingt der Netzwerkname des Computers sein.

= Falls Sie es bevorzugen, lhre Daten auf dem Online Storage vershlisselt zu speichern, klicken Sie
auf den Link Verschliisselung fiir erweiterten Schutz verwenden und geben Sie in das
entsprechende Feld einen Kodierungsschliissel ein.

= Klicken Sie auf die Schaltflache Registrieren.



= Erstellen Sie, nachdem sich der Computer mit dem Acronis True Image Online Server verbunden
hat, einen Online Backup-Task fiir diesen Computer. Zu weiteren Informationen siehe den
Abschnitt 'Online Backup fir einen neuen Computer einrichten (S. 13)".

[ 3
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Schritt 1 Computer auswahlen

Wahlen Sie den jetzigen Computer oder registrieren Sie einen anderen, Wenn Sie nur Daten
wiederherstellen méachten, kdnnen Sie einen beliebigen Computer wahlen.
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Verschlisselung fir erweiterten Schutz verwenden

Was ist ein Kodierungsschliissel?

Damit lhre Daten auf dem Online Storage vor unbefugtem Zugriff sicher sind, kbnnen Sie eine
Verschlisselung verwenden. Dabei werden |hre Dateien vor der Internetiibertragung verschlisselt
und auf dem Online Storage in verschlisselter Form aufbewahrt. Zur Ver- und Entschliisselung der
Daten bendtigt das Programm einen Kodierungsschlissel, den Sie bei Registrierung Ihres Computers
spezifizieren mussen. Ein Kodierungsschlissel ist ein eindeutiger alphanumerischer Code, eine Art
Kennwort. Sie kdnnen eine beliebige Zeichenfolge verwenden. Der Schllssel unterscheidet GroR-
/Kleinschreibung.

Wenn auf die verschlisselten Daten zugegriffen wird, wird das Programm zur Eingabe des
Kodierungsschlissels auffordern.

Behalten Sie den Kodierungsschliissel in Erinnerung. Der Schliissel ist nur lhnen bekannt. Acronis kennt den
Schliissel nicht und verfiigt (iber keine Mdglichkeiten, einen vergessenen Schliissel wiederzuerlangen.

Wenn der betreffende Computer bereits registriert ist:

= Klicken Sie auf das Symbol des registrierten Computers.
= Geben Sie, falls erforderlich, den Kodierungsschliissel ein.

= Klicken Sie auf Fortsetzen.

Einen Computer entfernen

In dieser Anzeige kdnnen Sie einen PC von der Liste registrierter Computer wieder entfernen. Einen
Computer zu entfernen bewirkt, dass alle gesicherten Daten dieses Computers geldscht werden; die
Aktion sollte daher mit Vorsicht ausgefiihrt werden. Um einen Computer zu entfernen, wahlen Sie



ihn Gber seinen Namen aus, klicken dann auf die Schaltfliche Entfernen und anschlieBend im
Bestatigungsfenster auf Ja.

3.2.1 Datenverschlisselung in Acronis True Image Online

Damit lhre Daten auf dem Online Storage vor unbefugtem Zugriff sicher sind, kdnnen Sie eine
Verschlisselung verwenden. Dabei werden lhre Daten auf dem Online Storage in verschliisselter
Form gespeichert. Zur Ver- und Entschlisselung der Daten bendtigt das Programm einen
Kodierungsschlissel, den Sie bei Registrierung |hres Computers spezifizieren missen. Ein
Kodierungsschlissel ist ein eindeutiger alphanumerischer Code, eine Art Kennwort. Sie kdnnen eine
beliebige Zeichenfolge verwenden. Der Schliissel unterscheidet GroR-/Kleinschreibung.

Ein Kodierungsschliissel kann nicht abgerufen werden. Sie miissen sich an den bei der Registrierung des
Computers angegebenen Kodierungsschliissel jederzeit kénnen.

Wenn auf die verschlisselten Daten zugegriffen wird, wird das Programm zur Eingabe des
Kodierungsschlissels auffordern.

3.2.2 Warum fragt das Programm nach einem Schlissel?

Das Programm erfragt die Eingabe eines Kodierungsschliissels, wenn dieser zur Entschliisselung der
Daten bendtigt wird, die vom gewahlten Computer auf dem Online Storage gesichert wurden. Ohne
Eingabe des korrekten Kodierungsschliissels konnen Sie auf die Daten nicht zugreifen. Geben Sie den
Kodierungsschliissel ein, um auf die Daten zuzugreifen und klicken Sie dann auf Ok.

3.3 Acronis True Image Online fur einen neuen
Computer einrichten

Nachdem Sie die Registrierung eines neuen Computers am Acronis Online Storage abgeschlossen
haben, wird Ihnen angeboten, festzulegen, was und wann Sie von diesem Computer sichern wollen.
Durch Anklicken des entsprechenden Links 6ffnet sich das Fenster Auswahl der Elemente fiir das
Backup, wo Sie die auf dem Online Storage zu speichernden Dateien und Ordner bestimmen kénnen.
Zu weiteren Informationen siehe Elemente fiir das Backup auswahlen (S. 14). Klicken Sie nach
erfolgreicher Auswahl auf die Schaltfliche Speichern und schlieBen, um zu vorherigen Fenster
zurlickzukehren, wo Sie das Online Backup planen oder manuell starten kénnen.

Um fir ein Online Backup eine Planung aufzusetzen, klicken Sie auf den Link mit den
Standardplanungseinstellungen fiir Backups (Niemals) und aktivieren Sie den Scheduler dann Utber
die Schaltflache Anschalten. Zu weiteren Informationen uber die Planung von Online Backup-Tasks
siehe Planung (S. 18).

Der von lhnen konfigurierte Online Backup-Task wird durch Anklicken der Schaltfliche Speichern
gesichert, worauf Sie zum Hauptfenster des Programms zuriickgelangen. Das Backup wird gemal der
eingestellten Planung ausgefihrt.



Klicken Sie auf Backup jetzt, um das Backup umgehend auszufiihren. Sie kénnen den Start des Online
Backups auBerdem um bis zu 6 Stunden verzogern, indem Sie rechts neben der Schaltflache auf den
nach unten zeigenden Pfeil klicken und dann aus dem Listenfeld ein Verzdgerungsintervall
auswahlen.

@ Online Backup-Task erstelle EE |
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3.4 Online Backup-Task erstellen

Mit einem Online Backup-Task kdnnen Sie Backups zum Online Storage planen. Sie kdnnen auch nur
einen einzigen Online Backup-Task erstellen. Der Task wird auch dann noch ablaufen, wenn Sie sich
beim Online Storage abgemeldet haben.

So erstellen Sie einen Online Backup-Task:
= Klicken Sie im Hauptfenster auf Optionen — Backup-Quelle und geben Sie fiir das Online Backup
die Dateien und Ordner an, die Sie sichern bzw. ausschliefen wollen.

= Klicken Sie im Hauptfenster auf Optionen — Planung und konfigurieren Sie die Planung des
Online Backup-Tasks. Weitere Informationen finden Sie unter Planung.

= Klicken Sie auf die Schaltfliche Backup jetzt, wenn Sie wollen, dass das Online Backup
unmittelbar ausgefiihrt wird.

Das erste Online Backup kann bis zur Fertigstellung einige Zeit dauern. Spdtere Backup-Prozesse werden
vermutlich schneller ablaufen, da via Internet nur Anderungen an den Dateien gesichert werden.

3.4.1 Elemente fur das Backup wahlen

Sie kdnnen im Fenster Auswahl der Elemente fiir das Backup festlegen, welche Daten bzw. Dateien
Sie vom Online Backup-Task ein- bzw. ausschlieRen wollen. Die Auswahl wird gespeichert, wenn Sie
den Task also erneut aufrufen, sind diese Angaben daher voreingestellt. Sie kénnen die Auswahl
jederzeit andern.



Elemente einschlieRen

Geben Sie die einzuschlieRenden Elemente an, indem Sie das entsprechende Kontrollkdstchen
aktivieren:

Sie kdnnen sowohl Dateikategorien wie auch individuelle Dateien und Ordner einschlielRen.

Bei Auswahl der zu sichernden Dateikategorien konnen Sie folgenden Standardkategorien
verwenden: Dokumente, Finanzen, Bilder, Video, and Musik. Jede Kategorie prasentiert alle zu
einem entsprechenden Typ gehérenden Dateien, die auf den Laufwerken des Computers gefunden
wurden. Dariber hinaus konnen Sie eine beliebige Anzahl benutzerdefinierter Kategorien
hinzufligen, die Dateien und Ordner enthalten. Die neuen Kategorien werden zusammen mit den
eben genannten gespeichert und angezeigt. Sie kénnen die Inhalte jeder vorgegebenen oder
benutzerdefinierten Dateikategorie verdndern (bearbeiten) oder I6schen. Vorgegebene
Dateikategorien kdnnen nicht geléscht werden.

@ Auswahl der Elemente fiir das Backup &J
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Zu weiteren Informationen Uber benutzerdefinierte Kategorien siehe Eine benutzerdefinierte
Dateikategorie erstellen (S. 16). Wenn Sie den benutzerdefinierten Inhalt des aktuellen Backups
durch Erstellung einer Dateikategorie nicht (ilbernehmen wollen, dann bestimmten Sie die Dateien
bzw. Ordner einfach aus dem Verzeichnisbaum.

"= Um einen kompletten Ordner einzuschliefen, aktivieren Sie dessen Kontrollkdstchen im
Verzeichnisbaum-Bereich.

= Um bestimmte Elemente eines Ordners aufzunehmen, klicken Sie zuerst auf den Ordnernamen
im Verzeichnisbaum-Bereich und aktiveren dort dann die Kontrollkdstchen dieser Elemente.

Elemente ausschlieRen

Sie konnen auf manuell hinzugefiigte Ordner Filter anwenden, indem Sie spezifizieren, welche
Dateien vom Backup ausgeschlossen werden sollen. Zu weiteren Informationen siehe Elemente vom
Online Backup ausschlieRen (S. 16).

Nachdem Sie die Auswahl der ein- bzw. auszuschlieBenden Elemente abgeschlossen haben, klicken
Sie auf die Schaltflaiche Backup jetzt, um das Online Backup unmittelbar auszufiihren — oder Sie
klicken alternativ auf die Schaltflaiche Speichern und schlieBen, um die Auswahl fir eine spatere,
geplante Sicherung zu speichern.



Sie konnen die Auswahl aullerdem durch Klicken auf Abbrechen aufheben.

Eine benutzerdefinierte Dateikategorie erstellen

Klicken Sie im Bereich Kategorien auf das Symbol Kategorie hinzufiigen, um eine benutzerdefinierte
Dateikategorie zu erstellen und geben Sie dieser dann einen Namen. Bestimmen Sie flir die neue
Kategorie eine Datenquelle (z.B. einen Ordner), indem Sie auf den Link rechts neben Quelle fiir die
Kategorie: klicken (im rechten Fensterbereich), und dann die Schaltfliche Durchsuchen wahlen.
StandardmaRig enthdlt die neue Kategorie Alle Daten der Quelle — Sie kdnnen aber auch Filter
anwenden, um spezielle Dateitypen festzulegen, die Sie (nicht) gesichert haben méchten.

@ Auswah der Eemente fiir das Backup @

7. Spezifizieren Sie die Backup-Quelle (Dateien)

Ordrer '._5 MyDocs
+ =) Docurnents and Settings =

Quelle fir die Kategorie: T2 ts and SettingsAdministratoriWy Documents)
# [[] (2 Program Files

& 5 Program Fles (as) EinschisBer: (7) Als Daten aus der Quele
& & Acronis 3 (@) Mur die folgenden Dateitypen:
() alle Daten ausschlieRlich folgender Dateitypen:
# 15 OnlineBackupst
#- [ 5 Cammon Fiies Dateierweiterung eingeben

#- [[] ) Internet Explarer

+- [[] I microsoft shared Bl "t % F *doc % @] thm

Kategorien =
B R -
L] Dokumerite:
[[] 'S Finanzen
[T | Bilder
[ & Musik
[ P video

AusschlieBen Systemndateien, die gewshlten, benutzerdefinierten Elemente.

" Speichern und sch\ieBem] l Abbrechen

Um einen Filter zu konfigurieren, definieren Sie seinen Typ: Nur die folgenden Dateitypen oder Alle
Daten ausschlieBlich folgender Dateitypen.

Sie kdnnen einem bestimmten Filter weitere Dateitypen hinzufiigen, indem Sie die dazugehorigen
Erweiterungen je einzeln in das entsprechende Feld eingeben und dann auf Hinzufiigen klicken.

Die hinzugefligten Dateitypen erscheinen im unteren Fenster.

3.4.2 Elemente vom Online Backup ausschliel3en

Es kann nitzlich sein, unbendtigte Dateien von einem Online Backup auszuschlieBen, da hier
Dateniibertragungsrate und verfligbarer Speicherplatz limitiert sind.

Klicken Sie, um Dateien auszuschlieRen, auf den entsprechenden Link im unteren Bereich des
Fensters Backup-Quelle.



Durch Aktivierung der entsprechenden Kontrollkdstchen kénnen Sie auch Dateien mit den Attributen
'Versteckt' und 'System' vom Online Backup ausschliefRen.

| 4P Datefiter o |
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versteckte Dateien
[ Systemndateien
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Zusatzlich kénnen Sie aullerdem Dateien ausschlieBen, die von lhnen spezifizierten Kriterien
entsprechen. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Dateien, die folgenden Kriterien entsprechen,
tragen die Filterkriterien ein und klicken dann auf Hinzufiigen.

Als Standard nimmt das Programm Dateien mit folgenden Erweiterungen nicht in Backups auf: .~,
.tmp und .tib.

Sie kdnnen bestimmte Dateinamen angeben, damit diese vom Backup ausgeschlossen werden:
file.ext — alle Dateien mit diesem Namen werden ausgeschlossen.

C:\file.ext — die Datei 'file.ext' auf Laufwerk C: wird ausgeschlossen.

Sie kdnnen auch Platzhalterzeichen (Wildcards) nutzen:

* ext — Alle Dateien mit Erweiterung '.ext' werden ausgeschlossen.

C:\*.ext — Dateien im Stammverzeichnis von Volume C mit der Erweiterung '.ext' werden
ausgeschlossen.

f_name.* — Dateien mit der Bezeichnung 'f_name' und einer beliebigen Erweiterung werden
ausgeschlossen.

??name.ext — Dateien mit der Erweiterung .ext, deren Namen aus sechs Buchstaben bestehen
(beginnend mit zwei beliebigen Zeichen (??) und mit name endend), werden ausgeschlossen.

Um ein (vielleicht versehentlich hinzugefligtes) Filterkriterium zu l6schen, klicken Sie rechts neben
dem Kriterium auf das Symbol 'Léschen'.

Um Anderungen an den auszuschlieRenden Elementen zu verwerfen, klicken Sie auf Abbrechen.



Nachdem Sie lhre Anderungen an den auszuschlieRenden Elementen vorgenommen haben, klicken
Sie auf OK, um diese zu bestatigen und beenden dann das Fenster Dateiausschluss.

3.4.3 Planung

Das Fenster Planung ermoglicht Ihnen, die Ausfiihrung der Tasks zu konfigurieren.

4 Online Backup Scheduler l-s-:hJ
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Wahlen Sie eine der folgenden Backup-Frequenzen:

= Taglich (S. 19) — Der Task wird einmal pro Tag oder noch haufiger ausgefiihrt

= Wochentlich (S. 19) — Der Task wird einmal oder mehrmals pro Woche an bestimmten Tagen
ausgefihrt

®=  Monatlich (S. 20) — Der Task wird einmal oder mehrmals pro Monat an bestimmten Tagen
ausgefihrt

Legen Sie als Nachstes fest, wann das Online Backup gestartet werden soll:

= Zu einem bestimmten Zeitpunkt. Spezifizieren Sie die Zeit in dem entsprechenden Feld.

= Bei Ereignis. Wahlen Sie das von Ihnen benétigte Ereignis: 'Beim Anmelden', 'Beim Abmelden’,
'‘Bei Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten Eintreten eines
Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro Tag.

= Alle () Stunden. Wahlen Sie die Backup-Periodizitdt aus dem Listenfeld (beispielsweise alle 2
Stunden). Diese Einstellung ist nur fur tagliche Backups verfligbar.

Wenn Sie auf die Schaltflaiche Ohne Planung klicken, wird der Scheduler ausgeschaltet und nur dann
noch ein Online Backup ausgefiihrt, wenn Sie im Hauptfenster auf Backup jetzt klicken.

Erweiterte Einstellungen

Durch Klicken auf Erweiterte Einstellungen kdnnen Sie die nachfolgenden, zusatzlichen Optionen zur
Planung von Online Backups einstellen.

Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das Kontrollkadstchen
Im Leerlauf ausfiihren.



Backups werden nicht durchgefiihrt, wenn der Computer ausgeschaltet ist oder bei Eintritt des
geplanten Zeitpunktes keine Internetverbindung besteht; Sie kénnen jedoch erzwingen, dass das
geplante Backup mit dem nachsten Systemstart — oder wenn die Internetverbindung wieder besteht
— ausgeflihrt wird. Aktivieren Sie dazu das Kontrollkdstchen Bei Systemstart ausfiihren oder Starten,
wenn Verbindung aufgebaut wurde (oder beide).

Einige dieser Optionen kénnten in Abhdngigkeit vom verwendeten Betriebssystem deaktiviert sein.

Nachdem Sie die Online Backup-Planung abgeschlossen haben, klicken Sie auf OK, um zum
Hauptfenster zuriickzugelangen.

Parameter bei taglicher Ausfiihrung
Wenn Sie eine tagliche Ausflihrung gewahlt haben, stehen lhnen weitere Parameter zur Verfligung:

=  Frequenz: Taglich

= Start: zu einem bestimmten Zeitpunkt, auf ein bestimmtes Ereignis oder je nach einer
bestimmten Stundenzahl
Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie eine Startzeit fiir den Task. Tragen Sie die Stunden und
Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.
Wenn Sie Bei Ereignis wahlen, legen Sie das gewiinschte Ereignis fest: 'Beim Anmelden', 'Beim
Abmelden', 'Beim Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten
Eintreten eines Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro Tag.
Wenn Sie Jede(n) aktivieren, dann wahlen Sie eine Backup-Periodizitdt aus dem Listenfeld
(beispielsweise alle 2 Stunden).

Erweiterte Einstellungen

= Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Im Leerlauf ausfiihren.

=  Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist und das Backup deshalb
nicht ausgefiihrt wurde, konnen Sie einstellen, dass der Task mit dem nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkastchen Wenn fehlgeschlagen, Task beim
Starten ausfiihren.

= Sollte zum geplanten Zeitpunkt keine Internetverbindung verfiigbar sein, dann kénnen Sie
erzwingen, dass das verpasste Backup gestartet wird, sobald die Internetverbindung wieder
verfligbar ist. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Starten, wenn Verbindung aufgebaut
wurde.

Parameter bei widchentlicher Ausfiihrung
Bei wochentlicher Task-Ausfiihrung stehen Ihnen folgende Parameter zur Verfliigung:

=  Frequenz: Wochentlich
Bestimmten Sie die Tage der Task-Ausfiihrung, indem Sie ihre Namen anklicken.
= Start: zu einem bestimmten Zeitpunkt oder auf ein bestimmtes Ereignis hin

Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie eine Startzeit fiir den Task. Tragen Sie die Stunden und
Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.

Wenn Sie Bei Ereignis wahlen, legen Sie das gewiinschte Ereignis fest: 'Beim Anmelden’, 'Beim
Abmelden', 'Beim Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten
Eintreten eines Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdastchen Nur einmal pro Tag.



Erweiterte Einstellungen

Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Im Leerlauf ausfiihren.

Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist und das Backup deshalb
nicht ausgefiihrt wurde, kénnen Sie einstellen, dass der Task mit dem nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Wenn fehlgeschlagen, Task beim
Starten ausfiihren.

Sollte zum geplanten Zeitpunkt keine Internetverbindung verfligbar sein, dann kdnnen Sie
erzwingen, dass das verpasste Backup gestartet wird, sobald die Internetverbindung wieder
verfligbar ist. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Starten, wenn Verbindung aufgebaut
wurde.

Parameter bei monatlicher Ausfihrung

Wenn Sie die monatliche Ausfliihrung gewahlt haben, stehen Ihnen weitere Parameter zur Verfligung:

Frequenz: Monatlich

Wenn Sie Jede(n) festlegen, dann wahlen Sie eine Zahl und aus dem Listenfeld den gewiinschten
Wochentag (beispielsweise: Der erste Montag — das Backup wird an jedem ersten Monat einer
jeden Woche ausgefiihrt)

Wenn Sie An festlegen, wahlen Sie das Datum zur Ausfiihrung des Backups (beispielsweise: Sie
kénnen z.B. den Task am 10ten, 20sten oder den letzten Tagen des Monats ausfiihren lassen

Start: zu einem bestimmten Zeitpunkt oder auf ein bestimmtes Ereignis hin

Wenn Sie Um wahlen, dann definieren Sie eine Startzeit fir den Task. Tragen Sie die Stunden und
Minuten ein oder nutzen Sie die Steuerelemente, um die Zeit einzustellen.
Wenn Sie Bei Ereignis wahlen, legen Sie das gewiinschte Ereignis fest: 'Beim Anmelden', 'Beim

Abmelden', 'Beim Systemstart' oder 'Beim Herunterfahren'. Um ein Backup nur beim ersten
Eintreten eines Ereignisses zu starten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur einmal pro Tag.

Erweiterte Einstellungen

Um einen geplanten Task zu verschieben, bis der Computer im Leerlauf arbeitet (z.B. bis der
Bildschirmschoner einschaltet oder der Computer gesperrt wird), aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Im Leerlauf ausfiihren.

Wenn der Computer bei Erreichen der geplanten Zeit ausgeschaltet ist und das Backup deshalb
nicht ausgefiihrt wurde, konnen Sie einstellen, dass der Task mit dem nachsten Systemstart
ausgefuhrt wird. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkastchen Wenn fehlgeschlagen, Task beim
Starten ausfiihren.

Sollte zum geplanten Zeitpunkt keine Internetverbindung verfligbar sein, dann kdénnen Sie
erzwingen, dass das verpasste Backup gestartet wird, sobald die Internetverbindung wieder
verfligbar ist. Dazu aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Starten, wenn Verbindung aufgebaut
wurde.

344 Anmeldedaten

Wenn Sie Aktionen zur zukiinftigen Ausfiihrung planen, missen Sie in manchen Fallen Anmeldedaten
spezifizieren (Windows-Benutzername und dazugehoriges Kennwort). Dies ist beispielsweise
notwendig, wenn Sie ein Backup per Planung ausfiihren lassen wollen oder Vor-/Nach-Befehle fiir
eine Backup-Aktion spezifizieren. Ohne Angabe dieser Anmeldedaten ist die geplante Ausfiihrung
nicht moglich.



So geben Sie die Anmeldedaten ein:
=  Tragen Sie den Benutzernamen in das entsprechende Feld ein. Als Vorgabe zeigt das Feld den
Namen des aktuellen Benutzers an.

" Tragen Sie das Kennwort in das entsprechende Eingabefeld ein. Falls Sie kein oder ein
fehlerhaftes Kennwort eingeben, informiert Sie das Programm, dass die Anmeldedaten ungiiltig
sind.

3.4.5  Fortschritt der Backup-Aktion

Sobald ein Online Backup gestartet wurde (ob manuell oder geplant), erscheint ein Fenster zum
Fortschritt der Backup-Aktion.

Acronis True Image Online informiert Sie in diesem Fenster (iber die geschatzte Backup-Zeit und
Datenibertragungsrate.

Der Fortschrittsbalken verdeutlicht, wie weit das Online Backup abgeschlossen wurde.

In einigen Fallen kann die Fertigstellung der Online Backup-Aktion ldnger dauern. In diesen Fallen
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Computer herunterfahren, wenn das Backup beendet ist.. Wenn
das Backup abgeschlossen ist, wird Acronis True Image Online den Computer ausschalten.

Sie konnen die Fortschrittsanzeige auBerdem ausblenden, indem Sie auf Verbergen klicken. Das
Backup lauft fort, aber Sie kdnnen nun das Fenster des Hauptprogramms schliefen. Das Programm
l[auft weiterhin im Hintergrund und beendet sich automatisch selbst, sobald das Backup
abgeschlossen wurde.

Falls Sie das Backup aus irgendeinem Grund beenden wollen, klicken Sie auf die Schaltflache Stopp.
Sie kdénnen die gestoppte Aktion jederzeit fortsetzen, indem Sie im Programmfenster auf Backup
jetzt klicken.

4 Acronis True Image Home — Einstellungen

Die folgenden Optionen sind fiir Online Backups moglich:

= Verbindungsversuche (S. 22)

= Verbindungsgeschwindigkeit zum Storage (S. 22)
= Storage-Bereinigung (S. 23)

=  Proxy-Einstellungen (S. 24)

= Backup-Prioritat (S. 25)

= E-Mail-Benachrichtigung (S. 25)

= Vor-/Nach-Befehle (S. 27)

= Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (CEP) (S. 28)
Sie konnen die verdanderten Einstellungen immer wieder auf ihre Standardwerte zurlicksetzen.

= Um alle benutzerdefinierten Optionen wieder auf die Standardwerte einzustellen, klicken Sie auf
Alle zuriicksetzen.

= Um die gegenwadrtigen Optionseinstellungen auf die Standardwerte zuriickzusetzen, klicken Sie
auf Aktuelle Einstellungen zuriicksetzen.



4.1 Verbindungsversuche

Auf dieser Seite konnen Sie festlegen, wie viele Verbindungen versucht werden sollen und welche
Wartezeit dazwischen liegen soll.

Wenn der erste Verbindungsversuch wegen Netzwerkproblemen fehlschlagt, wiederholt das
Programm den Verbindungsversuch immer wieder, bis die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde.
Sie kdnnen die Anzahl zu versuchender Verbindungen sowie die dazwischen liegende Wartezeit in
Sekunden festlegen. Dazu geben Sie die gewiinschten Werte in die jeweiligen Felder ein.

@ Optionen @
\z’ Cptionen flr Online Backup & alle auricksetzen S sktuelle Einstellung zurlicksetzen
werhindungsversuche \:d‘ Werbindungsversiche
Anbindung zum Storage Spegfidiersn Sie anzahl und Abstand zwischen den verbindungsversuchen,

Zahl der versuche: 10 =
Storage bereinigen
Zeitabstand zwischen Wersuche 30

Proxy-Enstelungesn

Backup-Prioritat

E-Mail-Benachrichtigung

wor-{Mach-Befehle
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@

4.2 Verbindungsgeschwindigkeit zum Storage

Sie kénnen die Beeinflussung anderer Netzwerkverbindungen lhres Computers durch die Online
Storage-Verbindung reduzieren. Legen Sie eine Verbindungsgeschwindigkeit fest, die es lhnen
ermoglicht, E-Mails zu senden oder im Internet zu surfen, ohne dass Sie lange Wartezeiten in Kauf
nehmen missen, wenn gerade ein Online Backup ausgefiihrt wird. So gehen Sie vor:



= Aktivieren Sie in das Kontrollkdstchen Ubertragungsrate begrenzen auf und geben Sie dann
einen optimalen Wert sowie eine GroReneinheit an (Kilobit, Megabit oder Gigabit pro Sekunde)

@ Optionen Lg
L% 1 Optionen flr Online Backup &7 fle auricksetzen &2 Aktuele Einstalung zuricksetzen
warhindungsversuche @ Arbindung zum Storage
Anbindung zum Storage Sie kiinnen die Ubertragungsrate fir Backups zum Online Storage einstellen,
Ubertragungsrate begrenzen auf: 4 =

Storage bereinigen

Proxy-Einstelungen

Backup-Prioritat

E-Mail-Benachrichtigung

wor-{Mach-Befehle
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4.3 Storage bereinigen

Sie konnen die Einstellungen zur Bereinigung des Online Storage konfigurieren, um die
Speicherausnutzung zu optimieren.

So legen Sie die Obergrenze fiir die Anzahl an Versionen im Online Storage fest:

= Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen Versionen loschen, die dlter sind als und geben Sie einen
Wert an, der das Versionsalter entsprechend begrenzt. Alle auller den neuesten Versionen
werden dann automatisch geldscht.

= Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen Nicht mehr als ... aktuelle Versionen speichern und geben
Sie einen Wert an, der die Gesamtanzahl aller Versionen entsprechend begrenzt.

4 Optionen L&J
& 1 Cptionen fur Online Backup & lle zuriicksetzen %7 Aktuelle Einstellung zuriicksetzen
£ P
werbindungsversuche u Storage berelnlgen
anbindung zum Storage Bestirmmen Sie die Parameter z2ur automatischen Bereinigung des Onling
Storages.
Storage bereinigen Wersionen lgschen, die dter sind als: & =
MNicht mehr speichern als: 10 neugste Yersionen

Proxy-Einstelungen

Backup-Prioritat
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4.4  Proxy-Einstellungen

Sollte Ihr Computer (ber einen Proxy-Server mit dem Internet verbunden sein, konnen Sie dessen
Einstellungen anpassen. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Proxy verwenden, damit Sie einen
vorhandenen Proxy-Server nutzen kdnnen.

Acronis True Image Online unterstiitzt nur HTTP- und HTTPS-Proxy-Server.

So konfigurieren Sie die Proxy-Server-Einstellungen:

Geben Sie im Feld Host-Name den Namen oder die IP-Adresse des Proxy-Servers an — beispielsweise
'proxy.beispielsserver.com' oder '192.168.0.1"

Geben Sie im Feld Port die Port-Nummer des Proxy-Servers an — beispielsweise 8080.

Geben Sie in den Feldern Benutzername und Kennwort lhre Anmeldedaten fiir den Proxy-Server ein.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Verbindung testen, um die Einstellungen des Proxy-Servers zu

Uberprifen.

j 4 Optionen

Cx)

& Optionen fur Online Backup

werbindungsversuche
Anbindung zum Storage
Storage bereinigen
Proxy-Einstelungen
Backup-Prioritat
E-Mail-Benachrichtigung
wor-fMNach-Befehle
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&7 flle zuriicksetzen % aktuele Enstelung zuriicksetzan

\_‘1 Prosxy-Eirstellungen

‘wenn Sie sich mit dern Internet Uber einen Proxy-Server verbinden, geben Sie
dessen Einstelungen an,

V| Proxy werwenden
Host-Mame:  provy.example,com Part: 80

Benutzernarne:  Administrator

Kennwort: | ssssss|

vierbindung testen

Wenn Sie lhre Proxy-Server-Einstellungen nicht kennen, bitten Sie lhren Netzwerk-Administrator
oder Internetzugangsprovider um Unterstlitzung. Alternativ kdnnen Sie auch versuchen, diese
Einstellungen der Konfiguration Ihres Webbrowsers zu entnehmen.



4.5 Backup-Prioritat

Durch Veranderung der Prioritat konnen Backup-Prozesse schneller oder langsamer als normal
ablaufen (je nachdem, wofir Sie sich entscheiden); was aber auch einen Einfluss auf die Performance
andere Programme haben kann. Die Prioritdt eines jeden Prozesses, der in einem System lauft,
bestimmt den Grad der CPU-Benutzung und der Systemressourcen, die dem Prozess zugeordnet
werden. Ein Herabsetzen der Backup-Prioritdit wird mehr Ressourcen fiir andere CPU-Tasks
freisetzen. Durch Heraufsetzen der Backup-Prioritat kdnnen entsprechende Aktionen moglicherweise
beschleunigt werden, weil Ressourcen von anderen, aktuell laufenden Prozessen abgezogen werden.
Der Effekt ist aber abhdngig von der totalen CPU-Auslastung und anderen Faktoren.

4 Optionen u&
g A Ciptionen flr Cnline Backup &7 flle zuriicksetzen % aktuele Enstelung zuriicksetzan
werbindungsversuche %. BaCkUD-pFiOFitEit
anbindung zum Storage wierdndern Sie die Prioritat des Backup-Prozesses, um diesen zu verlangsarnen

oder zu beschleunigen,

Storage bereinigen Niedrig
Der Backup-Prozess 15uft langsamer.
Proxy-Einstelungen @) Normal
Backup Priorit Dier Backup-Prozess lduft mit durchschrittlicher Geschwindigkeit,
Hoch

E-Mail-Benarhrichtigung Der Backup-Prozess lauft schneller,
wor-fMNach-Befehle
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So verandern Sie die Backup-Prioritat:

= Niedrig (Voreinstellung) — Backup-Prozesse laufen langsamer, daflir kann die Performance
anderer Programme besser werden.

=  Normal — der Backup-Prozess hat die gleiche Prioritat wie andere Prozesse.

"  Hoch - das Backup wird schneller durchgefiihrt, andere Programme laufen dadurch jedoch
moglicherweise langsamer. Beachten Sie, dass die Wahl dieser Option zu einer 100%-CPU-
Auslastung durch Acronis True Image Online fihren kann.

4.6 E-Mail-Benachrichtigung

Sie kdnnen ein E-Mail-Konto angeben, das fir die Benachrichtigung tUber das Ergebnis des Backup-
Prozesses benutzt wird.

So spezifizieren Sie die E-Mail-Einstellungen:

= Geben Sie die E-Mail-Adresse in das Eingabefeld E-Mail-Adresse ein. Sie kdnnen mehrere E-Mail-
Adressen nacheinander eintragen, je durch Semikolon getrennt.

®  Geben Sie den Postausgangsserver (SMTP) in das Feld Postausgangsserver (SMTP) ein

" Tragen Sie die Port-Adresse des Postausgangsservers ein. StandardmaRig ist der Port auf 25
gesetzt

= Geben Sie den Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzername ein



Geben Sie das Kennwort in das Eingabefeld Kennwort ein

@ Optionen uﬂh
L% 1 Optionen fr Online Backup &7 Alle sricksetzen &7 Aktuelle Einstallung zuriicksetzen
verbindungsversuche * B-Mail-Benachrichtigung
Anhindung zumn Storage Spezififieren Sie das Standard-E-Mal-Konto, dass vom Backup- und Recovery-

Assistent zur Benachrichtigung verwendet wird,

Stouelbeleniiep E-Mail-Adresse:  myhome@mail.com

Proxy-Einstelungen Servereinstellungen
Postausgangsserver -
Backup-Prioritat (SMTR): smtp.mail.comn

Port einstellen: 25 =
E-Mail-Benachrichtigung
Benutzername:  myname

war-/Nach-Befehle Kenmwort: esne

Ervweiterte E-Mal-Parameter..,

Test-E-Mail senden
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@

Klicken Sie zur Konfiguration zusatzlicher Benachrichtungseinstellungen auf den Link Zusatzliche E-
Mail-Parameter....

{_\Q Erweiterte E-Mail-Parameter X

E-mail notifications

Sie kiinnen zusatzliche Pararmeter flr E-Mal-Benachrichtigungen einstelien.

Anmeldung beim Posteingangsserver

Posteingangsserver (POP3): Port einstellen:
110
werschlsselung:
Keine b
Betreff.

ronis True Image Home 2010 Online Backup Motification von abrteste-dbi3eb

Won:

V| Benachrichtigung Uber erfolgreichen Abschiuss einer Aktion
| Benachrichtigung Uber Fehler einer Aktion
V| Bernachrichtigung, wenn Benutzereingriff erforderlich ist

V| volstandiges Log zur Benachrichtigung hinzufligen

ri | O, | |Abbrechen |

Toct condon

Wenn lhr Internet-Service-Provider eine Anmeldung am Posteingangsserver vor dem Senden von
E-Mails verlangt, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Anmeldung beim Posteingangsserver

Wenn Sie eine Verschlisselung verwenden wollen, dann wahlen Sie aus dem Listenfeld
Verschliisselung das gewiinschte Verschliisselungsprotokoll.

Wenn Sie mochten, dass der E-Mail-Client die eingehenden Nachrichten mit einer Richtlinie
behandelt, also z.B. Nachrichten in einen bestimmten Ordner kopieren soll, dann geben Sie den
Namen im Eingabefeld Von und den Betreff im Eingabefeld Betreff an. Wenn Sie das Eingabefeld
Von leer lassen, wird die E-Mail unter Verwendung des Namens aus dem Konto
zusammengesetzt, das flr den Postausgang verwendet wurde.



= Um eine Benachrichtigung Uber das Ende einer Aktion zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung liber den erfolgreichen Abschluss einer Aktion.

® Um eine Benachrichtigung Uber das Versagen des Prozesses zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung liber den erfolgreichen Abschluss einer Aktion.

® Um eine Benachrichtigung Uber Ereignisse bei einer Aktion zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Benachrichtigung, wenn Benutzereingriff erforderlich ist

=  Um einen vollstdndigen Ereignisbericht (Log) zu den Aktionen zu erhalten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Vollstéandiges Log zur Benachrichtigung hinzufiigen

Wenn Sie mit den erweiterten Einstellungen fertig sind, klicken Sie auf OK, um zum vorherigen
Fenster zurlickzugelangen.

Um zu Uberprifen, ob Ihre Einstellungen korrekt sind, klicken Sie auf die Schaltfliche Test-E-Mail
senden.

4.7 Vor-/Nach-Befehle

Sie kénnen Befehle oder Stapelverarbeitungsdateien (Batch-Dateien) spezifizieren, die vor bzw. nach
dem Backup-Prozess ausgefiihrt werden. Als Beispiel sei angenommen, Sie wollen das Antivirus-
Programm eines Drittherstellers so konfigurieren, dass alle zu sichernden Dateien vor jedem Start
eines Backups gescannt werden. Klicken Sie auf Bearbeiten, um das Fenster Befehl bearbeiten zu
offnen, wo Sie den Befehl, dazugehorige Parameter und sein Arbeitsverzeichnis leicht eingeben
kénnen — oder Verzeichnisse nach einer Batch-Datei durchsuchen kénnen.

43 Optionen X
& Optionen fUr Online Backup &7 Ale ruriicksetzan 7 Aktuelle Einstallung zuriicksetzen
werbindungsversuche u \f’or-/Nach—BefehIe
Anbindung zurn Storage Befehle spesfirieren, die vor bzw. nach demn Backup ausgefihrt werden.

Beachten Sie, dass nur Programme und Batch-Diateien ausgefihrt werden
kedinnen,
Storage bereinigen

vior dern Backup:

Proxy-Einstelungen pre.bat & Bearbeiten
Mach dem Backup:
Backup-Prioritst # Bearheiten

E-Mail-Benachrichtigung
“waor-{Mach-Befehle

Programm 2. Kundenzufriedenheit

"= Geben Sie im Feld Befehl einen Befehl ein oder wahlen Sie diesen aus der Liste. Klicken Sie auf
e, UM eine Batch-Datei zu wahlen.

= Geben Sie im Feld Arbeitsverzeichnis einen Pfad fiir die Befehlsausfiihrung ein oder wahlen Sie
ihn aus der Liste friher gewahlter Pfade.

= Tragen Sie im Feld Argumente die gewiinschten Befehlsausfiihrungsargumente ein oder wahlen
Sie diese aus der Liste.

Versuchen Sie nicht, interaktive Befehle auszufiihren, d.h. Befehle, die eine Reaktion des Benutzers
erfordern (beispielsweise ,, Pause”). Diese werden nicht unterstiitzt.



Das Abwahlen des standardmaRig aktivierten Kontrollkastchens Aktionen nicht ausfiihren, bis die
Befehlsausfiihrung abgeschlossen ist erlaubt es, den Backup-Prozess zeitgleich mit der Ausfihrung
Ihrer Befehle ablaufen zu lassen.

Wenn Sie wollen, dass das Backup auch bei Scheitern lhrer Befehle ausgefiihrt wird, dann
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Aktion abbrechen, wenn der Benutzerbefehl fehlschlagt (als
Standard eingeschaltet).

Sie kdnnen die Ausfihrung der von lhnen erstellten Anweisungen testen, indem Sie auf Befehl testen
klicken.

4.8 Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (CEP)

Das Acronis Programm zur Kundenzufriedenheit (CEP) erlaubt es Acronis-Kunden, Einfluss auf die
Funktionen, das Design und die Entwicklung von Acronis-Produkten zu nehmen. Das Programm
ermoglicht lhnen, uns mit verschiedenen Informationen zu versorgen, z.B. Uber die Hardware-
Konfiguration lhres physikalischen Computers, tiber am haufigsten (oder seltensten) verwendete
Funktionen und die Probleme, mit denen Sie sich konfrontiert sehen. Auf Basis dieser Informationen
wollen wir die Acronis-Produkte und -Funktionen verbessern, die Sie am haufigsten nutzen.

Wenn Sie sich fiir eine Teilnahme entscheiden, werden die technischen Informationen alle 90 Tage
automatisch eingeholt. Wir werden keine personlichen Daten, wie z.B. Namen, Adressen,
Telefonnummern oder Tastatureingaben abfragen. Die Teilnahme am Programm zur
Kundenzufriedenheit (CEP) ist freiwillig; die Resultate dienen ausschliefllich dazu, die Software zu
verbessern, die Funktionalitdt zu erweitern und die Erwartungen unserer Kunden noch besser zu
erfillen.

@ Optionen
" Optionen fur Online i Alle zuriicksetzen %7 Aktuelle Einstellung zuriicksetzen
* Backup
Verbindungsversuche @'g.'. Programm z. Kundenzufriedenheit

Anbindung zum Storage Nehmen Sie am Programm zur Kundenzufriedenheit teil und helfen Sie uns, die Qualitat,

Zuverldssigkeit und Performance von Acronis-Software und -Dienstleistungen zu
Storage bereinigen verbessern.
‘Wenn Sie in die Teilnahme einwilligen, wird Acronis:
Proxy-Einstellungen - anonyme Infermationen dber Thre Software- und Hardware-Konfiguration sammeln
- anonyme Infermationen dariiber sammeln, wie Sie unsere Software und Dienste
| . einsetzen, um Trends und Mutzerverhalten zu erkennen
Backup-Prioritat
Acronis wird weder Ihren Namen, noch Thre Adresse oder andere Daten zur persdnlichen
E-Mail-Benachrichtigung Identifikation sammeln. Die gesammelten Informationen sind anonym.
._é'. Ja, ich machte am Programm teilnehmen
Vor-/Mach-Befehle -
'._7:' Mein, ich stimme nicht zu

Programm z. Kundenzufriedenheit Mehr Information dber das Programm zur Kundenzufriedenheit (CEP)

Sie kdnnen selbstverstandlich jederzeit aus dem Programm aussteigen.
Klicken Sie auf den Link Mehr Information, um die Teilnahmebedingungen zu lesen.

Sie haben die Wahl:

= Wahlen Sie Ja, Ich m6chte am Programm teilnehmen, falls Sie mitmachen wollen

= Wahlen Sie Nein, ich stimme nicht zu, falls Sie nicht am Programm teilnehmen méchten



5 Recovery vom Online Storage

5.1 Daten aus dem Online Storage wiederherstellen

Acronis True Image Online ermdglicht Ihnen, zum Online Storage gesicherte Daten zu durchsuchen
und wiederherzustellen. Falls Sie von mehreren Computern Backups erstellt haben, dann wahlen Sie
den Computer aus, dessen gesicherte Daten Sie wiederherstellen wollen. Liegen die Daten des
gewahlten Computers auf dem Online Storage verschlisselt vor, dann werden Sie nach dem
Kodierungsschlissel gefragt, der zur Verschlisselung verwendet wurde. Ohne Eingabe des korrekten
Kodierungsschliissels konnen Sie auf die Daten nicht zugreifen.

I ) Acronis True Image Online LIL I

Acronis True Image
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& K . ‘. 3 . [Z) Nichstes Backup: o 2
@ Backup jetzt d Recovery &' Optionen 7:59 PM Aug 15 Sucen
'@ Das letzte Backup wurde gestoppt. =~
@ ) 8/15/2011 2:04:46 PM Name GriiBe Typ Datum Version
= WIN-SAQB-TEST J Users Dateiverzeichnis  4/25/2011 10:19..,
- &
+- 1 Users
Legende (A T »
L AUGUST '11

Die Zeitskala verwenden

Nach Auswahl des Computers kdnnen Sie die Daten suchen, die Sie wiederherstellen missen. Alle
Backups haben ein Erstellungsdatum. Diese Zeitstempel bestimmen die Zustande, welche die Daten
wahrend des Backup-Vorganges hatten. Acronis True Image Online ermdéglicht lhnen, die Zustande
der Daten auf einer speziellen Zeitskala im untersten Teil des Fensters sehen. Benutzen Sie die Pfeile
auf der Zeitskala, um friihere Zustande darzustellen; klicken sie auf das Datum und geben Sie die
gewinschte Zeit ein. Um das élteste Backup-Datum fir eine bestimmte Datei oder einen Ordner zu
wahlen, klicken Sie auf die 'Pfeil nach unten'-Schaltflaiche unter dem linken Ende der Zeitskala. Um
zuriick zum neuesten Backup-Datum zu springen, klicken Sie auf die 'Pfeil nach rechts'-Schaltflache
unter dem rechten Ende der Zeitskala. Um den Suchvorgang zu beschleunigen, kdnnen Sie auf der
Skala zwischen Tages- und Monatsmodus umschalten — oder Sie scrollen durch die Tage bzw.
Monate. Um zum Modus 'Monate' zu wechseln, missen Sie auf einen Monatsnamen in der Zeitskala
klicken. Durch erneute Wahl des gewiinschten Monats in der Zeitskala gelangen Sie wieder zuriick
zum Modus 'Tage'.



Daten widhlen

Der Hauptbereich zeigt die Daten an, die auf dem Online Storage gespeichert sind. Weiter sehen Sie
den Verzeichnisbaum (links) und den Bereich fir die Inhalte der Ordner (rechts). Sie kdnnen
Elemente aus beiden Bereichen auswdhlen. Um mehrere Dateien bzw. Ordner auszuwdhlen, kdnnen
Sie die Strg- und Umschalttaste wie im Windows Explorer verwenden. Nach beendeter Auswahl
klicken Sie auf diese mit der rechten Maustaste und wahlen im Kontextmen die gewlinschte Aktion.

Elemente des Kontextmeniis:

»  Offnen - 6ffnet einen Ordner oder stellt eine Datei zuerst in einem tempordren Ordner wieder
her und 6ffnet diese dann in der mit ihr verkntpften Anwendung.

= Recovery — stellt ausgewahlte Dateien oder Ordner wieder her

= Version anzeigen — Offnet ein Fenster, das zu den gewihlten Dateien eine Versionsliste anzeigt.
Hier kénnen Sie die Version auswahlen, die Sie wiederherstellen wollen oder nicht mehr
bendotigte Versionen l6schen (nicht verfiigbar fir Ordner)

= Loschen - 16scht gewahlte Dateien oder Ordner vom Online Storage

Recovery

Wenn Sie den Befehl Recovery aus dem Kontextmenii oder der Symbolleiste wahlen, 6ffnet Acronis
True Image Online eine Dialogbox zum Durchsuchen von Ordnern. StandardmafRig wird der
urspriingliche Speicherort ausgewahlt, von dem aus die Dateien gesichert wurden. Gegebenenfalls
konnen Sie ein anderes Verzeichnis auswadhlen oder ein neues Verzeichnis fir die
wiederherzustellenden Dateien erstellen, indem Sie auf Neuen Ordner erstellen klicken. Wenn Sie
das Verzeichnis ausgewahlt haben, klicken Sie auf OK.

Wenn Sie die Dateien zum urspringlichen Verzeichnis wiederherstellen und Acronis True Image
Online dort eine Datei mit gleichem Namen findet, 6ffnet es ein Dialogfenster, in dem Sie auswahlen
kénnen, was mit dieser Datei geschehen soll: Wiederherstellen und ersetzen (die Datei auf der
Festplatte wird ersetzt), Nicht wiederherstellen (die Datei bleibt auf der Festplatte) sowie
Wiederherstellen, aber beide Dateien behalten (die wiederhergestellte Datei wird umbenannt).
Wenn Sie diese Auswahl flir alle Dateien mit identischen Namen verwenden méchten, aktivieren Sie
das Kontrollkdstchen Fiir alle Dateien iibernehmen.

Es ist nicht méglich, Dateien auf einem Laufwerk wiederherzustellen und zu ersetzen, die zum Zeitpunkt der
Wiederherstellung vom Betriebssystem benutzt bzw. gesperrt werden.

Suche

Sie konnen nach einer Datei suchen, die Sie wiederherstellen mdochten. Zur Durchfiihrung einer
Suche wahlen Sie im Verzeichnisbaum das Volume, von dem die Datei gesichert wurde, geben dann
den Dateinamen (oder Teil davon) in das auf der rechten Seite mit einem Lupen-Symbol
gekennzeichnete Suchfeld ein. Die Suche erfolgt nur innerhalb der Dateien, die von dem gerade
ausgewadhlten Volume per Backup gesichert wurden. Falls Dateien gefunden werden, werden diese
im rechten Fensterbereich unterhalb des Elements Suchergebnisse angezeigt, am Full des
Verzeichnisbaums.

5.2 Eine Version zur Wiederherstellung auswahlen

Laut den Voreinstellungen von Acronis True Image Online werden die neuesten Versionen, bezogen
auf das angegebene Datum, ausgewahlt. Sie kénnen jedoch fiir jede Datei angeben, welche Version
wiederhergestellt werden soll.



So stellen Sie eine bestimmte Dateiversion wieder her:

= Wahlen Sie Im Bereich des Ordnerinhaltes die Datei, deren Version Sie wiederherstellen wollen,
klicken Sie auf diese mit der rechten Maustaste und wadhlen Sie Versionen anzeigen im
Kontextmeni

= Wahlen Sie eine Version in der erscheinenden Dialogbox Dateiversionen, klicken Sie dann auf
Recovery oder ziehen Sie einfach die Version zu einem Zielort im Windows Explorer

. @ Dateiversionen [&J
th_s cs.exe
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Um eine Datei-Version vom Storage zu entfernen, wahlen Sie die entsprechende Version aus und
klicken dann auf das Entfernen-Symbol (das Kreuz rechts neben der Versionsnummer).

Klicken Sie auf Abbrechen, um das Fenster ohne Wiederherstellung zu beenden.

5.3 Fortschritt der Recovery-Aktion

Sobald Sie fiir ausgewahlte Dateien eine Wiederherstellung gestartet haben, erscheint ein
entsprechendes Fortschrittsfenster.

Acronis True Image Online informiert Sie in diesem Fenster Uber die geschatzte Recovery-Zeit und
Datenlibertragungsrate.

Der Fortschrittsbalken verdeutlicht, wie weit die Recovery-Aktion abgeschlossen wurde.

Um die wiederhergestellten Dateien bzw. Ordner zu sehen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
Ordnerinhalt nach Abschluss der Wiederherstellung anzeigen. Wenn die Recovery-Aktion
abgeschlossen ist, wird Acronis True Image Online den Ordner mit den wiederhergestellten
Elementen 6ffnen.

Sie kénnen die Recovery-Aktion durch einen Klick auf Abbrechen stoppen. Die Recovery-Aktion wird
abgebrochen; falls Sie jedoch eine Wiederherstellung mehrerer Dateien gestartet hatten, verbleiben
bereits wiederhergestellte Dateien in ihrem jeweiligen Zielordner.



Sie kénnen die Fortschrittsanzeige aullerdem ausblenden, indem Sie auf Verbergen klicken. Die
Wiederherstellung lauft fort, aber Sie kénnen nun das Fenster des Hauptprogramms schlieBen. Das
Programm lauft weiterhin im Hintergrund und beendet sich automatisch selbst, sobald die
Wiederherstellung abgeschlossen wurde.

6 Daten vom Online Storage entfernen

Da der verfligbare Speicherplatz auf dem Acronis Online Storage begrenzt ist, miissen Sie den
Speicherplatz des Online Storages durch Loschen veralteter bzw. nicht mehr bendtigter Daten
bereinigen. Die Bereinigung kann auf verschiedene Weisen durchgefiihrt werden. Der ,drastischste”
Weg besteht darin, einen am Online Storage registrierten Computer zu entfernen. Einen Computer
zu entfernen bewirkt, dass alle von diesem Rechner gesicherten Daten geldscht werden. Daher sollte
eine solche Aktion nur mit entsprechender Vorsicht ausgefiihrt werden. Klicken Sie in der
Hauptanzeige zum Entfernen eines Computers mit der rechten Maustaste auf seine Registerlasche
und wahlen Sie den Befehl Vom Online Storage entfernen, klicken Sie anschlieend im
Bestatigungsfenster auf Ja.

Die Optionen fiir Acronis True Image Online bieten Ihnen eine Moglichkeit zur automatischen
Bereinigung des Online Storages. Sie kdnnen angeben, dass Dateien geléscht werden sollen, die
langer als eine bestimmte Zahl von Monaten oder Tagen auf dem Storage aufbewahrt wurden.
AulRerdem koénnen Sie eine Hoéchstzahl moglicher Dateiversionen festlegen, die auf dem Online
Storage aufbewahrt werden sollen. Sie kdnnen fiir diese Optionen die vorgegebenen Einstellungen
ibernehmen oder auch von lhnen gewiinschte Werte konfigurieren. Klicken Sie zur Anderung der
oberen Einstellungen in der Symbolleiste auf Optionen — Einstellungen und wahlen Sie dann das
Element Storage bereinigen. Zu weiteren Informationen siehe Storage Bereinigung (S. 23).

Sie kdnnen Acronis Online Storage auch verwalten, indem Sie einzelne Dateien oder einige ihrer
Versionen loschen. Solche Loschaktionen koénnen nur fiir den aktuellen Computer ausgefiihrt
werden.

1. Wahlen Sie im linken Fensterbereich aus dem Verzeichnisbaum den Ordner, der die zu
verwaltenden Dateien enthélt. Im rechten Bereich werden die Dateien dieses Verzeichnisses
aufgefiihrt.

2. Wenn Sie eine Datei [6schen mochten, wahlen Sie diese im rechten Fensterbereich aus. Wenn Sie
mehrere Dateien zum Loschen wahlen moéchten, kénnen Sie wie im Windows Explorer die Strg-
Taste und Umschalttaste verwenden. Wenn Sie lhre Wahl abgeschlossen haben, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf die Auswahl und wahlen aus dem Kontextmeni den Befehl Léschen,
klicken Sie anschlieBend im Bestatigungsfenster noch auf Ja .

3. Wenn Sie einige Versionen einer bestimmten Datei |6schen wollen, dann klicken Sie auf diese mit
der rechten Maustaste und wahlen aus dem Kontextmeni den Befehl auf Versionen anzeigen.
Daraufhin 6ffnet sich das Fenster Dateiversionen. Wihlen Sie die zu I6schende Version, klicken
Sie rechts neben der Versionsnummer auf das 'Loschen'-Symbol (x) und klicken Sie im darauf
angezeigten Bestdtigungsfenster noch einmal auf Ja. Wiederholen Sie dies fur alle
Dateiversionen, die Sie l6schen wollen. Wenn Sie mit dem Loschen der Versionen fertig sind,
kénnen Sie das Fenster mit Abbrechen schlief3en.



7 Log anzeigen

Wenn Sie das Log der Acronis True Image Online-Aktionen einsehen wollen, dann klicken Sie in der
rechten oberen Ecke des Hauptfensters auf Hilfe — Ereignis-Log.

@ Ereignis-Log —i—|
Ereignis-Log
Anzeige fir den Zeitraum: o g
Machricht ’ Draturn
+- =| iDnline-Backup - 15.02.2010 14:04:08 i

+- = Online-Backup - 15.02.2010 14:14:26
—I- = Online-Backup - 15.02.2010 16:10:25

& Orline-Backup gestartet 15.02.2010 16:
& Analysiere Partition '0-0'... 15.02,.2010 16:
& Analysiere Partition 'C'. 15,02.2010 16:
& Partition C: sperren... 15.02,2010 16:
& Aktion wuorde erfolgreich abgeschlossen,  15.02,2010 16:
& Aktion erfolgreich, 15.02.2010 16:

Online-Backup - 15.02.2010 16:45:56
Online-Backup - 15.02.2010 16:52:57
15.02.2010 14:16:51
15.02.2010 16:53:14
15.02.2010 14:36:09
15.02.2010 15:20:19

- - [ -

(7

Um die Logs eines bestimmten Zeitraums einzusehen, wahlen Sie die gewliinschte Zeitperiode aus
dem Listenfeld. Sie konnen wahlen zwischen Heute, Woche und Monat. Um all Logs einzusehen,
wahlen Sie Alle anzeigen.

Um einen Log-Eintrag zu entfernen, wahlen Sie diesen aus, klicken dann mit der rechten Maustaste
darauf und aktivieren im Kontextmeni den Befehl Loschen. Um alle Log-Eintrdge zu entfernen,
wahlen Sie Alle 16schen. Sie kdnnen einen Log-Eintrag in eine Datei speichern lassen, indem Sie den
Befehl Speichern wahlen. Um alle Logs in eine Datei speichern zu lassen, wahlen Sie den Befehl Alle
speichern.

Die drei rechts gelegenen Schaltflachen kontrollieren Ereignisfilter: Das weile Kreuz im roten Kreis
filtert Ereignisse mit Fehlern, das Ausrufezeichen im gelben Dreieck filtert Warnungen und das ,,i” im
blauen Kreis filtert Ereignisse mit Informationsmeldungen.
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