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ACRONIS 

SOFTWARE-LIZENZVERTRAG 

 

DATUM DER LETZTEN AKTUALISIERUNG: 13. Oktober 2021 

 

LESEN SIE DEN SOFTWARE-LIZENZVERTRAG („VERTRAG“, „VEREINBARUNG“ ODER „EULA“) 

SORGFÄLTIG DURCH, BEVOR SIE DIE ACRONIS SOFTWARE („SOFTWARE“) VERWENDEN. DIE ACRONIS 

INTERNATIONAL GMBH („ACRONIS“ ODER DER „LIZENZGEBER“) IST BEREIT, DIE SOFTWARE AN SIE 

ALS NATÜRLICHE ODER JURISTISCHE PERSON („LIZENZNEHMER“ ODER „SIE“, „IHNEN“) ZU 

LIZENZIEREN UND IHNEN GEGEBENENFALLS DIE SUPPORT- UND MAINTENANCE-LEISTUNGEN (DIE 

„LEISTUNGEN“) BEREITZUSTELLEN, SOFERN UND NUR UNTER DER BEDINGUNG, DASS SIE ALLE 

BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGS ANNEHMEN UND EINVERSTANDEN SIND, DIESE EINZUHALTEN. 

DIESER VERTRAG GILT FÜR ALLE UPDATES ODER LEISTUNGEN FÜR DIE SOFTWARE ODER FÜR DIE 

IHNEN VON ACRONIS ERBRACHTEN LEISTUNGEN, ES SEI DENN, DIESE UNTERLIEGEN ANDEREN 

SPEZIFISCHEN BEDINGUNGEN. 

 

WENN SIE AUF „ICH AKZEPTIERE DIESEN VERTRAG“ KLICKEN ODER DIE SOFTWARE AUF ANDERE 

WEISE HERUNTERLADEN, INSTALLIEREN UND/ODER VERWENDEN ODER DIE LEISTUNGEN IN 

ANSPRUCH NEHMEN, BESTÄTIGEN SIE, DASS SIE ALLE BEDINGUNGEN IN DIESEM VERTRAG GELESEN 

HABEN UND AKZEPTIEREN UND DASS DADURCH EIN RECHTLICH DURCHSETZBARER UND 

VERBINDLICHER VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND ACRONIS ABGESCHLOSSEN WIRD. WENN SIE NICHT 

ALLE BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGS AKZEPTIEREN, HABEN SIE KEIN RECHT DAZU, DIE 

SOFTWARE ZU VERWENDEN. SIE MÜSSEN UNMITTELBAR AUFHÖREN, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN, 

UND ALLE DAMIT VERBUNDENEN SOFTWAREKOMPONENTEN UND DATEIEN LÖSCHEN ODER 

ENTFERNEN.  

 

1. SOFTWARE-LIZENZGEWÄHRUNG 
 

Vorbehaltlich der Bedingungen dieses Vertrags und nach Zahlung aller für die Software fälligen Lizenzgebühren gewährt der 

Lizenzgeber und akzeptiert der Lizenznehmer eine nicht exklusive, nicht übertragbare, nicht abtretbare (es sei denn, diese 

Einschränkung ist durch das örtliche Recht untersagt), beschränkte Lizenz („Softwarelizenz“), um die Software einzig im 

Einklang mit den Bedingungen dieses Vertrags zu verwenden. Die Software muss auf der spezifischen Anzahl an Maschinen 

oder virtuellen Umgebungen installiert und/oder bereitgestellt werden, für die eine Softwarelizenz erworben und bezahlt wurde. 

Die Anzahl der physischen Maschinen und virtuellen Umgebungen, auf denen Sie die Software installieren dürfen, hängt 

außerdem vom Typ des erworbenen Produkts ab. Sie dürfen eine einzelne Softwarelizenz für eine physische Maschine oder 

virtuelle Umgebung verwenden, wenn nichts anderes in der „Lizenzierungsrichtlinie von Acronis“ angegeben ist. Diese finden 

Sie unter https://www.acronis.com/legal/licensing.htm. 

 

Wenn Ihre Softwarelizenz jeweils nur für eine physische Maschine oder virtuelle Umgebung gilt, können Sie Ihre Softwarelizenz 

auf eine neue Maschine übertragen, vorausgesetzt die Originalinstallation wird vollständig entfernt und nicht mehr verwendet. 

Wenn Sie die Software auf mehreren Maschinen bereitstellen möchten, müssen Sie die entsprechende Lizenz (oder weitere 

Softwarelizenzen) für die zusätzlichen Bereitstellungen erwerben. Bestimmte Produkttypen dürfen nur einmal bereitgestellt 

werden und können nach der Verwendung nicht wiederverwendet werden. Weitere Informationen zu diesen Produkten finden Sie 

in der Lizenzierungsrichtlinie von Acronis. 

 

2. UMFANG DES NUTZUNGSRECHTES 
 

Ungeachtet jeglicher Verweise auf einen „Kauf“ wird die Software gemäß diesem Vertrag lizenziert und nicht verkauft. Dieser 

Vertrag erteilt lediglich eine beschränkte Lizenz für die Software und stellt keine Eigentumsübertragung oder einen Verkauf der 

gesamten oder eines Teils der Software und des zugrunde liegenden geistigen Eigentums dar. Sie bestätigen, dass Acronis oder 

Dritte alle Rechte, Ansprüche und Anrechte auf die und an der Software und den Leistungen und allen damit verbundenen 

Unterlagen und Leistungen besitzen, insbesondere die Struktur, die Organisation, der Quellcode, alle Urheberrechte, Patente, 

Geschäftsgeheimnisse und anderen Rechte an geistigem Eigentum weltweit, auf das und an dem Original und allen Kopien, 

Teilen, Auszügen, Auswahlen, Anordnungen, Adaptionen, Zusammenstellungen und jeglichen Ableitungen der Software und 

Leistungen, oder Software oder Inhalte, die durch oder zusammen mit der Software oder den Leistungen bereitgestellt werden, 

sowie alle Funktionen, Upgrades, Versionen, Verbesserungen, Bug-Fixes, Workarounds, Patches, Updates und jegliche damit 

verbundene Dokumentation und Produktverpackung. Außer der in diesem Vertrag gewährten Lizenz sind alle Rechte an und zu 

der Software und den Leistungen vorbehalten und Acronis gewährt keine stillschweigenden Lizenzen. Acronis bleibt der 

alleinige Inhaber aller Urheberrechte, Patente, Geschäftsgeheimnisse und anderer weltweiter Rechte an geistigem Eigentum an 

dem Original und allen Kopien und Teilen der Software (einschließlich jeglicher Funktionen und verbundenen Leistungen) und 

jeglicher damit verbundener Dokumentation und Produktverpackung. Dieser Vertrag regelt alle Updates, Upgrades, Versionen 

oder Verbesserungen der Software, die Ihnen möglicherweise bereitgestellt werden. Die Software enthält verschiedene 

https://www.acronis.com/legal/licensing.htm
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Technologien, die durch Patente der Vereinigten Staaten geschützt sind. Eine vollständige Liste der Patente kann eingesehen 

werden unter https://www.acronis.com/company/ipnotice.html. 

 

Sie erklären sich einverstanden, Folgendes nicht durchzuführen, zu verursachen, zu genehmigen oder anderen zu erlauben: 

(1) die Software oder jeglichen Teil, Auszug, jegliche Auswahl, Anordnung, Adaption, Zusammenstellung oder Ableitung 

derselben an Dritte unterzulizenzieren, zu leasen, zu vermieten, zu verleihen, zu übertragen oder zu verteilen, 

(2) Fehlerkorrekturen vorzunehmen, abgeleitete Werke von der Software zu erstellen oder diese zu verändern, zu adaptieren zu 

übersetzen oder vorzubereiten, (3) die Software zu dekompilieren, zurückzuentwickeln, zu disassemblieren oder anderweitig zu 

versuchen, an den Quellcode der Software zu gelangen oder die Software auf eine von Menschen lesbare Form zu reduzieren, 

oder zu versuchen, jeglichen Quellcode oder zugrunde liegende Ideen, Algorithmen, Dateiformate oder Programmierungen oder 

Interfunktionsfähigkeits-Schnittstellen der Software oder jeglicher Dateien, die darin enthalten oder unter Nutzung der Software 

erstellt wurden, auf jede denkbare Weise zu rekonstruieren oder zu entdecken, mit Ausnahme von dem Umfang, in dem dies 

ausdrücklich nach geltendem Recht ungeachtet dieser Beschränkung gestattet ist, ohne vorherige ausdrückliche Einwilligung des 

Lizenzgebers (alle derartigen erstellten Werke sind abgeleitete Werke und somit das alleinige und ausschließliche Eigentum des 

Lizenzgebers), (4) Daten zu entschlüsseln oder Teile der Dateien der Software zu extrahieren, um diese in anderen Anwendungen 

zu verwenden, (5) die Produktnamen, Markenzeichen oder Patent-, Urheberrechts- oder anderen Eigentumsrechte, -hinweise oder 

Eigentumszuweisungsangaben von Acronis oder Dritten, die darauf angebracht oder darin enthalten sind oder auf die in 

Verbindung mit oder durch die Software zugegriffen wird, zu entfernen, zu verbergen oder zu verändern, (6) die Software zu 

verwenden, um Leistungen für Dritte zu erbringen, oder eine solche Nutzung derselben zu erlauben, gleichgültig, ob dies auf 

Basis von Dienstleistungsunternehmen oder Teilzeitnutzung oder anderweitig geschieht, ohne dass dazu die ausdrückliche 

schriftliche Genehmigung von Acronis vorliegt, oder (7) Leistungsinformationen oder -analysen (insbesondere Benchmarks) von 

jeglicher Quelle, die mit der Software in Verbindung steht, öffentlich zu verteilen. Sie sind für die Handlungen Ihrer verbundenen 

Unternehmen, Mitarbeiter, Vertreter und jeglicher Dritter, die Zugang zu der an den Lizenznehmer lizenzierten Software 

erlangen, verantwortlich und haftbar.  

 

Des Weiteren wird möglicherweise gewisser Code von Dritten mit der Software bereitgestellt. Soweit dieser fragliche Drittcode 

Lizenzbedingungen unterliegt, die von den Bedingungen im vorliegenden Vertrag abweichen, finden Sie die für diesen Code 

geltenden Lizenzbedingungen Dritter unter https://kb.acronis.com/content/7696 und in der Datei license.txt im Stammverzeichnis 

der Installation, und diese Bedingungen regeln Ihre Verwendung des fraglichen Codes.  

 

3. SOFTWARE-UPDATES, SUPPORT UND MAINTENANCE 
 

Wenn Sie Ihre Software bei Acronis registrieren, sind Sie zu Folgendem berechtigt: (a) „Patch“- oder „Dot“-Versionen der 

Software und (b) andere elektronische Leistungen, die Acronis seinen Kunden generell bereitstellen kann, wie zum Beispiel die 

Wissensbank (Knowledge Base), um allgemeine Fragen zur Software zu beantworten. Jegliche nicht autorisierten Veränderungen 

der Software heben diese Bestimmung sowie die Verpflichtungen von Acronis auf, technischen Support oder Maintenance-

Leistungen im Zusammenhang mit der Software zu erbringen. 

 

Die Support- und Maintenance-Richtlinien werden gelegentlich aktualisiert. Sie finden die aktuellen Richtlinien unter 

https://www.acronis.com/support. Acronis bietet Standardleistungen (in den bezahlten Softwarelizenzgebühren enthalten) für 

einen Zeitraum, der in Supportlebenszyklus-Richtlinie unter https://www.acronis.com/support/lifecycle/ festgelegt ist. 

Zusätzliche Leistungen sind möglicherweise zum Erwerb erhältlich und Informationen zu diesen zusätzlichen Leistungen finden 

Sie unter https://www.acronis.com/support. 

 

Bei Ablauf der Leistungen für Ihre Produkte können Sie die Leistungen gegen eine jährliche Gebühr verlängern (nicht mehr als 

30 % der zum jeweiligen Zeitpunkt aktuellen Lizenzgebühr für das Unternehmensprodukt). Gebühren werden auf Jahresbasis 

abgerechnet und es gibt keine Rückerstattungen bei vorzeitiger Stornierung der Leistungen. Acronis behält sich das Recht vor, 

jegliche Leistungen abzulehnen, wenn Sie nicht dazu berechtigt sind. 

 

ACRONIS KANN IHNEN DIE WEITERFÜHRUNG VON LEISTUNGSGEBÜHREN AUTOMATISCH VOR DEM 

ABLAUF DER LEISTUNGEN (UND BEI JEDEM JAHRESTAG) IN RECHNUNG STELLEN. SIE KÖNNEN DIESE 

AUTOMATISCHE ERNEUERUNG BEI DER REGISTRIERUNG IHRES PRODUKTS ODER DURCH ANMELDUNG 

BEI IHREM ACRONIS KONTO AKTIVIEREN ODER DEAKTIVIEREN. 

 

4. ERLAUBTE NUTZUNG UND VERHALTEN 
 

Durch die Registrierung und/oder Verwendung der Software oder der Leistungen erklären und garantieren Sie, dass Sie die 

Geschäftsfähigkeit und Befugnis haben, einen verbindlichen Vertrag einzugehen und diesen Vertrag einzuhalten, und dass Sie die 

Software und die Leistungen nur im Einklang mit diesem Vertrag und mit allen gültigen Gesetzen verwenden werden. Falls eine 

Einzelperson die Software oder die Leistungen im Namen eines Rechtsträgers oder einer Organisation registriert oder verwendet, 

garantiert, erklärt und verpflichtet sich diese Einzelperson gegenüber Acronis, dass diese Einzelperson ordnungsgemäß befugt ist, 

diesem EULA im Namen der Organisation zuzustimmen und die Organisation an diesen zu binden. Die Software und die 

https://www.acronis.com/company/ipnotice.html
https://kb.acronis.com/content/7696
https://www.acronis.com/support
https://www.acronis.com/support/lifecycle/
https://www.acronis.com/support
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Leistungen sind nur zur rechtmäßigen Nutzung durch Einzelpersonen oder Organisationen mit der Geschäftsfähigkeit und 

Befugnis nach geltendem Recht, einen Vertrag für derartige Produkte und Leistungen abzuschließen, beabsichtigt und werden 

dafür angeboten. Acronis bietet die Software oder die Leistungen nicht Minderjährigen an oder wo dies anderweitig gesetzlich 

untersagt ist.  

 

Ohne Einschränkung des Vorangehenden: 

(1) Bestätigen Sie und erklären Sie sich einverstanden, dass die Software in den Vereinigten Staaten und anderen Ländern 

Ausfuhrkontrollen unterliegen kann. Sie erklären sich einverstanden, alle US-Ausfuhrgesetze und -vorschriften und alle Ausfuhr- 

oder Einfuhrvorschriften anderer Länder einzuhalten, und Sie entfernen oder exportieren keinen Teil der Software oder der 

Leistungen oder jegliche direkten Produkte derselben aus den Vereinigten Staaten oder erlauben Dritten, dies zu tun: (a) in ein 

Land, das einem Embargo unterliegt oder den Terrorismus unterstützt (bzw. an einen Staatsangehörigen oder Einwohner eines 

solchen Landes); (b) an eine Person auf der Tabelle der Verweigerungsverfügungen (Denial Orders) des US-

Handelsministeriums oder auf der Liste der besonders bezeichneten Staatsangehörigen (Specifically Designated Nationals) des 

US-Finanzministeriums; oder (c) in ein Land, an das eine solche Ausfuhr oder Wiederausfuhr eingeschränkt oder verboten ist 

oder bezüglich dessen die US-Regierung oder eine ihrer Behörden zur Ausfuhr oder Wiederausfuhr die Einholung einer 

Ausfuhrlizenz oder anderen behördliche Genehmigung vorschreibt. Sie übernehmen die alleinige Verantwortung für sämtliche 

erforderlichen Exportgenehmigungen und/oder Lizenzen und alle damit verbundenen Kosten sowie für den Verstoß gegen die 

US-Exportgesetze oder -bestimmungen.  

 

(2) Sie dürfen die Software und/oder die Leistungen nicht verwenden, wenn Sie ein Staatsbürger, Staatsangehöriger oder 

Einwohner oder unter der Kontrolle der Regierung eines der folgenden Länder sind: Kuba, Iran, Sudan, Nordkorea, Syrien oder 

jegliches andere Land, in welches die Vereinigten Staaten die Ausfuhr verbieten. Jedes Mal, wenn Sie die Software oder die 

Leistungen verwenden, erklären Sie, garantieren Sie und verpflichten Sie sich, dass: (a) Sie kein Staatsbürger, Staatsangehöriger 

oder Einwohner eines Landes sind, in welches die Vereinigten Staaten die Ausfuhr verbieten, oder unter der Kontrolle der 

Regierung eines solchen Landes stehen; (b) Sie die Software nicht direkt oder indirekt an die oben genannten Länder oder 

Staatsbürger, Staatsangehörige oder Einwohner dieser Länder herunterladen oder anderweitig ausführen oder wiederausführen; 

(c) Sie sich nicht auf den Listen des Finanzministeriums der speziell bezeichneten Staatsangehörigen (Specially Designated 

Nationals), speziell bezeichneten Terroristen (Specially Designated Terrorists) und speziell bezeichneten Drogenhändlern 

(Specially Designated Narcotic Traffickers), der Liste des US-Außenministeriums der gesetzlich ausgeschlossenen Parteien 

(Statutorily Debarred Parties) oder der Liste des US-Handelsministeriums der verweigerten Personen (Denied Persons), der Liste 

von Rechtsträgern (Entities) oder der nicht verifizierten Liste Tabelle der Verweigerungsverfügungen (Table of Denial Orders) 

befinden; (d) Sie die Software nicht direkt oder indirekt an Personen auf den oben genannten Listen herunterladen oder 

anderweitig ausführen oder wiederausführen; (e) Sie die Software weder zu jeglichen Zwecken verwenden, die nach Bundes- 

oder bundesstaatlichem Recht der Vereinigten Staaten verboten sind, insbesondere zu Entwicklung, Design, Herstellung oder 

Produktion von nuklearen, chemischen oder biologischen Waffen der Massenvernichtung, noch einer anderen Person eine solche 

Verwendung erlauben; und (g) Sie die Software oder die Leistungen nicht verwenden, um Kinderpornografie oder jegliche 

andere Inhalte oder Daten zu erstellen, zu speichern, zu sichern, zu verteilen oder Zugriff darauf zu ermöglichen, oder anderen 

eine solche Nutzung erlauben, die gemäß den relevanten Gesetzen der Vereinigten Staaten, der Schweiz, Singapurs oder des 

Hoheitsgebiets des Lizenznehmers illegal sind. 

 

Wenn Sie die Verschlüsselung gewählt haben, kann Acronis Ihre Dateien nicht entschlüsseln. 

 

Acronis kann staatlichen Behörden Zugriff auf Ihre Daten erlauben, falls Acronis vermutet oder glaubt, dass die Daten 

Kinderpornografie oder andere verbotene Inhalte oder Daten enthalten oder dass die Daten zu illegalen Zwecken verwendet 

werden. Sie sind sich bewusst, dass sich die örtlichen Gesetze des Standorts der Acronis Datenzentren von den Gesetzen des 

Landes unterscheiden können, in dem Sie ansässig sind. Acronis hält die örtlichen Gesetze des Hoheitsgebiets, in dem Sie 

ansässig sind, sowie des Hoheitsgebiets, in dem sich das Datenzentrum zum Speichern Ihrer Daten befindet, ein. Daher 

bestätigen Sie, dass Acronis oder mit Acronis verbundene Unternehmen zur Bereitstellung der Software oder der Leistungen 

Server und andere Geräte benutzen können, die sich in den Vereinigten Staaten oder in anderen Ländern befinden, in denen 

Rechtsparteien, Strafverfolgungsbehörden, Gerichte und andere Regierungsbehörden das Recht haben können, auf innerhalb ihrer 

Hoheitsgebiete gespeicherte Daten entsprechend den nach örtlichem Recht vorgeschriebenen Bedingungen zuzugreifen, und dass 

sie infolgedessen Zugriff auf Ihre Sicherungsdaten erlangen können, wie dies nach geltendem örtlichen Recht erlaubt ist. 

 

ACRONIS HAT DAS ABSOLUTE UND EINSEITIGE RECHT, IN SEINEM ALLEINIGEN ERMESSEN DEM 

LIZENZNEHMER ODER ANDEREN BENUTZERN, DIE VON ACRONIS ERACHTET ODER VERDÄCHTIGT WERDEN, 

DIE SOFTWARE ODER DIE LEISTUNGEN IN EINER ART UND WEISE ZU VERWENDEN, DIE NICHT 

VERNÜNFTIGERWEISE VON ACRONIS BEABSICHTIGT WAR ODER GESETZESWIDRIG IST ODER GEGEN DIESEN 

VERTRAG VERSTÖSST, DIE NUTZUNG DER UND DEN ZUGRIFF AUF DIE SOFTWARE GANZ ODER IN TEILEN ZU 

VERWEIGERN, INSBESONDERE DURCH SPERRUNG ODER KÜNDIGUNG DES ACRONIS KONTOS EINES 

LIZENZNEHMERS ODER ANDEREN BENUTZERS BEI ACRONIS UND DER LIZENZ ZUR NUTZUNG DER 

SOFTWARE ODER DER LEISTUNGEN.  
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5. PRIVATSPHÄRE UND DATENSCHUTZ 
 

Unbeschadet anderslautender Bestimmungen dieses Vertrags unterliegt die Software der Datenschutzerklärung von Acronis unter 

https://www.acronis.com/legal/privacy.html. ACRONIS ÜBERNIMMT KEINE VERANTWORTUNG FÜR DIE LÖSCHUNG 

VON DATEN, DEN VERLUST VON DATEN ODER DIE UNTERLASSUNG, DATEN ZU SPEICHERN. Acronis ist nicht 

verpflichtet, die Nutzung der Leistungen und/oder der durch die Leistungen übertragenen oder gespeicherten Daten zu 

überwachen. Acronis behält sich im vollen gesetzlichen Rahmen und unbeschadet der Bestimmungen dieses Vertrags zu allen 

Zeiten vor, jegliche Daten oder andere Informationen nach Bedarf zu überwachen, zu prüfen, beizubehalten und/oder 

offenzulegen, um geltende Gesetze, Vorschriften, rechtliche Prozesse oder behördliche Aufforderungen zu befriedigen oder um 

jegliche vermutete Verletzung dieser Nutzungsbedingungen zu untersuchen. 

 

6. VERTRAULICHKEIT 
 

Die Software und die Leistungen enthalten (gemäß anwendbaren Gesetzen) Geschäftsgeheimnisse des Lizenzgebers und sind 

dessen Eigentum. Der Lizenznehmer muss die Software und die Leistungen vertraulich behandeln und die Offenlegung der 

Software und der Leistungen verhindern, indem er wenigstens den gleichen Grad an Sorgfalt aufwendet, den er für seine eigenen 

wichtigsten firmeneigenen Informationen aufwendet, in jedem Fall jedoch nicht weniger als einen vernünftigen Grad an Sorgfalt. 

Der Lizenznehmer darf die Software oder die Leistungen oder einen beliebigen Teil derselben niemandem offenlegen und 

anderen für keinen Zweck zugänglich machen, sofern es sich bei diesen nicht um Mitarbeiter oder andere Parteien handelt, die 

gemäß diesem Vertrag dazu befugt sind, die ausdrücklich gemäß diesem Vertrag gewährten Rechte auszuüben. 

 

7. GEWÄHRLEISTUNG 
 

Wenn Acronis Ihnen Software in Form von physischen Medien bereitstellt, gewährleistet Acronis, dass die Medien, auf denen die 

Software gespeichert ist, bei normalem Gebrauch für einen Zeitraum von neunzig (90) Tagen ab Lieferung nicht defekt werden. 

Acronis ersetzt alle defekten Medien, die innerhalb des Gewährleistungszeitraums an Acronis zurückgesendet werden, ohne 

Kosten für Sie. Acronis gewährleistet, dass die von Acronis gelieferte Software bei Nutzung gemäß der von Acronis 

bereitgestellten Softwaredokumentation für einen Zeitraum von neunzig (90) Tagen ab Datum der Lieferung im Wesentlichen der 

mit der Software bereitgestellten Softwaredokumentation entspricht. Wenn die Software dieser Gewährleistung nicht entspricht 

und Sie eine derartige Nichtentsprechung innerhalb des Gewährleistungszeitraums an Acronis melden, führt Acronis Folgendes 

nach alleinigem Ermessen von Acronis aus: (a) Acronis repariert die Software; oder (b) Acronis ersetzt die Software durch 

Software, die im Wesentlichen dieselbe Funktionalität aufweist. Diese Gewährleistung schließt Defekte aus, die aufgrund von 

Unfällen, Missbrauch, unautorisierter Reparatur oder Änderung, Verbesserungen oder falscher Anwendung der Software 

entstehen. DIE VORANGEHENDE GEWÄHRLEISTUNG, DIE IN DIESEM ABSCHNITT 7 DARGELEGT IST, STELLT 

IHR ALLEINIGES UND AUSSCHLIESSLICHES RECHTSMITTEL BEI EINER VERLETZUNG DIESER 

GEWÄHRLEISTUNG DURCH ACRONIS DAR. 

 

8. GARANTIEVERZICHT 
 

SIE BESTÄTIGEN AUSDRÜCKLICH UND ERKLÄREN SICH AUSDRÜCKLICH EINVERSTANDEN, DASS DIE 

VERWENDUNG DER ACRONIS SOFTWARE UND ACRONIS LEISTUNGEN UND JEDWEDER SOFTWARE UND 

JEDWEDEN LEISTUNGEN DRITTER AUF EIGENES RISIKO STATTFINDET UND DAS GESAMTE RISIKO 

HINSICHTLICH DER ANGEMESSENEN QUALITÄT, DER LEISTUNG, DER GENAUIGKEIT UND DES AUFWANDS 

BEI IHNEN LIEGT. MIT AUSNAHME DER ÜBER ABSCHNITT 7 DARGELEGTEN BESCHRÄNKTEN 

GEWÄHRLEISTUNG ZU MEDIEN UND SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, WERDEN DIE ACRONIS SOFTWARE 

UND ACRONIS LEISTUNGEN IN IHRER VORLIEGENDEN FORM OHNE GARANTIEN JEGLICHER ART 

BEREITGESTELLT. SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, SCHLIESSEN ACRONIS UND ETWAIGE DRITTPARTEIEN 

SÄMTLICHE AUSDRÜCKLICHEN, STILLSCHWEIGENDEN UND GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGEN AUS, 

EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRÄNKT AUF, DIE GEWÄHRLEISTUNG DER MARKTGÄNGIGKEIT, DER 

ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITÄT, DER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DER 

NICHTVERLETZUNG GEISTIGEN EIGENTUMS ODER DER WAHRUNG DER RECHTE DRITTER DURCH FILTERN, 

DEAKTIVIEREN ODER ENTFERNEN DER SOFTWARE, SPYWARE, ADWARE, DER COOKIES, E-MAILS, 

DOKUMENTE, WERBEANZEIGEN ODER ÄHNLICHEM DRITTER. DAS HERUNTERLADEN UND/ODER 

VERWENDEN DER SOFTWARE ERFOLGT NACH IHREM EIGENEN ERMESSEN UND AUF IHR RISIKO. SIE SIND 

ALLEIN FÜR JEGLICHE SCHÄDEN AN IHREM COMPUTERSYSTEM ODER RESULTIERENDEN DATENVERLUST 

VERANTWORTLICH. ACRONIS GEWÄHRT ODER GARANTIERT NICHT, DASS DIE IN DER SOFTWARE ODER DEN 

LEISTUNGEN ENTHALTENEN FUNKTIONEN IHRE ANFORDERUNGEN ERFÜLLEN, DASS DER BETRIEB DER 

SOFTWARE ODER DER LEISTUNGEN UNUNTERBROCHEN ODER FEHLERFREI ERFOLGT ODER DASS FEHLER IN 

DER SOFTWARE ODER DEN LEISTUNGEN KORRIGIERT WERDEN. MÖGLICHERWEISE HABEN SIE ANDERE 

GEWÄHRLEISTUNGSRECHTE, DIE ABHÄNGIG VOM JEWEILIGEN STAAT UND LAND VARIIEREN KÖNNEN. DIE 

PARTEIEN STIMMEN DARIN ÜBEREIN, DASS DIE BESCHRÄNKUNGEN IM VORLIEGENDEN ABSCHNITT 

WESENTLICH SIND UND ES DEM LIZENZNEHMER NICHT GESTATTET WÄRE, DIE SOFTWARE ZU NUTZEN, 

https://www.acronis.com/legal/privacy.html
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FALLS DER LIZENZNEHMER DEN VORLIEGENDEN BESTIMMUNGEN NICHT ZUGESTIMMT HÄTTE. DER 

VORLIEGENDE ABSCHNITT HAT AUCH DANN BESTAND, WENN ETWAIGE IN DER VORLIEGENDEN 

VEREINBARUNG ANGEFÜHRTE RECHTSMITTEL IHREN EIGENTLICHEN ZWECK NICHT ERFÜLLEN. 

 

9. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 
 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN SIND ACRONIS ODER DIE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN 

(EINSCHLIESSLICH LIEFERANTEN, WIEDERVERKÄUFER ODER PARTNER) ODER IHRE JEWEILIGEN 

LEITENDEN ANGESTELLTEN, MITARBEITER, ANTEILSEIGNER ODER SUBUNTERNEHMER FÜR 

JEGLICHEN PERSONENSCHADEN ODER JEGLICHE ZUFÄLLIGE, SONDER-, DIREKTE ODER 

FOLGESCHÄDEN, INSBESONDERE AUSFALLSCHÄDEN, SCHADEN BEI DATENVERLUST, 

BETRIEBSUNTERBRECHUNG ODER JEGLICHE WEITEREN HANDELSSCHÄDEN ODER VERLUSTE 

HAFTBAR, DIE AUS ODER IN VERBINDUNG MIT DER VERWENDUNG DER ACRONIS SOFTWARE UND 

ACRONIS LEISTUNGEN ODER DER UNFÄHIGKEIT, DIESE ZU VERWENDEN, ODER DIESEM VERTRAG 

ENTSTEHEN, UNABHÄNGIG VON DER URSACHE UND DER HAFTUNGSTHEORIE (VERTRAG, 

RECHTSWIDRIGE HANDLUNG ODER ANDERES) UND SELBST DANN, WENN EINE SOLCHE PARTEI ÜBER 

DIE MÖGLICHKEIT DERARTIGER SCHÄDEN INFORMIERT WURDE. AUF KEINEN FALL ÜBERSTEIGT DIE 

GESAMTHAFTUNG VON ACRONIS ODER SEINEN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN IHNEN GEGENÜBER 

FÜR ALLE SCHÄDEN DEN BETRAG (FALLS ÜBERHAUPT), DEN SIE ACRONIS FÜR DIE SOFTWARE 

UND/ODER DIE LEISTUNGEN WÄHREND DER ZWÖLF MONATE GEZAHLT HABEN, DIE DEM EREIGNIS 

VORAUSGEHEN, WELCHES DIE BETREFFENDEN SCHÄDEN VERURSACHT HAT. FALLS DIE SOFTWARE 

UND DIE LEISTUNGEN KOSTENFREI BEREITGESTELLT WERDEN, BESTEHT IHNEN GEGENÜBER 

KEINERLEI HAFTUNG. DAS VORANGEHENDE STELLT IHR ALLEINIGES UND EXKLUSIVES 

RECHTSMITTEL FÜR JEDWEDE VERLETZUNG DAR. DIESE HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG FÜR 

PERSONENSCHADEN ODER AUSSCHLUSS VON ZUFÄLLIGEN, FOLGE- ODER DIREKTEN SCHÄDEN GILT 

NUR IN DEM UNTER DEM GELTENDEN RECHT ERLAUBTEN UMFANG. DIE OBEN GENANNTEN 

HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE UND EINSCHRÄNKUNGEN GELTEN UNABHÄNGIG DAVON, OB SIE DIE 

SOFTWARE, UPDATES ODER UPGRADES AKZEPTIEREN. DIE PARTEIEN STIMMEN DARIN ÜBEREIN, DASS 

DIE BESCHRÄNKUNGEN IM VORLIEGENDEN ABSCHNITT WESENTLICH SIND UND ES DEM 

LIZENZNEHMER NICHT GESTATTET WÄRE, DIE SOFTWARE ZU NUTZEN, FALLS DER LIZENZNEHMER 

DEN VORLIEGENDEN BESTIMMUNGEN NICHT ZUGESTIMMT HÄTTE. DER VORLIEGENDE ABSCHNITT 

HAT AUCH DANN BESTAND, WENN ETWAIGE IN DER VORLIEGENDEN VEREINBARUNG ANGEFÜHRTE 

RECHTSMITTEL IHREN EIGENTLICHEN ZWECK NICHT ERFÜLLEN. 

 

10. ENDBENUTZER DER ÖFFENTLICHEN HAND 
 

Mit Blick auf unmittelbare und mittelbare Nutzer der US-Regierung, gilt ungeachtet der Ziffern 4 und 5: 

 

a. Dieser Vertrag gilt für alle Software und Leistungen, die direkt oder indirekt von oder im Namen der Regierung 

der Vereinigten Staaten erworben werden. Die Software und die Leistungen sind kommerzielle Produkte und 

Leistungen gemäß der Definition in FAR 12.212 und unterliegen den eingeschränkten Rechten, die in FAR 

Abschnitt 52.227-19 bzw. DFARS 227.7202 und allen nachfolgenden Vorschriften definiert sind. Die Nutzung, 

die Änderung, das Kopieren oder die Offenlegung durch die US-Regierung dürfen ausschließlich gemäß den 

Bedingungen dieses Vertrags erfolgen und unterliegen den Einschränkungen, die im Unterparagrafen (c) der 

„Commercial Computer Software Restricted Rights“-Klausel von FAR 52.227-19 dargelegt sind. 

b. Sie haben die Vereinigten Staaten als Standardstandort für Ihre Daten ausgewählt und verstehen, dass Acronis die 

geltenden US-amerikanischen Bundesgesetze einhält, in denen Sie und Ihre Daten ihren Standort haben. Daher 

bestätigen Sie, dass Acronis oder mit Acronis verbundene Unternehmen zur Bereitstellung der Software oder 

Dienstleistungen Server und anderer Geräte benutzen können, die sich ausschließlich in den Vereinigten Staaten 

befinden, in denen Prozessparteien, Strafverfolgungsbehörden, Gerichte und andere Regierungsbehörden der US-

Bundesebene das Recht haben können, auf Ihre Daten zuzugreifen. Acronis kann auch US-Bundesbehörden 

Zugriff auf Ihre Daten erlauben, falls Acronis vermutet oder glaubt, dass die Daten Kinderpornografie oder andere 

verbotene Inhalte oder Daten enthalten oder dass die Daten zu illegalen Zwecken verwendet werden. 

c. Acronis behält sich das Recht vor, im Einklang mit den US-Bundesgesetzen zum Datenschutz und anderen 

Auflagen zum Schutz von Benutzerdaten und wenn dies durch geltende US-Bundesgesetze, -vorschriften, -

rechtsverfahren oder behördliche Anordnungen vorgeschrieben ist, Benutzerdaten oder andere Informationen 

offenzulegen, jedoch nur in dem Umfang, der zur Einhaltung dieser Gesetze, Vorschriften oder Anordnungen 

erforderlich ist. Sofern nicht durch US-Bundesgesetze oder durch eine andere Anordnung untersagt, benachrichtigt 

Acronis Sie angemessen über eine solche erforderliche oder verlangte Offenlegung und arbeitet in angemessener 

Weise darauf hin, diese Offenlegung auf das gesetzlich zulässige Maß zu beschränken. Sie bestätigen und 

stimmen zu, dass gemäß diesem Vertrag geleistete Supportleistungen unter Umständen ausschließlich von den 

Vereinigten Staaten aus bereitgestellt werden können. 
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d. Die Parteien erkennen an, dass nichts in diesem Vertrag so ausgelegt werden darf, dass es die Zustimmung eines 

Endnutzers der US-Regierung impliziert, sich der richterlichen Befugnis oder der Vollstreckungsbefugnis einer 

Regulierungs-, Verwaltungs- oder Justizbehörde oder der Anwendung der Gesetze einer anderen Gerichtsbarkeit 

zu unterwerfen. Sämtliche Lizenzbestimmungen, die mit den Beschaffungsvorschriften der US-Bundesbehörden 

oder den geltenden US-Bundesgesetzen unvereinbar sind, sind im Rahmen dieses Vertrags nicht vollstreckbar. 

 

11. ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR ACRONIS CYBER PROTECT HOME OFFICE 

 

Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten, falls die Software Acronis Cyber Protect Home Office enthält: 

 

a. Die gewöhnliche Nutzung von Acronis Cyber Protect Home Office kann infolge von Sperr- oder Löschbefehlen, 

der Entfernung temporärer Dateien, Registry-Einträgen oder Browserdaten, des Scannens von Dateien, der 

rechnerfernen Überwachung von Endpunkten, des Unterbrechens und Überwachens von Internet-Datenverkehr 

oder anderen Funktionen von Acronis Cyber Protect Home Office zu Zugangsbeschränkungen, Datenverlust, 

Verlust von Datenschutz oder jedweder Kombination des Genannten führen. Ungeachtet anders lautender 

Bestimmungen ist Acronis nicht haftbar für etwaigen Schadenersatz im Zusammenhang mit derartigen 

Zugangsbeschränkungen, Datenverlusten oder Verlust des Datenschutzes. 

b. Acronis Cyber Protect Home Office verwendet bestimmte Technologien, die von Dritten an Acronis lizenziert 

werden. Sollte eine dieser Drittparteien ihre fragliche Technologie nicht mehr an Acronis lizenzieren, kann 

Acronis Cyber Protect Home Office an Funktionsumfang verlieren, einschließlich, jedoch nicht beschränkt auf, 

den signaturbasierten Virenschutz, das Filtern von Internetadressen und die Bewertungsprüfung in der Cloud. 

Ungeachtet anders lautender Bestimmungen ist Acronis nicht haftbar für etwaigen Schadenersatz im 

Zusammenhang mit Verlust von Funktionsumfang. 

c. Bestimmte Sicherheitsprodukte Dritter sind unter Umständen nicht kompatibel mit Acronis Cyber Protect Home 

Office. Während des Installationsvorgangs kann es daher vorkommen, dass Acronis Cyber Protect Home Office 

Sicherheitsprodukte Dritter deinstalliert oder deaktiviert. Unter Umständen muss der Lizenznehmer die fraglichen 

Sicherheitsprodukte Dritter auch manuell deaktivieren oder deinstallieren, falls Acronis Cyber Protect Home 

Office dazu nicht in der Lage ist. 

d. Nutzern von Acronis Cyber Protect Home Office mit Administratorrechten stehen unter Umständen Funktionen 

zur Verfügung, mit denen sie in die Nutzung von durch Acronis Cyber Protect Home Office geschützten Geräten 

eingreifen und diese überwachen können. Der Lizenznehmer sichert hiermit zu und gewährleistet, dass er diese 

Funktionen ausschließlich nutzt, sofern er sämtliche notwendigen Rechte und Genehmigungen für die 

entsprechende Nutzung von Acronis Cyber Protect Home Office eingeholt hat. 

e. ACRONIS CYBER PROTECT HOME OFFICE IST NICHT FEHLERTOLERANT UND NICHT FÜR 

DEN EINSATZ IN GEFÄHRLICHER UMGEBUNG KONZIPIERT ODER AUSGELEGT, IN DER EINE 

AUSFALLSICHERE LEISTUNG ODER EIN AUSFALLSICHERER BETRIEB NOTWENDIG SIND. 

ACRONIS CYBER CLOUD HOME OFFICE IST NICHT FÜR DEN EINSATZ IN DER 

LUFTFAHRTNAVIGATION, IN KERNTECHNISCHEN ANLAGEN ODER 

KOMMUNIKATIONSSYSTEMEN, WAFFENSYSTEMEN, DIREKTEN ODER INDIREKTEN 

LEBENSERHALTUNGSSYSTEMEN, DER FLUGSICHERUNG ODER SONSTIGEN ETWAIGEN 

GEBIETEN ODER ANLAGEN VORGESEHEN, IN DENEN EIN VERSAGEN ZU TOD, 

KÖRPERVERLETZUNG ODER SACHSCHADEN FÜHREN KÖNNTE. 

f. Der Lizenznehmer erkennt an, dass Drittlizenzgeber bestimmter Komponenten oder Elemente von Acronis Cyber 

Protect Home Office ein substanzielles Interesse an diesen Komponenten oder Elementen haben und unter 

Umständen Drittbegünstigte der vorliegenden Vereinbarung sind. 

g. Auf Wunsch bestätigt der Lizenznehmer schriftlich, dass der Lizenznehmer Acronis Cyber Protect Home Office 

für eine bestimmte Anzahl von Servern, mit einer bestimmten Anzahl von Exemplaren, mit der (gegebenenfalls) 

zwischen den Vertragsparteien vereinbarten Systemkonfiguration auf dem zwischen den Vertragsparteien 

vereinbarten Gelände nutzt. Der Lizenznehmer willigt ein, dass Acronis oder die Lizenzgeber von Acronis (oder 

ein für die fraglichen Parteien arbeitender Wirtschaftsprüfer) die Verwendung der Software durch den 

Lizenznehmer prüfen darf, um zu bestätigen, dass der Lizenznehmer die vorliegende Vereinbarung einhält. 

Derartige Prüfungen finden zu üblichen Geschäftszeiten und mit angemessener schriftlicher Vorankündigung statt 

und sind auf eine Prüfung jährlich beschränkt. 

h. Der Lizenznehmer darf es Dritten nicht gestatten, von der Nutzung oder dem Funktionsumfang von Acronis Cyber 

Protect Home Office zu profitieren, die Acronis von Dritten lizenziert hat. 

 

12. SONSTIGE BESTIMMUNGEN 
 

Dieser Vertrag unterliegt den Gesetzen des Commonwealth of Massachusetts, USA, ausschließlich seiner kollisionsrechtlichen 

Vorschriften und ungeachtet des Abkommens der Vereinten Nationen über Verträge für den internationalen Warenkauf, und 

jeglicher Rechtstreit unter diesem Vertrag muss ausschließlich vor einem Bundes- oder bundesstaatlichen Gericht in 

Massachusetts eingereicht werden. Die Unterlassung von Acronis, ein Recht oder eine Bestimmung dieses Vertrags auszuüben 



Lizenzvereinbarung für Verbraucher 

Seite 7 von 7 

oder durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf ein solches Recht oder eine solche Bestimmung dar. Jeglicher Verzicht auf eine 

Bestimmung dieses Vertrags wird erst wirksam, wenn dieser schriftlich erfolgt und von Acronis unterzeichnet ist. Sollte ein 

Gericht mit ordnungsgemäßer Zuständigkeit feststellen, dass eine Bestimmung oder ein Teil dieses Vertrags nicht durchsetzbar 

ist, bleibt der Rest dieses Vertrags vollständig gültig und wirksam. Dieser Vertrag, der die aktuellen und alle späteren 

Aktualisierungen der Datenschutzerklärung von Acronis und der Lizenzierungsrichtlinie von Acronis einbezieht, welche jeweils 

von Zeit zu Zeit aktualisiert werden können (siehe: https://www.acronis.com/Legal.htm), stellt den gesamten Vertrag zwischen 

den Parteien in Bezug auf den Vertragsgegenstand dar und ersetzt und tritt an die Stelle aller vorherigen oder gleichzeitigen 

mündlichen oder schriftlichen Absprachen oder Vereinbarungen hinsichtlich eines solchen Vertragsgegenstandes. Sie können 

ohne vorherige schriftliche Einwilligung von Acronis keine Ihrer Rechte oder Pflichten gemäß diesem Vertrag an Dritte abtreten 

oder übertragen. Acronis kann diesen Vertrag nach Belieben abtreten. Jede versuchte Abtretung oder Übertragung unter 

Verletzung des Vorangehenden ist ungültig. Mit Kündigung der vorliegenden Endbenutzer-Lizenzvereinbarung stellt der 

Lizenznehmer die Nutzung der Software unverzüglich ein und entfernt sämtliche Software von seinen Systemen. Die 

Bestimmungen der Ziffern 2, 4, 5, 6, 8, 9 und 12 sowie die Bestimmungen, die ihrer Natur nach dazu bestimmt sind, die 

Beendigung oder das Auslaufen der vorliegenden Endbenutzer-Lizenzvereinbarung zu überdauern, bestehen entsprechend fort. 

 

13. ACRONIS KONTAKTIEREN 
 

Benutzer mit Fragen zu diesem Vertrag oder der Datenschutzerklärung können Acronis hier kontaktieren: 

https://www.acronis.com/support. 

 

14. ÄNDERUNGEN DIESER VEREINBARUNG 

 

Acronis kann den vorliegenden Vertrag einschließlich etwaiger genannten Richtlinien und anderer Dokumente jederzeit ändern. 

Falls wir wesentliche Änderungen am vorliegenden Vertrag vornehmen, benachrichtigen wir Sie, indem wir die Änderungen auf 

unserer Website veröffentlichen oder Ihnen eine E-Mail an Ihre primäre E-Mail-Adresse schicken. Sämtliche Änderungen am 

vorliegenden Vertrag treten für neue Endbenutzer sofort in Kraft; für bestehende Endbenutzer werden die Änderungen entweder 

dreißig (30) Kalendertage nach der E-Mail-Benachrichtigung an Sie oder dreißig (30) Kalendertage nach der Veröffentlichung 

der Bekanntmachung auf unserer Website durch uns wirksam, je nachdem, welcher Zeitpunkt früher liegt. 

 

 

https://www.acronis.com/Legal.htm
https://www.acronis.com/support

