Acronis True Image
Home 2011

Guia del usuario



Copyright ©Acronis, Inc., 2000-2011. Todos los derechos reservados.

"Acronis", "Acronis Compute with Confidence", "Acronis Recovery Manager", "Acronis Secure Zone",
Acronis True Image, Acronis Try&Decide y el logo de Acronis son marcas comerciales de Acronis, Inc.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds.

VMware y VMware Ready son marcas comerciales o marchas comerciales registradas de VMware,
Inc. en los Estados Unidos y otras jurisdicciones.

Windows y MS-DOS son marcas registradas de Microsoft Corporation.

Todas las otras marcas comerciales y derechos de autor mencionados son propiedad de sus
respectivos propietarios.

La distribucidn de las versiones sustancialmente modificadas del presente documento esta prohibida
sin el permiso explicito del titular del derecho de autor.

La distribucién de este trabajo o trabajo derivado en cualquier forma de libro estandar (papel) para
fines comerciales esta prohibida excepto que se obtenga permiso previo del titular del derecho de
autor.

LA DOCUMENTACION SE PROPORCIONA "TAL COMO ESTA" Y SE EXCLUYEN TODAS LAS
CONDICIONES, DECLARACIONES Y GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS LAS GARANTIAS
IMPLICITAS SOBRE LA COMERCIABILIDAD, APTITUD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR O
GARANTIA DE NO VIOLACION DE DERECHOS DE TERCEROS, EXCEPTO QUE DICHAS EXCLUSIONES NO
SE CONSIDEREN VALIDAS ANTE LA LEY.

Es posible que se proporcione cédigo de terceros con el Software o el Servicio. Los términos de
licencia de dichos terceros se encuentran detallados en el archivo license.txt ubicado en el directorio
raiz de la instalacidn. Siempre puede encontrar la lista actualizada del cédigo de tercerosy los
términos de licencia asociados utilizados con el Software o el Servicio en
http://kb.acronis.com/content/7696.



http://kb.acronis.com/content/7696�

Contenido

1

COMO EMPEZAN.ccuuuuiiiiiiiiireenesieietiittenmnssssesesttersnsssssssssssaessnsssssssssssessnssssssssssssssnnssssssssssssssnnnsssns 7
000 N [ o Yo ¥ T o1 e o TSR 7
1.1.1  ¢Qué es Acronis True Image Home P OO 7
1.1.2  ¢Qué es Acronis True Image Home 2011 PlUS PACK? ......c.ceviviviririeieeinininieieeeneseseeeeceese st saesenes 8
1.1.3  Conceptos basicos de Acronis True Image Home 2011 ........covioieiecieieeeeceeeseeie et e ettt e eaeas 8
114 Novedades en Acronis True Image HOmME 2011 ... iiieeiiiieieieeeee ettt e st sb e neens 12
115 Requisitos de sistema y medios comMPatibIes..........cccriiieieicccescee ettt s 13
L1.1.6 SOPOIEE LECNICO ..ovevieiieieeeeiete ettt tertete et e e e e e be st e te b e e e e eseebesse et e bastansessesseseebesbentanseseenseseesesseetentassansenaans 15
1.1.7  Informacion de la version de Prueba...........ceereeeecerees et 15
1.2 Instalacién de Acronis True Image HOome 2011 .......cccvvveieiiiieeiciiiee et 16
1.3 Informacion sobre Acronis True Image Home 2011........cccoiiieiiiieiiciiie et e 18
1.3.1  Pantalla de DIENVENITQ. ..ottt sttt bttt 18
0 T = Vo 1 - || = o1 ol o - TR 23
1.3.3  Pantalla Herramientas y UtIlIdades...........ccuvueeeieeeeeescereeis ettt nens 28
1.3.4  Asistentes e iconos del drea de NOLIfICACION .....c.cccvevviririeeierninicc e 28
1.3.5  ACrONiS BACKUP EXPIOTEN ...ttt et sttt e e ae et st e b e b e e enseseebessestesbassensenenns 29
136 INtEEIACION CON WINAOWS 7 ...ttt te ettt e te st e st et e e e ebe s aeebesbe st e s essenseseebestessansansanseneans 36
0 ' T 39
Copias de seguridad de datos......cccceiiiuuiiiiiniiniiiiiiniiisieesresssesssssenes 40
3.1 Ladiferencia entre copias de seguridad de archivos e imagenes del disco o particion.......... 40
3.2  Copias de seguridad completas, incrementales y diferenciales..........cccceevevieiiciieeiiccieecen, 41
3.3 Copias de seguridad de discoS Y PArtiCioNes .......ceceeeeecciiiiieeee e e e 43
3.4 Copias de seguridad de archivos ¥ Carpetas.....ccccueeieccieeeiiiieeecciiee e eciree e eeire e eerree e senveeeeenes 46
3.4.1  CategOrias dE 0atOS....cceeeerieeierieiriees e et tee et te et e e e st et e st e et e se s e se e et essssese st enesseseasatensssesessesesenereasans 47
342  Compatibilidad con €l fOrmMato ZiP ....cccceceeieeeecceeeeeee ettt ettt e e s re st e b et e s e e ennen 48
3.5 Copias de seguridad de cOrreo leCtrONICO ......cccccuiieieciiiieeeciiee ettt ree e e eearae e 49
3.6 Uso de Acronis NONSTOP BaCKUP. .....eeiiiiiiiiiiiiiee ettt e e ctre e e esta e e e eenta e e s snraeeeeanes 51
3.6.1 Proteccion continua de SUS datos ........cevueeririinirierriecieere ettt sttt sttt se e 52
3.6.2 Proteccion ininterrumpida de SU SISEEMA ......ccuicveiiiieieieecec ettt sttt st s be b e saeaeneens 53
3.6.3  Almacenamiento de datos de Acronis NONStOP BaCKUP .......ccueeveriecieieieeeeteceseectecieeee ettt a e eneas 55
3.6.4  Copia de seguridad ininterrumpida - Preguntas freCUBNTES.......ccccueeeeeeetececteeceeee e 55
3.7 Realizar copias de reserva de sus copias de seguridad ..........ccceeevveeeiiiieeeciiiee e 58
3.8 Copia de seguridad €n varios IUBAIES .........cccveieiciieeeiiiiee e ccree et e e estee e e eeta e e e searaeeesnes 60
3.9 Adicién de una copia de seguridad existente a la liSta.......ccoueeeeeiiiieeeciiie e 61
3.10 Exclusion de elementos de una copia de seguridad.........cccccvveeiieiiiiiieciiee e 62
3.11 Opciones de copia de SEGUIIAAU........ceeeiiiiiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e re e e e e e e e ennrreaeeeas
3.11.1 Esquemas de copia de seguridad.............
3.11.2 Modo de creacién de imagen..........ccc.....

3.11.3 Proteccion de la copia de seguridad
3.11.4 Comandos pre/post de copia de seguridad ...

3.11.5 Divisién de copias de seguridad.......................

3.11.6  Opcidn de validacion de copia de seguridad..........cccceveeeviecerieciecenrecieceeeceecre e
3.11.7 Copiade reserva de la copia de seguridad..........ccccevereeeneieneecieceniece et
3.11.8 Configuracion de los dispositivos extraibles ..........cceeevecevececeneeececese e

3.11.9 Configuracién de capturas de pantalla....
3.11.10 IMIANEJO U EITOIES ...eveuererereeriesteessesessesessessssssesessasessesesesassssassssesessasessesessesensssessssessssessnsesensesessssessssessssnsens



200 51 B A o [U T o To I = == T o OO U USRS 76

3.11.12 Configuraciones de seguridad de nivel de archivo para la copia de seguridad..........cccoceverrenrenrecennens 76
3.11.13 EXPlOracion €N DUSCA A€ VIFUS .....cccueeereuereriririeierieesteesesssesteesssessesessessssssessssssessesessessnsssessssesessesessessssesens 77
3.11.14 Rendimiento de la operacidn de copia de SEGUIAd ........ccccecevueerieerereer et e 78
3.11.15 Notificaciones de la operacion de copia de SEgUIAAd .........cccuvueerreerereeirererieertee e eeeeens 79
3.12 Validacion de copias de SEGUIIAAd ..........ceieiiiieeeiiiiee ettt e et e e e e rae e e earaeeeeaes 80
3.13 Consolidacién de versiones de copia de seguridad..........cccccveeieiiiieecciiee e 81
3.13.1 Proteccion del archivo comprimido para conSolidar...........ecuveeeeereeeeserereeeeee e 81
3.13.2 Seleccion de la copia de SEZUITAM .......cecveueirieireeeeiecee ettt aess e nnens 82
3.13.3  UDiICaciOn del FESURATO .....ccouiirieiieiieesctrte ettt ettt sttt et e se e ebans 82
3.13.4 Resumen de 1a CONSONIACION ......cevueirieiririetrie ettt ettt sa ettt se st ae et e e e se e ebans 82
3.14 Clonacién de las configuraciones de copia de seguridad ...........cccoeeeeiiiiieeiciiee e 83
RecUpPeracion de datos.......c.uuiieeeeriiiiiiiiiiemnneiiiieiiiieenmsiiesrieiessnsssssssssessssssssssssssssssnnsssssssssns 84
4.1 Recuperacion de su sistema tras UNa Caida.......cceccveeieeiiiieeeiiiee et e e e ee e e e areee e 84
4.1.1  Intentar determinar 13 causa de 12 CAIHA ......ccouverererieiiiirirr et 84
4.1.2  Preparacion Para la rECUPEIACION ........cceueeeireeeeieirietete e seseees e tesestese s ss s te e ssesessesessssessesansssenensenessesenes 85
4.1.3 RECUPEIAE SU SISTEMI@ ..eiuiiieiiirieeiereeste sttt sttt sa e sttt s s st e be st e sae e s e besanesaeessessesasesssensassannsesseenses 85
4.2  Recuperacion de partiCion@s Y diSCOS.......uuiiiiiuiiieiiiiiieeeireeeeeeteeeeectreeeeeetreeeeeeareeeeearaeeeennraeaeas 89
4.3  Recuperacion de particiones protegidas con Acronis Nonstop Backup .......ccccceeeeecveeeennneennn. 91
4.4  Recuperar mas de una particion de OIPe.....cuuiiiiicieiiieiiee e 92
4.5 Recuperar una copia de seguridad del disco a un disco diferente con medios de rescate.....93
451  Recuperacion de un disco sin Una Particion OCURA ........cccceeeeeieverieerieeeces et e

4.5.2  Recuperacién de un disco con una particion oculta
4.6 Recuperacién de datos desde copias de seguridad a nivel de archivos

4.7  Recuperacion de versiones de archiVo ..........ccueeiiiiiiii it 98
4.8 Recuperacion @ 0tro NardWare .......c..eeieccuiieeecieee et e et e st e e e re e e e s areeessabaeeesnaaeeean 99
4.9  ACronis UNIVErsal RESTOIE....ciiuiiii ittt ee e s s sbee e s s bte e e s sabae e e snnneeas
49.1  Objetivo de Acronis Universal RESTOre ........ccccveveeeeeeeieeesieieeeeeeeee ettt e
49.2  Principios generales de Acronis Universal Restore
4.10 Como utilizar Acronis Startup RECOVEry Manager.......ccccuueeeeiiieeeeiiieeeesiieeeeeireeeesveeeeeeneeas 104
4.11 Acerca de la recuperacidn de discos dindmicos/GPT y VOIUMENES.........cccvvvevveeecreeeeveeennnn. 105
4.12 Cuadro de didlogo de proteccidn de la copia de seguridad ..........cccoeeeeeiiieeeciieeeccciee e, 106
4.13 Disposicion del orden de inicio €N BIOS ......coouviiiiiiiiie et 107
4.14 OpPCioNeS A& rECUPEIACION ......uvveieeeiiieeeeciieeeectte e e et e e eeetreeeeebeeeeeeabeeaeasbeeaeesreeesensreeaeenssens 107
4.14.1 Comandos pre/post de copia de SEGUIIAAd ........ccceueeiererierereeieerrete et s s s sennanes 108
0 17 N @ o Yol T Y g e [N T F= T T o ST RRRT 109
0 17 T 2 (= 1 Yol o N 1= =0 [U e Lo TR 109
4.14.4 Opciones de recuperacion de arChiVOS.........ccceceeeiieeeiieiieieee et e et et e e e e tesaeste e e e eassseebesaestenseseennas 109
4.14.5 Opciones de sobrescritura de archiVo .........ccceceieciceieeicc et sttt st st nenees 109
4.14.6 Rendimiento de la operacion de reCUPEracCioN..........cccvecieieeeecieceseeeeee ettt re e be st st saeseennas 110
4.14.7 Notificaciones de la operacidn de reCUPEraCioN .........cccceeeeeeerieeerieieeeeeee et tesae st e seeneas 111
Utilizar Acronis Online BackUp........cccuciiiireeiiiiieniiniieniiniiesiiiiiesissiessiesiesssenes 113
5.1 ¢Qué es Acronis True Image Home 2011 Online Backup? .......ccoecvveeeeeinieeecciiee e e, 113
5.2 Informacion sobre 1@ SUSCHPCION .......ccccuviiiiiiiee ettt e et e e e e araee e 113

5.3 Ventana PrinCiPal. ... ettt et e et e e et e e e et e e e e e araeeeanrreeean 114



Copia de seguridad de Acronis Online StOrage .........cceveeeeirieeeieiiienierrenecereennseereenssesneensenns 117

6.1.1 Iniciar sesion en el almacenamiento €N lINEA .....cccovueueerirriririeiccere e 117
6.1.2  SeleCCiON el EQUIPO ...ceeeieeieieeec ettt ettt st et et et e e ae s se et e s bete b e e enseseebeeseetanbensenaeneans 118
6.1.3 Configurar Acronis True Image Online para Un NUEVO EQUIPO ......ccccueeeeeeeiereeniereeeeeeeeessessesaesseseesens 120
6.1.4  Creacion de tareas de copia de seguridad en liN@a ..........cecueeuiieieciecieesece et 121
6.2 Ajustes de Acronis True Image Online

6.2.1  INLENTOS UE CONBXION ..ottt ettt bbbttt sttt bebe e e st benenn

6.2.2  Velocidad de conexion del almacenami€Nnto ......c.ocveueerireririnieiieiierinisieieie ettt saenenas 129
6.2.3 Limpieza de almMacenamiENtO .........cccueieiieieeeece ettt te et ae e st esbe st et e e eaeeaeebesbetetesaensens 129
6.2.4  CONFIGUIACIONES U8 PrOXY ..cuccveeueiiieieiieieieeeteeteetestestesteste e eseesessestessessesseseessesaetassansensensesseseesessessansassansaneans 130
6.2.5 Prioridad de copia de SEGUIIAAM .......cccceeieiiieiecceeecece ettt sttt et s b et et a e nis 131
6.2.6  NOtificacion POr COIrMEO ElECLIONICO ......cuvveerieeeieteeseerte et e e ettt e et ssese e se e te e ae e ssesessssannnsans 132
6.2.7  COMANAOS PrE/POSE ..uvrverererieeresteteteteeeseste et esesssetete e s e s s e sebessssassesebebesessasssssesesassasssssesetabaseasassesesesanen 133
6.2.8  Programa de Experiencia del Cliente d@ ACTONIS .......cccueeeieeriereiserereesteeses e e esse e e e s e s essssessens 134
Recuperacion desde el almacenamiento en liN@a........ccuuvieiiiiiirreeiiiiiniineneeiinsinneneennennnenes 136
7.11 Recuperacién de datos del almacenamiento en [iNEa .........ccevuecveieieececieccceeeeee e 136

7.1.2 Seleccione una version que va a recuperar
7.1.3  Progreso de la operacion de recuperacion

7.2 Eliminar datos del almacenamiento N liN€a ........cccceecuviieicciiic e e 139
7.3 Visualizacion del REGISTIO ......uuieiiiiiiieeciieee ettt ettt e ettt e ettt e e et e e e e e e e e eetraeeeenreeaean 140
INFOrMACION Uil ....eeeeee it erece e reeeee e s rena s e e reansesseenssessennssnssennsssssennssnssennes 141
8.1  Proteccion de su SiStemMa y datos .......ececcuuiiiiiiiieeeecieee ettt e 141
8.2  Preparacion para copias de SegUIdad........cccecuieiiiiiiie i 144
8.2.1  Donde almacenar sus copias de SEEUIIAAd .........cccevueeeieereeieereerteerte et e e st e e s seneeas 144
8.2.2 Decidir qué incluir en la copia de SEGUIIAd ........ccuecieieiiiceeeseeeee ettt st 146
8.2.3  Cada cuanto realizar copias de SEGUIAAd .........c.ccueieieiceeieccee ettt re sttt sa e eneas 147
8.3  Prueba de los dispositivos de rescate de iNiCIio ......eeeeeeicecciiiieeee e 148
8.3.1  Seleccion del modo de video al iniciar desde el dispositivo de rescate........c.cccveverreverereeesereseeceseennns 149
8.4  Prueba de que sus copias de seguridad podran utilizarse para la recuperacion .................. 151
8.5 Manejo seguro de los cambios del Sistema.........ccceeeveeiiiciiiiiieiee e, 152
8.5.1  (QUEA ES TIY&DECIHE?....ciiiieeeieirertrte ettt st sttt sttt ettt et bttt bese et e ne 152
Lo A 1 ol T olf =1 I g To o o T Iy 2SR 155
T TN 0 T=1 <Y o 1= g =1 Voo [o T 2T 155
8.5.4  Opciones y notificaciones de Try&DECIAE ........ccuecueieieiceceeeeete ettt re st sae st e seenees 156
8.5.5  Try&Decide: Casos e USO tiPICOS. ....ccucieiiieriierteieiteeeietee e ste e steae e e ese s b e bestestesae e e s eseebessestastensenseseenens 157
8.6 PrOSIramMaCiON.....ccciiiiiieiiiiee ettt ettt e ettt e e et e e e ettt e e e e eabe e e e e e abaee e e sbaeeeeeabaeeeeanbaeeeeensaeeeeannreas 159
8.6.1  Pardmetros de €JECUCION dIAria........ccceviereeieeeririeisieirieterte et e e e e sas e e et ss e e e e et e e ssesesesassssenessanesan 160
8.6.2  Parametros de €jeCUCioOn SEMANAL.........cccviueeirieerieirieete et et s e et e s e et e s se e sennean 160
8.6.3 Pardmetros de €JeCUCION MENSUAL..........ccvciiieiiceeeeieee ettt st sa et e st et sbe st et e e ennenis 160
8.6.4 Pardmetros de ejecucion cuando se produce UN EVENLO.........c.ccucceeeeecteeeiiesesee e sae e e e enas 161
8.7 Busqueda de copias de seguridad y SU CONTENIAO......cccccuiiiieiiiiieecciiee e e 161
<SR 20 R = 11 o 01T - TR 161
8.7.2 Integracion de busqueda de Windows y GOOgle DESKLOP .......cccueveeerrerereeesieerieeieeesees e esseseseesens 163
8.8  Eleccidn de visualizacion de columnas en asistentes ........cceecvieeeeciieeeeciiee e 172
8.9 Informacidn de la copia de Seguridad ..........cocuiiiieiiiieeiiee e e 172
8.10 Ajustes de tiemMPO B ESPEIA ....uuiiiccuiiieiiiiiie ettt e e e e e sbee e e e ebee e s e rbre e e e saraeeeeennaeas 172
Herramientas y Utilidades .......cce.eiireeeniiiieeiiiircccr e renen s renese s s s ene s s s enesessennsssssennes 173

9.1  Acronis Startup ReCOVEry Manager.....ccciiiiiiiiiiii 174



9.1.1 COMO FUNCIONG vttt ettt ettt sbe et et e b e sasebesbeeabesaeeabesbseabesaseabeebsenbesbeanseessensesasenbesssensesnsanses

9.1.2 COMO ULIIZAITO ettt sttt e ettt e st e e e e eseebesaeebasbestesseneeneeseetesbessansaneans
9.2 Creacidn del dispositivo de rescate de inicio
L0 2 R Yo oY o T Y/ =T = T2 0 1] Lo 1= SRR
9.2.2 Crear un disco BartPE con Acronis True IMage HOME.........cuceeicieiecieieeceeecte ettt st ne s
9.2.3  Creacion de dispositivos de rescate basados en WINPE............cccooriieieenececeeeeeeeee e
9.3  Trabajar con Acronis Secure ZONE ettt ettt ettt ettt eneen
9.3.1 ACTONIS SECUIE ZONE......eueiiireeeierieetieteeiteseesteseestesseessesseassesseessesssesesssessesssessesssensesssessesseessesssessessaensesssense
9.3.2 Ubicacion de ACTONIS SECUIE ZONE.......ccceueirueeeieerieeeresieesssesesesaesessssessssssestessssssessesesssssssssessssessssessssesenes
9.3.3  SeleCCiON dE PAILICIONES .....c.ccveevieieieieiee et e e te et et e e e e s te e tesae st e e e e esssseebestetestesaesseseesesseetestensansessanenn
9.3.4  Tamaifio A& ACIONIS SECUIE ZONE......cuccieeeeereeieitetesieieeeeseeessestessesaesessesssseetessestessassessesessessessessessensessenens
9.3.5 GEStiON dE ACIONIS SECUIE ZONE ....ocueiereieieeeeeteetestestestete e e e etestestestesae s eseebessestessessesseseesesseetastassansaneans
9.3.6 RESUMEN A€ ACIONIS SECUIE ZONE......cuccuieeeeteeteeteeteiteteeee e e e e e e stestestese e eseesessestassessenseseesseseetessansansansensenes
1= I S 6l [T o= Yol o] g We [SH U g We [ Yoo Jo [V 4'c JPu RSP
Lo R o o T g F= Tl o T T =T V=T - | TR
9.4.2  Seguridad ......ccoeeevieieeeeeeee e

9.4.3 Seleccionar el modo de clonacién
9.4.4  Seleccidon de un disco de origen
9.4.5 Seleccionar un disco de destino

9.4.6  Método de movimiento........ceeceverererurunnes
9.4.7  Particion manual .........cccevvvreenenninennnnee
9.4.8  Resumen de clonacion.........cceceveveverennnee
9.5 Adicién de un disco duro nuevo
9.5.1  SelecCion de UN diSCO QUIO ......ciriiirieirieietrieesie sttt ettt sttt et st et et b e e sbe e sbanaean
9.5.2 Crear PArtiCIONES NUEVAS ...c..covirirciereetiseete st etes e stessessaessestesaeessessessesssessessesssessssnsessessesseensessesssessesses
9.5.3  Resumen de cOMO agregar UN NUEVO QISCO .....eerreerueereeererseesieessssessesesesssssssessssessssesssssssssssessssessssenssses
9.6 Herramientas de seguridad y privacidad...........cceoeeiiirieiiiee e
9.6.1 ACTONIS DIVECIEANSET ...ttt sttt ettt ettt s a et st a e a b et sbe st e e st e et ebe s ese e sbenesean
9.6.2 DESEIUCEOr A @ICRIVOS. .....eveiieeiiieieeete ettt sttt st sttt s et b e e st e et esessenenes
Lo ST T W a1 =Y 2 e 1= IR =] o o - TSR
9.6.4  Métodos de borrado del diSCO AUID ........cccviviririeiiiriririneeccce ettt s es
1o B A Y T o =Y (=R e (W] o F= TN T ' F= ==Y o VO PRSP
9.8  Desmontaje de UNa iIMAZEN .....cuiii i ciiieieeee ettt e e e e e e ecrree e e e e s e e earteeeeeseeeensssrasaeeaessansnnns
9.9  Trabajar con archivos VRd..........oeiiiiiiiiiee ettt e e e s e bae e e e ebae e e e
9.9.1  Conversion de imagenes tib en discos Virtuales y VICEVEISa........cccueeereerereecesierereesie e
9.9.2 Recuperacidn utilizando los archivos vhd creados como Windows Backup
9.9.3 Inicio desde una imagen tib de su particion de sistema de WINdOWS 7 .......cceceeeeveeereneceseeceeeeeenene
9.9.4  ACronis BOOt SEQUENCE IMANAEEN ....c.cicueeiieierieiteeeetesesstestestestessaessesstesseessessestessessessestesseensessesssessnanees

9.10 Importaciony exportacion de las configuraciones de las copia de seguridad

10 SoOlUCION de ProblEemas........ccoiiiiiieeeeiiiiiiiiiiieneiiiieitrerennssesiessreessssssssessssseesnasssssssssssssnnnnssns 232
10.1 RecomMeNdacioNes GENEIAIES .......uueiieiiieciiiieeee e e e ettt e e e e e e e eerree e e e e s e e eatrtaeeeeeeeeeanrrseeeeaeeenns 232
10.2  ACrONiS SYSEEM REPOIT...uuuiiiiiiiiiiiii e aaaan 233
10.3  Acronis SMart Error REPOITING.......uu e ennnan 233
10.4 Creacidn de un CD de rescate personalizado .......cccccevvieeeciiieecciieee e 235
10.5 Visualizacion del REISTIO ......cececuiiiiiiiee ettt ettt e et e e ta e e e e rae e e eearaeeeenes 235
10.6 Programa de Experiencia del Cliente de ACIrONIS.......ueeeveeiieciiiiiieee e e ecrrree e e 236

I I ] [ Y- T o Y S 238



1 Como empezar

1.1 Introduccidon

1.1.1 ¢Qué es Acronis® True Image Home 2011™?

Acronis True Image Home 2011 es un paquete de software integrado que garantiza la seguridad de
toda la informacién de su PC. Puede realizar copias de seguridad del sistema operativo, de las
aplicaciones, de las configuraciones y de todos sus datos, ademas de destruir de manera segura
todos los datos confidenciales que ya no necesita. Con este software puede realizar copias de
seguridad de archivos y carpetas seleccionados, configuraciones y mensajes de los clientes de correo
electrénico de Microsoft o incluso la unidad de disco entero o particiones seleccionadas. Acronis True
Image Online le permitird almacenar sus archivos mds importantes en un almacenamiento remoto.
Sus datos estaran protegidos incluso si su ordenador se pierde, lo roban o se destruye. Acronis
Nonstop Backup guarda los cambios que se generan en su sistema y archivos continuamente (cada
cinco minutos) lo que le permite regresar facilmente a cualquier momento determinado si es
necesario.

Cuando Acronis True Image Home 2011 se utiliza como parte del paquete de Acronis Backup and
Security, se integra con Acronis Internet Security 2011. Con dicha integracién puede verificar la
presencia de virus en los datos de los que realizara la copia de seguridad mientras ejecuta una tarea
de copia de seguridad. Si se encuentra un virus u otro software malicioso, se cancela la copia de
seguridad. Puede desinfectar los datos utilizando Acronis Internet Security 2011 y después repetir la
copia de seguridad cancelada.

Es posible que Acronis Backup and Security no esté disponible en su region.

En el supuesto de que su unidad de disco se dafiara o que su sistema se viera afectado por un virus o
software malicioso, puede recuperar los datos de copia de seguridad rdpida y facilmente. De esta
manera, se eliminaran horas o dias de trabajo intentando reconstruir los datos y aplicaciones de su
disco desde cero.

Acronis True Image Home 2011 le proporciona todas las herramientas esenciales para recuperar el
sistema de su equipo si ocurre una catastrofe, como la pérdida de datos, la eliminacién accidental de
archivos o carpetas criticas o un fallo completo del disco duro. En caso de que ocurriera un fallo que
bloqueara el acceso a la informacion o afectara el funcionamiento del sistema, podra recuperar
facilmente el sistema y los datos perdidos.

La tecnologia exclusiva desarrollada por Acronis e implementada en Acronis True Image Home 2011
le permite realizar copias de seguridad del disco exactas, sector por sector. Esto incluye copias de
seguridad de todos los sistemas operativos, aplicaciones y archivos de configuracién, configuraciones
personales y datos.

Acronis True Image Home 2011 también le ayuda a proteger su identidad. El hecho de simplemente
borrar datos viejos no los eliminara permanentemente del ordenador. Ahora Acronis True Image
Home 2011 incluye Acronis DriveCleanser, que destruye archivos y limpia la informacién personal de
las particiones y/o los discos enteros permanentemente, asi como la herramienta System Clean-up,
que limpia su sistema Windows de todo rastro de actividad del usuario.
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Al realizar copias de seguridad programadas, Acronis True Image Home 2011 selecciona
automaticamente un modo de copia de seguridad (completa, incremental, diferencial) que se
corresponde con el esquema de copia de seguridad configurado por el usuario.

Puede almacenar copias de seguridad en practicamente cualquier dispositivo de almacenamiento de
PC:

Una interfaz y asistentes similares a los de Windows le facilitaran el trabajo. Sélo tiene que seguir
unos sencillos pasos y dejar que Acronis True Image Home 2011 se encargue de todo lo demas.
Cuando ocurra un problema en el sistema, el software lo restablecerd y volvera a funcionar en poco
tiempo.

1.1.2 (Qué es Acronis True Image Home 2011 Plus Pack?

Acronis True Image Home 2011 Plus Pack es un complemento de Acronis True Image Home 2011. Se
adquiere por separado, dispone de una licencia especifica y se instala desde su propio archivo de
configuracion. Acronis True Image Home 2011 debe instalarse en su equipo antes de poder instalar
Acronis True Image Home 2011 Plus Pack. Acronis True Image Home 2011 Plus Pack afiade la opcidn
Acronis Universal Restore para utilizarla durante la recuperacién. Acronis True Image Home 2011
Plus Pack instala también Acronis WiIinPE ISO builder y proporciona compatibilidad para discos
dindmicos/GPT.

A continuacién se presentan las funciones de Acronis True Image Home 2011 Plus Pack mas
detalladamente:

= Compatibilidad de discos dinamicos/GPT: las operaciones con discos dinamicos/GPT amplian la
gama de configuraciones de unidad de disco duro compatible con Acronis True Image Home
2011. Los discos dinamicos ofrecen mayor flexibilidad para la gestion de volimenes y pueden
generar beneficios en equipos con mas de una unidad de disco duro. La tabla de particién GUID
(GPT) es un nuevo esquema de particion del disco duro que proporciona ventajas sobre el
antiguo esquema de particion MBR. Se introdujo como parte de la iniciativa Extensible Firmware
Interface (EFI).

= Los usuarios de Acronis True Image Home 2011 Plus Pack tienen la funcidn Universal Restore
disponible. Acronis Universal Restore le permite restaurar una imagen de un sistema operativo
de Windows en un entorno de hardware diferente. Puede restaurar informacién en ordenadores
independientes sin importar qué hardware se utiliza en el ordenador independiente. Esto puede
ser practico, por ejemplo, después de reemplazar una placa madre dafiada o cuando decide
migrar su sistema de un ordenador de sobremesa a un portdtil. Para obtener mas informacion,
consulte Acronis Universal Restore (pag. 103).

= Acronis WiIinPE ISO builder: este programa afiade el complemento Acronis True Image Home
2011 a las distribuciones WinPE (entorno de preinstalacion de Windows) basado en cualquiera
de los nucleos que se mencionan a continuacién: WinPE 1.5, 2.x, 3.0. Para poder crear o
modificar las imagenes de PE 2.x, y 3.0, debe tener Windows Automated Installation Kit (AIK)
instalado. Si se ejecuta Acronis True Image Home 2011 en el entorno de preinstalacién, se puede
lograr una mejor compatibilidad con el hardware de su ordenador, ya que el entorno de
preinstalacion utiliza controladores de Windows. Para obtener mas informacién, consulte
Creacion de medios de rescate basados en WinPE (pag. 182).

1.1.3 Conceptos basicos de Acronis True Image Home 2011

Esta seccidn proporciona informacion sobre conceptos basicos que pueden ser Utiles para
comprender cédmo funciona el programa.
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Copia de seguridad y recuperacion

Realizar una copia de seguridad implica hacer copias de datos de manera que estas copias
adicionales puedan utilizarse para recuperar los originales después de un evento de pérdida de
datos.

Las copias de seguridad son utiles principalmente por dos motivos. El primero es restaurar un estado
después de un desastre (llamado recuperacion de desastres). El segundo es recuperar un pequefio
numero de archivos después de que se han dafiado o eliminado accidentalmente.

Acronis True Image Home 2011 es Util tanto para crear imagenes de un disco (o una particién) como
para realizar copias de seguridad a nivel de archivo.

De manera predeterminada, Acronis True Image Home 2011 almacena una imagen de aquellas
secciones del disco duro que contienen datos (para sistemas de archivos compatibles) unicamente.
Sin embargo, puede seleccionar una opcidn que le permite incluir una imagen de todos los sectores
de un disco duro (llamada copia de seguridad sector por sector). Al crear una copia de seguridad de
archivos y carpetas, sélo se comprimen y almacenan los datos y el arbol de carpetas. Si surge la
necesidad, podrd recuperar tanto el estado del disco de su sistema como los archivos individuales.

Versiones de copia de seguridad

Las versiones de copia de seguridad son el o los archivos creados durante cada operacion de copia de
seguridad. Si no utiliza la funcién de consolidacion, la cantidad de versiones creadas siempre es igual
a la cantidad de veces que se ejecuta la copia de seguridad o a la cantidad de momentos
determinados almacenados.

Entonces, una versién representa un momento determinado al cual puede recuperarse el sistema o
los datos. En otras palabras, las versiones de copia de seguridad representan copias de seguridad
completas, incrementales y diferenciales. Consulte Copias de seguridad completas, incrementales y
diferenciales (pag. 41).

Existe mds de una versién de copia de seguridad incremental. Si monta una particiéon en el modo
lectura/grabacion, el programa asume que la imagen montada se modificara y crea una version
incremental para capturar los cambios. Este tipo de versidn incremental tiene propiedades un tanto
diferentes. Por ejemplo, no puede consolidarse.

Las versiones de copia de seguridad son similares a las versiones de archivo. El concepto versién de
archivo le resulta familiar a aquellos que utilizan una funcién de Windows Vista y Windows 7
denominada "Versiones anteriores de los archivos". Esta versidn le permite restaurar un archivo tal
como existia en una fecha y hora determinadas. Una versidon de copia de seguridad le permite
recuperar sus datos de manera similar.

Esto podria resultarle util al intentar encontrar archivos dafiados o eliminados. Simplemente navegue
por las versiones de copia de seguridad en Acronis Backup Explorer hasta que encuentre la version de
copia de seguridad que contenga los archivos que necesita. Ademas, puede recuperar diferentes
versiones guardadas de los archivos encontrados.

Clonacidn de discos

Esta operacion migra o copia todos los contenidos de una unidad de disco a otra unidad de disco.
Esto puede ser necesario, por ejemplo, al instalar un disco mas grande. El resultado son dos unidades
idénticas con la misma estructura de archivo. La herramienta "Clonacidn del disco" copia eficazmente
el contenido de una unidad de disco duro en otra unidad de disco duro. La operacidn le permite
transferir toda la informacién (incluyendo el sistema operativo y los programas instalados) de una
unidad de disco duro a otra sin tener que reinstalar ni volver a configurar todo su software.
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Si decide utilizar la clonaciéon, tendra mds posibilidades de éxito si elimina la unidad existente del
equipo e instala la nueva unidad en su lugar. Deberia estar conectada exactamente de la misma
manera que la unidad antigua.

Acronis True Image Home 2011 no admite la clonacidon de una sola particién. Solo puede clonar la
unida entera.

También puede transferir toda la informacién desde su unidad de disco duro a otra al realizar una
copia de seguridad de todo el disco duro antiguo y después recuperar la copia de seguridad en el
disco nuevo.

Instantaneas

Acronis True Image Home 2011 utiliza tecnologia de "instantanea", que le permite crear copias de
seguridad de la particion del sistema incluso mientras se estd ejecutando Windows con archivos
abiertos para leer y escribir. No es necesario reiniciar el ordenador.

Una vez que el programa inicia el proceso de copia de seguridad de la particién, congela
temporalmente las operaciones en la particidn y crea su "instantanea". La creacién de la instantanea
generalmente demora varios segundos. Después, el sistema operativo contintda trabajando mientras
el proceso de creacién de imdagenes esta en funcionamiento.

El controlador de Acronis también sigue trabajando para mantener la vista de momento determinado
de la particion. Cada vez que el controlador detecta una operacion de escritura dirigida a la particion,
comprueba si estos sectores ya se han incluido en la copia de seguridad. Si no se han incluido, el
controlador guarda los datos en los sectores que deben sobrescribirse en un bufer especial. Después
continuard con la sobreescritura.

Se realizarda una copia de seguridad intacta de todos los sectores de la particion del momento
determinado y se creara una "imagen" exacta de la particién.

Formato del archivo de copia de seguridad

En general, Acronis True Image Home 2011 guarda los datos de la copia de seguridad en el formato
patentado tib con compresién. Esto reduce la cantidad de espacio de almacenamiento requerida.
También permite una compatibilidad total con la versidn anterior de Acronis True Image Home 2011.

Mientras crea un archivo tib, el programa calcula los valores de la suma de comprobaciéon para los
bloques de datos y aflade estos valores a los datos que se incluyen en la copia de seguridad. Estos
valores de la suma de comprobacion permiten la verificacion de la integridad de los datos.

Los datos incluidos en copias de seguridad de archivos tib pueden recuperarse Unicamente con el
programa Acronis True Image Home 2011. Esto puede llevarse a cabo en un entorno de Windows o
de recuperacion.

Sin embargo, Acronis True Image Home 2011 también puede guardar datos con el popular formato
zip. Esto le permite rastrear archivos de copias de seguridad en cualquier momento, sin utilizar
Acronis True Image Home 2011.

Por ejemplo, puede realizar copias de seguridad en un USB y recuperar archivos de dichas copias de
seguridad en su equipo portatil sin instalar Acronis True Image Home 2011. Los sistemas operativos
mas utilizados, Microsoft Windows y Mac OS X, cuentan con compatibilidad incorporada con el
formato de archivos zip.

Acronis Nonstop Backup utiliza un almacenamiento oculto especial para los datos y metadatos. Los
datos incluidos en la copia de seguridad se comprimen y dividen en archivos de 1 GB
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aproximadamente. Estos archivos también tienen un formato patentado y los datos que contienen
pueden recuperarse Unicamente con la ayuda de Acronis True Image Home 2011.

Validacion de copia de seguridad

La funcién de validacion de copia de seguridad le permite confirmar que su sistema se ha
recuperado. Como ya hemos mencionado, el programa afiade valores de suma de comprobacidon a
los blogues de datos que se incluyen en la copia de seguridad. Durante la validacion de la copia de
seguridad, Acronis True Image Home 2011 abre el archivo de copia de seguridad, vuelve a calcular los
valores de suma de comprobacién y compara estos valores con los que estan almacenados. Si todos
los valores comparados coinciden, el archivo de copia de seguridad no esta dafiado y existen grandes
probabilidades de que la copia de seguridad pueda utilizarse correctamente para la recuperacién de
datos.

Recomendamos que la validacion de las copias de seguridad de la particién del sistema tenga lugar
cuando se inicie desde un medio de rescate.

Acronis True Image Home 2011 les permite a los usuarios de Windows 7 Enterprise y Windows 7
Ultimate garantizar que podran iniciar tras una recuperacion de la particién del sistema. El programa
le permite iniciar desde un archivo tib que contenga una imagen de particién del sistema. Convierte
el archivo tib en un archivo VHD que luego se utiliza para el inicio real. Si puede iniciar desde el
archivo vhd convertido, podrad iniciar después de recuperar esta copia de seguridad en su disco.

Consolidacion

La consolidacién le permite eliminar copias de seguridad que ya no se necesitan de una cadena de
copias de seguridad.

Una cadena que debe consolidarse puede comprimirse desde una copia de seguridad completa y una
0 mas copias de seguridad incrementales.

Si es necesario, puede eliminar la copia de seguridad completa base de la cadena. El programa creard
una copia de seguridad completa nueva para reemplazar la copia de seguridad mas antigua que
qgueda. La consolidacion conserva todas las copias de seguridad seleccionadas y elimina todas las que
no se seleccionan.

Como la consolidacion puede tardar un tiempo considerable e implicar varios recursos del sistema
(incluso espacio de disco), recomendamos utilizarla con moderaciéon. En muchos casos es preferible
iniciar una nueva cadena de copia de seguridad y luego eliminar la mas antigua.

Acronis Nonstop Backup utiliza un mecanismo de consolidacion diferente. El programa consolida los
metadatos que utiliza para gestionar los datos incluidos en la copia de seguridad. Como el volumen
de informacidn de los metadatos es mucho menor que el volumen de los datos incluidos en la copia
de seguridad, la consolidacion requiere mucho menos tiempo y recursos del sistema.

Recuperacion de desastres
En general, para la recuperacion tras una catastrofe es necesario un medio de rescate.

Acronis True Image Home 2011 permite la recuperacidn tras una catastrofe causada por dafios, virus
o software malicioso en los datos del sistema.

Si el sistema operativo no puede iniciarse, Acronis True Image Home 2011 recuperara la particion del
sistema. El producto empaquetado incluye un CD de rescate. Otros propietarios legales del programa
pueden crear un medio de rescate con la herramienta Generador de medios.
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Programacion

Para que sus copias de seguridad sean realmente Utiles, deben estar lo mas "actualizadas" posible.
Esto significa que deberia ejecutar copias de seguridad regularmente, como, por ejemplo, una vez al
dia. Si bien el proceso de creacién de copias de seguridad con Acronis True Image Home 2011 es
bastante sencillo, es posible que alguna vez se olvide de realizar una copia de seguridad.

El programador evita que tenga que acordarse. Puede programar copias de seguridad automaticas
con anticipacion. Se crearan copias de seguridad de sus datos siempre que haya espacio de disco
suficiente.

Si comprende estos términos y conceptos, le resultard mas facil utilizar las funciones del programa.

1.1.4 Novedades en Acronis True Image Home 2011

12

Nueva interfaz de usuario - Una interfaz de usuario redisefiada y mejoras en la funcionalidad,
basadas en los resultados de las pruebas de funcionalidad, hacen que Acronis True Image Home
2011 sea mas facil de utilizar que nunca.

Esquemas de copia de seguridad predeterminados - Acronis True Image Home 2011 le ofrece
esquemas de copia de seguridad predeterminados, desde un esquema adecuado para el uso
eficiente del espacio de disco, para usuarios con capacidades de almacenamiento de copias de
seguridad limitadas, hasta un esquema para aquellos usuarios que necesitan mayor seguridad
para sus datos y sistema. El programa ofrece diferentes esquemas de copia de seguridad para
copias de seguridad de discos y archivos. Simplemente selecciona un esquema y el programa
automaticamente gestiona sus copias de seguridad. Ademas, puede crear un esquema de copia
de seguridad personalizado que satisfara sus necesidades a la perfeccion.

Puntos de verificacion - La linea de tiempo Acronis Backup Explorer muestra las fechas de
instalacidon y actualizacién de Windows y software. Al mover el ratén sobre un punto de
verificacion, se abre una vifieta con informacién acerca de la actualizacion o el software. Con los
puntos de verificacion puede verificar los cambios en su sistema y recuperar el sistema a un
estado especifico de copia de seguridad.

Compatibilidad con USB 3.0 - Acronis True Image Home 2011 es compatible con las normas USB
3.0. Si su placa madre puede funcionar con unidades de disco duro por USB 3.0, puede utilizar la
alta velocidad de transferencia de datos que ofrece la nueva norma para hacer que sus copias de
seguridad se ejecuten mucho mas rapido.

Acronis Nonstop Backup mejorado - Ahora puede utilizar Acronis Nonstop Backup para proteger
las particiones y los archivos y carpetas individuales. La proteccion de las carpetas individuales de
Acronis Nonstop Backup generalmente requiere de mucho menos espacio de almacenamiento.
Ademas, la versién actual de Acronis True Image Home 2011 le permite utilizar Acronis Secure
Zone® como almacenamiento Copia de seguridad ininterrumpida. Esto puede beneficiar a los
usuarios de ordenadores portatiles con una sola unidad de disco duro.

Notificacion de actualizacion automatica - De manera predeterminada, Acronis True Image
Home 2011 preguntard automaticamente acerca de la disponibilidad de la actualizacion de un
programa cada que vez se inicie. Cuando haya una actualizacién disponible, Acronis True Image
Home 2011 le ofrecerd descargarla e instalarla. También puede deshabilitar o habilitar la
verificacion de disponibilidad de actualizaciones manualmente a través del menu Ayuda.

Nuevo explorador de copias de seguridad - Ahora puede utilizar la linea de tiempo de Acronis
Backup Explorer para explorar no solo el contenido de Acronis Nonstop Backup y Acronis True
Image Online, sino que también el contenido de todas las demds copias de seguridad. Al hacer
clic en Mis copias de seguridad en la ventana principal mostrard todas sus copias de seguridad
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en la linea de tiempo. Ademds, puede comenzar la recuperacién de discos y particiones
directamente desde la linea de tiempo.

Programador mejorado - el programador completamente redisefiado hace que programar sea
mucho mas facil. Ademas, ahora le permite despertar a los equipos inactivos/en hibernacién
para realizar una copia de seguridad. Las opciones "Al apagarse el sistema" y "Al cerrar la sesién
del usuario" estan ahora disponibles para los usuarios de Windows Vista y Windows 7.

Funcionalidad de arrastrar y soltar - puede recuperar archivos de los que se ha realizado una
copia de seguridad al arrastrarlos desde Acronis Backup Explorer hasta su escritorio o cualquier
carpeta de su eleccion. Ademas, puede crear accesos directos para copias de seguridad al
arrastrar sus casillas desde el drea Mis copias de seguridad en la pantalla principal a su escritorio.
Esto le permitird ejecutar una copia de seguridad al hacer simplemente doble clic en su acceso
directo. Asimismo, puede crear accesos directos para las herramientas de Acronis que utiliza
frecuentemente al arrastrar sus iconos del menu Inicio al escritorio.

Integracion con el Panel de control de Windows 7 - Acronis True Image Home 2011 sustituye a
Windows Backup en el elemento Copia de seguridad y restauracién. La ventana de Copia de
seguridad y restauracién mostrara la copia de seguridad ininterrumpida asi como la copia de
seguridad mas antigua de su disco o particidon. Puede recuperar los datos incluidos en las copias
de seguridad, actualizar las copias de seguridad y pausar/iniciar la copia de seguridad
ininterrumpida directamente desde el Panel de control.

Copias de reserva de copias de seguridad de imagen - Acronis True Image Home 2011 le permite
crear copias de reserva para copias de seguridad de disco y particién con el fin de que sus copias
de seguridad sean mas seguras. Por lo tanto, ahora puede realizar una copia de seguridad de sus
discos en dos o mas destino en una sola operacion.

Asistencia de Microsoft Outlook 2010 - Este producto se agrega a la lista de clientes de correo
electréonico compatibles con una copia de seguridad de correo electrénico. Ademads, Acronis True
Image Home 2011 le permite realizar una copia de seguridad de las cuentas y contactos de
Windows Live Mail.

1.1.5 Requisitos de sistema y medios compatibles

Requisitos minimos del sistema

Acronis True Image Home 2011 tiene requisitos de hardware minimos correspondientes a los del
sistema operativo instalado en el ordenador que se utilizara para ejecutar Acronis True Image Home

2011. Ademads, Acronis True Image Home 2011 necesita el siguiente hardware:

= Unidad CD-RW/DVD-RW para la creacion de dispositivos de inicio

= Raton u otro dispositivo sefialador (recomendado).

La utilizacion de Acronis Nonstop Backup requiere al menos 1 GB de memoria RAM.

El medio de rescate de Acronis True Image Home 2011 requiere el siguiente hardware:

= 512 MB de RAM

= Procesador Pentium 1 GHz o mas rapido

La resolucidon recomendada de la pantalla es de 1280 x 1024.

La resolucion minima recomendada de la pantalla es de 800 x 600.
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Sistemas operativos compatibles
Acronis True Image Home 2011 se ha probado en los siguientes sistemas operativos:

®  Windows XP SP3
=  Windows XP Professional x64 Edition SP2
=  Windows Vista SP2 (todas las ediciones)

=  Windows 7 SP1 (todas las ediciones)
Acronis True Image Home 2011 también le permite crear un CD-R/DVD-R de inicio que pueda realizar
una copia de seguridad y recuperar un disco/particion en un equipo que funcione con cualquier

sistema operativo de PC basado en Intel o AMD, incluyendo Linux®. (Tenga en cuenta que Apple
Macintosh basado en Intel no es compatible).

Sistemas de archivos compatibles

=  FAT16/32
= NTFS
= exFAT

= Ext2/Ext3/Ext4 *
= ReiserFS *
" Linux SWAP *

Si un sistema de archivos no es compatible o estd dafiado, Acronis True Image Home 2011 puede
copiar los datos al utilizar un enfoque de sector por sector.

* Los sistemas de archivos Ext2/Ext3/Ext4, ReiserFS y Linux SWAP son compatibles sélo para operaciones de
copia de seqguridad/recuperacién de disco o particion. No es posible utilizar Acronis True Image Home 2011 para
operaciones a nivel de archivo con estos sistemas de archivos (copia de seguridad, recuperacion, busqueda de
archivos, como tampoco para montaje de imagen y recuperacion de archivos desde imdgenes). Tampoco puede
realizar copias de seguridad en discos o particiones con estos sistemas de archivos.

Medios de almacenamiento compatibles
=  Unidades de disco duro*

= Dispositivos de almacenamiento de red

= Servidores FTP**

» CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R (incluidos DVD+R de doble capa), DVD+RW, DVD-RAM, BD-R, BD-
RE***

= Dispositivos de almacenamiento USB 1.1 / 2.0/ 3.0, FireWire (IEEE-1394) y tarjeta PC

= REV®y otros medios extraibles

* Acronis True Image Home 2011 no es compatible con los siguientes tipos de volimenes
dindmicos:en espejo y RAID-5. Existen algunas otras limitaciones con respecto a las operaciones con
discos dinamicos y GPT:

®  Para realizar operaciones con discos dindmicos y GPT, necesita Acronis True Image Home
2011 Plus Pack que se vende por separado.
= Lacreacion de Acronis Secure Zone no es compatible.

= Larecuperacion de un volumen dinamico como un volumen dindmico con cambio de tamafio
manual no es compatible.
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®  Los discos GPT se pueden recuperar solo "volumen a volumen" sin la posibilidad de cambio
de tamafio.

= Try&Decide® no se puede utilizar para proteger discos dinamicos ni GPT.

®  Laoperacion "Clonar disco" no es compatible para discos dinamicos ni GPT.

** Un servidor FTP debe permitir la transferencia de archivos en modo pasivo.Para recuperar datos
directamente desde un servidor FTP, la copia de seguridad debe consistir en archivos que no superen
los 2GB cada uno.

Las configuraciones del cortafuegos del ordenador de origen deben tener abiertos los puertos 20 y
21 para que funcionen los protocolos TPC y UDP.EI servicio de Windows de Enrutamiento y acceso
remoto debe deshabilitarse.

*** Linux no puede leer los discos regrabables sin un parche del kernel.

1.1.6 Soporte técnico

Programa de asistencia y mantenimiento

Si necesita ayuda con su producto de Acronis, vaya a http://www.acronis.es/support/

Actualizaciones de productos

Puede descargar las ultimas actualizaciones para sus productos de software de Acronis registrado
desde nuestra pagina web en cualquier momento después de iniciar sesion en su Cuenta
(https://www.acronis.es/my/) y registrar el producto. Consulte Registro de productos de Acronis en
el sitio web (http://kb.acronis.com/content/4834) y Guia de usuario de la pagina web de Acronis
(http://kb.acronis.com/content/8128).

1.1.7 Informacion de la version de prueba
La versidon de prueba de Acronis True Image Home 2011 funcionard solo durante el periodo de
prueba de 30 dias. Posee las siguientes limitaciones:

" |laclonacién de discos esta limitada;
= Acronis True Image Home 2011 Plus Pack no esta disponible;

= Solo es posible realizar una recuperacion al iniciar desde un dispositivo de arranque de Acronis.

Para adquirir la versién completa, visite http://www.acronis.es/buy/atih/

Haga clic en Ir a la pantalla principal para iniciar la versidon de prueba de Acronis True Image Home
2011.

Haga clic en Comprar ahora para ir a la tienda oficial en linea Acronis.

Haga clic en Activar si ya ha comprado la versién completa y tiene un numero de serie valido del
producto.
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1.2 Instalacion de Acronis True Image Home 2011

Instalacion de Acronis True Image Home 2011

Para instalar Acronis True Image Home 2011:

1.

1.

Ejecute el archivo de instalacién. Antes de comenzar el proceso de instalacidn, Acronis True
Image Home 2011 comprobara la compilacién mas nueva en el sitio web. Si una versién mas
nueva estuviera disponible, se ofrecera para su instalacién.

En el menu de instalacion, haga clic en Instalar Acronis True Image Home 2011 para iniciar el

proceso de instalacion.

Lea y acepte los términos del contrato de licencia en la ventana Contrato de licencia.

Lea los términos de participacién y decida si desea participar en el Programa de Experiencia del

Cliente de Acronis.

En la ventana Numero de serie:

= |ntroduzca el nimero de serie: escriba o copie y pegue el numero de serie en la casilla de
texto.

También puede instalar una version de prueba del producto que funcionara por un tiempo
limitado. Para obtener un nimero de serie gratis, vaya a
http://www.acronis.es/homecomputing/products/trueimage/ y haga clic en el botén Prueba
gratis. Después inicie sesidn en su cuenta y reciba un enlace de descarga y un nimero de
serie de prueba por correo electrdnico.

En la ventana Tipo de configuracidn, elija el tipo de configuracién:

= Tipica : instala la mayoria de las funciones comunes del programa (recomendado para la
mayoria de los usuarios).

=  Personalizada : permite que los usuarios elijan los componentes que instalaran (Generador
de dispositivos de rescate) y seleccionen la ubicacién de configuracién (recomendada para
usuarios avanzados).

Con el Generador de dispositivos de rescate puede crear discos de rescate de inicio. Es
posible que no necesite esta herramienta si compré un producto empaquetado que
contenga un CD de inicio. La instalacion del Generador de dispositivos de rescate de inicio le
permitira crear dispositivos de inicio o su imagen I1SO en cualquier momento desde la
ventana principal del programa, o al ejecutar el Generador de dispositivos de rescate de
inicio de manera independiente.

=  Completa: se instalardn todas las funciones del programa (necesita la mayor cantidad de
espacio de disco).

En la ventana Seleccionar las opciones del administrador, elija la disponibilidad del programa:

Instalar para todos los usuarios que comparten el equipo o Instalar para el usuario actual

solamente.

Haga clic en Continuar para comenzar la instalacidn. Para realizar cambios en la configuracion,

utilice los botones Atras y Siguiente.

Nota
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Si adquirié un producto empaquetado, el CD de instalacién contiene un archivo de instalacion
para la version segura de Acronis True Image Home 2011 y un complemento Acronis True Image
Home 2011 para la utilidad BartPE. La versidn segura no incluye controladores USB, PC Card ni
SCSI (recomendados para su uso en raras ocasiones donde ocurren problemas para ejecutar la
versién completa). Después de la instalacidn, la versién segura de Acronis True Image Home 2011
aparecera como uno de los componentes que Acronis Media Builder ofrece para colocar en el
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dispositivo de inicio y podrd agregar la version segura de Acronis True Image Home 2011 al crear
su medio de rescate de inicio.

=  BartPE (Bart Preinstalled Environment) es un CD/DVD de inicio de Windows creado desde el CD
de instalacién/configuracion de Windows XP o Windows Server 2003. Las aplicaciones se instalan
en BartPE en forma de complementos y el complemento Acronis True Image Home 2011 puede
incluirse en la pestafia del complemento BartPE. Iniciar a partir del CD/DVD de BartPE con el
complemento Acronis True Image Home 2011 incluido le permitira trabajar en un entorno de
Windows conocido y utilizar practicamente todas las funcionalidades de Acronis True Image
Home 2011 para recuperar su sistema de un desastre. Para obtener mas informacién sobre
BartPE, visite la pagina de inicio de BartPE en http://www.nu2.nu/pebuilder/.

= También puede descargar el archivo de instalacidon en el sitio web de Acronis.

Recuperacion de un error de Acronis True Image Home 2011

Si Acronis True Image Home 2011 deja de funcionar o genera errores, sus archivos pueden estar
danados. Para solucionar este problema, primero debe recuperar el programa. Para hacer esto,
ejecute el instalador de Acronis True Image Home 2011 nuevamente. Detectara Acronis True Image
Home 2011 en su equipo y le preguntara si desea repararlo o quitarlo.

Eliminacion de Acronis True Image Home 2011

Seleccione Inicio -> Ajustes -> Panel de control -> Afadir o quitar programas -> Acronis True Image
Home 2011 -> Eliminar. Después, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Si utiliza Windows Vista, seleccione Inicio -> Panel de control -> Programas y funciones -> Acronis
True Image Home 2011 -> Eliminar. Después, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. Es
posible que deba reiniciar el equipo para completar la tarea.

Si utiliza Windows 7, seleccione Inicio -> Panel de control -> Desinstalar un programa -> Acronis
True Image Home 2011 -> Desinstalar. Después, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.
Es posible que deba reiniciar el equipo para completar la tarea.

Extraccion de Acronis True Image Home 2011

Durante la instalacion de Acronis True Image Home 2011, puede guardar el archivo de instalacién
(.msi) en una unidad local o de red. Esto le ayudara cuando deba modificar o recuperar la instalacién
del componente existente.

Para guardar el archivo de instalacién:

1. En el mend de instalacion, haga clic con el botdn derecho en Instalar Acronis True Image Home
2011 y seleccione Extraer.

2. Seleccione la ubicacién donde desea guardar el archivo de instalacion y haga clic en el botdn
Guardar.

Se extraera el siguiente archivo .msi: AcronisTruelmage.msi.
Instalacion, recuperacion y eliminaciéon de Acronis True Image Home 2011 con la utilidad
msiexec.exe

La recuperacidon o actualizacion de la instalacidon existente de Acronis True Image Home 2011
mediante la utilizacién del archivo .msi debe realizarse desde la linea de comandos de la siguiente
forma:

1. Elija Inicio -> Ejecutar.
2. Escribacmd.
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3. Cuando se abra la ventana del intérprete de la linea de comandos, escriba el siguiente comando:
msiexec /i path_to_msi_file\msi_file_name.msi REINSTALL=ALL REINSTALLMODE=vomus.

4. Una vez abierta la ventana del asistente de instalacion, elija la instalacién Tipica, Personalizada o
Completa para reparar o cambiar los componentes del programa.

Actualizacion de versiones anteriores de Acronis True Image Home

Si ya tiene instalado Acronis True Image Home, la nueva versién sélo lo actualizard; no es necesario
quitar la versién anterior y volver a instalar el software.

Recuerde que es posible que las copias de seguridad creadas con una versidn posterior del programa
no sean compatibles con las versiones anteriores del programa, de manera que si vuelve a una
versién mas antigua de Acronis True Image Home 2011, es probable que deba volver a crear archivos
comprimidos con la versién mds antigua. Le recomendamos crear un nuevo dispositivo de inicio
después de cada actualizacién de Acronis True Image Home.

1.3 Informacion sobre Acronis True Image Home 2011

1.3.1 Pantalla de bienvenida

Cuando inicie Acronis True Image Home 2011 la primera vez después de la instalacidn, éste buscara
copias de seguridad de Acronis en su equipo. Si encuentra cualquier copia de seguridad (creada por
la versidn actual o alguna versidn anterior de Acronis True Image Home 2011) omitira la pantalla de
Bienvenida. Todas las copias de seguridad que encuentra seran agregadas a la lista de copias de
seguridad del programa.

La pantalla de Bienvenida aparecera si:

= No se ha encontrado ninguna copia de seguridad durante la busqueda.

= Se han encontrado algunas copias de seguridad, pero no hay informacion disponible sobre las
copias de seguridad para Acronis True Image Home 2011 (origen, destino y programacion, etc. de
copias de seguridad). Por ejemplo, esto puede ocurrir si una copia de seguridad ha sido creada en
otro equipo. Acronis True Image Home 2011 los agregara a la lista de copias de seguridad.
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= Sjtiene una gran cantidad de copias de seguridad preexistentes o si el rendimiento general de su
sistema es bajo, la busqueda de copias de seguridad puede llevar mucho tiempo. En este caso,
también puede aparecer la pantalla de Bienvenida.

=
-b Bienvenido
%) Acronis’
Realizar una copia de mis datos cri...
. '._:' roteger su sistema y documentos con un clic
Acronis True Image o]
Home 2011 ﬂ ptilizar'e\ asistente de copias de segt

Ir a la pantalla principal

3

L Qué hay de nuevo
| Mastrar al inicic - !

La pantalla de Bienvenida le permite elegir los siguientes elementos:

®  Realizar una copia de mis datos criticos

Seleccione este elemento para utilizar la herramienta One-Click Backup Acronis que le permite
comenzar a proteger su equipo tan pronto como instale Acronis True Image Home 2011. La
configuracion predeterminada proporciona una copia de seguridad actualizada con frecuencia de
la particidn del sistema y una proteccidn ininterrumpida de sus datos personales. La herramienta
analizard ademas sus dispositivos de almacenamiento y elegira el lugar dptimo para las copias de
seguridad.

= Utilizar el asistente de copias de seguridad

Seleccione este elemento si desea que el programa le asista a la hora de elegir qué datos incluir
en la copia de seguridad, cdmo y dénde crear la copia de seguridad.

= |r ala pantalla principal
Seleccione este elemento si desea ir a la ventana principal del programa.
Acronis One-Click Backup

La herramienta Acronis One-Click Backup le permite comenzar a proteger sus datos importantes
desde el momento en que instala Acronis True Image Home 2011. Una vez configurado Copia de
seguridad con un solo clic (en sélo unos minutos), proporciona una proteccion permanente.
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Cuando elige proteger sus datos importantes, el programa ofrecerd crear una copia de seguridad de
la particion del sistema y de sus datos personales en un destino que considere éptimo para las copias
de seguridad (consulte el algoritmo de seleccién de un destino a continuacién). Puede elegir otro
destino para las copias de seguridad al hacer clic en la flecha hacia abajo a la derecha del destino
indicado y eligiendo el destino que prefiera.

ki Acronis One-Click Backup = @

Realizar una copia de seguridad de sus datos importantes & l
g

Seleccione qué guardar en la copia de seguridad y cambie el destino si es necesario

o ¥ MipC

) Partician del sistema con Windows.

7 ( ¥ Documentos, escritorio, favoritos, etc.
L /! Datos perscnales en la particidn del sisterna.

Destino: i

[ ‘&_ Realizar copia de seguridad ahora ] | Cancelar

De forma predeterminada, Acronis True Image Home 2011 programard posteriormente copias de
seguridad completas de la particién del sistema una vez al mes. Después de realizar una copia de
seguridad completa, el programa eliminara la anterior para ahorrar espacio en el disco.

En caso de tener Windows 7 el programa también realizard copia de seguridad de la particion reservada del
sistema. En caso de que falle el sistema puede que necesite recuperar esa particion.

El programa también permite activar la proteccién continua de sus datos personales. Para obtener
informacién sobre el contenido predeterminado de los datos, consulte Qué datos personales se
protegen con Copia de seguridad con un solo clic (pag. 21).

Después de que los elementos seleccionados hayan sido copiados, puede cambiar la configuracion
predeterminada de las copias de seguridad de Mi equipo y de las copias de seguridad de datos personales. Para
ello, seleccione la copia de seguridad correspondiente en la pantalla principal y, a continuacion, haga clic en
Editar configuracion de la copia de seguridad en el ment Operaciones.

Si elige un medio extraible como destino de la copia de seguridad (por ejemplo, una unidad de disco
duro USB), éste sera capaz de iniciarse de manera predeterminada. En otras palabras, un entorno de
recuperacion de inicio, una versidn independiente de Acronis True Image Home 2011 y los datos de
copia de seguridad se escribiran en los medios extraibles.

Podra ejecutar Acronis True Image Home 2011 desde el medio extraible en un sistema completo o en
un ordenador dafiado que no puede iniciarse. Sélo haga que el dispositivo extraible sea el primer
dispositivo de inicio en BIOS, inicie Acronis True Image Home 2011 y recupere el sistema y/o los
datos personales.
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Para iniciar Copia de seguridad con un solo clic, haga clic en el botén Crear copia de seguridad ahora.
Hacer clic en Cancelar, cancelara la Copia de seguridad con un solo clic. Si decide utilizar esta funcion
mas tarde, haga clic en Herramientas y Utilidades en el programa principal y, a continuacién, elija
Acronis One-Click Backup.

Algoritmo de seleccion de destino

Para aquellas personas interesadas en cémo la herramienta Copia de seguridad con un solo clic
selecciona un destino para la copia de seguridad, a continuacidn encontrara el algoritmo que el
programa utiliza:

1. Primero el programa estima el espacio necesario para el funcionamiento de la herramienta Copia
de seguridad con un solo clic.

2. Si hay una unidad de disco duro externa con suficiente espacio libre, las copias de seguridad se
almacenaran alli, ya que una ubicacion de la copia de seguridad de este tipo proporcionara una
mejor proteccidn para su equipo.

3. Sila primera opcidn no esta disponible pero tiene al menos dos unidades de disco duro internas,
el programa realizard la copia de seguridad a una unidad de disco duro que no sea la del sistema
en la particién con mayor espacio libre.

4. Si su ordenador posee solo una unidad de disco duro con varias particiones (sin contar las
ocultas), entonces el programa utilizara la particion que no sea del sistema con mayor espacio
libre.

Qué datos personales se protegen con Copia de seguridad con un solo clic

El contenido de los datos personales difiere segun el sistema operativo.

Para Windows 7 y Windows Vista
El contenido de C:\Usuarios\Carpeta de usuario:

= Documentos
= Escritorio

= Contactos

= Descargas

= Favoritos

=  Enlaces

= Mdsica

= |magenes

= Juegos guardados
Para Windows XP

El contenido de C:\Documentos y Configuraciones\Carpeta de usuario:

=  Documentos
= Escritorio
= Descargas

= Favoritos

Aqui "Usuario" es el nombre de usuario de la cuenta con la que haya iniciado sesidn.
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Asistente para copias de seguridad

Si desea proteger sus datos, pero no esta seguro qué datos y como hacerlo, el asistente para copias
de seguridad le ayudara a tomar una decisidon éptima. Con unos pasos sencillos podra crear una copia
de seguridad de sus datos. La copia de seguridad le permitird recuperar sus datos en buen estado en
caso de daino. Ahora vamos a repasar juntos todos los pasos del asistente para copias de seguridad.
Haga clic en Utilizar el asistente para copias de seguridad en la pantalla de Bienvenida. Después,
decida por si mismo:

¢Qué desea incluir en la copia de seguridad?

= Mi equipo: seleccione este elemento si quiere realizar la copia de seguridad de su particién del
sistema. Una copia de seguridad permite proteger todos los datos en la particion del sistema y
recuperar el sistema si es necesario. Para proteger mejor su sistema de una posible caida, debe
crear un medio de rescate de inicio o activar Acronis Startup Recovery Manager. Esto le permitira
recuperar el sistema si Windows no se inicia.

= Archivos y carpetas: seleccione este elemento si quiere realizar la copia de seguridad de sus
documentos, incluyendo fotos, videos, musica, archivos de texto y otros archivos y carpetas. Una
copia de seguridad permite recuperar sus documentos tras un ataque de virus, eliminacion
accidental o dafo.

= Correo electrénico: seleccione este elemento si quiere realizar la copia de seguridad de sus
mensajes de correo electronico, libreta de direcciones, configuraciones o cuentas. Dicha copia de
seguridad permite recuperarlos en caso de dafio o pérdida de datos del correo electrénico.

Después de decidir qué datos incluir en la copia de seguridad, haga clic en Siguiente y le ayudaremos
a continuar con el proceso de copia de seguridad.

¢Como desea proteger su equipo o sus datos?

= Copia de seguridad programada: este método permite realizar copias de seguridad de sus datos
de forma periddica al especificar su propia programacién para las operaciones de copia de
seguridad. El programa realizard una copia de seguridad de sus datos de acuerdo con la
programacion especificada.

= Utilizar proteccion ininterrumpida: este método es mucho mas facil de usar que la copia de
seguridad programada, pero requiere mas espacio del disco. Sus datos modificados se copiaran
automaticamente cada 5 minutos. Cada cambio de datos se guardara y podra recuperar el estado
de los datos en cualquier fecha y hora.

= Almacenar en un almacenamiento en linea (disponible sélo si selecciona Archivos y carpetas en
el paso anterior) - puede adquirir un almacenamiento seguro para sus datos. Este lugar de
almacenamiento seguro se encuentra en un Acronis servidor remoto al que se puede acceder a
través de Internet. Conservar los datos en este almacenamiento en linea garantiza que podra
recuperar los datos, incluso si su equipo de casa fue destruido o robado.

Después de haber elegido qué datos incluir en la copia de seguridad y el mejor método de
proteccion, el programa mostrara la ventana desde la que iniciard el proceso de copia de seguridad.
Esta ventana contiene todas las configuraciones de copia de seguridad. Estas configuraciones han
sido configuradas por el programa de acuerdo con las elecciones realizadas. Si lo desea, puede
cambiarlas, y configurar otras opciones. Después de haberse asegurado de que todas las
configuraciones se hayan realizado correctamente haga clic en el botdn Crear copia de seguridad
ahora (o Iniciar ahora, si ha elegido una proteccién ininterrumpida) para iniciar la operacién de copia
de seguridad. Después aparecera una nueva casilla de copia de seguridad en la lista de Mis copias de
seguridad y mostrara el progreso de la copia de seguridad. Cuando el proceso se ha completado, se
habra creado la copia de seguridad. Ahora sus datos estan protegidos y pueden recuperarse en caso
de catastrofe.
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La aplicacién Acronis True Image Online se iniciara si se selecciona un almacenamiento en linea de
copias de seguridad. Después de que se inicie la aplicacidn, inicie sesién con su cuenta de Acronis
True Image Online o registre una nueva cuenta. Para registrar la cuenta, haga clic en el enlace
Suscribirse al servicio de Acronis True Image Online.

1.3.2 Pantalla principal

Al iniciar Acronis True Image Home 2011 pasard a la pantalla principal. Esta pantalla le proporciona
un acceso rapido a practicamente todas las funciones del programa.

Si alin no ha creado ninguna copia de seguridad, el programa le ofrecera crear una nueva copia de
seguridad con la herramienta Acronis One-Click Backup o de forma manual. Si ya ha creado al menos
una copia de seguridad, la pantalla mostrara la lista de sus copias de seguridad.

Campo de navegacion Buscar Boldn de ayuda
Se utlliza para cambiar entre las Se utdtza para buscar coplas | Abre el mend Ayuda
pantallas del programa y las de seguridad ¥ contenido da
copias de saguridad las copias de seguridad
i Bereni True Image Hame = | ]
BT o=
¥ Acronis M Hememiantis y ilidsses Q) Try iDecide i dyuds ~

Afadir copan de seguided =

Afadir copias de :’" Copia de seguridad de discos y particione Mis funciones:
seguridad ¥ Proteger s e Ny . cin de saqueided delac
Se utliza para crear coplas de N, Copiasde seg \ - P
saguridad nuevas y afadin
axislanias . o u)
o
Mend

Mis copias de seguridad -

Mis copias de seguridad
Conligme apaonas para la
gastion da la lisia de copias de

A —p I e — i Brcuperar . Faskcar sopin de srgenided shans
768
& BN LA 'f P B
:E' my_docs b Explorm y ocvperas ||y Rankae copsn de segurided sher |
Casillas de copia de - "’_‘-"! -
seguridad
Gestldn completa de todas sus
coplas de seguridad
lcono de candado Botonas de Botones de copia de
Indica qua la copia da seguridad recuperacion seguridad
B5td protegida con contrasafia La operackén de recuperaciin Haga clic para crearuna
utilizada con mas frecuencia ey version de la copla
de seguridad

Area Agregar copias de seguridad

Para crear una nueva copia de seguridad o para agregar una copia de seguridad existente a la lista de
copias de seguridad, puede utilizar el area Agregar copias de seguridad. El area contiene los
siguientes elementos:

= Copia de seguridad de discos y particiones.
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Copia de seguridad ininterrumpida.

Si la lista de copias de seguridad ya incluye una copia de seguridad ininterrumpida, este
elemento cambia a Editar configuracion de copia de seguridad ininterrumpida, porque solo
puede ejecutar una copia de seguridad ininterrumpida al mismo tiempo.

Copia de seguridad en linea.

Copia de seguridad del archivo.

Copia de seguridad de correos electronicos.
Buscar copia de seguridad.

Haga clic en este elemento para buscar copias de seguridad en su equipo y agregarlos a la lista de
copias de seguridad. Eso puede resultar util cuando tiene copias de seguridad creadas por una
versién anterior de Acronis True Image Home 2011 que no se muestran en la lista de copias de
seguridad.

Si la copia de seguridad agregada ha sido creada por una versién anterior de Acronis True Image
Home 2011 o copiada desde otro equipo, no podra llevar a cabo ciertas operaciones. En particular,
no puede actualizar la copia de seguridad al hacer clic en Crear copia de seguridad ahora. Asimismo,
tampoco puede editar ni clonar la configuracion y la programacion de copias de seguridad. Para
poder realizar las operaciones no disponibles, puede volver a crear las configuraciones de la copia de
seguridad afiadida al seleccionar Operaciones -> Volver a crear configuraciones de copia de
seguridad (para obtener mas informacion, véase "Menu de operaciones" mas adelante en esta
seccion).

Menu Mis copias de seguridad

El menu Mis copias de seguridad contiene los siguientes elementos:
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Explorar todas las copias de seguridad - le permite explorar todas sus copias de seguridad en el
Acronis Backup Explorer utilizando la linea de tiempo.

Validar todas las copias de seguridad - comprueba la integridad de todas sus copias de
seguridad.

Expandir todas - expande todas las casillas de copia de seguridad minimizadas.

Minimizar todas - minimiza todas las casillas de copia de seguridad expandidas en una franja
estrecha.

Actualizar la lista de copia de seguridad - haga clic para buscar copias de seguridad perdidas.
Ordenar copias de seguridad por:
= Nombre - ordena todas las copias de seguridad por orden alfabético.

"  Fecha de creacidén - ordena todas las copias de seguridad desde la mas reciente a la mas
antigua.

=  Fecha de actualizacidon - ordena todas las copias de seguridad por la fecha de la ultima
versién. Cuanto mas reciente sea la ultima version de la copia de seguridad, mas arriba se
situard en la lista.

= Tipo - ordena todas las copias de seguridad por tipos. El orden es el siguiente: copias de
seguridad de disco - copias de seguridad de archivo - copias de seguridad de correo
electrénico - copia de seguridad ininterrumpida - copias de seguridad de disco de aplicacion -
copias de seguridad de estado de sistema - copias de seguridad de Windows - archivos
comprimidos ZIP.

=  Tamaiio total - ordena todas las copias de seguridad por tamafio, comenzando por el mayor
y bajando hasta el mas pequenio.
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=  Eliminar de la lista:

= Todas las copias de seguridad - elimina todas las casillas de copias de seguridad de la lista de
copias de seguridad. Las copias de seguridad eliminadas pueden devolverse a la lista
utilizando la herramienta Buscar copia de seguridad.

= Casillas Copia de seguridad alin no realizada - elimina todas las casillas de copias de
seguridad '"vacias" de la lista de copia de seguridad. Tenga cuidado porque, tras la
eliminacion, estas casillas de copias de seguridad no pueden volver a la lista.

Area Mis copias de seguridad

El drea muestra las copias de seguridad que ya tiene. Ademas, le da acceso a todas las operaciones
con copias de seguridad existentes y le permite iniciar la recuperacion de sus datos.

Para iniciar la recuperacién de la ultima copia de seguridad, seleccione la copia de seguridad que
contiene los datos que desea recuperar y, a continuacion, haga clic en Recuperar. Cuando una copia
de seguridad de imagenes contiene mas de una version de copia de seguridad, haga clic en el enlace
Explorar todas las versiones debajo del boton Recuperar. Eso abrira el Acronis Backup Explorer con
la pestafia Discos y particiones seleccionada. También puede abrir el Acronis Backup Explorer al
hacer clic en el nombre de la copia de seguridad.

Puede actualizar una copia de seguridad existente en cualquier momento al seleccionarla en la lista
de copias de seguridad y hacer clic en Crear copia de seguridad ahora.

Menu Operaciones

Explorar y recuperar Abrir la ubicacién de la copia de seguridad.
Validar copia de seguridad

Recrear la configuracién de la copia de seguridad

T —

Crear acceso directo Mas 3

Z
9
1 3 Eliminar copia de seguridad

Consolidar versiones
Mover copia de seguridad...

Eliminar de |a lista

Al hacer clic en Operaciones en la casilla de una copia de seguridad seleccionada se abre el menu
Operaciones que contiene los siguientes elementos:

= Abrir ubicacion de la copia de seguridad: abre la carpeta que contiene los archivos de la copia de
seguridad.

= Editar configuracion de la copia de seguridad: permite editar la configuracién de la copia de
seguridad actual.

= Volver a crear configuraciones de copia de seguridad (disponible sélo para copias de seguridad
afiadidas manualmente a la lista de copias de seguridad): permite configurar las configuraciones
para copias de seguridad de imagenes, archivos y correos electrénicos creadas por una versién
anterior de Acronis True Image Home 2011. Este elemento también puede aparecer para copias
de seguridad creadas en algln otro equipo y afiadidas a la lista de copias de seguridad sin haber
importado sus configuraciones.

= Validar copia de seguridad: inicia la validacion de la copia de seguridad.

= Eliminar copia de seguridad: elimina todas las versiones de copias de seguridad de la copia de
seguridad actual en su ubicacién. Proceda con cuidado, ya que la eliminacién es irreversible.

=  Mas - abre los siguientes elementos adicionales:
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= Crear acceso directo: crea un acceso directo en el escritorio. El acceso directo le permite
ejecutar una copia de seguridad sin iniciar Acronis True Image Home 2011.

= Consolidar versiones: permite eliminar las versiones de copias de seguridad que ya no
necesita, manteniendo simultdaneamente la coherencia de la copia de seguridad.

=  Clonar configuracion de la copia de seguridad: clona la configuracién de la copia de
seguridad actual si necesita crear varias copias de seguridad similares. Clone la configuracién
de la copia de seguridad y, a continuacion, introduzca los cambios necesarios.

= Mover copia de seguridad...: permite mover todos los archivos de copia de seguridad a una
ubicacién diferente. Las versiones de copias de seguridad posteriores se guardaran en la
nueva ubicacion.

Si cambia el destino de la copia de seguridad al editar las configuraciones de la copia de seguridad,
sélo las nuevas versiones de copias de seguridad se guardardn en la nueva ubicacion. Las anteriores
versiones de copias de seguridad permanecerdn en la ubicacion antigua.

= Eliminar de la lista: elimina la copia de seguridad actual de la lista de copias de seguridad
mostrada en el drea Mis copias de seguridad. Esa operacion ademas desactiva la
programacion de la copia de seguridad eliminada (si existia una programacion configurada),
pero no elimina archivos de la copia de seguridad.

®  Limpiar... (disponible sélo para copias de seguridad ininterrumpidas): abre el cuadro de didlogo
Limpieza, donde puede eliminar las versiones de copias de seguridad que ya no necesita. La
cadena de copias de seguridad no se dafiara.

En el caso de copias de seguridad ininterrumpidas, el menu Operaciones tendrdn menos elementos. El menu
Operaciones de las copias de seguridad creadas en otro equipo y afiadidas a la lista de copias de seguridad sin
haber importado las configuraciones de la copia de seguridad también tendrd menos elementos.

Para contraer una casilla de copia de seguridad expandida a una franja estrecha, haga clic con el
botén derecho en el area libre de la casilla y seleccione Contraer en el menu de acceso directo.
Ademas, puede contraer una casilla de copia de seguridad expandida al hacer doble clic en ella.

Para expandir una casilla contraida, haga clic con el botén derecho en el area libre de la casilla y
seleccione Expandir en el menu de acceso directo o haga doble clic en la casilla.

Con una casilla de copia de seguridad contraida, el menud Operaciones contiene elementos
adicionales relacionados con operaciones de copia de seguridad y recuperacién disponibles para la
copia de seguridad:

= Crear copia de seguridad ahora: agrega una nueva version de copia de seguridad a la copia de
seguridad existente o reemplaza la versién de copia de seguridad existente, en funcién del
esquema de copia de seguridad utilizado.

= Explorary recuperar: abre la ventana Explorador de la copia de seguridad.

= [|niciar (disponible sélo para copias de seguridad ininterrumpidas): inicia la proteccién de copia
de seguridad ininterrumpida.

=  Pausar (disponible sélo para copias de seguridad ininterrumpidas): suspende la proteccidn de
copia de seguridad ininterrumpida.

Para activar o cambiar la programacién de la copia de seguridad seleccionada, haga clic en el enlace a
la derecha de Programacion:. Para obtener mas informacidn, consulte Programacién (pag. 159)

Buscar

Para buscar un archivo del que se ha realizado una copia de seguridad que desea recuperar, escriba
el nombre del archivo o parte del nombre en el campo de busqueda en la barra del menu principal. Si
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la busqueda es exitosa, el programa abrird el Acronis Backup Explorer y mostrard el archivo
encontrado, asi como la(s) copia(s) de seguridad que contiene(n) el archivo.

Barra de menu

La barra de menu en la pantalla principal le permite elegir entre varias funciones principales del
programa.

La barra de menu incluye los siguientes elementos:
Herramientas y utilidades

Elija este elemento del menu para abrir la pantalla Herramientas y utilidades con una lista de todas
las herramientas y utilidades de Acronis True Image Home 2011 disponibles.

Try&Decide

Elija este elemento del menu para activar y desactivar la funcidon Acronis Try&Decide y para cambiar
la configuracion de Try&Decide.

Ayuda

Escoja este elemento para abrir la ayuda del programa, ir a la pantalla de Bienvenida, generar un
informe del sistema, ver el registro, obtener asistencia técnica, buscar actualizaciones (también
puede deshabilitar o habilitar manualmente la busqueda de actualizaciones al seleccionar la opcién
Verificar automaticamente si existen actualizaciones al iniciar), etc. Ademas, este menu le permite
configurar los ajustes de integracion de Windows y los ajustes del intervalo de tiempo de espera.
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1.3.3 Pantalla Herramientas y utilidades

Esta pantalla le permite seleccionar las herramientas y utilidades proporcionadas por Acronis True
Image Home 2011. Para ir a la pantalla, haga clic en Herramientas y utilidades en el menu principal.
Iniciar la herramienta o utilidad deseada al hacer clic en el enlace correspondiente. Para obtener mas
informacién, consulte Herramientas y utilidades (pag. 173).

- Acronis True Image Home

e |

@ )' |a% Inicio » Herramientas y utiidades

4) Acronis

Herramientas y utilidades

-~

[0y

Herramientas de proteccion
Acronis Startup Recovery Manager
Generador de medios de rescate
Acronis Secure Zone

Boot Sequence Manager

Copia de seguridad de un clic

Gestion del disco

Clonar disco

Agregar disco nuevo

Seguridad y privacidad
Acronis DriveCleanser

Ver estado actual de sus discos
Destructor de archivos

Limpieza del sistema

I Try 8 Decide ¥ Ayuda ~

._—? Montaje de imagen
Montar imagen

Desmontar imagen

'Ej\ Conversion de la copia de seguridad

Ok Convertir copias de sequridad de Acronis en una...

Convertir copias de seguridad de Windows en c...

o . . .
3 ? Transferencia de las configuraciones de c...
3

Importar las configuraciones de copia de seguri...

Exportar las configuraciones de copia de segurid...

Para volver a la pantalla principal, haga clic en el botdn "Volver a" en el campo de navegacion en la
parte superior de la pantalla o en Inicio dentro del mismo campo.

1.3.4 Asistentes e iconos del area de notificacion

Al utilizar las herramientas y utilidades disponibles de Acronis True Image Home 2011, el programa
empleara en muchas ocasiones asistentes para guiarle a través de las operaciones.
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Los asistentes tienen una barra lateral, que incluye una lista de todos los pasos (obligatorios y
opcionales) necesarios para llevar a cabo la operacién. Por ejemplo, consulte la captura de pantalla
del asistente Gestion de Acronis Secure Zone indicada a continuacion.

- B
@ Asistente para gestionar Acronis Secure Zone

Pasos obligatorios: Resumen

%' Asignacién de espacio

Ubicacién: Disco 1
Tamaiio: 11,45 GB
Contrasefia: Ninguna

= Finalizar

El estado actual del disco:

=) I 9
068 CCC(C)
40,00 GB NTFS

Después:

o [
see CCCC) ACRONIS SZ
25,54 GB NTFS 1145 GB NTFS

[0 Primaria // Légica // Dinamica [ | Acronis Secure Zone Sin asignar // No compatible

(5_5 [ Opciones ] [ Continuar ] [ Cancelar

Los pasos finalizados se marcan con unas marcas verdes. La flecha verde muestra el paso actual.
Después de completar todos los pasos obligatorios y llegar al paso Finalizar, el programa muestra la
pantalla Resumen. Compruebe el resumen de la operacion que desea realizar y, a continuacion, haga
clic en Continuar para iniciar la operacion.

Iconos del area de notificacion de la barra de tareas

Durante la mayoria de las operaciones aparece un icono indicador especial en el area de notificacién
de la barra de tareas de Windows (a la derecha de la barra de estado, donde esta el reloj). Si desliza
el ratdon sobre el icono, vera una sugerencia sobre la herramienta que indica el progreso de la
operacion. Al hacer clic con el botdn derecho en el icono se abre un menu de acceso directo en el
que puede modificar el estatus de la operacion o cancelar la operacidn, si fuera necesario. Este icono
no depende de la ventana principal del programa que estd abierta. Asimismo, sirve para la ejecucién
en segundo plano de las copias de seguridad programadas.

1.3.5 Acronis Backup Explorer

El Acronis Backup Explorer le proporciona una gran cantidad de informacion sobre las copias de
seguridad: Tipos de copia de seguridad, cantidad de versiones de copias de seguridad, fechas,
contenidos, resultados de las copias de seguridad, etc. Ademas, el Backup Explorer permite explorar
y recuperar los datos copiados (tanto particiones como archivos individuales e incluso versiones de
archivos). Asimismo, permite para las operaciones con copias de seguridad: validarlas, convertirlas en
copias de seguridad Windows (sélo copias de seguridad de disco), montar imagenes como discos, y
eliminar las versiones de copia de seguridad que ya no necesita.

Analicemos detenidamente el Acronis Backup Explorer. Tiene dos pestafias para ver las copias de
seguridad y su contenido: Discos y particiones (disponible solo para las copias de seguridad de
discos) y Archivos y carpetas.
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Pestafa Discos y particiones

La pestafia Discos y particiones muestra los discos y particiones de los que se ha realizado una copia
de seguridad incluidos en la versién de copia de seguridad seleccionada.

La pestaiia muestra el estado de los discos y particiones del momento en el que se ha creado la
versiéon de copia de seguridad actual.

Puede cambiar entre las versiones de copias de seguridad al utilizar la linea de tiempo en la parte
inferior de la pantalla. Para obtener mas informacién, consulte Linea de tiempo.

Para recuperar discos y/o particiones:
1. Enlalinea de tiempo, seleccione la versién de copia de seguridad desde la que desea recuperar
sus discos y/o particiones.

La fecha y hora exactas de la versidn se mostraran cerca del nombre de la copia de seguridad. Sus
datos se recuperaran al estado que tenian en ese momento determinado.

2. Seleccione las casillas de verificacion correspondientes de los discos o de las particiones que
desea recuperar.

3. Haga clic en el botén Recuperar.

Para recuperar archivos y carpetas especificos desde las copias de seguridad del disco/de la
particion:
1. Haga clic en Explorar archivos y carpetas. Se abrira la pestafia Archivos y carpetas.

2. Seleccione los archivos y carpetas que desea recuperar.
3. Haga clic en el botén Recuperar.

Para obtener mas informacién sobre la recuperacion de archivos y carpetas, consulte la pestaia
Archivos y carpetas (pag. 32).
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Mombre de la Fecha y hora de la copia Contenido de la version

copia de de sequridad de la copia de sequridad
seguridad Facha y hora de creacidn da |a Los discos ¥ particiones de |a
Mombra de la copia varsion de la copia de seguridad verskin de la copia de segundad
de seguridad que s selecclonada contenan
estd explorando
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2 SysC =+ juev le septiembre de 4:04:31 “p
Disponible para restauracion:
T e l.'l."!: ;E:]- B
1 defmerted (159 GE) 4}' Bacpa
dnterion WERCE L ST Lt ]
el - @ ]
Este &' Hay [
Area de informacion La version de | Linea de tiempo
del elemento actual la copia de Contiana todas las
informacin sobre &l disoo, seguridad versiones dé |a copia

la partician, @ archiva o la de seguridad

carpata achual

seleccionada

Al hacer clic con el botén derecho en una versién de copia de seguridad se abre el menu de acceso
directo con otras operaciones disponibles:
®  Recuperar: seleccionar para recuperar la versién de copia de seguridad actual.

= Validar: seleccionar para comprobar la integridad de los datos de la version de copia de
seguridad.

= Convertir a copia de seguridad de Windows (para copias de seguridad de imagenes): seleccionar
para convertir el archivo tib de la versidn de copia de seguridad a un archivo vhd.

=  Montar (para copias de seguridad de imagenes): seleccionar para montar la version de copia de
seguridad como un disco.

=  Eliminar version: seleccionar para eliminar la version de copia de seguridad (la cadena de copias
de seguridad no se danara).

= Ver: seleccionar para configurar la linea de tiempo para que muestre informacién adicional.
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Para encontrar un archivo o una carpeta que desea recuperar, escriba el nombre del archivo o de la
carpeta en el campo de busqueda.

Ambas pestafias muestran también los comentarios de la copia de seguridad y permiten afiadir,
editar y eliminar comentarios en la versidn de la copia de seguridad seleccionada. Si una versién de
copia de seguridad no tiene comentarios, haga clic en el icono Agregar comentario y, a continuacion,
escriba sus comentarios en el drea de comentarios y haga clic en el icono Guardar. Si ya existe un
comentario, puede editarlo después de hacer clic en el icono Editar. Después de haber terminado de
editar, haga clic en el icono Guardar para guardar el comentario cambiado o en el icono Cancelar
para cancelar los cambios. Para eliminar el comentario, haga clic en el icono Eliminar.

Pestafna Archivos y carpetas

La pestaina Archivos y carpetas muestra los archivos y carpetas de los que se ha realizado una copia
de seguridad incluidos en la version de copia de seguridad seleccionada. El area de la izquierda de la
pestafia muestra un arbol de directorio y el drea de la derecha el contenido de un elemento
seleccionado dentro del arbol de directorio.

La pestafia muestra los estados de archivos y carpetas del momento en el que se ha creado la versién
de copia de seguridad actual. Puede cambiar entre las versiones de copias de seguridad al utilizar la
linea de tiempo en la parte inferior de la pantalla. Para obtener mas informacién sobre el uso de
linea de tiempo, consulte Linea de tiempo.

Para recuperar archivos y/o carpetas:

1. Enlalinea de tiempo, seleccione la versidn de copia de seguridad desde la que desea recuperar
sus archivos y/o carpetas.

La fecha y hora exactas de la versidn se mostraran cerca del nombre de la copia de seguridad. Sus
datos se recuperaran al estado que tenian en este momento determinado.

2. Seleccione las casillas de verificacion correspondientes de los archivos y carpetas que desea
recuperar (consulte las reglas de seleccion indicadas a continuacion). Se mostrara informacién
resumida sobre los elementos seleccionados (su cantidad y tamafio total) cerca del botén
Recuperar.

3. Haga clic en el botdén Recuperar.

Ademads, puede recuperar archivos y carpetas al arrastrarlos a su escritorio o a una carpeta
seleccionada del Explorador de Windows.

Lo que no puede hacer, es recuperar archivos al arrastrarlos a un FTP, CD/DVD grabables u otro tipo de
dispositivos opticos, asi como archivos montados ISO.

Reglas de seleccién
Las casillas de verificacidn que corresponden a los elementos pueden tener los siguientes estados:

= Seleccionado (cuadro con marca de verificacion): este estado indica que el elemento esta
seleccionado para la recuperacién. Una carpeta seleccionada significa que todos los elementos
dentro de la carpeta estdn seleccionados.

= Deseleccionado (cuadro vacio): este estado indica que el elemento no estd seleccionado.

=  Mixto (cuadro relleno): este estado estd solo disponible para carpetas e indica que algunos
elementos dentro de la carpeta estan seleccionados y otros no. Tenga en cuenta que no puede
configurar el estado al hacer clic en la casilla de verificacidn, pero si puede cambiarla a un estado
deseleccionado o seleccionado.
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iSeleccionar un disco, una particion, un archivo o una carpeta para consequir que el elemento actual se agregue
a una lista no significa automdticamente que estd seleccionado para la recuperacion!

Discos y particiones Archivos y carpetas =

= Disco local (F) = lu

o [ MipC ombre Tamafio Tipo Fecha

o[# = F Backups Carpets de .
Nueva carpeta Carpeta de .
2012ADDONS_S060. 81019 %8 archive EXE

v
4 ¥k Backups | [F
4 [# L Nueva ) -
¥
Fi

selup.ene 6731 KB archive EXE 9
& Nuevaimagendemapad.. OKB aechive BMP  22/08/2011 15:2319

ng_setup.x i
Jing_setup.ent 66 MB T—

4 de sechives y 4 de carpetas (5.7 MB)

13:34 15:23

La mayoria de elementos de la interfaz de usuario ubicados en esta pestafia se describen en la
seccion que abarca la pestafia Discos y particiones (pag. 30). Aqui queremos describir los elementos
especificos para la pestafia.

Al hacer clic en un elemento, se mostrara informacion resumida sobre este elemento en el area del
navegador. El ajuste de los parametros visualizados depende del tipo de elemento. Al hacer clic en el
enlace Ver versiones se abre la ventana para ver las versiones con una lista de todas las versiones del
archivo en la copia de seguridad. Puede recuperar una versién deseada por su momento de creaciéon
de la copia de seguridad.

Al hacer doble clic en un archivo en el drea de la derecha, se recuperara el archivo a una carpeta
temporal. El archivo se abrird con una aplicacién correspondiente como, por ejemplo, el Explorador
de Windows.

Linea de tiempo

Generalmente, la linea de tiempo en la parte inferior de la pantalla del Acronis Backup Explorer
muestra informacién sobre las versiones de las copias de seguridad almacenadas en la copia de
seguridad seleccionada. La linea de tiempo le permite navegar facilmente a través de las versiones de
copias de seguridad y recuperar el estado de sus datos en el que se encontraban en una fecha y hora
determinadas.

Si hace clic en el enlace Mis copias de seguridad en la ventana principal, la linea de tiempo mostrara
todas las copias de seguridad que posee. También puede visualizar todas sus copias de seguridad al
elegir el elemento Mis copia de seguridad de la lista desplegable en el campo de Navegacién. Para
abrir la lista, haga clic en el icono de la flecha a la derecha de Inicio en el campo de Navegacién.

Los cuadrados que representan versiones de copias de seguridad tienen segmentos de colores en la
parte inferior. El color de los segmentos depende de los tipos de copias de seguridad (violeta para
copias de seguridad de discos, turquesa para copias de seguridad de archivos, verde para copias de
seguridad ininterrumpida y marrdn para otras copias de seguridad, p. ej. creada por una version de
Acronis True Image Home 2011 anterior).
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La imagen visualizada a continuacién muestra varios estados de una linea de tiempo. Sus estados
varian en funcion de la cantidad de copias de seguridad y del intervalo de tiempo a través del que se
estd navegando.
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El intervalo "Ahora" muestra versiones de copias de seguridad creadas durante la ultima hora. Al
utilizar Copia de seguridad ininterrumpida, las versiones de copias de seguridad se pueden crear cada
cinco minutos

El intervalo "Hoy" muestra versiones de copias de seguridad creadas desde el comienzo del dia actual
hasta la ultima hora del mismo.

El intervalo "Semana" puede recibir el nombre "Semana anterior" o "Semana en curso".

Si hoy es lunes, martes o miércoles, el intervalo "Semana" recibe el nombre "Semana anterior". En
estos casos, la linea de tiempo muestra versiones de copias de seguridad creadas durante la semana
anterior y desde el comienzo de la semana actual hasta el comienzo del dia de hoy.

Si hoy es jueves, viernes, sdbado o domingo, el intervalo "Semana" recibe el nombre "Semana en
curso". En estos casos, la linea de tiempo muestra versiones de copias de seguridad creadas durante
desde el comienzo de la semana actual hasta el comienzo del dia de hoy.

El intervalo "Mes" puede recibir el nombre "Mes anterior" o "Mes en curso".

Si hoy es cualquier fecha entre el dia 1 y 15 del mes, el intervalo "Mes" recibe el nombre "Mes
anterior". En este caso, la linea de tiempo muestra versiones de copias de seguridad creadas durante
el mes anterior y desde el comienzo del mes actual hasta el intervalo "Semana".

Si hoy es cualquier fecha entre el dia 16 y 31 del mes, el intervalo "Mes" recibe el nombre "Mes en
curso". En este caso, la linea de tiempo muestra versiones de copias de seguridad creadas desde el
comienzo del mes actual hasta el intervalo "Semana".

El intervalo "Afo en curso" muestra versiones de copias de seguridad creadas desde el comienzo del
afio actual hasta el intervalo "Mes".
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El intervalo "Anterior" muestra versiones de copias de seguridad creadas con anterioridad al afio
actual.

Trabajar con intervalos de tiempo y versiones de copias de seguridad

Los intervalos de tiempo se pueden ampliar (si la cantidad de copias de seguridad cabe en la linea de
tiempo) o contraer, convirtiéndolos en "bloques" cuadrados. Al ampliar un intervalo de tiempo, los
cuadrados que representan las versiones de copias de seguridad pueden contener un icono de
"advertencia" o "error". Iconos de este tipo indican que se ha(n) registrado una advertencia(s) o un
error(es) en el registro durante la creacién de la version.

Si se ha creado mas de una versién de copia de seguridad durante un dia dentro de un intervalo de
tiempo "Semana", "Mes", "Afo" o "Posterior", esa fecha se muestra en la linea de tiempo mediante
un icono "paquete de version" especial.

Si pasa el ratdn sobre un bloque contraido durante mdas de medio segundo, un globo mostrara
informacién sobre el inicio del intervalo de tiempo, su final y la cantidad de versiones de copias de
seguridad que contiene.

Si pasa el ratéon sobre una version de copia de seguridad dentro de un intervalo de tiempo
expandido, un globo mostrara informacidon mas detallada sobre la version de copia de seguridad.

Al hacer clic en un bloque contraido o su nombre, en la parte superior o inferior de la linea de tiempo
se expande el intervalo de tiempo correspondiente. Si la cantidad de versiones de copias de
seguridad dentro de un intervalo de tiempo es demasiado grande para caber dentro de la linea de
tiempo, la linea de desplazamiento horizontal le permite navegar a través de las versiones de copias
de seguridad dentro del intervalo de tiempo.

Si selecciona otro bloque contraido y no hay espacio para mostrar todas las copias de seguridad del
bloque recientemente expandido, entonces el bloque actualmente expandido se contraera.

Al hacer clic en una version de copia de seguridad, la selecciona en el Backup Explorer.

Menus de acceso directo

Al hacer clic con el botén derecho en la linea de tiempo se abre el menu de acceso directo. El
contenido del menu variara en funcién del elemento seleccionado.

Ahora

[ 15:10 || 15:p=tlac.aa |

Recuperar

Validar
Convertir a copia de seguridad de Windows...
Mentar...

Eliminar versién

Ver L

Version de copia de seguridad del disco:

= Recuperar
= Validar
= Convertir a copia de seguridad de Windows...

=  Montar...
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= Eliminar version
Version de copia de seguridad del archivo:

= Validar

= Eliminar version
Version de copia de seguridad ininterrumpida y version de Acronis True Image Online:

= Explorary recuperar

= Eliminar versién

Paquetes de version de copia de seguridad y bloques de tiempo:

Al hacer clic con el botén derecho en un paquete de versidon o un bloque del intervalo de tiempo
contraidos se abre el menu de acceso directo con un solo elemento:

= Expandir
Ver informacion adicional en la linea de tiempo

Ademas, puede configurar la linea de tiempo para que muestre informacién adicional. Los comandos
correspondientes estan disponibles en el submenu Ver. El submenu Ver se abre haciendo clic con el
botdn derecho en una versidn de copia de seguridad o con el botén derecho en el espacio libre de la
linea de tiempo

6 |

% Mostrar instalaciones de software
% Mostrar actualizaciones de software
%  Mostrar advertencias o

% Mostrar errores

=  Mostrar instalaciones de software: si este elemento estd seleccionado, la linea de tiempo
muestra iconos que indican el momento en los que se instalaron programas nuevos en el equipo.

®  Mostrar actualizaciones de software: si este elemento estd seleccionado, la linea de tiempo
muestra iconos que indican actualizaciones de Windows y programas instalados en su equipo.

= Mostrar advertencias: si este elemento estd seleccionado, la linea de tiempo muestra todas las
versiones de copias de seguridad que han sido suspendidas o completadas con mensajes de
advertencia (predeterminado).

= Mostrar errores: si este elemento estd seleccionado, la linea de tiempo muestra las versiones de
copias de seguridad erréneas y las versiones de copias de seguridad completadas con errores.

1.3.6 Integracion con Windows 7

Durante la instalacion, Acronis True Image Home 2011 proporciona una integracidn mds cercana con
Windows 7. Dicha combinaciéon permite obtener lo mejor de su equipo La nueva interfaz de usuario
facil de utilizar hace que el inicio de las copias de seguridad y la recuperacidon sea mucho mas rapido.

La integracion agrega elementos Acronis True Image Home 2011 al menu de inicio de Windows,
cambia las propiedades del botdn Acronis True Image Home 2011 de la barra de tareas y agrega la
posibilidad de configurar y realizar operaciones de Acronis True Image Home 2011 con el Panel de
control de Windows 7.
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Los cambios mas importantes tienen lugar en la categoria Sistema y seguridad del Panel de control
de Windows 7. Acronis True Image Home 2011 sustituye a Windows Backup en el elemento Copia de
seguridad y restauracidon. Si primero instalé Acronis True Image Home 2011 sin realizar copias de
seguridad, la ventana Copia de seguridad y restauracion le permite crear una copia de seguridad con
la herramienta Acronis One-Click Backup.

[E=E EoE )
= | » Panel de control » Tados los elementos de Panel de control » Copias de seguridad y restauracién v | 44 ||| Buscar Copias de seguridad y restaur... O |
= E 2 y T g J
o -
Inicio del Panel de control Acronis True Image Home 2011
Fg Activar copia de seguridad de Windows
L P 9
& Ejecutar TrueImage Home Mis copias de seguridad
- i Explore and recover Back up now E
> Opla de seq... p P E
e 20.25MB  Last backup: martes, 07 de septiembre de 2010 0:01:23 Editar configuracicnes de copia de seguridad

= E..ib

also

Centro de accién

Una vez creadas las copias de seguridad, la ventana de copia de seguridad y restauracion mostrara la
casilla de copia de seguridad ininterrumpida y la casilla de la copia de seguridad de su disco o
particiébn mas antigua. Puede recuperar los datos incluidos en las copias de seguridad, actualizar las
copias de seguridad y pausar/iniciar Copia de seguridad ininterrumpida directamente desde el Panel
de control.

Si desea continuar utilizando Windows Backup, haga clic en Activar Windows Backup en el panel de
la izquierda. Esto eliminara Acronis True Image Home 2011 del Panel de control y lo reemplazara con
Windows Backup.

Si decide mds tarde integrar Acronis True Image Home 2011 en Windows 7 de nuevo, haga clic en la barra de
herramientas Ayuda y seleccione Integrar True Image en Windows.
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Ademas, el menu de Inicio adquiere los siguientes elementos Acronis True Image Home 2011:

Accesorios
Acronis
. Acronis True Image Home
[@ Acronis One-Click Backup
48 Acronis Online Backup USER
1:}! Acronis True Image Home
& | Sitio Web de Acronis
. Herramientas y utilidades
|.zi| Clona disco

12 Convertir una copia de seguridar

Documentos

Imagenes

Musica
fff Convertir una copia de seguridat

we Destructor de archivos Equipo

7 Generador de dispositivos de res

B Limpieza del sistema Pl ]

I2l| Montar imagen

[0 Try&Decide Dispositivos e impresoras
. Plus Pack para Acronis True Image Horm'—
g Constructor IS0 para WinPE de Acro Programas predeterminados

Auteltv3
Inicio Ayuda y soporte técnico

4 Atras

Buscar programas y archivos jel | ME

Estos elementos del menu le permiten utilizar las funciones, herramientas y utilidades principales del
programa sin iniciar Acronis True Image Home 2011.

Ajustes de integracion

Puede seleccionar los componentes de Acronis que deberian integrarse en Windows.

38

Consola de Acronis en el Panel de Control de Windows (disponible Unicamente para usuarios de
Windows 7)

Seleccione este elemento para sustituir Copia de seguridad de Windows por la consola de
Acronis en el Panel de Control de Windows. En ese caso, podra gestionar sus copias de seguridad
sin necesidad de ejecutar Acronis True Image Home 2011.

La pestaifa de Acronis Recovery en la ventana Propiedades

Seleccione este elemento para agregar la pestaiia Acronis Recovery a la ventana Propiedades.
Para abrir la ventana en el explorador de Windows haga clic en con el botén derecho en el
archivo o archivo requerido y, a continuacién, haga clic en Propiedades. La pestafia Acronis
Recovery le permite visualizar y recuperar versiones del archivo o carpeta seleccionado.

Si cambia el nombre de un archivo o carpeta protegido por la Copia de seguridad continua de Acronis o que
esté incluido en una copia de seguridad convencional, las versiones del elemento al que se ha modificado el
nombre en la ficha Acronis Recovery desaparecerdn. Podrian volver a aparecer después de cierto tiempo.

Comandos del menu de atajos

Al hacer clic con el botdn derecho en el explorador de Windows, en un archivo, carpeta, particion
o disco, se abre el menu de atajos. Ademas de los comandos de Windows, este menu contiene
los comandos de Acronis, tales como Realizar copia de seguridad, Acronis Recovery, etc.
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2 Como

Debido al tamafio de esta Guia del usuario, en algunas ocasiones puede resultar algo dificil encontrar
como realizar alguna tarea en concreto.

Esta seccién enumera algunas tareas frecuentemente utilizadas y proporciona enlaces que llevan a
las partes correspondientes de la Guia del usuario.

Haga clic en el nUmero de pagina correspondiente (o en el enlace, si esta consultando la Ayuda) si
necesita informacion sobre cémo:

proteger su sistema completo ante desastres (pag. 141)
recuperar su sistema cuando su equipo se niega a arrancar (pag. 84)

realizar copias de seguridad de sus fotos, documentos financieros, musica, videos caseros (pag.
46)

proteger de forma continua sus trabajos diarios (pag. 52)

realizar copias de seguridad de su correo electrdnico (pag. 49)

crear un medio de rescate de inicio (pag. 175)

seleccionar un modo de video adecuado al iniciar desde su medio de rescate (pag. 149)
garantizar que su medio de rescate puede utilizarse cuando sea necesario (pag. 148)
intentar efectuar cambios en su sistema sin ningun riesgo (pag. 152)

crear y utilizar Acronis Secure Zone (pag. 186)

recuperar su antigua copia de seguridad a un nuevo hardware/migrar el sistema desde un equipo
a otro. (pag. 99)

clonar su unidad de disco (pag. 193)
agregar y particionar un nuevo disco duro (pag. 200)
asegurar gque sus datos no son accesibles para cualquier persona (pag. 71)

actualizar sus copias de seguridad automaticamente: Esquemas de copias de seguridad (pdg. 63)
o Programacion (pag. 159)

encontrar una copia de seguridad que contiene el archivo que desea recuperar (pag. 161)
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3 Copias de seguridad de datos

Acronis True Image Home 2011 incluye muchisimas funciones sofisticadas de copia de seguridad que
dejarian satisfecho incluso a un profesional de TI. Estas le permiten realizar copias de seguridad de
sus discos (particiones), archivos y correo electrénico. Puede elegir la funcion de copia de seguridad
gue mejor se adapte a sus necesidades o utilizar todas. Las siguientes secciones describen las
funciones de copia de seguridad con mas detalle.

3.1 Ladiferencia entre copias de seguridad de archivos
e imagenes del disco o particion

Una copia de seguridad es una copia de informacién, carpetas o archivos seleccionados almacenada
en los discos.

Al crear una copia de seguridad de archivos y carpetas, sélo se comprimen y almacenan los datos y el
arbol de carpetas.

Las copias de seguridad de discos o particiones son diferentes a las copias de seguridad de archivos y
carpetas. Acronis True Image Home 2011 almacena una instantanea del disco sector por sector. Esto
incluye el sistema operativo, el registro, los controladores, las aplicaciones de software y los archivos
de datos y las areas de sistema ocultas para el usuario. Este procedimiento se denomina “crear una
imagen de disco” y la copia de seguridad que se obtiene generalmente se llama imagen de particion
o disco.

De manera predeterminada, Acronis True Image Home 2011 almacena soélo las partes del disco duro
gue contienen datos (para sistemas de archivos compatibles).

Ademas, Acronis True Image Home no crea copias de seguridad de la informacidn del archivo de
intercambio. No realiza una copia de seguridad de pagefile.sys en Windows XP y, después, no creara
una copia de seguridad de hiberfil.sys (un archivo que mantiene el contenido de la memoria RAM
cuando el ordenador hiberna). Esto reduce el tamafio de la imagen y acelera su creaciéon asi como la
recuperacion desde esta.

Sin embargo, puede utilizar la opcidon Crear una copia de seguridad sector por sector, la cual le
permite incluir todos los sectores de un disco duro en una imagen.

Una imagen de particién incluye todos los archivos y carpetas (incluyendo los archivos ocultos o de
sistema), registros de inicio y FAT (tabla de asignacién de archivos). También incluye archivos en el
directorio raiz y el registro cero del disco duro con el registro de inicio maestro (MBR).

Una imagen del disco incluye imagenes de todas las particiones del disco y el registro cero con el
registro de inicio maestro (MBR).

De manera predeterminada, los archivos en todas las copias de seguridad de Acronis True Image
Home 2011 tienen una extensién ".tib". Esta extensién no debe cambiarse.

Es importante tener en cuenta que puede recuperar los archivos y carpetas desde las copias de
seguridad de archivo y desde las imagenes de discos o particiones. Para hacer esto, monte la imagen
como un disco virtual (consulte Montaje de una imagen (pag. 221)) o utilice el explorador de la copia
de seguridad Acronis para seleccionar los archivos y/o carpetas que necesita recuperar de la copia de
seguridad del disco o particion.
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3.2 Copias de seguridad completas, incrementales y
diferenciales

Acronis True Image Home 2011 le permite tres métodos de copia de seguridad:

1) Completa: contiene todos los datos del momento de la creacién de la copia de seguridad.
Constituye una base para adicionales copias de seguridad incrementales o diferenciales. Ademas,
puede utilizarse como una copia de seguridad independiente.

2) Incremental: Sélo se incluirdn aquellos archivos que han sido modificados desde la ULTIMA copia
de seguridad.

3) Diferencial: Sélo se incluirdn aquellos archivos que han sido modificados desde la uUltima copia de
seguridad COMPLETA.

Le recomendamos que elija una de las tres siguientes opciones para utilizar los métodos de copia de
seguridad:

"Completas" - Una copia de seguridad completa independiente puede ser la solucién dptima si
restaura frecuentemente el sistema a su estado inicial o si no desea gestionar varios archivos.

“Incrementales" - Resultan mas utiles cuando necesita realizar copias de seguridad de forma
frecuente y contar con la capacidad de restaurar en un momento determinado. Si después de haber
creado una copia de seguridad completa crea una copia de seguridad incremental todos los dias
durante un mes, obtendra el mismo resultado que si creara copias de seguridad completas todos los
dias. Las imagenes incrementales son considerablemente mas pequefias que las imagenes completas
o diferenciales.

Un escenario de este tipo para copias de seguridad puede consistir en una copia de seguridad
semanal del sistema completo con copias de seguridad diarias intermedias que cubren los datos
que han sido modificados desde la ULTIMA copia de seguridad.

Este escenario, aunque requiere menos espacio de almacenamiento y tiempo para las copias de
seguridad diarias, requerird mas trabajo por su parte para proporcionar la recuperacion después
de una caida del sistema. En el caso de una caida un jueves, tendria que recuperar la Ultima copia
de seguridad COMPLETA seguido de las copias de seguridad incrementales de lunes, martes y
miércoles.

"Diferenciales" - es una opcidn intermedia entre las primeras dos opciones. Ademds, es bueno
cuando las condiciones son intermedias. Cada copia de seguridad diferencial incluye todos los
archivos modificados desde la ultima copia de seguridad completa. Consume menos tiempo y
espacio que la "Completa", pero mds que la "Incremental”. Lo bueno es que la recuperacion es mas
sencilla que para (2); tendra que recuperar la tltima copia de seguridad completa y la ultima copia de
seguridad diferencial.

Ejemplos y recomendaciones

Para elegir el método de copia de seguridad deseado necesita configurar un esquema de copia de
seguridad personalizado. Para obtener mas informacidn consulteEsquema personalizado (pag. 66).

Puede elegir cualquier opcidn para cada uno de sus proyectos de copia de seguridad en funcién de su
tamafio y la frecuencia de las modificaciones en los archivos. Por ejemplo, si practicamente todos los
archivos incluidos aparecen modificados antes de iniciarse una copia de seguridad incremental, la
copia de seguridad incremental tendrd practicamente el mismo tamafio que una copia de seguridad
completa. De ser asi, que sea una "Completa" para simplificar la recuperacion.

Copyright © Acronis, Inc. 41



Un escenario para copias de seguridad "Diferencial" utiliza la misma copia de seguridad semanal del
sistema completo con copias de seguridad de archivos que han sido modificados desde la ultima
copia de seguridad completa realizada diariamente.

Mientras que este esquema ocupa progresivamente mas espacio de almacenamiento a medida que
pasa cada nuevo dia de la semana, una recuperacién sélo implicaria dos copias de seguridad: la
ultima copia de seguridad COMPLETA seguido de la copia de seguridad diferencial del dia anterior.
Muchos usuarios prefieren este método, ya que simplifica la recuperacién y la mayoria de las copias
de seguridad se realizan durante la noche.

Segun estos ejemplos, las Unicas diferencias entre los dos escenarios para copias de seguridad son las
siguientes:

Las copias de seguridad incrementales requieren menos espacio de almacenamiento mientras que
las copias de seguridad diferenciales requieren mas.

Las copias de seguridad incrementales requieren todas las copias de seguridad utilizadas para esa
semana a fin de efectuar una recuperacién completa, mientras que las copias de seguridad
diferenciales sélo requieren un maximo de dos copias de seguridad de cualquier momento.

Una copia de seguridad incremental o diferencial creada después de la desfragmentacidn de un disco
podria ser considerablemente mas grande de lo normal. Esto se debe a que el programa de
desfragmentacidn cambia las ubicaciones de los archivos en el disco y las copias de seguridad reflejan
estos cambios. Por lo tanto, se recomienda crear nuevamente una copia de seguridad completa
después de la desfragmentacién del disco.

Si pierde una version de copia de seguridad incremental o se dafia, todas las versiones de copia de seguridad
incrementales posteriores no podradn utilizarse.

Eliminacién de copias de seguridad y versiones de copia de seguridad

Quizas desee eliminar copias de seguridad y versiones de copia de seguridad que ya no necesite.
Acronis True Image Home 2011 almacena informacién de las copias de seguridad en una base de
datos de informacién de metadatos.

Por lo tanto, la eliminacién de archivos de copia de seguridad innecesarios con el Explorador de
Windows no eliminara la informacion acerca de esas copias de seguridad de la base de datos y
Acronis True Image Home 2011 considerara que aun existen.

Esto ocasionara errores cuando el programa intente realizar las operaciones en las copias de
seguridad que ya no existen. Por lo tanto, debe eliminar las copias de seguridad y las versiones de
copia de seguridad obsoletas Unicamente con las herramientas proporcionada por Acronis True
Image Home 2011.

Para eliminar una copia de seguridad entera:

En la pantalla principal, busque la casilla de copia de seguridad correspondiente, haga clic en
Operaciones y después en Eliminar copia de seguridad.

Cuando elimina una copia de seguridad entera, también se eliminardn todas sus versiones.

Para eliminar una versidn de copia de seguridad especifica:

1. En la pantalla principal, busque la casilla de copia de seguridad correspondiente, haga clic en
Explorar y recuperar o Explorar todas las versiones.
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2. En en explorador de copias de seguridad, haga clic con el botén derecho en la versién que desea
eliminar y después haga clic en Eliminar version.

Cuando elimine una versidn de copia de seguridad, recuerde que otras versiones pueden depender
de ésta. En ese caso, las versiones dependientes pueden eliminarse también, porque la recuperacion
de datos de dichas versiones resulta imposible.

= Sj elimina una version de copia de seguridad completa - el programa también eliminara todas
las versiones incrementales y diferenciales posteriores hasta la siguiente versién de copia de
seguridad completa.

= Sj elimina una version de copia de seguridad incremental o una versién de copia de seguridad
diferencial - el programa también eliminara todas las versiones incrementales posteriores hasta
la siguiente versidon de copia de seguridad completa o diferencial.

3.3 Copias de seguridad de discos y particiones

La copia de seguridad de imagen es muy sencilla.

a) Seleccione una particién para incluir en la copia de seguridad seleccionando la casilla de
verificacion correspondiente. Si el disco posee diversas particiones y desea crear una copia de
seguridad de todo el disco, haga clic en Cambiar al modo de vista de disco y después seleccione la
casilla de verificacion del disco. Para volver a la seleccidn de la particién haga clic en Cambiar a modo
de vista por particién.

b) Seleccione un destino para la copia de seguridad (puede utilizar el destino predeterminado o
buscar otro haciendo clic en la flecha hacia abajo a la derecha del destino actual y seleccionando
Examinar...).

¢) Haga clic en Crear copia de seguridad ahora.
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Légicamente, también puede programar la copia de seguridad, cambiar las opciones de copia de
seguridad predeterminada, excluir archivos y carpetas de la copia de seguridad. Para configurar la
copia de seguridad, haga clic en los enlaces correspondientes.

Cambiador de vista de
particidn/disco

Parmite salaccionar pafll-::lm&ﬁ o
discos complelos

Cepin de segurided del disee : = -]
."-: Configurar ¢ proceso de copia de seguridad del disco -
QUE Incorporar en la Particidn sin nambre
copia de seguridad 4
(origen de la copia . gy Discolocal (€)
de sequridad) = —

Salacciona las particiones
o los discos enteras de los
que deses realizar una
copla de seguridad

Dhizco Local (E)

Qué excluir
Le parmite exclulr archivos
del origen de la copia de

saguridad Eschaonas: &
En dénde guardar — - EAMis copias de sequridad -
El archivo de copia de :
seguridad se guardard
Bn aska ubicacion Prosgrampiain  Dedactepds S0l s

Erquarma de copiss de wegurided

COpciones de copia

de seguridad del

disco _|

Haga clic para configurar peicns S copia de segunidad del fice | . Realiear copia de soguridad abara | = [
ajustes adicionalas 1

Casilla del nombre | Programacion y | |Boton de crear

Mombae e Lo Copad S sequindad e

de |a copia de esquema  copia de
seguridad  Lepemils tener su sequridad ahora
Escriba un nombre para copia da sas?undavd Haga clic cuando haya
la copia da seguridad actualizada y  oondinurado todos los
opimizar & apistes
eslralagia de copia
da seguridad

Los siguientes pasos describen la configuracion de una copia de seguridad con la mayoria de las
configuraciones de copia de seguridad de imagen disponibles.

1.
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Seleccione la(s) particidn(es) a incluir en la copia de seguridad seleccionando la casilla de
verificacidon correspondiente. Si el disco posee diversas particiones y desea crear una copia de
seguridad de todo el disco, haga clic en Cambiar al modo de vista de disco y después seleccione
la casilla de verificacién del disco. Para volver a la seleccion de la particién haga clic en Cambiar a
modo de vista por particion.

Puede excluir ciertos archivos y carpetas de la copia de seguridad. Por ejemplo, si ha transferido
algunas peliculas de sus DVD a una carpeta en la particion de datos. Ocupan bastante espacio y
no tiene sentido incluirlos en la copia de seguridad porque tiene los DVD. Para excluir la carpeta,
haga clic en el enlace Agregar a la derecha de Exclusiones y agregue la carpeta a la lista de
elementos excluidos.

Seleccione un destino para la copia de seguridad (puede utilizar el destino predeterminado si se
adapta a sus necesidades o buscar otro haciendo clic en la flecha hacia abajo que se encuentra a
la derecha del destino actual y seleccionar Examinar...).
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Cuando el destino de la copia de seguridad es un medio extraible (dispositivo USB, BD, DVD...),
aparece la casilla de verificacién Convertir en dispositivo de inicio. Si selecciona la casilla de
verificacidn se creara un entorno de recuperacién de inicio en el medio extraible y se afiadira una
versién auténoma de Acronis True Image Home 2011. Podra ejecutar Acronis True Image Home
2011 desde el medio extraible en un sistema completo o en el ordenador dafiado que no puede
iniciarse.

Si es posible, evite almacenar sus copias de seguridad de la particion del sistema en discos dindmicos, como
la particion del sistema se recupera en un entorno de Linux. Linux y Windows trabajan de distinta manera
con discos dindmicos. Eso puede provocar problemas durante la recuperacion.

4. Sinecesita que la copia de seguridad se ejecute en una programacion, haga clic en el enlace que
estd a la derecha de Programacidon, active la programacion y configure la programacion
necesaria. Para obtener mas informacidn, consulte Programacion (pag. 159).

5. También puede cambiar el esquema de copia de seguridad predeterminada haciendo clic en el
enlace correspondiente. Para obtener mas informacidn, consulte Esquemas de copia de
seguridad (pag. 63).

6. Sidesea asignar un nombre especifico a la copia de seguridad, escriba el nombre en el campo de
nombre de la copia de seguridad en lugar del predeterminado.

También puede agregar informaciéon de utilidad al nombre de copia de seguridad. Para hacerlo,
haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha del destino y haga clic en Examinar.... Seleccione
los elementos que desea agregar en el campo de la derecha de la linea Nombre del archivo:

= agregar fecha: se agregara la fecha de creacion de la copia de seguridad
® agregar hora: se agregara la hora de creacién de la copia de seguridad

= agregar nombre de usuario: se agregara el nombre actual del usuario

= agregar nombre de maquina: se agregara el nombre del equipo

= agregar nombre de tarea: se agregara el nombre de la tarea que incluye la copia de
seguridad

= agregar numero de ejecucion e tarea: se agregard el numero de secuencia de la tarea
ejecutada

7. Haga clic en Opciones de copia de seguridad del disco para establecer las opciones de la copia
de seguridad que se esta configurando. Por ejemplo, cuando su disco de datos contiene
informacién confidencial, es posible que desee proteger la informacion mediante cifrado.
También puede escoger validar la copia de seguridad inmediatamente después de su creacién,
aunque puede realizarse mds adelante. Para obtener mas informacidn, consulte Opciones de
copia de seguridad (pag. 63).

8. Cuando configura la copia de seguridad segin sus necesidades, puede ejecutarla
inmediatamente haciendo clic en el botén Crear copia de seguridad ahora. Si desea ejecutar la
copia de seguridad mas tarde o de manera programada, haga clic en la flecha hacia abajo que
estd a la derecha del botdn Crear copia de seguridad ahora y seleccione Mas tarde en la lista
desplegable para guardar las configuraciones que ha establecido.
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3.4 Copias de seguridad de archivos y carpetas

Para crear copias de seguridad de archivos y/o carpetas, haga clic en Copia de seguridad de archivo
en la pantalla principal. Este abrira la ventana de Copia de seguridad de archivo.

Copia de seguridad de archivos = @
|, Configurar el proceso de copia de seguridad del archivo et
Qu
Nombre Tamafio Tipo
. Bl Escritorio Carpeta de
D Categorias L user Carpeta d¢
V| 2 Mis documentos Carpeta de
=4 Unidad de disquete (A Unidad de
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= EEE(E) Unidad de
—a FFFIF) Unidad de
ca GGG (G) Unidad de
;jﬁ, Unidad de CD (D:) Unidad de
&l L3
Exclusiones:  Afadir
Destino: = _E_'\Mis copi_as de s_eguridad ITFs J
Programacion:  Desactivado Activar
Esquema de copias de sequridad ~ Cadena de v
Nombre de la copia de seguridad: Documents
&~ Opciones de copia de seguridad del archivo | Q_ Realizar copia de sequridad ahora |v| | Cancelar |

Vamos a analizar como utilizar este tipo de copia de seguridad para realizar la copia de seguridad de
una carpeta.

1. Seleccione la carpeta en el arbol de directorio del area Qué incorporar en la copia de seguridad.
A la derecha se visualizard el contenido de la carpeta con todos los archivos y subcarpetas
seleccionados. Alli puede desmarcar los archivos que no necesita incluir en la copia de seguridad,
si hubiera.

2. Seleccione un destino para la copia de seguridad (puede dejar el destino predeterminado o
buscar otro haciendo clic en la flecha hacia abajo que se encuentra a la derecha del destino
actual y seleccionando Examinar...).

Cuando el destino de la copia de seguridad es un medio extraible (USB, BD, DVD...), aparece la
casilla de verificacién Convertir en dispositivo de inicio. Si deja la casilla de verificacion
seleccionada, se creard un entorno de recuperacion de inicio en el medio extraible y se afiadira
una versién autdonoma de Acronis True Image Home 2011. Podra ejecutar Acronis True Image
Home 2011 desde el medio extraible y recuperar los datos incluidos en la copia de seguridad,
incluso en un equipo dafado que no puede iniciarse.

3. De manera predeterminada, el programa le asignara un nombre a la carpeta que se afiadird a la
copia de seguridad, pero si desea asignarle otro, escribalo en el campo de nombre de la copia de
seguridad.

También puede agregar informacién de utilidad al nombre de copia de seguridad. Para hacerlo,
haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha del destino y haga clic en Examinar.... Seleccione
los elementos que desea agregar en el campo de la derecha de la linea Nombre del archivo:

= agregar fecha: se agregara la fecha de creacion de la copia de seguridad
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= agregar hora: se agregara la hora de creacion de la copia de seguridad
= agregar nombre de usuario: se agregara el nombre actual del usuario
®  agregar nombre de mdquina: se agregara el nombre del equipo

= agregar nombre de tarea: se agregara el nombre de la tarea que incluye la copia de
seguridad

®  agregar numero de ejecucién de tarea: se agregard el numero de secuencia de la tarea
ejecutada

4. Haga clic en el botdn Crear copia de seguridad ahora si quiere ejecutar la copia de seguridad
inmediatamente. También puede retrasar el inicio de la copia de seguridad hasta 6 horas
haciendo clic en la flecha hacia abajo que esta a la derecha de este botdn y seleccionando un
intervalo de retraso en la lista desplegable.

Cuando necesite cambiar las opciones de copia de seguridad predeterminada haga clic en Opciones
de copia de seguridad de archivo y establezca las opciones necesarias. También puede cambiar el
esquema de copia de seguridad predeterminada haciendo clic en el enlace correspondiente. Para
obtener mds informacidn, consulte Esquemas de copia de seguridad (pag. 63).

Si desea ejecutar la copia de seguridad en una programacién, haga clic en el enlace Activar para
configurar una programacion (para obtener mas informacion, consulte Programacion (pag. 159)).
Para ejecutar la copia de seguridad conforme a una programacion, haga clic en la flecha hacia abajo
que estd a la derecha del botdn Crear copia de seguridad ahora y seleccione Mas tarde en la lista
desplegable. La copia de seguridad con los ajustes que ha establecido se ejecutard segun la
programacion configurada. También puede iniciar la copia de seguridad manualmente mas tarde
desde la pantalla principal.

El programa le permite realizar copias de seguridad de archivos por categorias. Para obtener mas
informacidn, consulte Categorias de datos (pag. 47).

Puede excluir de la copia de seguridad archivos y carpetas ocultos o del sistema, asi como los
archivos que cumplan con los criterios que haya especificado. Para agregar un criterio de exclusidn,
haga clic en el enlace Agregar a la derecha de Exclusiones. Al afiadir el criterio, puede utilizar los
caracteres comodin comunes de Windows. Para obtener mas informacién, consulte Exclusion de
elementos de una copia de seguridad (pag. 62).

3.4.1 Categorias de datos

El programa le permite realizar copias de seguridad de archivos por categorias. Al seleccionar la(s)
categoria(s) de archivo, seleccionara automaticamente todos los archivos de los tipos asociados que
se encuentren en las unidades de disco duro del ordenador para incluir en la copia de seguridad.
Puede utilizar las siguientes categorias predeterminadas: Video, Musica, Imagenes, Cuentas y
Documentos. Ademas, puede agregar cualquier cantidad de categorias personalizadas que
contengan archivos y carpetas. Se guardaran las categorias nuevas y se mostraran junto con las
anteriores. Puede cambiar el contenido de cualquier categoria de archivo personalizada o
predeterminada (editar la categoria) o eliminarla. Las categorias de archivos predeterminadas no
pueden eliminarse.
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Para agregar una categoria de datos personalizada, haga clic en Agregar una categoria. Para cambiar
el nombre predeterminado de una categoria personalizada, haga doble clic en el nombre e
introduzca uno nuevo. Seleccione el origen de los datos (p. e]j. una carpeta) para la nueva categoria al
hacer clic en el botédn Examinar.... De manera predeterminada, la nueva categoria contendra Todos
los datos del origen, pero puede aplicar filtros para seleccionar los tipos especificos de archivos que
desea o no incluir en la copia de seguridad.
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Para aplicar un filtro, seleccione el tipo: Solo los siguientes tipos o Todos los datos excepto los
siguientes tipos de archivos.

Puede afiadir los tipos de archivos para el filtro seleccionado al ingresar sus extensiones en el campo
apropiado uno por vez y después hacer clic en Aiadir.

Los tipos de archivos deseados apareceran en la ventana a continuacion.

3.4.2 Compatibilidad con el formato Zip

Ahora podra recuperar archivos de copias de seguridad desde cualquier lugar sin utilizar Acronis True
Image Home 2011, si utiliza el formato zip en vez del formato tib.

Por ejemplo, puede realizar copias de seguridad de archivos en un USB y recuperar dichos archivos,
incluidos en la copia de seguridad, en su equipo portatil sin instalar Acronis True Image Home 2011.
Esto es posible porque los sistemas operativos mas utilizados (Microsoft Windows y Mac OS X)
cuentan con compatibilidad incorporada con el formato de archivos zip.

Tenga en cuenta que la compatibilidad incorporada de los archivos zip en Windows no cubre las operaciones
con archivos comprimidos zip multivolumen ni con las copias de seguridad zip que tengan un tamafo superior a
4 GB o contengan archivos de mds de 4 GB cada uno.
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El formato Zip esta disponible al realizar la copia de seguridad de archivos y/o carpetas, asi como al
realizar copias de reserva de sus copias de seguridad.

Acronis True Image Home 2011 le da al formato zip la mayoria de las funcionalidades disponibles
para el formato tib. Puede programar las copias de seguridad, validar copias de seguridad zip,
recuperar archivos y carpetas de copias de seguridad zip, crear copias de seguridad incrementales y
diferenciales, etc.

Sin embargo, no admite proteccidn por contrasefia ni cifrado.

Acronis True Image Home 2011 puede recuperar y validar solo sus propias copias de seguridad zip. Si un archivo
comprimido zip se ha creado con un programa archivador de archivos, no puede recuperarse ni validarse con
Acronis True Image Home 2011.

3.5 Copias de seguridad de correo electrénico

Acronis True Image Home 2011 le permite realizar copias de seguridad de mensajes, cuentas y
configuraciones de Microsoft Outlook 2000, 2002, 2003, 2007, 2010, Microsoft Outlook Express,
Windows Mail y Windows Live. La copia de seguridad del correo electrénico es un subconjunto de
copias de seguridad de nivel de archivo que realiza una copia de seguridad de las carpetas
predefinidas y requiere una minima intervencidn por parte del usuario. Sin embargo, si es necesario,
puede seleccionar componentes y carpetas individuales de Microsoft Outlook.

Copia de sequridad de correos electrénicos = @
1 Configurar el proceso de copia de seguridad de correos electrénicos e
Qué guardar en |a copia de seguridad
] | Windows Contacts Mormbre Tamafio Tipo
[ | Windows Contacts Carpeta d¢
&l L3
Destino: =— E:\M[s copias qe ;egurldad NTFS 3
11.44 GB de 27.34 GB libre
Programacién:  Desactivado Activar
Esquema de copias de seguridad ~ Cadena de versién
El programa elimina las versiones de copia de seguridad anteriores a1 mes.
MNombre de |a copia de seguridad:
&~ Opciones de copia de seguridad del correo electrénico |}

Puede seleccionar los siguientes componentes:

® Mensajes que se encuentren en archivos de base de datos .PST/.DBX

®  Cuentas de correo electrénico
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Para Microsoft Office Outlook 2000, 2002, 2003, 2007, 2010

= (Carpetas de correo
= Calendario

= Contactos

" Tareas
= Notas
®  Firmas

= Carpetas de noticias
= Configuraciones del usuario

= Libreta de direcciones
Para Microsoft Outlook Express

=  Carpetas de correo

= Libreta de direcciones (seleccione Libreta de direcciones de Windows).

Acronis True Image Home 2011 realiza copias de seguridad de las carpetas de correo IMAP
(Protocolo de acceso a mensajes de Internet) para Microsoft Outlook. Esto significa que puede hacer
copias de seguridad de las carpetas almacenadas en un servidor de correo. Para Microsoft Outlook
Express y Windows Mail sélo es posible hacer copias de seguridad de las carpetas de correo
electrénico locales.

Tenga en cuenta que Acronis True Image Home 2011 no es compatible con caracteres Unicode en los
elementos de la copia de seguridad al utilizar el tipo Copia de seguridad de correos electrénicos.

Para realizar una copia de seguridad de su correo electrdnico:

1. Haga clic en Copia de seguridad de correo electréonico en la pantalla principal. Se abrird la
ventana de Copia de seguridad de correos electrénicos.

2. Seleccione los elementos del correo que desea incluir en la copia de seguridad en el drea Qué
guardar en la copia de seguridad. A la derecha se visualizard el contenido del elemento con
todos los subelementos seleccionados. Alli puede deseleccionar los subelementos que no
necesita incluir en la copia de seguridad, si hubiera.

3. Seleccione un destino para la copia de seguridad (puede dejar el destino predeterminado o
buscar otro haciendo clic en la flecha hacia abajo que se encuentra a la derecha del destino
actual y seleccionando Examinar...).

4. El programa le asignard un nombre predeterminado a la copia de seguridad, pero si desea
asignarle otro, escribalo en el campo de Nombre de la copia de seguridad.

5. Haga clic en el botdn Crear copia de seguridad ahora si quiere ejecutar la copia de seguridad
inmediatamente. También puede retrasar el inicio de la copia de seguridad hasta 6 horas
haciendo clic en la flecha hacia abajo que estad a la derecha de este botdn y seleccionando un
intervalo de retraso en la lista desplegable.

Debera especificar el nombre y la contrasefia de su cuenta de Windows. Esto se hace por motivos de
confidencialidad. El programa soélo realizara una copia de seguridad de los mensajes y las
configuraciones del correo electrénico asociados a la cuenta indicada. De los datos del correo
electrdénico de todas las restantes cuentas no se realizard ninguna copia de seguridad.

Para especificar las credenciales:

" |ngrese el nombre de usuario en el campo adecuado.
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" |ngrese la contrasefia en el campo adecuado. Si no ingresa la contrasefia o ingresa una
contrasefa incorrecta, el programa le notificara que las credenciales no son validas.

Cuando necesite cambiar las opciones de copia de seguridad predeterminadas, haga clic en Opciones
de copia de seguridad de correos electréonicos y establezca las opciones necesarias. También puede
cambiar el esquema de copia de seguridad predeterminada haciendo clic en el enlace
correspondiente. Para obtener mas informacidn, consulte Esquemas de copia de seguridad (pag. 63).

Si desea ejecutar la copia de seguridad en una programacién, haga clic en el enlace Activar para
configurar una programacién (para obtener mas informacion, consulte Programacion (pag. 159)).
Para ejecutar la copia de seguridad conforme a una programacion, haga clic en la flecha hacia abajo
que esta a la derecha del botdn Crear copia de seguridad ahora y seleccione Mas tarde en |a lista
desplegable. La copia de seguridad en la que ha establecido los ajustes se ejecutara segun la
programacion configurada. También puede iniciar la copia de seguridad manualmente mas tarde
desde la pantalla principal.

3.6 Uso de Acronis Nonstop Backup.

Acronis Nonstop Backup proporciona una proteccion sencilla de sus discos y archivos. Le permite
recuperar discos enteros, sus archivos individuales y sus diferentes versiones.

El objetivo principal de Acronis Nonstop Backup es la protecciéon continua de sus datos (archivos,
carpetas, contactos, etc.), aunque también puede utilizarlo para proteger particiones. Si decide
proteger una particion entera, podrd recuperarla por completo a través del procedimiento de
recuperacion de imagen.

No es posible utilizar Acronis Nonstop Backup para proteger datos de unidades de disco duro externo.

Como funciona

Una vez que inicie Acronis Nonstop Backup, el programa realizard una copia de seguridad completa
inicial de los datos seleccionados para proteccién. Después Acronis Nonstop Backup guardara las
modificaciones en los archivos protegidos (incluyendo aquellos que estén abiertos) cada cinco
minutos, para que pueda recuperar el estado exacto de su sistema en un momento determinado.

En general, los diferentes estados de los datos protegidos se incluiran en la copia de seguridad en
intervalos de 5 minutos durante 24 horas.

Las copias de seguridad mas antiguas se consolidaran de manera que Acronis True Image Home 2011
realizard copias de seguridad diarias durante los ultimos 30 dias y copias de seguridad semanales
hasta que se utilice todo el espacio de destino de datos de la copia de seguridad ininterrumpida.

Tenga en cuenta que si Acronis Nonstop Backup protege una particion que no pertenece al sistemay
no ha habido cambios durante los 5 minutos posteriores a la Ultima copia de seguridad, se omitira la
proxima copia de seguridad programada. Acronis Nonstop Backup esperard un cambio de datos
importante y creara una nueva copia de seguridad incremental sélo cuando se haya detectado dicho
cambio. En esos casos, el intervalo de tiempo real excedera los 5 minutos. Ademas, por ejemplo, si
esta trabajando con Word y no utiliza la operacion "Guardar" durante una hora, los cambios en el
documento de Word no se guardaran cada cinco minutos en la copia de seguridad, porque Acronis
True Image Home 2011 comprueba los cambios del archivo en el disco y no en la memoria.

La consolidacion se realizara cada dia entre la medianoche y la 01:00. La primera consolidacién
tomara lugar después de que la copia de seguridad ininterrumpida haya estado funcionando durante
al menos 24 horas. Por ejemplo, ha iniciado la copia de seguridad ininterrumpida a las 10:00 el 12 de
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julio. En este caso, la primera consolidacién se realizara entre las 00:00 y la 01:00 del 14 de julio.
Después el programa consolidara los datos todos los dias a la misma hora. Si su equipo se apaga
entre las 00:00 y 01:00, la consolidacion comenzara cuando inicie el equipo. Si desactiva la copia de
seguridad ininterrumpida un tiempo, la consolidacién comenzara cuando la inicie nuevamente.

Pensard que a estas tasas de copia de seguridad el espacio de almacenamiento se llenara en poco
tiempo. No se preocupe, Acronis True Image Home 2011 hara la copia de seguridad de los llamados
"deltas" Unicamente. Esto no significa que se realizard una copia de seguridad de los archivos
modificados enteros, sino de las diferencias entre las versiones antiguas y las nuevas. Por ejemplo, si
usa Microsoft Outlook o Windows Mail, su archivo pst puede ser muy grande. Ademas, cambia con
cada mensaje de correo electrénico que se recibe o envia. Realizar la copia de seguridad de todo el
archivo pst después de cada modificacion implicaria una pérdida de espacio de almacenamiento
inadmisible, por lo que Acronis realiza copias de seguridad de las partes que han sufrido
modificaciones Unicamente, ademas del archivo que se ha incluido en la copia de seguridad
inicialmente.

3.6.1 Proteccion continua de sus datos

Veamos cdmo puede utilizar la copia de seguridad ininterrumpida para proteger sus datos.

Copias de seguridad continuas = @
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Nombre de la copia de seguridad: Copia de seguridad ininterrumpida

Iniciar ahora || Cancelar

Para proteger sus datos de forma continua:

1. Haga clic en Copia de seguridad ininterrumpida en la pantalla principal. Se abrira la ventana de
Copia de seguridad ininterrumpida.

2. Seleccione un elemento a ser protegido por una copia de seguridad ininterrumpida en el arbol de
directorios del drea Qué incorporar en la copia de seguridad. A la derecha se visualizara el
contenido del elemento con todos los archivos y subcarpetas seleccionados. Alli puede
deseleccionar los archivos que no necesita proteger. Si tiene que proteger mds elementos,
simplemente siga seleccionando elementos en el arbol de directorios de la misma manera.
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3. Seleccione un destino para la copia de seguridad ininterrumpida (puede dejar el destino
predeterminado o buscar otro haciendo clic en el destino actual y seleccionando un destino
adecuado en la lista desplegable). Para obtener mas informacion acerca de la seleccion y gestion
del almacenamiento de la copia de seguridad ininterrumpida, consulte Almacenamiento de
Acronis Nonstop Backup (pag. 55).

4. La copia de seguridad ininterrumpida recibird un nombre predeterminado, pero si desea
asignarle otro, escribalo en el campo de Nombre de la copia de seguridad.

5. Haga clic en el botén Iniciar ahora para comenzar a proteger los datos seleccionados
inmediatamente.

La copia de seguridad ininterrumpida y Try&Decide no pueden ejecutarse simultdneamente. Si hace clic en el
botdn Iniciar ahora cuando el modo de prueba esté activado, el programa mostrard un mensaje indicando que
no es posible iniciar la copia de seguridad ininterrumpida mientras esté trabajando en modo de prueba. Para
iniciar una copia de seguridad ininterrumpida, deberd finalizar una sesion de Try&Decide.

Puede excluir de la proteccion los archivos que cumplan los criterios que ha especificado. Para
agregar un criterio de exclusién, haga clic en el enlace Agregar a la derecha de Exclusiones. Al afiadir
el criterio, puede utilizar los caracteres comodin comunes de Windows. Para obtener mas
informacién, consulte Exclusidn de elementos de una copia de seguridad (pag. 62).

También puede cambiar la configuraciéon de la copia de seguridad ininterrumpida en cualquier
momento. Para ello, haga clic en Editar configuracion de la copia de seguridad ininterrumpida en la
pantalla principal. Guarde la configuracién editada de la copia de seguridad ininterrumpida haciendo
clic en el botén Guardar y ésta comenzara a ejecutarse inmediatamente con la nueva configuracion.
Si ha cambiado el destino de la copia de seguridad ininterrumpida, el programa creard una copia de
seguridad completa de los datos que deben protegerse en el nuevo almacenamiento de la copia de
seguridad ininterrumpida.

También puede incluir archivos y carpetas en la copia de seguridad ininterrumpida selecciondndolos en el
Explorador de Windows y seleccionando Almacenamientos — Incluir en copia de seguridad ininterrumpida en
el menu de acceso directo que se abre haciendo clic con el botdn derecho en el archivo o carpeta seleccionado.

3.6.2 Proteccion ininterrumpida de su sistema
También puede utilizar Acronis Nonstop Backup para proteger la particion del sistema entero. Si

cuenta con suficiente espacio de almacenamiento, Acronis Nonstop Backup puede proteger mas de
una particién a la vez.
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Para proteger la particion del sistema de forma continua:

1.

Haga clic en Copia de seguridad ininterrumpida en la pantalla principal. Se abrira la ventana de
Copia de seguridad ininterrumpida.

Copias de seguridad continuas = @
Om . . . . (7]
< ) Configurar el proceso de copia de seguridad continua

Cambiar a modo de archivo

Tamafio estimado de la copia de seguridad: 9.4 GB
Exclusiones:  Afadir

Destino: = E\ . . B NTFS i

Nombre de la copia de seguridad: Copia de seguridad ininterrumpida

| Iniciar ahora || Cancelar |

Haga clic en Cambiar a modo de vista por particién en la esquina superior derecha de la ventana
de la copia de seguridad ininterrumpida. Las particiones que hay en los discos duros locales
apareceran en el drea Qué guardar en la copia de seguridad. Seleccione la particion del sistema
seleccionando la casilla de verificacién correspondiente.

Seleccione un destino para la copia de seguridad ininterrumpida (puede dejar el destino
predeterminado o buscar otro haciendo clic en el destino actual y seleccionando un destino
adecuado en la lista desplegable).

No puede seleccionar la particidn que debe protegerse como destino para el almacenamiento de
la copia de seguridad ininterrumpida.

La copia de seguridad ininterrumpida recibira un nombre predeterminado, pero si desea
asignarle otro, escribalo en el campo de Nombre de la copia de seguridad.

Haga clic en el botén Iniciar ahora para comenzar a proteger las particiones seleccionadas
inmediatamente.

La copia de seguridad ininterrumpida y Try&Decide no pueden ejecutarse simultdneamente. Si hace clic en el
botdn Iniciar ahora cuando el modo de prueba esté activado, el programa mostrard un mensaje indicando que
no es posible iniciar la copia de seguridad ininterrumpida mientras esté trabajando en modo de prueba. Para
iniciar una copia de seguridad ininterrumpida, deberd finalizar una sesion de Try&Decide.

Puede excluir de la proteccion los archivos que cumplan los criterios que ha especificado. Para
agregar un criterio de exclusiéon, haga clic en el enlace Agregar a la derecha de Exclusiones. Al afiadir
el criterio, puede utilizar los caracteres comodin comunes de Windows. Para obtener mas
informacién, consulte Exclusidn de elementos de una copia de seguridad (pag. 62).
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3.6.3 Almacenamiento de datos de Acronis Nonstop Backup

El almacenamiento de datos de Acronis Nonstop Backup puede crearse sélo en unidades de disco
duro locales con formato NTFS (interna y externa). Por lo tanto, no puede utilizar unidades de red ni
medios extraibles como las unidades lomega REV, etc.

En muchos casos, la mejor opcion para el almacenamiento de datos de Copia de seguridad
ininterrumpida sera un disco duro externo. Puede utilizar un disco externo con cualquiera de las
siguientes interfaces: USB (incluyendo USB 3.0), eSATA, FireWire y SCSI.

Algunas unidades de disco duro externas se venden formateadas en FAT32. Para utilizarlas para almacenar
datos de Acronis Nonstop Backup, debe reformatearlas en NTFS.

Cuando un disco duro externo no estd disponible, el destino de Copia de seguridad ininterrumpida
puede ser un disco interno, incluyendo uno dindamico. Tenga en cuenta que no puede utilizar como
almacenamiento de Copia de seguridad ininterrumpida una particidon que protegera. Si su ordenador
tiene una Unica unidad de disco duro con una Unica particion pero desea utilizar Acronis Nonstop
Backup de todos modos, puede crear Acronis Secure Zone vy utilizarla como almacenamiento de
datos de Copia de seguridad ininterrumpida.

Antes de crear el almacenamiento de datos Acronis Nonstop Backup, Acronis True Image Home 2011
verifica que el destino seleccionado tenga espacio libre suficiente. Multiplica el volumen de datos
que se protegera en 1,2. Si el espacio libre del destino satisface este criterio de tamafio de
almacenamiento minimo, el destino puede utilizarse para almacenar datos de Copia de seguridad
ininterrumpida.

Gestion de almacenamiento de datos de Acronis Nonstop Backup

Inevitablemente, el almacenamiento de datos de Acronis Nonstop Backup se llena después de un
periodo de tiempo que depende del destino de Copia de seguridad ininterrumpida seleccionado y del
volumen y composicidn de los datos protegidos por Acronis Nonstop Backup.

Cuando el espacio libre del almacenamiento sea inferior a 200 MB, el programa le avisara. Puede
elegir otro destino sin perder los datos previamente incluidos en la copia de seguridad. Podra
recuperar los datos de copia de seguridad en el almacenamiento anterior. Tenga en cuenta que
después de seleccionar un nuevo destino, Acronis Nonstop Backup crea una nueva copia de
seguridad completa de los datos seleccionados para que proteja Copia de seguridad ininterrumpida.

Otra forma de gestionar el almacenamiento de Acronis Nonstop Backup es eliminando las versiones
de copia de seguridad que ya no necesita. Para limpiar el almacenamiento, seleccione Operaciones
— Limpiar... en la casilla de Copia de seguridad ininterrumpida. Acronis True Image Home 2011
muestra una ventana que le permite seleccionar un periodo de tiempo para eliminar las versiones de
copia de seguridad creadas durante ese periodo. Seleccione el periodo solicitado y haga clic en
Aceptar. También puede limpiar por completo el almacenamiento de Acronis Nonstop Backup
seleccionando Operaciones — Eliminar copia de seguridad en el cuadro de Copia de seguridad
ininterrumpida. Cuidado, esta operacidn destruye todos los datos de copia de seguridad copiados por
Acronis Nonstop Backup.

3.6.4 Copia de seguridad ininterrumpida - Preguntas frecuentes
éPor qué se detiene Acronis Nonstop Backup de forma auténoma? - Es el comportamiento

especifico de Acronis Nonstop Backup. Cuando la carga del sistema alcanza un nivel critico, Acronis
Nonstop Backup recibe la alarma de sobrecarga desde Windows y se detiene por si solo. El objetivo
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es ayudar a Windows a aliviar la carga causada por otras aplicaciones. La sobrecarga puede causarse
ejecutando aplicaciones que utilizan muchos recursos (por ejemplo, realizar un escaneo profundo del
sistema con un software antivirus).

En ese caso, Copia de seguridad ininterrumpida se detiene automaticamente y no puede reiniciarlo.
Tras pausarse, Acronis Nonstop Backup proporciona al sistema una hora para aliviar la carga y
después intenta reiniciar.

El total de reinicios automaticos de Acronis Nonstop Backup es de 6. Esto significa que tras el primer
reinicio automatico, Acronis Nonstop Backup intentara reiniciar cinco veces mas con intervalos de
una hora exacta entre cada uno.

Tras seis intentos fallidos, Acronis Nonstop Backup esperara al siguiente dia programado del
calendario. Al llegar el siguiente dia, el nUmero total de reinicios automaticos se restablecera.
Cuando no se interfiere, Acronis Nonstop Backup realiza seis intentos de reinicio al dia.

El total de reinicios puede restablecerse de alguna de las siguientes maneras:

= Reiniciando el servicio Acronis Nonstop Backup;

= Reiniciando el equipo.

Reiniciar el servicio Acronis Nonstop Backup solo restablecera el total de reinicios a 0. Si el sistema
estd sobrecargado, Acronis Nonstop Backup se pausard de nuevo. Un articulo de Acronis Support
Knowledge Base en http://forum.acronis.com/forum/14958 describe el procedimiento para reiniciar
el servicio Acronis Nonstop Backup.

Reiniciar el equipo restablecera la carga y el niUmero total de reinicios. Si el sistema se sobrecarga de
nuevo, Acronis Nonstop Backup se pausara.

éPor qué Acronis Nonstop Backup causa a veces una sobrecarga de la CPU? - Es el comportamiento
esperado de Acronis Nonstop Backup. Puede ocurrir al reiniciar Acronis Nonstop Backup si se ha
modificado una cantidad considerable de datos protegidos durante la pausa.

Por ejemplo, si pausa manualmente el producto Acronis Nonstop Backup que utiliza para proteger la
particion de su sistema y, a continuacidn, instala una nueva aplicacion. Cuando reinicia Acronis
Nonstop Backup, sobrecarga la CPU durante algin tiempo. Sin embargo, el proceso (afcdpsrv.exe)
vuelve después a la normalidad.

Esto sucede debido a que Acronis Nonstop Backup necesita cotejar los datos de los que ya se ha
realizado copia de seguridad con los que han sido modificados durante la pausa con el fin de
garantizar la continuidad. Si hubiese una cantidad considerable de datos modificados, el proceso
puede sobrecargar la CPU durante algun tiempo. Una vez realizada la comprobacién y se realiza la
copia de seguridad de todos los datos modificados, Acronis Nonstop Backup vuelve a la normalidad.

éPuedo establecer como almacenamiento de Acronis Nonstop Backup una particion FAT32? - No,
s6lo una particiéon NTFS puede utilizarse como almacenamiento. Esta limitacién se debe a que
Acronis Nonstop Backup necesita el atributo de archivo espaciado para funcionar (por ejemplo, para
realizar la consolidacién automatica). El atributo de archivo espaciado se introdujo en NTFS.

éPuedo establecer una red compartida o NAS como almacenamiento de Acronis Nonstop Backup? -
No, sélo se pueden utilizar unidades internas o conectadas localmente. Acronis Nonstop Backup no
es compatible con redes compartidas, unidades de red asignadas, unidades NAS o cualquier otro
dispositivo conectado por red, ni como proteccién ni como almacenamiento.

éPuedo establecer reglas de limpieza personalizadas para Acronis Nonstop Backup? - No existen
reglas de limpieza automaticas personalizables por el usuario para el almacenamiento de Acronis
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Nonstop Backup. En cambio, el programa utiliza autoconsolidacién de copia de seguridad
incorporada para garantizar una utilizacién éptima del espacio de almacenamiento.

Las copias de seguridad cuya antigliedad supera las 24 horas se consolidan automaticamente.
Acronis True Image Home 2011 mantendra las copias de seguridad diarias de los ultimos 30 dias y las
semanales hasta que se utilice todo el espacio de almacenamiento de copias de seguridad
ininterrumpidas. La consolidacién se realizara cada dia entre la medianoche y la 01:00. La primera
consolidacion tendra lugar después de que la copia de seguridad ininterrumpida haya estado
funcionando durante al menos 24 horas. Si desactiva la copia de seguridad ininterrumpida un
tiempo, la consolidacion comenzara cuando la inicie nuevamente. Para mas informacién, consulte
Utilizar Acronis Nonstop Backup (pag. 51).

éComo funciona la limpieza manual del almacenamiento de Acronis Nonstop Backup? - Puede
limpiar el almacenamiento de Acronis Nonstop Backup eliminando las copias de seguridad de datos
de un periodo periodo de tiempo determinado. Por ejemplo, inicié Acronis Nonstop Backup para su
particion de sistema el 15 de agosto de 2010. Ha estado protegiendo su particién desde ese dia.
Supongamos que hoy es 15 de diciembre de 2010 y su almacenamiento de Acronis Nonstop Backup
estd casi completo. Decide limpiar los datos innecesarios para liberar algo de espacio de
almacenamiento. Para limpiar el almacenamiento, seleccione Operaciones -> Limpiar... en la casilla
de Copia de seguridad ininterrumpida en la ventana Inicio. Acronis True Image Home 2011 muestra
una ventana que le permite seleccionar un periodo de tiempo para eliminar las versiones de copia de
seguridad creadas durante ese periodo. Supongamos que no realizé cambios importantes en el
sistema durante el intervalo de tiempo del 1 de septiembre al 1 de diciembre. Seleccione el periodo y
haga clic en Aceptar. El programa eliminara todas las versiones de copia de seguridad creadas
durante el periodo seleccionado y consolidara las versiones de copia de seguridad restantes para
mantener su consistencia. Vamos a describir algunos casos para explicar qué datos se eliminan y qué
datos se mantienen. Comencemos con un archivo de sistema como, por ejemplo, notepad.exe. Se le
realizd una copia de seguridad durante la copia de seguridad completa inicial el 15 de agosto v,
naturalmente, no ha cambiado desde entonces. En ese caso, el archivo permanecera en la copia de
seguridad ininterrumpida tras la limpieza. Supongamos ahora que instald un juego el 15 de
septiembre, jugd durante un tiempo, y después lo desinstald el 5 de octubre. En este caso, todos los
archivos relacionados con el juego se eliminaran de Copia de seguridad ininterrumpida. Un ejemplo
mas: usted comenzd a escribir su tesis utilizando Microsoft Word el16 de noviembre. En ese caso,
todas las copias de seguridad de versiones de archivo de la tesis desde el 16 de noviembre al 1 de
diciembre se eliminaran y sélo se mantendran las versiones desde el 2 de diciembre hasta la
actualidad. Para resumir lo anterior, todas las modificaciones de datos realizadas durante el periodo
seleccionado se perderdn. Todos los archivos que no hayan cambiado desde la copia de seguridad
inicial realizada el 15 de agosto y todas las modificaciones de datos realizadas antes del 1 de
septiembre y después del 1 de diciembre, se mantendran.

éPuedo poner en pausa Acronis Nonstop Backup? - Existen dos formas de poner en pausa Acronis
Nonstop Backup:

®  Haga clic con el botdn derecho en el icono de Acronis Nonstop Backup en la bandeja y haga clic
en Pausa;

® |nicie Acronis True Image Home 2011 y haga clic en el icono de pausa en la casilla de Nonstop
Backup en la ventana de inicio.

éComo puedo apagar y eliminar Acronis Nonstop Backup? - Para apagar y eliminar Acronis Nonstop
Backup, puede hacer clic en Operaciones -> Eliminar copia de seguridad en la casilla Copia de
seguridad ininterrumpida en la ventana de inicio.
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3.7 Realizar copias de reserva de sus copias de
seguridad

Puede crear copias de reserva de sus copias de seguridad y guardarlas en el sistema de archivos, una
unidad de red o una unidad de memoria flash USB.

Ademas de mejorar la seguridad de los datos de la copia de seguridad gracias a la replicacion, esta
funcién le permite copiar un conjunto de documentos a un dispositivo USB para trabajar con ellos en
su casa, por ejemplo. Por lo que ahora puede realizar una copia de seguridad normal y copiar los
mismos archivos a un dispositivo USB o cualquier unidad de disco local. Tiene la opcidn de realizar
una copia de reserva como archivos normales en su formato original, como archivo comprimido zip o
como archivo tib (opcionalmente con proteccién por contraseia y cifrado). Una copia de reserva
protegida con contraseia se puede cifrar sdlo si elije cifrar la copia de seguridad principal y una clave
de cifrado con la misma longitud que la utilizada para cifrar la copia de reserva.

Una copia de seguridad de reserva siempre poseerd todos los archivos seleccionados para la copia de seguridad,
es decir, cuando se crea una copia de reserva el programa siempre crea una copia de seguridad completa de los
datos de origen. No puede crear una copia de reserva en la forma de una copia de seguridad incremental o
diferencial inclusive en formato tib.

También recuerde que pagara por la comodidad y mayor seguridad de sus datos en el momento de
realizar la operaciéon porque la copia de seguridad normal y la copia de reserva se realizan una
después de otra y no simultdneamente.

Y ahora consideremos el caso en el que podria necesitar una copia de reserva de su copia de
seguridad.

Suponga que ha trabajado arduamente en un proyecto urgente durante todo el dia y la fecha de
entrega es manana por la mafiana. Asi podra decidir si desea realizar una copia de seguridad de los
resultados del trabajo del dia en Acronis Secure Zone y realizar una copia de reserva de su proyecto
en un dispositivo USB para finalizar el proyecto en su casa. Para crear una copia de reserva:
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1. Mientras configura una copia de seguridad, haga clic en el enlace Opciones de copia de
seguridad de archivo, expanda el elemento Copia de reserva de la copia de seguridad y después
seleccione la casilla Crear una copia de reserva de mis copias de seguridad (si no esta
seleccionada en las opciones de copia de seguridad predeterminadas).

Opciones de copia de seguridad de archivos = @

Esquema de copias de seguridad Avanzado | Rendimiento  Motificadones

g Proteccion de la copia de sequridad v
M Comandos pre/post v
|§4 Division de copias de seguridad v
& Validacion v
[E} Copia de reserva de |a copia de seguridad ~
| Crear una copia de reserva de mis copias de seguridad

F:h,

[Archi\.rosZ[P = Configurar contrasefia
[: Configuracién de medios extraibles v
25 Manegjo de errores v
5. Configuraciones de seguridad de nivel de archivo v
@ Equipo apagado v

Guardar las configuraciones como predeterminadas [7]

[**] | Restablecer las configuraciones iniciales | ’ Aceptar ] | Cancelar |

2. Elija cédmo duplicar los archivos del proyecto en el dispositivo USB. Si necesita ahorrar espacio,
elija duplicarlos como un archivo zip. Haga clic en el enlace Establecer ubicacién..., seleccione la
letra de unidad del dispositivo USB y cree una carpeta para una copia de reserva haciendo clic en
el botdn Crear nueva carpeta.

Seleccionar destine @

Seleccionar destino

4 M Equipo

Bl Escritorio

(b user

°| Mis documentas
= Unidad de disquete (A:)
CCC(C)
EEE (E:)
FFF (F:)
GGG (G)

00D R

€l Red

Cancelar

3. Termine de configurar su copia de seguridad como siempre.

4. Haga clic en Crear copia de seguridad ahora y no se olvide de llevar consigo el dispositivo USB al
irse a casa.

Tenga en cuenta que la compatibilidad de los archivos zip incorporada en Windows no cubre las
operaciones con archivos comprimidos zip multivolumen, asi como los archivos comprimidos zip que

Copyright © Acronis, Inc. 59



tengan un tamafio mayor a 4 GB o contengan archivos que pesen mas de 4 GB cada uno. Recuerde,
ademas, que los CD/DVD no son compatibles como ubicaciones para copias de reserva.

3.8 Copia de seguridad en varios lugares

Acronis True Image Home 2011 le ofrece flexibilidad en la eleccidon de destinos para sus copias de
seguridad. Puede guardar versiones de copia de seguridad completas, incrementales y diferenciales
en diferentes sitios, incluyendo una red compartida, un CD/DVD, un dispositivo USB, asi como
cualquier unidad de disco duro local interna o externa.

Puede guardar versiones de copia de seguridad en diferentes destinos cambiando el destino de la
copia de seguridad al editar las configuraciones de una copia de seguridad seleccionada. Por ejemplo,
después de guardar la copia de seguridad completa inicial en una unidad de disco duro USB externa,
puede cambiar el destino de la copia de seguridad a un dispositivo USB editando las configuraciones
de copia de seguridad. Las copias de seguridad incrementales o diferenciales posteriores se
escribiran en el dispositivo USB.

Acronis Secure Zone no puede utilizarse como lugar de almacenamiento de una parte de las versiones de copia
de seguridad que pertenecen a la misma "cadena" de copia de seguridad, dado que dichas versiones de copia
de seguridad pueden eliminarse automdticamente durante la consolidacion automadtica de copia de seguridad
en Acronis Secure Zone. Como resultado, la cadena de copias de sequridad se dafiaria. Ademds, esta funcion no
es accesible con servidores FTP.

Otro aspecto Util de esta funcidn es su capacidad de dividir las copias de seguridad "en el momento".
Imagine que realiza una copia de seguridad en un disco duro y, en medio del proceso de copia de
seguridad, Acronis True Image Home 2011 descubre que el disco en el que esta realizando la copia de
seguridad no tiene suficiente espacio libre para finalizar la copia de seguridad. El programa muestra
un mensaje que le advierte que el disco esta lleno.

& Confirmacién 2

d El disco esta lleno.

Debe liberar espacio de disco adicional para continuar. Puede vaciar la Papelera de
reciclaje o eliminar archives de datos anteriores, Haga clic en Examinar para especificar
otra ubicacién, Reintentar para intentarlo de nuevo, o haga clic enCancelar.

Reintentar |[ Explorar... ]| Cancelar
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Para completar la copia de seguridad, puede intentar liberar espacio en el disco y hacer clic en
Reintentar o seleccionar otro dispositivo de almacenamiento. Para elegir la ultima opcién, haga clic
en Examinar... en la ventana de confirmacién. Aparece la ventana Buscar destino.

Buscar destino = @

Mueva carpeta Nueva conexién FTP ]
+ 18 Equipo Nombre Tamafio Tipo Fecha

B Escritorio 100830 Carpetade..  03/09/20107:3,

L user backup_rus Carpeta de...  03/09/2010 5:3.

Mis documentos del Carpeta de...  08/10/2010 2:4.

\:uj Unidad de disquete (A:) My backups Carpeta de...  03/09/2010 3:2,

&, cccio) ser Carpeta de...  06/09/2010 5:5.

& EEE (E3) scr_trg Carpeta de...  06/09/2010 14,

ca FFFE(F) tst Carpeta de...  26/08/2010 7:5.

s GGG (G) WinPE Carpeta de..  03/09/2010 5:1.

! i Unidad de CD (D:) & Partition_backup_FFFF_GGGG... 203038 KB archivo TIB 26/08/2010 7:5.

€ Red & sysCiib 8071166 KB archivo TIB  02/09/2010 4:2.

B Conexiones FTP

v
MNombre del archivo:  Documents v |Agregar fecha (@fecha@) 'l

Guardar como tipo: |Copia de seguridad (. tib) de Acronis vl

Aceptar || Cancelar ‘

El panel derecho muestra las ubicaciones de almacenamiento disponibles en su equipo . Después de
seleccionar una ubicacién apropiada, asigne un nombre al archivo que contendra los datos restantes
que se incluirdn en la copia de seguridad. Puede introducir el nombre manualmente (por ejemplo,
"tail_fin.tib") o utilizar el generador de nombres de archivo (un botén situado a la derecha de la
linea). Entonces haga clic en Aceptar y Acronis True Image Home 2011 finalizard la copia de
seguridad.

Como se menciond anteriormente, puede guardar versiones de copia de seguridad completas e
incrementales o diferenciales en diferentes destinos. Por ejemplo, puede guardar la copia de
seguridad completa inicial en una unidad de disco duro local y después grabar las copias de seguridad
incrementales posteriores (o versiones de copias de seguridad diferenciales que son, incluso, una
mejor opcion) en DVD. Incluso es posible guardar las versiones de copia de seguridad en una red
compartida o en un servidor FTP. Si las versiones de copia de seguridad que pertenecen a la misma
"cadena" se han guardado en diversos destinos, Acronis True Image Home 2011 puede advertirle
sobre las ubicaciones de las versiones de copia de seguridad anteriores durante la recuperacién de
datos. Esto puede ocurrir cuando la versidn de copia de seguridad no contiene los archivos que desea
recuperar (o contiene sélo una parte de éstos).

3.9 Adicion de una copia de seguridad existente a la
lista

Si tiene copias de seguridad que no se muestran en la lista de Mis copias de seguridad (por ejemplo,
copias de seguridad creadas por una version anterior de Acronis True Image Home 2011), puede
agregarlas a la lista. Haga clic en Buscar copia de seguridad en la pantalla principal. Esto abrird una
ventana donde se pueden buscar copias de seguridad en su equipo.

Para agregar una copia de seguridad existente a la lista de copias de seguridad en la pantalla
principal, seleccione la copia de seguridad y haga clic en el botén Agregar a la lista de copias de
seguridad.
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3.10 Exclusion de elementos de una copia de seguridad

Si desea excluir archivos innecesarios de una copia de seguridad, especifique los tipos de archivos
apropiados en la ventana Exclusién de archivos.

Para excluir archivos, haga clic en Qué excluir en la ventana Copia de seguridad del disco, Copia de
seguridad de archivos o Copia de seguridad ininterrumpida.

Puede excluir archivos del sistema u ocultos de una copia de seguridad seleccionando las
correspondientes casillas de verificacién.

Exclusidn de archivas @
4 Especifique los archivos para excluir e

Archivos ocultos

Archivos del sistema

Los archivos que coincidan con los siguientes criterios
& tib

“tmp
[ Aceptar ] | Cancelar

Ademas, puede excluir los archivos que cumplan con los criterios que especifique. Para esto,
seleccione la casilla de verificacion Archivos que coincidan con los siguientes criterios, ingrese el
criterio de exclusién y después haga clic en Afadir.

De manera predeterminada, el programa excluye de las copias de seguridad los archivos con las
siguientes extensiones: .~, .tmp, y .tib.

Puede introducir nombres explicitos de archivos para excluirlos de la copia de seguridad:
archivo.ext: se excluiran de la copia de seguridad todos los archivos de este tipo.
C:\archivo.ext: el archivo archivo.ext en el disco C: se excluira.

También puede utilizar comodines:

*.ext: se excluirdn todos los archivos con una extension .ext.

C:\*.ext: se excluiran los archivos ubicados en la raiz de la particidon C con una extensién .ext.
f_nombre.* - se excluiran los archivos denominados f_nombre con cualquier extensién.

??nombre.ext: se excluirdn todos los archivos con extensidn .ext cuyos nombres contengan seis
letras (que comiencen con dos simbolos cualquiera (??) y finalicen con nombre).
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Para eliminar un criterio, por ejemplo, afiadido por error, haga clic en el icono Eliminar a la derecha
del criterio.

Para cancelar los cambios en los elementos que se excluirdn, haga clic en Cancelar.

Después de realizar los cambios en los elementos que se excluirdn, haga clic en Aceptar para
confirmar los cambios y salir de la ventana Exclusion de archivos.

3.11 Opciones de copia de seguridad

En las ventanas Opciones de copia de seguridad del disco, Opciones de copia de seguridad de
archivo y Opciones de copia de seguridad de correo electrénico puede configurar las opciones para
procesos de copia de seguridad de un disco o particion, archivo o correo electréonico
respectivamente. Después de instalar la aplicacidn, todas las opciones se establecen en los valores
iniciales. Puede modificarlas sélo para la operacién de copia de seguridad actual o para todas las
copias de seguridad que se creen en el futuro. Seleccione la casilla de verificacion Guardar la
configuracién como predeterminada para aplicar la configuracion modificada a todas las demas
operaciones de copia de seguridad de manera predeterminada.

Opciones de copia de seguridad del disco = @

Esquema de copias de seguridad Avanzado | Rendimiento  Motificadones

& Modo de creacién de imagen ~

Realizar copia de seguridad sector por sector [?]

Copia de seguridad de espacio no asignado [7]

g Proteccidn de la copia de seguridad v
M Comandos pre/post v
|§4 Divisién de copias de seguridad v
4% Validacion v
L? Copia de reserva de la copia de seguridad v
[: Configuracién de medios extraibles v
&) Cenfiguracién de capturas de pantalla v
A5 Mangjo de errores v
@ Equipo apagado v

Guardar las configuraciones como predeterminadas [7]

[**] | Restablecer las configuraciones iniciales | ’ Aceptar ] | Cancelar |

Tenga en cuenta que las opciones de copia de seguridad de disco, las opciones de copia de seguridad
de archivo y las opciones de copia de seguridad de correo electronico son completamente
independientes y debe configurarlas por separado.

Si desea restablecer todas las opciones modificadas a los valores iniciales establecidos antes de
instalar el producto, haga clic en el botdn Restablecer a los valores iniciales.

3.11.1 Esquemas de copia de seguridad

Los esquemas de copia de seguridad junto con el programador le ayudan a establecer su estrategia
de copia de seguridad. Los esquemas le ayudan a optimizar el uso del espacio de almacenamiento de
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copias de seguridad, mejorar la fiabilidad del almacenamiento de datos y eliminar automaticamente
las versiones de copia de seguridad obsoletas.

El esquema de copia de seguridad define los siguientes parametros:

= Los métodos de copia de seguridad que se utilizaran para crear versiones de copia de seguridad
(completa, diferencial o incremental)

=  Lasecuencia de las versiones de copia de seguridad creadas utilizando diferentes métodos

= Reglas de limpieza de la versidon

Opciones de copia de seguridad del disco = @

Esquema de copias de seguridad Avanzado  Rendimiento  Motificadones

Esquemna personalizado v]

Métedo de copia de sequridad: ’Incremental -

9@ Crear solo versiones incrementales después de una version inicial completa

Crear una versidn completa después de cada 5 * wversiones incrementales

Configuracion de la consclidacion automatica

Guardar las configuraciones como predeterminadas [7]

(7] | Restablecer las configuraciones iniciales | ’ Aceptar ] | Cancelar

Acronis True Image Home 2011 le permite elegir entre los siguientes esquemas de copia de
seguridad:

= Version Unica (pag. 65) - seleccione este esquema si desea utilizar el menor almacenamiento de
copias de seguridad o si crea copias de seguridad de datos que no cambian considerablemente.

®  Cadena de version (pag. 65) - el esquema mas recomendado y dptimo.

= Personalizado (pag. 66) - seleccione este elemento si desea establecer un esquema de copia de
seguridad manualmente.

Esquemas de copia de seguridad y programador

Las configuraciones del programador para los esquemas de copia de seguridad predeterminados
(versién Unica y cadena de version) estan predeterminadas. No debe cambiar las configuraciones de
periodicidad de la copia de seguridad predeterminada en el programador. La configuracion para
copias de seguridad del disco es: Mensualmente, y para copias de seguridad de archivos:
Diariamente. Si ha seleccionado uno de los esquemas de copia de seguridad y, a continuacidn, el
cambio de las configuraciones de periodicidad (por ejemplo, de Mensualmente a Semanalmente), el
esquema de copia de seguridad volvera automaticamente a un esquema personalizado de copia de
seguridad con el método incremental seleccionado. En este caso la cadena de version estard formada
por una version de copia de seguridad completa y una secuencia de versiones de copias de seguridad
incrementales.
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Esquema de versidon Unica

Este esquema de copia de seguridad es el mismo tanto para la copia de seguridad del disco como
para la del archivo (excepto la configuracidn del programador).

El programa crea una version de copia de seguridad completa y la sobrescribe de acuerdo con el
programa especificado o cuando ejecuta la copia de seguridad manualmente.

Copia de seguridad de la configuracién del programador para la copia de seguridad del disco:
mensualmente.

Copia de seguridad de la configuracién del programador para la copia de seguridad del archivo:
diariamente.

Resultado: no tiene copia de seguridad tiene una versién de copia de seguridad completa actualizada
Unica.

Espacio de almacenamiento requerido: minimo.

Esquema de cadena de versiones

Este esquema de copia de seguridad difiere para la copia de seguridad de disco y de archivo.
Cadena de versiones de copia de seguridad del disco

En primer lugar el programa crea la primera version de copia de seguridad completa. La versién se
conservara hasta que la elimine manualmente. Después de eso, de acuerdo con el programa
especificado (o cuando ejecute la copia de seguridad manualmente) el programa crea: 1 versidn de
copia de seguridad completa y 5 versiones diferenciales y después, nuevamente, 1 versidon de copia
de seguridad completa y 5 versiones diferenciales y asi sucesivamente. Las versiones se almacenaran
durante 6 meses. Después de este periodo, el programa analiza si las versiones de copia de seguridad
mas antiguas (excepto la primera version completa) pueden eliminarse. Depende de la cantidad
minima de versiones (ocho) y la consistencia de las cadenas de versiones. El programa elimina las
versiones anteriores una por una después de crear nuevas versiones con el mismo método de copia
de seguridad (por ejemplo, la versién diferencial mas antigua se eliminard después de la creacion de
la versidn diferencial mas reciente). Primero se eliminaran las versiones diferenciales mas antiguas y
después la version completa mas antigua.

Configuracion del programador de copias de seguridad: mensualmente

Resultado: no tiene copia de seguridad tiene versiones de copia de seguridad de los ultimos 6 meses
mas la version de copia de seguridad completa que se puede mantener durante un periodo de
tiempo mas largo.

Espacio de almacenamiento requerido: depende de la cantidad de versiones y sus tamafios
Cadena de versiones de copia de seguridad de archivo

De acuerdo con el programa especificado (o cuando ejecute la copia de seguridad manualmente) el
programa crea: 1 version de copia de seguridad completa y 6 versiones incrementales y después,
nuevamente, 1 version de copia de seguridad completa y 6 versiones incrementales y asi
sucesivamente. Las versiones se almacenardn durante 1 mes. Después de este periodo, el programa
analiza si las versiones de copia de seguridad mads antiguas pueden eliminarse. Depende de la
consistencia de la cadena de versién. Para mantener la consistencia, el programa elimina las
versiones anteriores en cadenas "1 versidn de copia de seguridad completa + 6 incrementales"
después de crear una nueva cadena de version analoga.
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Configuracion del programador de copias de seguridad: diariamente

Resultado: no tiene copia de seguridad tiene versiones de copia de seguridad de cada dia
pertenecientes al ultimo mes

Espacio de almacenamiento requerido: depende de la cantidad de versiones y sus tamafios

Esquema personalizado

Acronis True Image Home 2011 también le permite crear su propio esquema de copia de seguridad.
El esquema puede basarse en la creacion de copias de seguridad completas, diferenciales o
incrementales.

Por lo tanto, seleccione primero uno de los métodos de copia de seguridad en la casilla correcta.

= Completa (pag. 41)
Seleccione este método si desea crear solo versiones de copia de seguridad completa.
= Diferencial (pag. 41)

Seleccione este método si desea crear cadenas de copias de seguridad que sélo contengan
versiones de copias de seguridad completas y diferenciales.

Puede configurar el esquema utilizando una de las siguientes opciones:

= Crear sodlo versiones diferenciales después de la versién completa inicial - seleccione este
elemento para crear sdlo una cadena de versiones de copia de seguridad. La limpieza
automatica no esta disponible para esta opcidn.

=  Crear una versidon completa cada [n] versiones diferenciales - seleccione este elemento para
crear varias cadenas de versiones de copia de seguridad. Se trata de un esquema de copia de
seguridad mas fiable, pero consume mds espacio.

" Incremental (pag. 41)
Seleccione este método si desea crear cadenas de copias de seguridad que sélo contengan
versiones de copias de seguridad completas e incrementales.
Puede configurar el esquema utilizando una de las siguientes opciones:

= Crear solo versiones incrementales después de la versién completa inicial - seleccione este
elemento para crear sdlo una cadena de versiones de copia de seguridad. La limpieza
automatica no esta disponible para esta opcidn.

= Crear una version completa cada [n] versiones incrementales - seleccione este elemento
para crear varias cadenas de versiones de copia de seguridad. Se trata de un esquema de
copia de seguridad mas fiable, pero consume mas espacio.

Reglas de limpieza automatica

Para eliminar versiones de copia de seguridad obsoletas automdaticamente, puede establecer una de
las siguientes reglas de limpieza:

= Eliminar versiones anteriores a [periodo definido] (disponible sélo para el método completo) -
Seleccione esta opcidn para limitar la antigliedad de las versiones de copia de seguridad. Todas
las versiones que sean anteriores al periodo especificado se eliminaran automaticamente.

® Eliminar cadenas de versiones posteriores a [periodo definido] (disponible sélo para los
métodos incremental y diferencial) - Seleccione esta opcidn para limitar la antigliedad de las
cadenas de versiones de copia de seguridad. La cadena de versidn mas antigua se elimina sélo si,
después de la eliminacion, la edad de la version mas antigua excede el periodo especificado.

= Almacenar no mas de [n] versiones recientes (disponible sélo para el método completo) -
seleccione esta opcidn para limitar la cantidad maxima de versiones de copia de seguridad.
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Cuando la cantidad de versiones excede el valor especificado, la version de copia de seguridad
mas antigua se elimina automaticamente.

= Almacenar no mas de [n] cadenas de versiones recientes (disponible sélo para los métodos
incremental y diferencial) - Seleccione esta opcidn para limitar la cantidad maxima de cadenas de
versiones de copia de seguridad. Cuando la cantidad de cadenas de versiones excede el valor
especificado, la cadena de versiones de copia de seguridad mas antigua se elimina
automaticamente.

=  Mantener el tamafio de la copia de seguridad inferior a [tamaiio definido] - Seleccione esta
opcion para limitar el tamafio maximo de la copia de seguridad. Después de crear una nueva
versiéon de copia de seguridad, el programa comprueba si el tamafio total de la copia de
seguridad excede el valor especificado. Si es valido, se eliminara la versién de copia de seguridad
mas antigua.

La primera opcion de version de copia de seguridad

A menudo, la primera versién de cualquier copia de seguridad es una de las versiones mas valiosas.
Esto es asi porque se almacena el estado inicial de los datos (por ejemplo, la particién del sistema
con Windows recién instalado) o alguin otro estado de datos estable (por ejemplo, los datos después
de una verificacidén de virus satisfactoria).

No elimine la primera version de la copia de seguridad - Seleccione esta casilla de verificacién para
mantener el estado de datos inicial. El programa creard dos versiones de copia de seguridad
completas iniciales. La primera version se excluira de la limpieza automatica y se almacenard hasta
gue la elimine manualmente.

Si selecciona el método incremental o diferencial, la primera cadena de copia de seguridad se iniciara
desde la segunda versién de copia de seguridad completa. Sélo la tercera versién de la copia de
seguridad sera incremental o diferencial.

Tenga en cuenta que cuando la casilla de verificacion esté seleccionada, la casilla de verificacion
Almacenar no mas de [n] versiones recientes cambiard a Almacenar no mas de 1+[n] versiones
recientes.

Consolidacion de version automatica

La consolidaciéon automatica de una copia de seguridad se activa al configurar las limitaciones para la
copia de seguridad.Estas limitaciones incluyen:

® un numero maximo de versiones de copia de seguridad

® un periodo maximo de almacenamiento de archivos de copia de seguridad

®  untamaio de copia de seguridad maximo

La consolidacion de version de copia de seguridad automdtica estd disponible unicamente para los métodos
incremental y diferencial del esquema de version de copia de seguridad personalizado.

De manera predeterminada, no existen limites establecidos y la consolidacidon automatica no se lleva
a cabo.Para habilitar la consolidacién automatica, debe seleccionar al menos uno de los limites y
dejar su valor predeterminado o cambiarlo de acuerdo a sus necesidades.

Si los limites estdn configurados, después de crear una copia de seguridad, el programa verifica la
copia de seguridad para comprobar si existen violaciones de la cantidad maxima; por ejemplo, exceso
de una cantidad maxima preestablecida de gigabytes reservados para las versiones de copias de
seguridad. Si se excede algun limite, el programa consolida las versiones de copias de seguridad mas
antiguas.Por ejemplo, si predetermind su copia de seguridad para que almacene 50 GB de archivos
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de copia de seguridad y sus versiones de copias de seguridad alcanzan los 55 GB, excede una
cantidad maxima vy el sistema responderd automdticamente sobre la base de reglas y politicas ya
establecidas.Esta operaciéon crea un archivo temporal y, por lo tanto, requiere espacio en el
disco.Tenga en cuenta ademas que la cantidad maxima debe excederse para que el programa pueda
detectar la violacién.Por lo tanto, para poder consolidar los archivos, el programa necesita espacio en
el disco que supere la cantidad maxima de la copia de seguridad.La cantidad de espacio extra puede
estimarse como el tamafio de la version de copia de seguridad mas grande que hay en la copia de
seguridad.

En caso de configurar un limite en la cantidad de versiones de copias de seguridad, la cantidad real
de versiones puede exceder el nimero maximo de versiones por una.Esto permite al programa
detectar la violacion de cantidad maxima e iniciar la consolidacion.De manera similar, si ha
preconfigurado un periodo de almacenamiento de versién de copia de seguridad como, por ejemplo,
30 dias, el programa comenzard la consolidacidn cuando la versién de copia de seguridad mas
antigua se haya almacenado durante 31 dias.

Ejemplos de esquemas personalizados

1. Copia de seguridad de archivo “Version diaria incremental+version semanal completa"

Caso: Dispone de archivos y/o carpetas con los que trabaja a diario.Necesita guardar los resultados
de su trabajo diario y desea poder recuperar el estado de los datos en cualquier fecha de las ultimas
tres semanas.Veamos cémo puede hacerlo utilizando un esquema de copia de seguridad
personalizado.

1. Enla pantalla principal, haga clic en Copia de seguridad de archivo.

2. En la ventana Copia de seguridad de archivo seleccione los archivos y/o carpetas de los que
desee realizar una copia de seguridad y especifique el destino de la copia de seguridad.Para mas
informacidn, consulte Realizar copias de seguridad de archivos y carpetas (pag. 46).

3. Haga clic en Activar en el elemento Programacion.En la ventana Programador haga clic en Diaria
y especifique una hora de comienzo para la operacién de copia de seguridad.Por ejemplo, si
termina su trabajo diario a las 20:00, especifique esa hora o unos minutos mas tarde (20:05)
como hora de inicio.

4. Haga clic en Cadena de versidn cerca del elemento Esquema de copia de seguridad (Cadena de
version es el esquema de copia de seguridad predeterminado).

5. Enla ventana Opciones de copia de seguridad de archivo, asegurese de que la pestafia Esquema
de copia de seguridad esta seleccionada.
Elija Esquema personalizado en vez de Esquema de cadena de version.
En la casilla Método de copia de seguridad, seleccione Incremental en la lista desplegable.
Haga clic en Crear una version completa tras [n] versiones incrementales y escriba o seleccione
"6".
En ese caso, el programa creard en primer lugar la version inicial de la copia de seguridad
completa (no importa como configure el proceso de copia de seguridad, la primera versidn de
copia de seguridad sera siempre la completa) y 6 versiones incrementales dia a dia.A

continuacién, creara 1 versidon completa y 6 incrementales de nuevo y asi sucesivamente.Por lo
tanto, cada nueva version completa se creara exactamente en una semana.

9. Para limitar la hora de almacenamiento de las versiones, haga clic en Activar limpieza
automatica.

10. Haga clic en Eliminar cadenas de versidon con una antigiiedad superior a [n] dias, escriba o
seleccione "21" y haga clic en Aceptar.
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11.

En la ventana Copia de seguridad de archivo, compruebe que la configuracion es correcta y haga
clic en Realizar copia de seguridad ahora.Si desea que sdlo su primera copia de seguridad se
ejecute a la hora especificada en el Programador, haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha
del botdn Realizar copia de seguridad ahora y seleccione Mds tarde en la lista desplegable.

2. Copia de seguridad de disco “Version completa cada 2 meses+version diferencial dos
veces al mes"

Caso:Necesita realizar una copia de seguridad de su particién de sistema dos veces al mes y crear una
nueva versiéon de copia de seguridad completa cada dos meses.Ademds, usted desea utilizar no mas
de 100 GB de espacio de disco para almacenar versiones de copia de seguridad.Veamos cdmo puede
hacerlo utilizando un esquema de copia de seguridad personalizado.

1.
2.

10.

11.

En la pantalla principal, haga clic en Copia de seguridad de disco y particién.

En la ventana Copia de seguridad de disco, seleccione su particién de sistema (normalmente C:)
y especifique el destino de la copia de seguridad.Para mas informacion, consulte Realizar copias
de seguridad de particiones y discos (pag. 43).

Haga clic en Activar en el elemento Programacion.En la ventana Programador haga clic en
Mensual y especifique, por ejemplo, el 1 y el 15 del mes.El resultado serd una version de copia
de seguridad aproximadamente cada 2 semanas.A continuacion, especifique una hora de inicio
para la operacion de copia de seguridad.

Haga clic en Cadena de version cerca del elemento Esquema de copia de seguridad (Cadena de
version es el esquema de copia de seguridad predeterminado).

En la ventana Opciones de copia de seguridad de disco, aseglrese de que la pestafia Esquema
de copia de seguridad esta seleccionada.

Elija Esquema personalizado en vez de Esquema de cadena de version.
En la casilla Método de copia de seguridad, seleccione Diferencial en la lista desplegable.

Haga clic en Crear una versidn completa tras [n] versiones diferenciales y escriba o seleccione
"3",

En ese caso, el programa creard en primer lugar la version inicial de la copia de seguridad
completa (no importa cdmo configure el proceso de copia de seguridad, la primera versién de
copia de seguridad sera siempre la completa) y 3 versiones diferenciales, cada una en
aproximadamente dos semanas.A continuacién, una version completa de nuevo y 3 versiones
diferenciales y asi sucesivamente.Por lo tanto, cada nueva versidn completa se creard en dos
meses.

Para limitar el espacio de almacenamiento de las versiones, haga clic en Activar limpieza
automatica.

Haga clic en Mantener el tamaio de la copia de seguridad inferior a [tamafio definido], escriba
o seleccione "100" "GB" y haga clic en Aceptar.

Cuando el tamafio total de la copia de seguridad exceda 100 GB, Acronis True Image Home 2011 limpiard
las versiones de copia de seguridad existentes para que las versiones restantes respeten en limite de
tamafio.El programa eliminard la cadena de copia de seguridad mds antigua, la cual consiste en una
version de copia de seguridad completa y 3 versiones de copia de seguridad diferencial.

En la ventana Copia de seguridad de disco, compruebe que la configuracion es correcta y haga
clic en Realizar copia de seguridad ahora.Si desea que sélo su primera copia de seguridad se
ejecute a la hora especificada en el Programador, haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha
del botdn Realizar copia de seguridad ahora y seleccione Mds tarde en la lista desplegable.
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3. Copia de seguridad de disco o archivo “Version completa inicial+una secuencia de
versiones incrementales”

Caso:Le gusta la configuracidon de copia de seguridad predeterminada de Acronis True Image Home
2010 y quiere extenderla a Acronis True Image Home 2011.Vamos a considerara la configuracién de
copia de seguridad de archivo.Puede configurar los ajustes de copia de seguridad de disco o correo
electrénico de una forma similar.

1.
2.

10.

En la pantalla principal, haga clic en Copia de seguridad de archivo.

En la ventana Copia de seguridad de archivo seleccione los archivos y/o carpetas de los que
desee realizar una copia de seguridad y especifique el destino de la copia de seguridad.

Haga clic en Activar y programe su copia de seguridad en caso de ser necesario.

Haga clic en Cadena de version cerca del elemento Esquema de copia de seguridad (Cadena de
version es el esquema de copia de seguridad predeterminado).

En la ventana Opciones de copia de seguridad de archivo, asegurese de que la pestafia Esquema
de copia de seguridad esta seleccionada.

Elija Esquema personalizado en vez de Esquema de cadena de version.

En la casilla Método de copia de seguridad, seleccione Incremental en la lista desplegable.
Aseglrese de que esta seleccionado Crear Unicamente versiones incrementales tras la version
completa inicial.

En ese caso, el programa creard en primer lugar la versidn inicial de la copia de seguridad
completa (no importa cémo configure el proceso de copia de seguridad, la primera versién de
copia de seguridad serad siempre la completa) y una secuencia de versiones incrementales.Las
versiones se crearan conforme a la programacion (si el programador esta activado) y cuando
haga clic manualmente en Realizar copia de seguridad ahora en la casilla de copia de seguridad
especifica.

Active y configure la consolidacion automatica en caso de ser necesario.Haga clic en Aceptar.

En la ventana Copia de seguridad de archivo, compruebe que la configuracion es correcta y haga
clic en Realizar copia de seguridad ahora.

3.11.2 Modo de creacion de imagen

Puede utilizar estos pardmetros para crear una copia exacta de sus particiones o discos duros
completos y no sdlo de los sectores que contienen datos. Tenga en cuenta que la casilla de
verificacion Copia de seguridad de espacio no asignado estd disponible sélo cuando estd
seleccionada la casilla de verificacion Copia de seguridad sector por sector.
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Para realizar una copia de seguridad sector por sector, marque el parametro Copia de seguridad
sector por sector. El programa copia, de manera predeterminada, sélo los sectores del disco
duro que contienen datos. Sin embargo, algunas veces puede ser util realizar una copia de
seguridad completa, sector por sector. Por ejemplo, borré algunos archivos por error y desea
realizar una imagen del disco antes de intentar restablecerlos ya que, algunas veces, el
restablecimiento puede ocasionar problemas en el sistema de archivos. Tenga en cuenta que
este modo aumenta el tiempo de procesamiento, lo que generalmente produce un archivo de
imagen mas grande debido a que copia los sectores del disco utilizados y no utilizados.

La opcidn Copia de seguridad de espacio no asignado estara disponible si ha seleccionado el
parametro anterior, Copia de seguridad sector por sector. De manera predeterminada, al
realizar una copia de seguridad sector por sector, el espacio no asignado no se incluird en el
archivo de copia de seguridad. Al habilitar esta opcién, se incluird todo el espacio de disco no
asignado en la copia de seguridad.
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3.11.3 Proteccion de la copia de seguridad

Un archivo de copia de seguridad puede estar protegido con contrasefia. De manera
predeterminada, las copias de seguridad no estan protegidas con contrasena.

Para proteger la copia de seguridad:

" |ntroduzca la contrasefa para la copia de seguridad en el campo Contraseiia. Una contrasefia
debe componerse de al menos ocho simbolos e incluir tanto letras (en mayusculas y minusculas,
preferentemente) como numeros para dificultar su adivinacidn.

" |ntroduzca nuevamente la contrasefia que introdujo en el campo Confirmar.

®  Para aumentar la seguridad de sus datos confidenciales puede cifrar la copia de seguridad con el
algoritmo criptografico estandar de la industria AES (estandar avanzado de cifrado). AES estd
disponible en tres claves de cifrado: 128, 192 y 256 bits para equilibrar el rendimiento y la
proteccion segun se desee.

La clave de cifrado de 128 bits es suficiente para la mayoria de las aplicaciones. Cuanto mas
extensa sea la clave, mas seguros estaran sus datos. Sin embargo, las claves de 192 y 256 bits
retrasan considerablemente el proceso de la copia de seguridad.

Si desea utilizar el cifrado AES, seleccione una de las siguientes claves:

= AES 128: para utilizar una clave de cifrado de 128 bits.

= AES 192: para utilizar una clave de cifrado de 192 bits.

= AES 256: para utilizar una clave de cifrado de 256 bits.

Si no desea cifrar la copia de seguridad y solo desea proteger una copia de seguridad con una
contrasefa, seleccione Ninguno.

Después de seleccionar las configuraciones de proteccidon de las copias de seguridad, haga clic en
Aceptar.

Tenga en cuenta que no puede cambiar la contrasefia de una copia de seguridad protegida con contrasefia
después de haber creado la copia de seguridad.

Si intenta recuperar datos de una copia de seguridad protegida con contrasefia, el programa le pedird la
contrasefia en una ventana especial que permite el acceso solo a usuarios autorizados.

3.11.4 Comandos pre/post de copia de seguridad

Puede especificar los comandos (o incluso archivos por lotes) que se ejecutaran automaticamente
antes y después del procedimiento de la copia de seguridad.

Por ejemplo, quiza desee iniciar o detener ciertos procesos de Windows o verificar sus datos antes de
comenzar la tarea de copia de seguridad.

Para especificar los comandos (archivos por lotes):

= Seleccione el comando que se ejecutara antes de que comience el proceso de copia de seguridad
en el campo Antes del proceso de copia de seguridad.Para crear un nuevo comando o
seleccionar un nuevo archivo por lotes, haga clic en el botdn Editar.
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= Seleccione el comando que se ejecutara después de que finalice el proceso de copia de seguridad
en el campo Después del proceso de copia de seguridad.Para crear un nuevo comando o
seleccionar un nuevo archivo por lotes, haga clic en el botén Editar.

No intente ejecutar comandos interactivos, es decir, comandos que requieren entradas del usuario
(por ejemplo, "pausa").Estos comandos no son compatibles.

Editar el comando de usuario para la copia de seguridad

Puede especificar los comandos de usuario que se ejecutaran antes o después del procedimiento de
la copia de seguridad:

= En el campo Comando, introduzca un comando o seleccidnelo de la lista. Haga clic en ... para
seleccionar un archivo por lotes.

= En el campo Directorio de trabajo, ingrese una ruta para la ejecucién del comando o selecciénelo
de la lista de rutas ingresadas anteriormente.

= En el campo Argumentos, introduzca o seleccione argumentos de ejecucidon del comando de la
lista.

Al deshabilitar el pardmetro No realizar operaciones hasta que finalice la ejecucion de comandos
(habilitado de manera predeterminada para los comando Pre), permitira que el proceso de copia de
seguridad se ejecute simultdneamente con sus comandos de ejecucion.

El parametro Abortar la ejecucion de la operacion si el comando del usuario falla (habilitado de
manera predeterminada) abortara la operacion si se presenta cualquier error en la ejecucién del
comando.

Puede probar el comando que introdujo al hacer clic en el botén Probar comando.

3.11.5 Division de copias de seguridad

Las copias de seguridad grandes pueden dividirse en varios archivos que juntos conforman la copia
de seguridad original. También se puede dividir una sola copia de seguridad para grabarla en un
medio extraible.

La configuracion predeterminada es: Automatica. Con esta configuracién, Acronis True Image Home
2011 actuara de la siguiente manera.

Cuando se realiza una copia de seguridad en el disco duro:
= S el disco seleccionado tiene suficiente espacio y su sistema de archivos permite el tamafio de
archivo estimado, el programa creara un solo archivo de copia de seguridad.

= Sjel disco de almacenamiento tiene espacio suficiente, pero el sistema de archivos no permite el
tamafio de archivo estimado, el programa dividira automaticamente la imagen en varios
archivos.

= Si no tiene espacio suficiente para almacenar la imagen en su disco duro, el programa se lo
advertird y esperara su decisién sobre cémo desea resolver el problema. Puede intentar liberar
algo de espacio adicional y continuar, o hacer clic en Atras y seleccionar otro disco.

Cuando realiza copias de seguridad en un CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW, BD-R/RE:

= Acronis True Image Home 2011 le pedird insertar un disco nuevo cuando el anterior esté
completo.

También puede seleccionar el tamafo de archivo deseado de la lista desplegable. La copia de
seguridad entonces se dividira en multiples archivos del tamafio especificado. Esto resulta

72 Copyright © Acronis, Inc.



conveniente cuando se realiza la copia de seguridad en un disco duro con vistas a grabar la misma en
un CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW o BD-R/RE mas adelante.

La creacion de imdgenes directamente en un CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW o BD-R/RE puede llevar un
tiempo considerablemente mayor que el que llevaria en un disco duro.

3.11.6 Opcidn de validacion de copia de seguridad

Puede especificar la configuracion de validacion adicional: Validar copia de seguridad después de
crearla.

Al habilitarse esta opcién, el programa verificard la integridad de la versidn de copia de seguridad
creada o complementada recientemente inmediatamente después de la copia de seguridad. Cuando
configure una copia de seguridad de datos importantes o de un disco o particién, le recomendamos
habilitar la opcidén para garantizar que la copia de seguridad pueda utilizarse para recuperar los datos
perdidos.

Validacidn periédica

También puede programar la validacién de copias de seguridad para verificar que se mantengan en

buen estado. De forma predeterminada, se activa la validacion periddica con las siguientes

configuraciones:

®  Frecuencia: una vez al mes

= Dia: fecha en la que se creo la copia de seguridad

=  Hora: el momento de inicio de la copia de seguridad mas 15 minutos

= Ajustes avanzados: la casilla de verificacién Ejecutar validacién sélo cuando el equipo esté
inactivo estd seleccionada

Ejemplo: Iniciard una operacion de copia de seguridad el 15 de julio, a las 12.00 h. La versidn de copia
de seguridad se crea a las 12.05 h. La validacidn se ejecutara a las 12.15 h si el equipo estd en estado
de "protector de pantalla" en este momento. Si no, la validacidon no se ejecutara. En un mes, 15 de
agosto, a las 12.15 h, la validacion se iniciara de nuevo. Como antes, el equipo debe estar en estado
de "protector de pantalla". Lo mismo ocurrira el 15 de septiembre, y asi sucesivamente.

Puede cambiar la configuracion predeterminada y especificar su propia programacion. Esto puede
ser (til si establece un esquema de copia de seguridad personalizado con copias de seguridad
incrementales. Por ejemplo, puede programar la validacidn de todas las versiones de copia de
seguridad (la versidon de copia de seguridad completa inicial y las versiones de copias de seguridad
incrementales) una vez por semana.

Para obtener mas informacidn, consulte Programacion (pag. 159)

3.11.7 Copia de reserva de la copia de seguridad

Puede crear copias de reserva de sus copias de seguridad y guardarlas en el sistema de archivos, una
unidad de red o una unidad de memoria flash USB.

Para crear una copia de reserva:

= Seleccione la casilla de verificacidn para Crear una copia de reserva de sus copias de seguridad.
= Haga clic en Establecer ubicacion... y especifique una ubicacién para las copias de seguridad.

= Seleccione uno de los métodos de reserva:
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= duplicar las copias de seguridad como archivos tib
= realizar copias de reserva como archivos comprimidos zip

= copiar los archivos o carpetas a una ubicacion especifica "como est3"

Si elige que las copias de reserva se realicen en formato tib, todas las opciones de copia de seguridad
(como compresion de la copia de seguridad, divisién de la copia de seguridad, etc.) se heredaran
desde la copia de seguridad de origen. También puede proteger la copia de seguridad de reserva en
formato tib con una contrasefia. Para hacerlo, haga clic en Configurar contrasefia y especifique una
contrasefia para la copia de reserva.

Una copia de seguridad de reserva siempre poseerd todos los archivos seleccionados para la copia de seguridad,
es decir, cuando se crea una copia de reserva el programa siempre crea una copia de seguridad completa de los
datos de origen. No puede crear una copia de reserva en la forma de una copia de seguridad incremental o
diferencial inclusive en formato tib.

También recuerde que pagara por la comodidad y mayor seguridad de sus datos en el momento de
realizar la copia de seguridad porque la copia de seguridad normal y la copia de reserva se realizan
una a unay no simultdaneamente.

Tenga en cuenta que la compatibilidad de los archivos zip incorporada en Windows no cubre las operaciones
con archivos comprimidos zip multivolumen, asi como los archivos comprimidos zip que tengan un tamafio
mayor a 4 GB o contengan archivos que pesen mds de 4 GB cada uno. También recuerde que los CD/DVD no son
compatibles como ubicaciones para los archivos comprimidos zip de manera que no podrd crear copias de
seguridad de reserva en dichos dispositivos con el formato de archivo zip.

3.11.8 Configuracion de los dispositivos extraibles

Cuando se realiza una copia de seguridad en un medio extraible, puede hacer que ese medio sea un
dispositivo de arranque al escribirle componentes adicionales. Por lo tanto, no sera necesario un
disco de inicio individual.

Las siguientes configuraciones estan disponibles:

= Coloque Acronis True Image Home 2011 (version completa) en un medio

Acronis True Image Home 2011 (version completa): incluye compatibilidad con USB, tarjeta de
PC (anteriormente PCMCIA) e interfaces SCSI junto con los dispositivos de almacenamiento
conectados a través de ellos vy, por lo tanto, es muy recomendable.

= Coloque Acronis System Report en un medio

Informe del Sistema de Acronis: el componente le permite generar un informe del sistema que
se utiliza para recopilar informacidn sobre su sistema en caso de un problema con el programa.
La generacién del informe estard disponible antes del inicio de Acronis True Image Home 2011
desde el dispositivo de arranque. El informe generado del sistema puede guardarse en una
unidad de memoria flash de USB.

= Coloque Acronis One-Click Restore en un medio

Acronis One-Click Restore es un componente adicional minimo para su dispositivo de inicio que
permite con un solo clic recuperar datos de una copia de seguridad de imagen almacenada en
ese medio. Esto significa que al iniciar desde el dispositivo y hacer clic en Restaurar, todos los
datos se restauraran silenciosamente en su lugar original. No serd posible ninguna opciéon o
seleccidn, como cambiar el tamafio de las particiones.
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Acronis One-Click Restore puede afadirse al medio unicamente cuando se crea una copia de seguridad
completa de un disco duro entero. No puede agregarse cuando se crea una copia de seguridad incremental o
diferencial, asi como una copia de seguridad de una particion. En ese caso, la casilla de verificacion Colocar
Acronis One-Click Restore en un medio no aparecerd en la pestafia General de las opciones de copia de
seguridad actuales, aun cuando la casilla estd seleccionada en la configuracion predeterminada del medio
extraible.

= Solicitar el primer dispositivo mientras crea las copias de seguridad en un dispositivo extraible

Puede elegir si mostrar o no la sugerencia de Insertar el primer medio cuando realiza la copia de
seguridad en el medio extraible. Con la configuracién predeterminada, quiza no se pueda realizar
la copia de seguridad en un medio extraible si el usuario no se encuentra en el equipo, ya que el
programa esperara a que alguien pulse la opcién Aceptar en el cuadro de aviso. Por lo tanto,
debe deshabilitar el mensaje al programar una copia de seguridad en medios extraibles. Asi, si el
medio extraible estd disponible (por ejemplo, un CD-R/RW esta introducido) la copia de
seguridad podra ejecutarse sin supervision.

Si tiene otros productos de Acronis instalados en su ordenador, las versiones de inicio de los
componentes de estos programas también se ofrecerdn como opciones.

Acronis True Image Home 2011 no es compatible con la creacion de dispositivos de arranque si una unidad de
memoria flash se formatea en NTFS.

3.11.9 Configuracion de capturas de pantalla

Junto con los comentarios de la copia de seguridad, las capturas de pantalla le ayudan a reconocer el
estado de datos anterior que necesita recuperar. Acronis True Image Home 2011 le permite tomar
capturas de pantalla en el momento en que inicia la copia de seguridad de un disco o particién. Para
habilitar la opcidn, seleccione la casilla de verificacidn Realizar una captura de pantalla al iniciar una
copia de seguridad del disco. Las capturas de pantalla se mostrardn en el explorador de copias de
seguridad en la pestafia Discos y particiones. Cada captura de pantalla corresponde a su propia
versién de copia de seguridad de disco. Por lo tanto, al cambiar entre las versiones de copias de
seguridad en la linea de tiempo, vera diferentes capturas de pantalla y podra encontrar la version de
copia de seguridad requerida mas rapido.

3.11.10 Manejo de errores

Cuando el programa detecte un error durante la tarea de copia de seguridad, éste detendrd el
proceso de copia de seguridad y mostrara un mensaje hasta que se le indique cdmo resolver el error.
Si establece una politica de manejo de errores, el programa no detendra el proceso de copia de
seguridad y le advertira acerca del error con un mensaje, sino que simplemente manejara el error de
acuerdo con las reglas establecidas y continuard trabajando.

Puede establecer la siguiente politica de manejo de errores:

= No mostrar mensajes ni didlogos durante el proceso (modo silencioso) (el valor predeterminado
estd deshabilitado) - puede habilitar esta configuracién para ignorar los errores durante las
operaciones de copia de seguridad. Esta funcidon se disefid principalmente para copias de
seguridad sin supervision cuando no puede controlar el proceso de copia de seguridad. En este
modo, no se visualizaran notificaciones si se producen errores mientras se realiza la copia de
seguridad. En cambio, puede ver el registro detallado de todas las operaciones una vez que
finalice el proceso de copia de seguridad.
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= Ignorar los sectores defectuosos (el valor predeterminado estd deshabilitado) - Esta opcién esta
disponible sélo para copias de seguridad de discos y particiones. Le permite ejecutar una copia
de seguridad incluso si el disco duro tuviera sectores defectuosos. A pesar de que la mayoria de
los discos no contienen sectores defectuosos, las posibilidades de que aparezcan aumentan a lo
largo de la vida del disco duro. Si su disco duro ha comenzado a hacer ruidos extraios (por
ejemplo, comienza a hacer un ruido seco alto o chirridos durante el funcionamiento), dichos
ruidos pueden significar que el disco duro esta fallando. Cuando el disco duro falle
completamente, puede perder datos importantes, por lo que es tiempo de realizar una copia de
seguridad de la unidad lo antes posible. Pero puede haber un problema, el disco duro que estd
fallando ya puede tener sectores defectuosos. Si no se selecciona la casilla de verificacién Ignorar
sectores defectuosos, la copia de seguridad se cancelard en caso de errores de lectura y/o
escritura que podrian producirse en los sectores defectuosos. Seleccionar esta casilla le permite
ejecutar una copia de seguridad inclusive si existen sectores defectuosos en el disco duro, lo que
le garantiza que almacenara tanta informacion del disco duro como sea posible.

= Cuando no haya suficiente espacio en ASZ, eliminar la copia de seguridad mas antigua (el valor
predeterminado esta habilitado) - Cuando esta configuracion esté deshabilitada y no haya
suficiente espacio en Acronis Secure Zone para el archivo de copia de seguridad que se esta
creando, el programa mostrara un didlogo advirtiendo que la zona estd completa y le solicitara su
intervencion. La copia de seguridad se suspendera hasta que tome la medida deseada y esto
hace que no sea posible la creacién de copias de seguridad sin supervision. El didlogo se abre
incluso cuando la configuracién No mostrar los mensajes y didlogos durante el procesamiento
(modo silencioso) esta habilitada. Por ello, es aconsejable seleccionar la casilla de verificacion
Cuando no haya suficiente espacio en ASZ, eliminar la copia de seguridad mas antigua cuando
planee realizar copias de seguridad programadas sin supervisién en Acronis Secure Zone.

3.11.11 Equipo apagado

Si sabe que el proceso de copia de seguridad que estd configurando puede llevar mucho tiempo,
puede seleccionar la casilla de verificacién Apagar el equipo después de completar la copia de
seguridad. En este caso no tendrad que esperar a que la operacion finalice. El programa realizara una
copia de seguridad y apagara su equipo automaticamente.

Esta opcidn es también Util al programar sus copias de seguridad. Por ejemplo, puede querer realizar
copias de seguridad cada dia de la semana por la tarde para guardar todo su trabajo. Programe la
copia de seguridad y seleccione la casilla de verificacién. Después podra dejar su equipo al terminar
su trabajo sabiendo que los datos importantes seran guardados en una copia de seguridad y que al
terminar su equipo se apagara.

3.11.12 Configuraciones de seguridad de nivel de archivo para la
copia de seguridad

Puede especificar las configuraciones de seguridad para los archivos de copia de seguridad (estas
configuraciones se relacionan sélo con copias de seguridad de archivos y carpetas):

= Conservar la configuracion de seguridad de archivos en las copias de seguridad - al seleccionar
esta opcidon se conservaran todas las propiedades de seguridad (permisos asignados a grupos o
usuarios) de los archivos de copia de seguridad para recuperarlos en el futuro.
De manera predeterminada, los archivos y carpetas se guardan en la copia de seguridad con su
configuracion de seguridad original de Windows (es decir, permisos de lectura, escritura,
ejecucion, etc. para cada usuario o grupo de usuarios, configurados en el archivo Propiedades —
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Seguridad). Si recupera un archivo o carpeta protegidos en un equipo sin el usuario especificado
en los permisos, es posible que no pueda leer ni modificar este archivo.

Para evitar este tipo de problemas, puede deshabilitar la proteccién de la configuracion de
seguridad de archivos en las copias de seguridad. De esta manera, los archivos o carpetas
recuperados siempre heredaran los permisos de la carpeta en la que se recuperan (carpeta o
disco primario si se restauran a la raiz).

O bien puede deshabilitar la configuracién de seguridad de archivos durante la recuperacion, auln
si esta disponible en la copia de seguridad. El resultado sera el mismo.

® En las copias de seguridad, almacenar los archivos cifrados sin cifrar (el valor predeterminado
esta deshabilitado) - marque esta opcidn si existen archivos cifrados en la copia de seguridad y
desea que cualquier usuario pueda acceder a éstos después de la recuperacién. De lo contrario,
solo el usuario que cifrd los archivos o las carpetas podra leerlos. El descifrado también puede
ser util si va a recuperar archivos cifrados en otro equipo.

Si no utiliza la funcidn de cifrado disponible en Windows XP y sistemas operativos posteriores,
simplemente ignore esta opcion. (El cifrado de archivos y carpetas se configura desde
Propiedades — General — Atributos avanzados — Cifrar contenido para proteger datos).

Estas opciones se relacionan solo con la copia de seguridad de archivos y carpetas. Ademas, no estan
disponibles para copias de seguridad zip.

3.11.13 Exploracion en busca de virus

Esta opcion esta disponible solo cuando Acronis True Image Home 2011 se utiliza como parte del
paquete de Acronis Backup and Security.

Es posible que Acronis Backup and Security no esté disponible en su region.

Quizas desee explorar los datos de los que realizard una copia de seguridad en busca de virus y
software malicioso. Si selecciona la casilla de verificaciéon Explorar los datos en busca de virus antes
de la copia de seguridad, Acronis True Image Home 2011 comprobara si los datos a los que les
realizard una copia de seguridad contienen virus, troyanos u otro software malicioso. Cuando se
encuentra algun software malicioso durante la exploracion, la copia de seguridad se cancelara y se
escribird la informacion adecuada en los registros. La exploracidn se realizara tanto para copias de
seguridad de imagen como para copias de seguridad de nivel de archivos. Tenga en cuenta que la
exploracién en busca de virus en la particion del sistema requiere normalmente un tiempo
considerable y que, por consiguiente, el tiempo de ejecucién de la copia de seguridad se alargara.

La seleccion de la casilla de verificacion Explorar los datos en busca de virus antes de la copia de
seguridad seleccionard de manera predeterminada la casilla de verificacion Explorar las bases de
datos de correo antes de la copia de seguridad. Cuando se habilita la exploracién en busca de virus,
el programa explora de manera predeterminada en todos los datos de las particiones a las que se les
realizard la copia de seguridad, incluyendo la base de datos de correos electrdnicos de su cliente, si
hubiera. Quizas desee excluir aquellas bases de datos de la exploracion. Es posible que desee hacerlo
cuando, por ejemplo, tenga cuentas de correo electrénico obsoletas que ya no utilice. Si las bases de
datos de correos de esas cuentas contienen virus, se cancelara la copia de seguridad. Para evitarlo,
desmarque la casilla de verificaciéon Explorar las bases de datos de correo antes de la copia de
seguridad.

Tenga también en cuenta que la casilla de verificacidon Explorar las bases de datos de correo antes
de la copia de seguridad sélo puede seleccionarse cuando la casilla de verificacion Explorar los datos
en busca de virus antes de realizar la copia de seguridad estd seleccionada; es decir, no puede
explorar virus solo en las bases de datos de correos. Si borra la seleccién de la casilla de verificacién
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Explorar las bases de datos de correo antes de la copia de seguridad, la casilla de verificacién
Explorar los datos en busca de virus antes de realizar la copia de seguridad dejard de estar
seleccionada automaticamente.

3.11.14 Rendimiento de la operacion de copia de seguridad
En la pestafia Rendimiento, puede configurar lo siguiente:

Nivel de compresidn
Puede elegir el nivel de compresidn para una copia de seguridad:

®= Ninguno: los datos se copiaran sin comprimirse, lo que puede aumentar considerablemente el
tamafo del archivo de copia de seguridad.

®=  Normal: el nivel de compresidn de datos recomendado (predeterminado).

= Alto: un mayor nivel de compresiéon del archivo de copia de seguridad requiere mas tiempo para
crear una copia de seguridad.

= MadAximo: maximo nivel de compresion de copias de seguridad, pero requiere mucho tiempo al
crear una copia de seguridad.

El nivel 6ptimo de compresion de datos depende del tipo de archivos almacenados en la copia de
seguridad. Por ejemplo, ni siquiera la compresidon maxima reducira considerablemente el tamafio de
una copia de seguridad si ésta contiene fundamentalmente archivos comprimidos como .jpg, .pdf o
.mp3.

Prioridad de la operacion

Al cambiar la prioridad de un proceso de copia de seguridad o de recuperacién, éste puede
ejecutarse mas rapido si se aumenta la prioridad o mas lento si ésta se disminuye, pero también
puede afectar desfavorablemente el rendimiento de otros programas en ejecucion. La prioridad de
cualquier proceso que se ejecute en un sistema determina la cantidad de uso de la CPU y los recursos
del sistema que se asignan a dicho proceso. La disminucién de la prioridad de operacion liberard mas
recursos para otras tareas de la CPU. El aumento de la prioridad de la copia de seguridad o
recuperacion puede acelerar el proceso debido al uso de recursos de otros procesos que
actualmente se encuentran en ejecucion. El efecto dependera del uso total de la CPU y de otros
factores.

Puede establecer la prioridad de operacion en:
= Baja (habilitada de manera predeterminada) - el proceso de copia de seguridad o recuperacion
se ejecutara mas lentamente, pero aumentara el rendimiento de otros programas.

®= Normal - el proceso de copia de seguridad o recuperacién tendrd igual prioridad con otros
procesos.

= Alta - el proceso de copia de seguridad o recuperacion se ejecutara mas rapidamente, pero
disminuira el rendimiento de otros programas. Observe que la seleccidon de esta opcién puede
resultar en el uso al 100% de la CPU por parte de Acronis True Image Home 2011.

Velocidad de la conexidn de red

Si realiza frecuentemente copias de seguridad de datos en unidades de red o FTP, considere la
posibilidad de limitar el ancho de banda de red que utiliza Acronis True Image Home 2011.
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Puede especificar la velocidad de transferencia de datos de la copia de seguridad de la red al
seleccionar una de las siguientes opciones:

= Velocidad de transferencia indicada como un porcentaje de la velocidad maxima posible -
arrastre el deslizador para establecer el limite deseado de transferencia de datos de la copia de
seguridad.

= Velocidad de transferencia indicada en kilobytes por segundo - introduzca el limite del ancho de
banda para la transferencia de datos de la copia de seguridad expresados en kilobytes por
segundo.

3.11.15 Notificaciones de la operacion de copia de seguridad

A veces, un procedimiento de copia de seguridad o de recuperacién puede demorar una hora o mas.
Acronis True Image Home 2011 puede notificarle la finalizacién por correo electrénico. El programa
también puede copiar los mensajes emitidos durante la operacién o enviarle el registro completo de
la operacién una vez que ésta finalice.

De manera predeterminada, todas las notificaciones estan deshabilitadas.

Umbral de espacio de disco libre

Es posible que desee recibir una notificacién cuando el espacio libre en el almacenamiento de las
copias de seguridad sea inferior al umbral especificado. Si después de iniciar una copia de seguridad,
Acronis True Image Home 2011 descubre que el espacio libre en la ubicacién de la copia de seguridad
seleccionada es menor que el valor especificado, el programa no comenzara el proceso de copia de
seguridad real y se le informara inmediatamente mostrando un mensaje correspondiente. El mensaje
le ofrece tres opciones: ignorarlo y continuar con la copia de seguridad, buscar otra ubicacion para la
copia de seguridad o cancelar la copia de seguridad.

Si el espacio libre es menor que el valor especificado mientras la copia de seguridad se estd
ejecutando, el programa mostrara el mismo mensaje y deberd tomar las mismas decisiones.

Para configurar el umbral de espacio de disco libre:
= Seleccione la casilla de verificacién Mostrar mensaje de notificacion si no hay suficiente espacio
de disco libre

® En la casilla Tamafio, escriba o seleccione el valor del umbral y seleccione una unidad de medida

Acronis True Image Home 2011 puede comprobar el espacio libre en los siguientes dispositivos de
almacenamiento:

= Unidad de disco duro local

"  Tarjetas y unidades USB

= Redes compartidas (SMB/NFS)

El mensaje no se mostrard si la casilla de verificacion No mostrar los mensajes ni didlogos mientras se procesa
(modo “silencioso”) estad seleccionada en la configuracion Manejo de errores.

Esta opcidn no se puede habilitar para servidores FTP y unidades de CD/DVD.

Notificacidn por correo electronico

Puede especificar una cuenta de correo electrénico en la que recibird notificaciones acerca del
proceso de copia de seguridad.
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Para especificar las configuraciones de correo electrénico:

= Seleccione la casilla de verificacién Enviar notificaciones por correo electrénico sobre el estado
de la operacion.

® |ntroduzca la direccidn de correo electrdnico en el campo Direccién de correo electrénico. Puede
ingresar muchas direcciones de correo electrénico separadas por punto y coma.

" Introduzca el servidor de correo saliente (SMTP) en el campo Servidor de correo saliente
(SMTP).

= Establezca el puerto del servidor de correo saliente. De manera predeterminada, el puerto se
establece en 25.

® |ngrese el nombre de usuario en el campo Nombre de usuario.
® |ntroduzca la contrasefa en el campo Contrasefa.

= Para verificar si las configuraciones son correctas, haga clic en el botén Enviar mensaje de
prueba.

Configuraciones adicionales de notificaciones:

®  Para enviar notificaciones sobre la finalizaciéon de procesos, seleccione la casilla de verificacion
Enviar notificacion cuando la operacion se complete satisfactoriamente.

= Para enviar notificaciones sobre fallos en los procesos, seleccione la casilla de verificacién Enviar
notificacion cuando la operacion falle.

=  Para enviar una notificacién con mensajes sobre la operacion, seleccione la casilla de verificacion
Enviar notificacion cuando la participacidn del usuario sea necesaria.

Para enviar una notificacién sobre el registro completo de las operaciones, seleccione la casilla de
verificacion Agregar registro completo a la notificacion.

3.12 Validacion de copias de seguridad

El proceso de validacion comprueba si podra recuperar los datos de una version de copia de
seguridad en particular, asi que cuando selecciona una validacion en la linea de tiempo...

®  una versidn de copia de seguridad completa, el programa valida Unicamente la versién de copia
de seguridad completa.

= una version de copia de seguridad diferencial, el programa valida la versién de copia de
seguridad completa inicial y la version de copia de seguridad diferencial seleccionada.

®  una version de copia de seguridad incremental, el programa valida la copia de seguridad
completa inicial, la versién de copia de seguridad incremental seleccionada y la cadena entera (si
hubiera) de las versiones de copia de seguridad en la versién de copia de seguridad incremental
seleccionada. Si la cadena contiene una o mas versiones de copia de seguridad diferencial, el
programa valida Unicamente (ademas de la version de copia de seguridad completa inicial y la
versiéon de copia de seguridad incremental seleccionada) la versién de copia de seguridad
diferencial mds reciente en la cadena y todas las versiones de copia de seguridad incremental
posteriores (si las hubiera) entre la versidn de copia de seguridad diferencial y la versidn de copia
de seguridad incremental seleccionada.

Esta informacidn puede ser util, por ejemplo, cuando descubre que una copia de seguridad que
posee una version de copia de seguridad completa y una cadena de copias de seguridad
incrementales estd dafiada. Para arreglar la copia de seguridad, haga lo siguiente. Antes de nada
valida la versién de la copia de seguridad completa selecciondndola en la linea de tiempo, con el
botdn derecho y eligiendo Validar en el menud de acceso directo. Si esta dafiada, no podra utilizarse
ninguna de las copias de seguridad de la cadena. Cuando no estd dafiada, proceda a validar las
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versiones de copias de seguridad incrementales comenzando con la mas antigua hasta que
encuentre la que esta daifada. Todas las versiones de copias de seguridad incrementales después de
la dafada seran inservibles, pero podra recuperar los datos al menos de las versiones de copias de
seguridad anteriores.

Para validar un copia de seguridad entera:

1. Seleccione la copia de seguridad que debe validar, haga clic en Operaciones y seleccione Validar
copia de seguridad. Si la copia de seguridad seleccionada estd protegida por contrasefia, Acronis
True Image Home 2011 le pedird la contrasefia en un cuadro de didlogo.

Cuando introduzca la contrasefia correcta, el programa iniciara el procedimiento de validacién.

Cuando se complete la validacion, vera el resultado en la linea debajo de la casilla de la copia de
seguridad. Puede cancelar la validacion al hacer clic en Cancelar.

3.13 Consolidacion de versiones de copia de seguridad

Al utilizar la consolidacién de versiones de copia de seguridad, puede crear una copia consistente de
copias de seguridad mientras elimina las versiones de copia de seguridad seleccionadas. Esto le
permite eliminar las versiones de copia de seguridad que ya no necesita de cualquier copia de
seguridad sin danarla.

La consolidacidn crea una copia consistente de la copia de seguridad, que no contiene versiones de
copia de seguridad eliminadas. Si selecciona una nueva ubicacidon para la copia de seguridad
consolidada, la copia de seguridad de origen se conserva tal como esta a no ser que la elimine. Esto
requiere mas espacio de disco, pero garantiza la seguridad de la copia de seguridad en caso de que la
consolidacion falle debido a una interrupcidn del suministro eléctrico o a una falta de espacio de
disco.

La version actual de Acronis True Image Home 2011 no es compatible con la consolidacion de copias de
seguridad creadas en el formato zip.

Acronis True Image Home 2011 no puede consolidar versiones de copia de seguridad incrementales creadas al
"editar" imdgenes de particion montadas en modo de lectura/grabacion.

Para consolidar versiones de copia de seguridad en una copia de seguridad:

= Seleccione una copia de seguridad para la consolidaciéon en la pantalla principal

®  Haga clic en Operaciones en la casilla de la copia de seguridad seleccionada y seleccione Mas —
Consolidar versiones

®  Siga los pasos del asistente:

No puede elegir otra ubicacion cuando consolida versiones de copia de seguridad ubicadas en Acronis Secure
Zone.

3.13.1 Proteccion del archivo comprimido para consolidar
El archivo comprimido que eligié se encuentra protegido con una contrasefia para evitar el acceso no

autorizado. Debe especificar la contrasefia que ingresd anteriormente para obtener el acceso al
archivo comprimido.
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Para especificar la contraseiia:

= Escriba la contrasefia en el campo Contrasefa. Si ingresa una contrasefia incorrecta, el
procedimiento de consolidacidn del archivo comprimido no continuara.

®  Haga clic en Aceptar para continuar.

3.13.2 Seleccion de la copia de seguridad

La ventana Seleccion de la copia de seguridad muestra una lista de copias de seguridad
correspondientes al archivo seleccionado con la fecha y hora de creacién de las copias de seguridad
(como en el asistente de restauracion). La copia de seguridad de arriba es completa, el resto son
copias de seguridad incrementales.

Para seleccionar las copias de seguridad que desea mantener:

= Seleccione las copias de seguridad que desea conservar. Las demas copias de seguridad no se
incluirdn en el archivo comprimido consolidado. La informacién de la copia de seguridad
seleccionada (el nombre, la fecha de creacidn, el tipo y la descripcidn) se muestra en el panel
derecho de la ventana.

= Haga clic en Siguiente para continuar.

3.13.3 Ubicacion del resultado

Especifique el lugar donde desea guardar la copia del archivo comprimido y el nombre
correspondiente. De manera predeterminada, el programa sugiere la misma ubicacién y el nombre
del archivo de origen. Su archivo comprimido original se sobrescribira.

Para especificar otra ubicacidon para el archivo comprimido consolidado:

= Seleccione el elemento Nueva ubicacion y, a continuacién, haga clic en el botén Explorar.
Especifique la ubicaciéon donde desea almacenar el archivo comprimido consolidado en el arbol
de unidades.
Si fuera necesario, puede crear una carpeta nueva en la ubicacion seleccionada (al hacer clic en el

botén ' Crear nueva carpeta) o eliminar la carpeta innecesaria (al hacer clic en el botén b 4

Eliminar).
= En el campo Nombre de archivo, introduzca un nombre para el archivo comprimido o haga clic
en el botén ¥’ Generar nombre para generar un nombre de forma automatica.

®" Si no necesita el archivo comprimido original, puede eliminarlo al seleccionar la casilla de
verificacion Eliminar archivo comprimido original.

= Haga clic en Siguiente para continuar.

No puede elegir otra ubicacion al consolidar copias de seguridad en un archivo comprimido ubicado en Acronis
Secure Zone.

3.13.4 Resumen de la consolidacion

La ventana resumen contiene una lista de operaciones descritas brevemente que Acronis True Image
Home 2011 ejecutara después de hacer clic en Continuar. si algun parametro debe cambiarse, elija el
paso necesario en la parte izquierda de la ventana y modifique el pardmetro.

Haga clic en el botdn Continuar para iniciar las operaciones que figuran en la lista.
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Haga clic en el botdén Opciones para realizar los pasos opcionales.

Haga clic en el botdn Cancelar para salir del asistente sin realizar operacién alguna.

3.14 Clonacion de las configuraciones de copia de
seguridad

Cuando ya tiene una copia de seguridad y necesita crear una nueva del mismo tipo (copia de
seguridad de disco, de archivo o de correos electrdnicos), no es necesario configurar el proceso de
copia de seguridad desde cero. El programa le permite copiar todas las configuraciones de una copia
de seguridad existente. Después de esto, sdlo debe corregir ligeramente las configuraciones copiadas
para su nueva copia de seguridad y hacer clic en Realizar copia de seguridad ahora.

Para crear una nueva copia de seguridad basada en una copia de seguridad existente:
1. En la pantalla principal, busque la casilla de copia de seguridad correspondiente, haga clic en
Operaciones, indique Mas y después haga clic en Clonar configuraciones de copia de seguridad.

Se creard una nueva casilla de copia de seguridad denominada Copia de [nombre de la copia de
seguridad inicial]. Contendra las mismas configuraciones que la copia de seguridad "principal".

2. En la casilla de copia de seguridad clonada, haga clic en Operaciones y después en Editar
configuraciones de copia de seguridad.

3. Cambie la seleccién de elementos a incluir en la copia de seguridad. Puede modificar el nombre
de la copia de seguridad, su destino y otras configuraciones si es necesario.

Haga clic en el botén Guardar.

5. Para crear la primera versidn de copia de seguridad, haga clic en Realizar copia de seguridad
ahora en la casilla de copia de seguridad.
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4 Recuperacion de datos

El objetivo de copias de seguridad de datos es el de recuperar datos de los que se han realizado
copias de seguridad cuando faltan los datos originales debido a un fallo del hardware, incendios,
robo o eliminacién accidental de archivos.

Esperamos que haya realizado una copia de seguridad de su sistema y sus datos con la ayuda de las
funciones de copias de seguridad de Acronis True Image Home 2011. De ser asi, nada se habra
perdido.

Las siguientes secciones describen cédmo recuperar discos, particiones, archivos y carpetas. En la
mayoria de los casos, utilizara Acronis Backup Explorer para recuperar archivos y carpetas. Para
obtener mds informacidn, consulte Acronis Backup Explorer (pag. 29).

4.1 Recuperacion de su sistema tras una caida

Cuando su equipo no puede reiniciarse, es aconsejable en primer lugar intentar encontrar la causa
utilizando las sugerencias que vienen en Intentar determinar la causa de la caida (pag. 84). Si la caida
es causada por dafio del sistema operativo, utilice una copia de seguridad para recuperar su sistema.
Lleve a cabo las preparaciones descritas en Preparacion para la recuperacién (pag. 85) y después
proceda con recuperacion de su sistema (pag. 85).

4.1.1 Intentar determinar la causa de la caida

Una caida del sistema puede producirse debido a dos factores basicos. Una razén es que su equipo
no quiere iniciarse debido a un fallo del hardware. La segunda razén es que su sistema operativo esta
danado y Windows no se inicia.

En el primer escenario, es mejor que su centro de soporte técnico se encargue de repararlo. Sin
embargo, quizds desea llevar a cabo algunas pruebas rutinarias. Compruebe los cables, conectores,
alimentacién de dispositivos externos, etc. A continuacién, reinicie el equipo. La POST (prueba
automatica de encendido) que se inicia inmediatamente después de encender su equipo, comprueba
el hardware de su sistema. Si la POST ha encontrado un fallo, tendrd que mandar su PC para que lo
reparen.

Si la POST no detecta ningun fallo del hardware, acceda a BIOS y compruebe si reconoce la unidad de
disco duro del sistema. Para acceder a BIOS, pulse la combinacion de teclas necesaria (Del, F1,
Ctrl+Alt+Esc, Ctrl+Esc o alguna otra, en funcién de su BIOS) durante la secuencia de POST. Por lo
general, el mensaje con la combinacién necesaria de teclas aparece durante la prueba de inicio.
Pulsar esta combinacion le llevard al menu de configuracién. Vaya a la utilidad de autodeteccion del
disco duro que habitualmente se encuentra en "Configuracién estandar de CMOS" o "Configuracién
avanzada de CMOS". Si la utilidad no detecta la unidad del sistema, ésta se ha dafiado y debe
reemplazar la unidad dafiada.

Si la utilidad detecta correctamente la unidad del disco duro de su sistema, entonces la causa de la
caida es probable que sea un virus, un software malicioso o dafios de un archivo de sistema
requerido para el inicio.

Si la unidad del sistema estd en buen estado intente recuperar el sistema utilizando una copia de
seguridad de su disco de sistema o particion del sistema. Cuando Windows no se inicia, tendrd que
utilizar medios de rescate de inicio de Acronis.
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Ademas, debera utilizar una copia de seguridad del disco del sistema cuando recupera el sistema tras
la sustitucidn de la unidad de disco duro dafada.

4.1.2 Preparacion para la recuperacion

a) examine el equipo para detectar cualquier virus si sospecha que la caida se ha producido debido a
un ataque de virus o software malicioso.

b) pruebe los medios de rescate de inicio de Acronis (si no lo ha realizado antes). Para obtener mas
informacién, consulte Prueba de los medios de rescate de inicio (pag. 148).

c¢) inicie desde los medios de inicio y valide la copia de seguridad que desea utilizar para la
recuperacion. Eso es necesario, porque se han encontrado informes de usuario que declaran una
copia de seguridad dafada que ha sido validada con éxito en Windows al ser validada en el entorno
recuperacion. Esto puede deberse al hecho de que Acronis True Image Home 2011 utiliza diferentes
controladores de dispositivo en Windows y en el entorno de recuperacién. Si Acronis True Image
Home 2011 considera una copia de seguridad dafiada, no continuara con la recuperacion.

4.1.3 Recuperar su sistema

Una vez haya realizado los pasos descritos en Preparacion para la recuperaciéon (pag. 85) comience el
proceso de recuperaciéon del sistema. Aqui le explicaremos cdmo recuperar un sistema dafiado al
mismo disco duro. La recuperacién del sistema a una unidad de disco duro reemplazada sera similar
con algunas pocas diferencias. No es necesario que formatee el nuevo disco, ya que se hara durante
el proceso de recuperacion.

Conecte la unidad externa que contiene la copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y asegurese
de que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate de Acronis.

1. Organice el orden de inicio en BIOS de tal manera que su dispositivo de rescate (CD, DVD o
dispositivo USB) sea el primer dispositivo de inicio. Consulte Disposicion del orden de inicio en
BIOS (pag. 107).

2. |Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image Home 2011 (Versién
completa).
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3. Seleccione Mis discos en Recuperar en la pantalla de Bienvenida.

86

Aoronis Truz Imzgz Flama 2077 El@

Inicio Bienvenido a Acronis True Image Home 2011

{ Qué desearealizar?

Crear copia de seguridad

. Realizar copia de seguridad
Recuperacidn —* Wis discos | Archivos y carpetas

ook & Recuperar
egIstro ~— Wis discos | Archives y carpetas

Herramientas & utilidades
Mis favoritos

N @ Ayuda
21 Opciones

3£ Herramientas & uti

Seleccione la imagen de copia de seguridad del disco o de la particion del sistema utilizada para
la recuperacion.

Haga clic con el botén derecho en la copia de seguridad y elija Recuperar en el menu de acceso
directo.

Si Windows y el entorno de recuperacion asignan diferentes letras a los discos, el programa
mostrara el siguiente mensaje de error:

"Acronis True Image Home 2011 no puede detectar el volumen N con el archivo comprimido
IINombrellll'

donde "Nombre" es el nombre de la copia de seguridad de la imagen necesaria y el nimero de
volumen (N) puede ser diferente seglin la cantidad de copias de seguridad en el archivo
comprimido.
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Haga clic en Examinar e indique la ruta a la copia de seguridad.

[=]E=]

Seleccion de archivos
comprimidos

Acronisno puede detectar el volumen 1 del archivo 1009010 11:19:
comprimido
"'Copia_de_seguridad_del_disco_VMware,_VMware_Virtual_

Haga clic en Examinar para especificar otra ubicacion,
Reintentar para intentarlo de nuevo, o haga clic enCancelar.

[ Explaorar “ Reintentar ” Cancelar ]

l —— :

Ruta: 20is copias de sequridad\Copia_de_seguridad_del_disco_Whware, [ Examinar "

Qj [ Siguiente = H Cancelar ]

5. Seleccione Recuperar de discos y particiones completos en el paso de método de recuperacion.

Haisiznia e raogpzracidn m

@ Asistente de recuperacién

Elja el métode de recuperacion.

@ Fecupera discos v particiones completas

= Método de recuperacion

Utilice Acronis Universal Restaore

Que recuperat Utilizando Acronis Universal Restore podrd restaurar la imagen del valumen de un
sistemna en cualguier equipo, independientamente de |a canfiguracin de hardware
que tenga

O Fecuperar archivos v carpetas seleccionados

Seleccione los archivos y carpetas que desea recuperar desde la copia de seguridad de
disco original.

@ Siguiente = ] [ Cancelar

6. Seleccione la particidon del sistema (generalmente C) en la pantalla Qué recuperar. Si la particion
del sistema tiene una letra diferente, seleccione la particion con la columna Marcas. Debe tener
las marcas Pri, Act.
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En caso de tener Windows 7 la particion reservada del sistema tendrd las marcas Primaria, Accion. Para la
recuperacion tendrd que seleccionar tanto la particion reservada del sistema como la particion del sistema.

Aslatania oz racyperacion @
@ Asistente de recuperacidn
Seleccione los elementos para recuperar.
Partician harcas Capa... Espacio utili..  Tipo
|H Disco 1 “~
[ NTFS (CCC) (C)  Primaria, accidn 40 GB 15,62 GE NTFS
[T] [ MEBR v pista 0 MER.y pista 0
@ [ Siguiente = ] [ Cancelar ]

7. En el paso "Configuraciones de la particiéon C" (o la letra de la particion del sistema, si fuera
diferente) seleccione la configuracion predeterminada y haga clic en Siguiente si es correcta. De
lo contrario, cambie la configuracién segun sea necesario, antes de hacer clic en Siguiente. Sera
necesario cambiar la configuracidn cuando recupere a un nuevo disco duro con una distinta
capacidad.
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8. Lea detenidamente el resumen de las operaciones en el paso Finalizar. Si no ha cambiado el
tamafio de la particidn, los tamafios en los elementos Eliminando particion y Recuperando

. o

particion deben coincidir. Después de leer el resume, haga clic en Continuar.

Falstania da rzenarasion @
@ Asistente de recuperacian

Resumen

Qperaciones
Cantidad de operaciones: 2

1. Eliminando particidn
Disco dura: 1
Letra de la unidad: G
Sistema de archiva:  MTFS
Etigueta de volumen: CCC
Tamafio: 40 GE

“# Finalizar

2. Recuperacidn de paricidn, sectar por sector
Disco dura: 1
Letra de la unidad:  C:
Sistema de archiva:  MTFS
Etiqueia de volumen: CCC
Tamafio: 40 GE R

Q

17 ) QOpciohes ][ Cantinuar ][ Cancelar

9. Cuando la operacién termine, salga de la versiéon auténoma de Acronis True Image Home 2011,
retire el dispositivo de rescate e inicie desde la particion del sistema restaurada. Después de

asegurarse de que ha recuperado Windows al estado que desea, restaure la orden de inicio
inicial.

4.2 Recuperacion de particiones y discos

Puede iniciar la recuperaciéon de una particién o de un disco desde una copia de seguridad de la
imagen, tanto en la pantalla principal como en Acronis Backup Explorer. Para iniciar la recuperacion
desde la pantalla principal, seleccione la casilla de una copia de seguridad que contiene la imagen de
la particion que desea recuperar. Haga clic en Recuperar o Recuperar la tltima version (si la copia de
seguridad tiene mas de una versidn). Se abrira la ventana Recuperacién de disco.
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Si desea recuperar la particién al estado que tenia en alguna fecha anterior, haga clic en Explorar y
recuperar en el botdon Recuperar la ultima version. El explorador de la copia de seguridad se abrir3,
lo que le permite seleccionar la versién de copia de seguridad de la imagen creada en esa fecha. Al
hacer clic en Recuperar después de seleccionar la versidon deseada se abrira la ventana Recuperacién
de disco.

Recuperacion del disco = @

Recuperando "System” hid

Origen y destino: Cambiar a mode de disco

"? B

7 2w Disco local (C) - NTFs
¥ 53GB

- Disco local (C)

= 999 GEB

Propiedades de la particion

Ocultar MBR

&~ Opciones de restauracion de disco Recuperar ahora ‘ | Cancelar

a) Seleccione las casillas de verificacion correspondientes de la(s) particién(es) que desea recuperar.

Si realizé una copia de seguridad de un disco entero, puede elegir recuperar el disco entero de una vez haciendo
clic en Cambiar al modo de vista de disco. Para poder seleccionar particiones nuevamente haga clic en Cambiar
a vista por particion.

b) En el campo Elegir destino de recuperacion debajo del nombre de la particion, seleccione la
particion de destino. Las particiones en las que puede introducirse la particién que se recuperara
estdn marcadas con un rotulado negro. Las particiones no adecuadas estdan marcadas con un
rotulado rojo. Tenga en cuenta que todos los datos en la particion de destino se perderdn porque
sera reemplazada por los datos y sistema de archivos recuperados.

Para restaurar una imagen a una particion de origen sin cambiar el tamafio, en la particion se necesita al
menos 5% del espacio libre. De lo contrario, el boton Recuperar ahora no estard disponible.

¢) Una vez que haya finalizado sus selecciones haga clic en Recuperar ahora para iniciar la
recuperacion.

En algunas ocasiones, es necesario recuperar el MBR (Registro de inicio maestro). Por ejemplo, es
posible que sea necesario cuando Windows no se inicia tras la recuperacién. Para recuperar el MBR
(o junto con la particidn o de forma individual), seleccione la casilla de verificacion MBR.

Si recupera el disco entero aparecera la casilla de verificacion Firma de recuperacion del disco. La
firma del disco es parte del MBR de un disco duro. Se utiliza para identificar de manera unica el
dispositivo del disco
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Le recomendamos que seleccione la casilla de verificacién Recuperar firma del disco por las
siguientes razones:

=  Acronis True Image Home 2011 crea copias de seguridad programadas utilizando la firma del
disco duro de origen. Si recupera la misma firma del disco no necesita volver a crear o editar las
copias de seguridad que cred anteriormente.

= Algunas aplicaciones instaladas utilizan la firma del disco para fines de licencias y otros fines.
Le recomendamos que borre la casilla de verificacidn Recuperar firma del disco cuando:

= Utiliza una copia de seguridad de imagen no para una recuperacion de desastres sino para clonar
su disco duro de Windows a otro.

En este caso, Acronis True Image Home 2011 genera una nueva firma del disco para la unidad de
disco duro recuperada, incluso si realiza la recuperacion en la misma unidad.

Opciones de recuperacion de disco: haga clic para configurar pardmetros adicionales para el proceso
de recuperacién del disco.

Utilice Acronis Universal Restore: haga clic para utilizar la tecnologia Acronis Universal Restore
durante la recuperacion.

Al utilizar Acronis Universal Restore (proporcionado por separado si se adquiere Acronis True Image
Home 2011 Plus Pack) le ayudara a crear un clon del sistema que puede iniciarse en un hardware
diferente (para obtener mas informacién consulte Acronis Universal Restore (pag. 103)).

Elija esta opcién cuando recupera el disco del sistema a un equipo con un procesador, una placa
madre o algun dispositivo de almacenamiento masivo que es diferente que el utilizado cuando se ha
realizado inicialmente la copia de seguridad el sistema.

4.3 Recuperacion de particiones protegidas con Acronis
Nonstop Backup

Puede recuperar particiones protegidas por la Acronis Nonstop Backup como sigue. Recuperemos
primero una particién de datos en Windows.

1. Inicie Acronis True Image Home 2011.

2. Haga clic en Explorar y recuperar en la casilla de copia de seguridad ininterrumpida en la pantalla
principal.

3. Seleccione la versién de la copia de seguridad que desea recuperar en la linea de tiempo en la
pestafia Discos y particiones.

Seleccione la particidn a recuperar y haga clic en Recuperar.

5. Las demads operaciones son similares a aquellas realizadas al recuperar particiones o discos de
datos desde una copia de seguridad de imagen "clasica". Para mds informaciéon consulte
Recuperacién de particiones y discos.

Dependiendo de las circunstancias, la recuperacidn de la particidon del sistema puede realizarse en
Windows vy luego iniciarse desde el medio de rescate (p. ej. cuando no se inicia Windows). La
recuperacion en Windows es similar a la recuperacién de una particidn de datos. Sin embargo,
debera reiniciar. Habitualmente, es mas seguro recuperar la particion del sistema utilizando el medio
de rescate.

Utilizando el medio de rescate, el procedimiento de recuperacién es muy similar al procedimiento
utilizado para la recuperacién de la particion del sistema desde una copia de seguridad "clasica" de
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una particién o disco. La Unica diferencia es el Punto de recuperacion que le permite seleccionar el
momento determinado desde el cual puede recuperar la particidn del sistema.

La version segura de Acronis True Image Home 2011 no es compatible con la recuperacion desde
almacenamientos de copia de seqguridad ininterrumpida.

4.4 Recuperar mas de una particion de golpe

Para recuperar una imagen de un disco duro que contiene dos o mas particiones a una unidad de
disco duro diferente, siga el siguiente procedimiento:

1.

6.

92

Haga clic en el boton Recuperar en la casilla de copia de seguridad de un disco que contiene
varias particiones.

Selecciones una particidon que desea recuperar en la ventana Recuperacion de disco. Se abrira el
campo Elegir destino de recuperacién debajo de la etiqueta de la particion.

Haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha del campo y seleccione el disco duro de destino. A
continuacién, se ubicara la particion que desea recuperar en el disco duro seleccionado. Ocupa
todo el espacio disponible del disco. Para modificar las propiedades de la particién, haga clic en

. o

el enlace Propiedades de la particion debajo del campo de destino de recuperacion.

Para reducir el tamafio de la particion para que quede suficiente espacio en el disco para las
restantes particiones, haga clic en el enlace Reducir tamaiio.

Puede cambiar el tamafo de la particién al arrastrar su borde derecho con el ratén en la barra
horizontal de la pantalla. Para asignar a la particién un tamafio especifico, introduzca el nimero
correspondiente en el campo Tamafio total. Recuerde que es necesario dejar suficientemente
espacio (libre) sin asignar después de haber cambiado el tamafio de la particién, dado que éste
sera necesario para las restantes particiones. Seleccione una letra de disco y un tipo de particion.
Una vez finalizados los ajustes, haga clic en Aceptar para confirmarlos y volver a la ventana
principal Recuperacién de disco.

También puede determinar el espacio no asignado antes de la particion al seleccionar el botén de radio
Antes de la particién.

Propiedades de la particion = || B &

Especifique las propiedades de la particion

Letra: [D v] Tipo: [Primaria -

D:
[ J
10.3 GB

Particion
Espacio utilizado: 86.2 MB
Tamafio total: 105967 = |MB -

Espacio no asignade
Tamafio: 4.7 GB
Posicidn: Antes de la particién
9 Después de la particién

No reducir el tamafic

Aceptar ]| Cancelar

Seleccione la siguiente casilla de verificacién de la particion.
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7. Seleccione el espacio no asignado en el disco duro de destino. El programa creara una particién
gue ocupa el completo espacio no asignado.

8. Realice los ajustes para la segunda particion. Deje suficiente espacio no asignado para otras
particiones que se desean recuperar.

9. Seleccione la siguiente particion, etc.

10. Repita las acciones descritas anteriormente hasta que pueda manejar todas las particiones con la
copia de seguridad.

11. Haga clic en Recuperar para recuperar todas las particiones al disco duro de destino.

4.5 Recuperar una copia de seguridad del disco a un
disco diferente con medios de rescate

La recuperaciéon de una copia de seguridad del disco que contiene varias particiones a un disco duro
que tiene una capacidad diferente es una de las operaciones mds complicadas. Eso es especialmente
cierto cuando el disco duro original del que se ha realizado un copia de seguridad tiene una particion
de diagndstico o recuperacién oculta.

Finalice las preparaciones descritas en Preparacion para la recuperacién (pag. 85).

Si aun no lo ha hecho, asigne nombres Unicos (etiquetas) a las particiones de los discos de su equipo.
Asi se permitira la identificacién de las particiones por sus nombres y no por las letras de los discos.
Las letras de los discos puede variar al iniciar desde medios de rescate. Los nombres le ayudaran a
encontrar la unidad que contenga las copias de seguridad asi como la unidad de destino (nueva).

La informacidn sobre el tamafio de las particiones, las capacidades de la unidad, sus fabricantes y
numeros de modelo también pueden ayudarle a identificar correctamente las unidades.

Le recomendamos que instale la nueva unidad de disco duro en la misma posicién dentro del equipo
y utilizar el mismo cable y mismo conector que se han utilizado para la unidad original. No siempre
eso es posible; por ejemplo, puede darse el caso que la unidad antigua sea un IDE y la nueva unidad
un SATA. En cualquier caso, instale la unidad nueva en donde se utilizara.

4.5.1 Recuperacion de un disco sin una particion oculta

Primero consideremos la recuperacion de un disco del sistema que contiene dos particiones (ninguna
de ellas ocultas). Ademas, asumimos que el disco del sistema no contiene una particién de
recuperacidon que puede no estar oculta.Si el disco contiene, por ejemplo, tres particiones, el
procedimiento serd similar. Describiremos la recuperacidn con ayuda de medios de rescate. Eso suele
dar los mejores resultados de recuperacion.

Conecte la unidad externa si contiene la copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y asegurese de
que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate de Acronis.

1. Organice el orden de inicio en BIOS de tal manera que su dispositivo de rescate (CD, DVD o
dispositivo USB) sea el primer dispositivo de inicio.Consulte Disposicién del orden de inicio en
BIOS (pag. 107).

2. Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image Home 2011 (Versién
completa).

3. Seleccione Recuperar — Recuperacion de discos y particiones en el menu principal.Elija la copia
de seguridad de la imagen del disco de su sistema que desea utilizar para la recuperacion.
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Si los discos tienen diferentes letras en Windows y en el entorno de recuperacidn, el programa
mostrara el siguiente mensaje de error: "Acronis True Image Home 2011 no puede detectar el
volumen N con el archivo comprimido "Nombre"". Aqui "Nombre" es el nombre de la copia de
seguridad de la imagen. El nimero del volumen (N) puede ser diferente segln la cantidad de
versiones de copias de seguridad en la copia de seguridad.Haga clic en Examinar e indique la ruta
a la copia de seguridad.

Seleccione Recuperar de discos y particiones completos en el paso de método de recuperacion.

En el paso Qué recuperar, seleccione las casillas que representan las particiones que se desean
recuperar. No seleccione la casilla MBR y pista 0 ya que esto hard que se seleccione el disco
entero para la recuperacion. La recuperacién del disco entero no permite el cambio de tamanio
manual de las particiones. En estos casos, el espacio del disco nuevo serd distribuido
proporcionalmente entre las particiones recuperadas. Si fuera necesario, mas adelante
recuperara el MBR. Seleccione las particiones y haga clic en Siguiente.

La seleccion de las particiones hace que aparezcan los pasos relevantes "Configuraciones de la
particion...".

Tenga en cuenta que estos pasos estan en el orden ascendente de las letras de unidad de la
particiéon y que este orden no puede cambiarse. El orden puede ser diferente del orden fisico de
las particiones en el disco duro.

En los casos que implican una recuperacién de particiones no ocultas, el orden fisico de las
particiones en el nuevo disco no tiene importancia. Acronis True Image Home 2011 repara
automaticamente los archivos correspondientes del cargador de Windows.

Este paso le permite saber si el disco que estd a punto de recuperar contiene una particién
oculta. Las particiones ocultas no tienen letra de unidad y van primeras en los pasos
"Configuraciones de la particién...". Si encuentra una particidn oculta, consulte Recuperacion de
un disco con una particidn oculta (pag. 95).

Puede especificar las siguientes configuraciones de la particidn: ubicacion, tipo y tamafo.Lo mas
probable es que primero especifique las configuraciones de la particion del sistema, ya que
generalmente tiene la letra C. Dado que estd realizando la recuperacién a un disco nuevo, haga
clic en Nueva ubicacion. Seleccione el disco de destino ya sea por su nombre asignado o su
capacidad.

Hacer clic en Aceptar le llevara de vuelta a la pantalla "Configuraciones de la particién ...".
Compruebe el tipo de particiéon y cambielo, si fuera necesario.Deberia recordar que la particion
del sistema debe ser primaria y estar marcada como activa.

Continue al especificar el tamafio de la particidn al hacer clic en Cambiar predeterminado en el
area de tamafio de la particidon.La particion ocupard el disco nuevo completo de manera
predeterminada. Puede cambiar el tamafio y la ubicacidon de la particién al arrastrarla o sus
bordes con el ratén en la barra horizontal de la pantalla. La otra opcidn es introducir los valores
correspondientes en los campos adecuados (Tamafo de la particidn, Espacio libre antes, Espacio
libre después). Recuerde que cuando cambia el tamafio de una particién, es necesario que deje
suficiente espacio (libre) sin asignar para una segundo particion.

Generalmente el espacio libre antes de las particiones es igual a cero. Haga clic en Aceptar
cuando la particién tenga el tamafio deseado y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Comience a especificar las configuraciones para la segunda particion. Haga clic en Nueva
ubicacion y, a continuacién, seleccione el espacio no asignado en el disco de destino que recibira
la segunda particion. Haga clic en Aceptar. Compruebe el tipo de particion (cambielo, si fuera
necesario). Especifique el tamafo de la particién que, de manera predeterminada, es igual que el
tamafnio inicial. Normalmente no suele quedar espacio libre después de la ultima particion. Por
ese motivo, asigne todo el espacio no asignado a la segunda particion. Haga clic en Aceptary, a
continuacién, haga clic en Siguiente.
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10. Lea detenidamente el resumen de las operaciones que se van a realizar. Si no desea validar la
copia de seguridad, haga clic en Continuar. De lo contrario, haga clic en Opciones y seleccione la
casilla Validar archivo de copia de seguridad antes de la recuperacién antes de hacer clic en
Continuar.

11. Cuando la operacién finalice, salga de la versidon autdnoma de Acronis True Image Home 2011.

Windows no deberia poder "ver" la nueva y la antigua unidad durante el primer inicio después de la
recuperacion porque eso puede conducir a problemas al iniciar Windows. Si actualiza la unidad antigua a una
nueva con una mayor capacidad, desconecte la unidad antigua antes del primer inicio.

Apague el equipo, si necesita desconectar la unidad antigua. De lo contrario, simplemente reinicie el
equipo después de quitar los medios de rescate.

Inicie el equipo en Windows. Es posible que el equipo le indique que ha detectado un nuevo
hardware (la unidad de disco duro) y que Windows necesita reiniciarse. Después de asegurarse de
que el sistema funciona normalmente, restaure el orden de inicio inicial.

4.5.2 Recuperacion de un disco con una particion oculta

Una particion oculta puede ser creada por el fabricante del PC por realizar diagndsticos o
recuperaciones del sistema. La recuperacion de una copia de seguridad de un disco del sistema con
una particién oculta requiere que tenga en cuenta algunos factores adicionales. Ante todo, para la
unidad nueva es necesario mantener el orden fisico de las particiones que existian en la unidad
antigua. Ademads, debe ubicar la particidon oculta en la misma ubicacidn; habitualmente al principio o
final del espacio del disco. Para minimizar el riesgo de posible problemas, es mejor recuperar la
particién oculta sin cambiarla de tamanio.

Conecte la unidad externa si contiene la copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y asegurese de
que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate de Acronis.

1. Organice el orden de inicio en BIOS de tal manera que su dispositivo de rescate (CD, DVD o
dispositivo USB) sea el primer dispositivo de inicio. Consulte Disposicion del orden de inicio en
BIOS (pag. 107).

2. Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image Home 2011 (Versién
completa).

3. Seleccione Recuperar — Recuperacion de discos y particiones en el menu principal. Elija la copia
de seguridad de la imagen del disco de su sistema que desea utilizar para la recuperacion.

Si los discos tienen diferentes letras en Windows y en el entorno de recuperacion, el programa
mostrara el siguiente mensaje de error: "Acronis True Image Home 2011 no puede detectar el
volumen N con el archivo comprimido "Nombre"". Aqui "Nombre" es el nombre de la copia de
seguridad de la imagen. El nimero del volumen (N) puede ser diferente segln la cantidad de
versiones de copias de seguridad en la copia de seguridad.

Antes de continuar con la recuperacidn, debe conocer los tamafios y el orden fisico de todas las
particiones existentes. Para ver esta informacidn, haga clic en Detalles en la barra de
herramientas del asistente. Acronis True Image Home 2011 mostrard informacién sobre el disco
del que se ha realizado la copia de seguridad. Eso incluye una vista grafica de todas las
particiones que contiene el disco y su orden fisico en el disco. Si una particién mostrada es
demasiado pequeia para acomodar la informacion relevante, pase el puntero del ratén sobre la
particién para ver la informacion.

4. Seleccione Recuperar de discos y particiones completos en el paso de método de recuperacién.
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10.

11.

12.

96

En el paso Qué recuperar, seleccione las casillas de las particiones que se desean recuperar. No
seleccione la casilla MBR y pista 0 ya que esto hara que se seleccione el disco entero para la
recuperacion. La recuperacion del disco entero no permite el cambio de tamafo manual de las
particiones. Podra recuperar el MBR mads tarde. Seleccione las particiones y haga clic en
Siguiente.

La seleccion de las particiones hace que aparezcan los pasos relevantes "Configuraciones de la
particién...". Tenga en cuenta que estos pasos comienzan con las particiones que no disponen de
ninguna letra de disco asignada (como suele ocurrir en el caso de las particiones ocultas). Las
particiones adoptaran entonces el orden ascendente de las letras de disco de la particidn. Este
orden no debe cambiarse. El orden puede ser diferente del orden fisico de las particiones en el
disco duro.

Puede especificar las siguientes configuraciones de la particidon: ubicacion, tipo y tamafio.
Primero tendra que especificar la configuracion de la particion oculta, ya que normalmente no
tiene letra de disco. Como estd realizando la recuperacién en un disco nuevo, haga clic en Nueva
ubicacidn. Seleccione el disco de destino ya sea por su nombre asignado o capacidad.

Hacer clic en Aceptar le llevard de vuelta a la pantalla "Configuraciones de la particién ...".
Compruebe el tipo de particién y cdmbielo, si fuera necesario.

Continue al especificar el tamafo de la particidn al hacer clic en Cambiar predeterminado en el
area de tamano de la particion. De manera predeterminada, la particiéon ocupard el disco nuevo
completo. Debe mantener el tamafio y el lugar en el disco de la particién oculta (al principio o al
final del espacio de disco). Para ello, puede cambiar el tamafio y la ubicacion de la particién al
arrastrarla o sus bordes con el ratén en la barra horizontal de la pantalla. La otra opcion es
introducir los valores correspondientes en los campos adecuados (Tamafio de la particion,
Espacio libre antes, Espacio libre después). Haga clic en Aceptar cuando la particion tenga el
tamanfio y la ubicacidn necesarios, y después haga clic en Siguiente.

Especifique la configuracién para la segunda particiéon, que en este caso es la particién del
sistema.Haga clic en Nueva ubicacién y, a continuacién, seleccione el espacio no asignado en el
disco de destino que recibira la particién. Haga clic en Aceptar y compruebe el tipo de particion
(cdmbielo, si fuera necesario). Deberia recordar que la particion del sistema debe ser primaria y
estar marcada como activa.Especifique el tamano de particion que de manera predeterminada
sea igual al tamafio original. Generalmente, no hay espacio libre después de la particién, asi que
asigne todo el espacio no asignado en el nuevo disco a la segunda particién. Haga clic en Aceptar
y, a continuacidn, haga clic en Siguiente.

Lea detenidamente el resumen de las operaciones que se van a realizar. Si no desea validar Ia
copia de seguridad, haga clic en Continuar.De lo contrario, haga clic en Opciones y seleccione la
casilla Validar archivo de copia de seguridad antes de la recuperacidon antes de hacer clic en
Continuar.

Cuando la operacién finalice, continde con la recuperacion del MBR. Necesita recuperar el MBR
porque el fabricante del PC podria cambiar el MBR genérico de Windows o un sector en la pista 0
para facilitar acceso a la particién oculta.

Vuelva a seleccionar la misma copia de seguridad. A continuacidn, haga clic con el botdn derecho
y seleccione Recuperar en el menu de acceso directo. Elija Recuperar discos y particiones
completos en el paso Método de recuperacién y, a continuacion, seleccione la casilla MBR y
pista 0.

En el siguiente paso, seleccione el disco de destino como el destino para la recuperacion del
MBR, haga clic en Siguiente y, a continuacién, en Continuar. Una vez que la recuperacién del
MBR haya finalizado, salga de la version autonoma de Acronis True Image Home 2011.
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Windows no deberia poder "ver" la nueva y la antigua unidad durante el primer inicio después de la
recuperacion porque eso puede conducir a problemas al iniciar Windows. Si actualiza la unidad antigua a una
nueva con una mayor capacidad, desconecte la unidad antigua antes del primer inicio.

Apague el equipo, si necesita desconectar la unidad antigua. De lo contrario, simplemente reinicie el
equipo después de quitar los medios de rescate.

Inicie el equipo en Windows. Puede informar que se ha encontrado hardware nuevo (unidad de disco
duro) y Windows necesita reiniciar. Después de asegurarse de que el sistema funciona normalmente,
restaure el orden de inicio inicial.

4.6 Recuperacion de datos desde copias de seguridad a
nivel de archivos

Normalmente iniciard la recuperacién de archivos y carpetas desde Acronis Backup Explorer. Al
recuperar una version del archivo especifica, iniciard la recuperacion desde la ventana Ver versiones.
En cualquier caso, al iniciar la recuperacion se abre la ventana Recuperacion de archivos.

Vamos a analizar la recuperacion de archivos y carpetas desde el explorador de la copia de seguridad.

1. Seleccione dentro del explorador de la copia de seguridad los archivos y carpetas que desea
recuperar. Para obtener mas informacion sobre la seleccion dentro del explorador de la copia de
seguridad, consulte la pestafia Archivos y carpetas (pdg. 32). Haga clic en Recuperar para iniciar
la recuperacion. Se abrira la ventana Recuperacion de archivos.

Recuperacion de archivos =] @

!/ Dénde recuperar sus archivos -2

Elija el destino de la restauracion para el "Users":

@ Ubicacién original

Mueva ubicacién

Recuperar la ruta absoluta

&~ Opciones de recuperacion de archivos [ & Recuperar ahora ] | Cancelar |

2. Seleccione un destino en su equipo al que desea recuperar los archivos/las carpetas
seleccionados/as. Puede recuperar datos a su ubicacién original o elegir una nueva, si fuera
necesario. Para elegir una nueva ubicacion, haga clic en el boton Examinar....

3. Cuando elige una nueva ubicacion, los elementos seleccionados se recuperaran de manera
predeterminada sin recuperar la ruta original absoluta. También quizds desee recuperar los
elementos con la jerarquia de carpetas completa. En ese caso, seleccione la casilla de verificacion
Recuperar ruta absoluta.

4. Cuando sea necesario, ajuste las opciones para el proceso de recuperacion (prioridad del proceso
de recuperacion, configuracién de seguridad a nivel de archivo, etc.). Para ajustar las opciones,
haga clic en el enlace Opciones de recuperaciéon de archivos. Las opciones que ajusta aqui se
aplicaran sélo a la operacién de recuperacion actual.

5. Parainiciar el proceso de recuperacién haga clic en el botén Recuperar ahora.
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6. El progreso de la recuperacidn se mostrara en una ventana especial. Puede detener la
recuperacion al hacer clic en Cancelar. Tenga en cuenta que la recuperacién que se cancela adn
puede generar cambios en la carpeta de destino.

Como recuperar el correo, la configuracidn de aplicacion y el estado del sistema

Se hace aqui referencia a la recuperacion de datos desde sus copias de seguridad de correos
electrénicos. La configuracion de las aplicaciones y el estado del sistema se pueden recuperar solo de
antiguas copias de seguridad creadas por una version anterior de Acronis True Image Home como,
por ejemplo, Acronis True Image Home 2010.

Veamos cémo puede recuperar datos desde copias de seguridad del correo electrénico, de la
configuracion de la aplicacion y del estado del sistema.

1. Seleccione una versién de copia de seguridad deseada en Acronis Backup Explorer y haga clic en
Recuperar para iniciar la recuperacion. Se abrird la ventana Recuperacion de archivos.

Recuperacion de correos electronicos =
l/ Dénde recuperar sus archivos L
Los archivos de correo electrénico se recuperaran en la ubicacion original.
&= Opciones de recuperacion de correos electronicos ’ & Recuperar ahora ] | Cancelar |

2. Los datos de este tipo sdlo se pueden recuperar a la ubicacién original. Por ese motivo, sélo
puede modificar las opciones de la recuperacién. Para cambiar las opciones de la recuperacion,
haga clic en el enlace Opciones de recuperacion. Las opciones que ajusta aqui se aplicaran sélo a
la operacién de recuperacién actual.

3. Parainiciar el proceso de recuperacién haga clic en el botén Recuperar ahora.

El progreso de la recuperacion se mostrara en una ventana especial. Puede detener la
recuperacion al hacer clic en Cancelar. Tenga en cuenta que la recuperacidn que se cancela adn
puede generar cambios en la ubicacién original.

4.7 Recuperacion de versiones de archivo

Si necesita recuperar una versién especifica de un archivo, seleccione el archivo dentro del
explorador de la copia de seguridad. Al seleccionar el archivo, el enlace Ver versiones aparece debajo
de la informacién del tamafio del archivo. Al hacer clic en el enlace se abre la ventana Ver versiones
con una lista de todas las versiones del archivo en la copia de seguridad.

Ademas, puede seleccionar el archivo en el Explorador de Windows. Haga clic con el botdn derecho y
elija Ver versiones en el menu de acceso directo.
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Hasta que seleccione una versién del archivo en la ventana Ver versiones, los botones Abrir y
Recuperar... permanecen deshabilitados. Al seleccionar una versién del archivo, los botones se
habilitan:

b Ver versiones = (ER

; Sky of Gomel jpg

1 Versidn Cepia de Seguridad
Ahora (3 &
19:21:06 Copia de sequridad del archivo
19:21:15
19:21:22
Este afio (4

miércoles, 01 de septiembre de 2010 181345 C

miérceles, 01 de septiembre de 2010 19:20:23 C
miércoles, 01 de septiembre de 2010 1%:20:45 Copia de sequridad del archivo

riércoles, 01 de septiembre de 2000 19:20:55 Copia de seguridad del archivo

| Abrir || Recuperar... H Cancelar ]

Seleccione la versidn requerida por su tiempo de copia de seguridad y haga clic en el botén
Recuperar.... Se abrird la ventana Recuperacion de archivos. Seleccione el destino y recupere la
versién del archivo a la carpeta de su eleccidn. Para obtener mas informacién, consulte Recuperacion
de datos desde copias de seguridad a nivel de archivos.

También puede recuperar la version al arrastrarla hasta la carpeta seleccionada en el Explorador de
Windows.

Para escoger la versién correcta, puede abrir la versidn en la aplicacion asociada y ver el contenido
del archivo. Elija la versién por su tiempo de copia de seguridad y, a continuacién, haga clic en el
botdén Abrir. Acronis True Image Home 2011 recuperard la versién del archivo a una carpeta
temporal. A continuacién, abrira el archivo mediante la aplicacién correspondiente.

4.8 Recuperacion a otro hardware

Al utilizar Acronis Universal Restore (proporcionado por separado si se adquiere Acronis True Image
Home 2011 Plus Pack) le ayudara a crear un clon del sistema que puede iniciarse en un hardware
diferente. Para obtener mas informacidn, consulte Acronis Universal Restore (pag. 103). Elija esta
opcion para recuperar un disco del sistema a un equipo con un procesador, una placa base o algun
dispositivo de almacenamiento masivo diferentes del sistema en el que se ha creado la copia de
seguridad inicialmente. Eso puede resultar util, por ejemplo, después de reemplazar una placa madre
dafiada o cuando decide migrar el sistema de un ordenador de sobremesa a un portatil. Puede
utilizar Acronis Universal Restore para recuperar un disco de su sistema desde archivos tib y vhd.

Acronis Universal Restore no estd disponible al recuperar la particion del sistema desde Acronis Nonstop
Backup.
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Antes de continuar con la recuperacién, asegurese de que tenga controladores para el controlador
de la unidad de disco duro o controladores para el conjunto de chips para la nueva placa madre.
Estos controladores son fundamentales para iniciar el sistema operativo. Puede descargar los
controladores para su placa madre en el sitio web del proveedor. Tenga en cuenta que, si ha
descargado los controladores en los formatos *.exe, *.cab y *.zip, deberia extraerlos primero. Los
archivos de los controladores deben tener las extensiones *.inf, *.sys o *.oem.

Recuperacion de su sistema con la ayuda de Acronis Universal Restore

1. Seleccione una copia de seguridad que contiene la particidn del sistema en el area Mis copias de
seguridad en la pantalla principal.

2. Haga clic en el botén Recuperar en la casilla de la copia de seguridad si la copia de seguridad
consiste en una sola version. Cuando existen varias versiones de copias de seguridad, haga clic en
Explorar y recuperar. Seleccione la versidon de copia de seguridad que desea recuperar en la
pestafia Discos y particiones y, a continuacion, haga clic en Recuperar.

3. Cuando se abra la ventana Recuperacion de disco, seleccione la casilla de verificacion de la
particion del sistema vy elija el destino de la recuperacion.

4. Seleccione la casilla de verificacion Utilizar Universal Restore. A continuacién, haga clic en
Configuracidn para abrir la ventana del gestor de los controladores.

5. Si el hardware de destino posee un controlador de almacenamiento masivo especifico (por
ejemplo, un SCSI, RAID o un adaptador de canal de fibra) para el/los disco(s) duro(s), especifique
déonde encontrar el/los controlador(es) para el hardware especifico. Si el/los controlador(es)
esta(n) almacenado(s) en un disquete o CD, seleccione la casilla Buscar en los medios extraibles
los controladores del dispositivo. Si algunos controladores se almacenan en un disco duro local o
una red compartida, haga clic en Agregar ubicaciones personalizadas de controladores.... A
continuacién, indique la ruta hasta la ubicacidn del o de los controladores. Una vez especificadas
las ubicaciones de los controladores, haga clic en Aceptar.

Acronis Universal Restore no es compatible con la busqueda de controladores en los servidores FTP.

En la mayoria de los casos, Acronis Universal Restore utilizard tres origenes para los
controladores:

- los medios extraibles;
- la(s) ubicaciones de almacenamiento de los controladores especificadas durante este paso y

- las carpetas de almacenamiento de controladores predeterminadas de Windows (en la imagen
gue se esta recuperando).

El programa encontrard los mds adecuados de todos los controladores disponibles y los instalara
en el sistema recuperado.

Para iniciar la recuperacién, haga clic en el botén Recuperar.

Cuando aparece una advertencia indicando que debe reiniciar el equipo para continuar con la
operacion, haga clic en Reiniciar para continuar.

Durante la recuperacidn, es posible que el programa no pueda encontrar algin controlador en los
origenes especificados y muestre un mensaje de error. En ese caso, puede hacer clic en Ignorar para
continuar la recuperacion o haga clic en Cancelar para cancelar el proceso y, a continuacion, intentar
encontrar el controlador necesario. Entonces, puede continuar con el proceso de recuperacion.

Acronis Universal Restore revisa el registro e instala los nuevos controladores una vez que se haya recuperado el
sistema. Por ese motivo, asegurese de que la ubicacion de los controladores aun esté disponible. Por ejemplo,
no especifique la ruta de busqueda para los controladores en el mismo disco al que estd recuperando la copia
de seguridad. Le recomendamos que ubique los controladores en un disco duro USB separado, un dispositivo
con memoria flash USB o en una red compartida.
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Una vez que haya recuperado con éxito la particién del sistema, inicie el Windows recuperado.

Durante el primer inicio, Windows le mostrara muchos mensajes emergentes de "Nuevo hardware
encontrado" y le pedira, posteriormente, que reinicie el equipo.

Si utiliza Acronis Universal Restore para recuperar una copia de seguridad de la configuracion
multiinicio con dos o mas ediciones de Windows, la mayoria de los controladores fundamentales se
reemplazaran para todas las instalaciones de Windows

Recuperacion de su sistema con la ayuda de Acronis Universal Restore en medios de
rescate

En la mayoria de los casos es preferible utilizar su dispositivo de inicio para la recuperacion del
sistema. Los medios de rescate deben disponer del complemento para Acronis Universal Restore. Por
esa razdn es necesario que vuelva a crear un dispositivo de inicio después de instalar Acronis True
Image Home 2011 Plus Pack.

1. Haga que su dispositivo de rescate sea el primero dispositivo de inicio en BIOS. Consulte
Disposicion del orden de inicio en BIOS (pag. 107).

2. |Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image Home 2011 (Versién
completa).

3. Haga clic en el enlace Mis discos bajo Recuperar en la pantalla de Bienvenida para iniciar el
asistente de recuperaciéon. A continuacidon, elija la imagen del disco del sistema para la
recuperacion. Dado que las letras de unidad en la versién auténoma de Acronis True Image
Home 2011 pueden ser diferentes a como las identifica Windows, es posible que necesite
especificar la ruta al archivo de imagen. Haga clic en Examinar y seleccione el disco y la carpeta
que contienen la imagen.

4. Elija Recuperar discos y particiones completos y seleccione la casilla de verificacion Utilizar
Acronis Universal Restore.

Aalatzniz ez rEolparzcion (=) [
@ Asistente de recuperacion

Elja el método de recuperacion.

@‘J Fecupera discos y particiones completas

[¥]iUtilice Acronis Universal Restore:

Utilizando Acronis Universal Restore podré restaurar la imagen delwolumen de un
sisterna en cualguier equipo, independienternente de la configuracion de hardware
gue tenga

(_:‘,l Recuperar archivos y carpetas seleccionadas

Seleccione los archivos y carpetas que desea recuperar desde |a copia de seguridad de
disco ariginal

« Siguiente = ][ Cantinuar ][ Cancelar

5. Si el hardware de destino posee un controlador de almacenamiento masivo especifico (por
ejemplo, un SCSI, RAID o un adaptador de canal de fibra) para el/los disco(s) duro(s), especifique
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en donde encontrar el/los controlador(es) para el hardware especifico en el paso Administrador
de controladores. Si el/los controlador(es) estid(n) almacenado(s) en un disquete o CD,
seleccione la casilla Buscar en los medios extraibles los controladores del dispositivo. Si se
almacenan algunos controladores en un disco duro local o una red compartida, seleccione la
casilla Buscar los controladores del dispositivo en las siguientes ubicaciones (cuando no estd
seleccionado de manera predeterminada). Especifique la ruta al o a los controladores después de
hacer clic en Agregar ruta de busqueda.

itz iz rzlneraiin @
@ Asistente de recuperacion

]

Gestor de controladores

Especifigue las ubicaciones adicionales donde desea buscar controladores personalizadas
e disposithvos instalados.

Buscar medios desmontables para los controladores del dispositivo

BEuscar los controladaores del dispositivo en las siguientes ubicaciones

Mo existen ohjetos para mostrar

© siguente> | [ continuar | [ cancelar

Cuando ambas casillas estan seleccionadas en este paso, Acronis Universal Restore utilizara tres
origenes para los controladores:

- los medios extraibles;
- la carpeta de almacenamiento de controladores especificada en este paso; y

- las carpetas de almacenamiento de controladores predeterminadas de Windows (en la imagen
gue se esta recuperando).

El programa encontrard los mds adecuados de todos los controladores disponibles y los instalara
en el sistema recuperado.

6. Seleccione el disco del sistema en el paso Qué recuperar. A continuacion, especifique el destino
del disco que se esta recuperando (nuevo disco del sistema). En este punto, el programa verifica
si el disco de destino esta libre. De no ser asi, aparecerd una ventana de Confirmacion donde se
le explicara que el disco de destino contiene particiones, posiblemente con datos utiles. Para
confirmar la eliminacidon de las particiones, haga clic en Aceptar.

7. Lea detenidamente el resumen de las operaciones en el paso Finalizar. Si no desea validar la
copia de seguridad, haga clic en Continuar. De lo contrario, haga clic en Opciones en la barra
lateral y seleccione la casilla Validar archivo de copia de seguridad antes de la recuperacion
antes de hacer clic en Continuar.

Si las capacidades del disco de origen (objeto de copia de seguridad) y del disco de destino son diferentes, el
espacio del disco nuevo se distribuird proporcionalmente entre las particiones recuperadas.
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Una vez que haya recuperado con éxito la particién del sistema, salga de Acronis True Image Home
2011. Entre en BIOS, convierta el disco duro del sistema en el primer dispositivo de inicio e inicie el
Windows recuperado.

4.9 Acronis Universal Restore

4.9.1 Objetivo de Acronis Universal Restore

Universal Restore forma parte de Acronis True Image Home 2011 Plus Pack, que debe comprarse por
separado. Acronis True Image Home 2011 Plus Pack tiene su propia licencia y se instala desde su
propio archivo de instalacion. Debe recrear los dispositivos de inicio para que el nuevo complemento
de Universal Restore instalado sea funcional en el entorno de recuperacién de inicio.

Una imagen de disco del sistema puede restaurarse facilmente en el hardware en el que se cred o en
un hardware idéntico. No obstante, si cambia la placa madre o utiliza otra versidn de procesador,
algo probable en caso de un fallo de hardware, es posible que el sistema recuperado no pueda
iniciarse.

Si se intenta mover el sistema a un ordenador nuevo mas potente, es probable que se genere el
mismo resultado. Esto se debe a que el nuevo hardware no es compatible con los controladores
criticos incluidos en la imagen.

La Herramienta de preparacion del sistema para Microsoft (Sysprep) no solucionara este problema.
Sysprep le permite sustituir Unicamente los controladores de dispositivo Plug-and-Play (tarjetas de
sonido, adaptadores de red, tarjetas de video, etc.).

Sin embargo, la capa de abstraccion del hardware del sistema (HAL) y los controladores de
dispositivos de almacenamiento masivo deben ser idénticos en los equipos de origen y destino
(consulte la Base de conocimiento de Microsoft, articulos 302577 y 216915).

La tecnologia de Acronis Universal Restore proporciona una solucién eficaz para la restauracion de
sistemas, independientemente del hardware, sustituyendo la capa de abstraccidon de hardware (HAL)
y los controladores de dispositivos de almacenamiento masivo.

Acronis Universal Restore se aplica en:

1. Recuperacion instantanea de un sistema defectuoso en otro hardware

2. Clonacién sistemas operativos independientemente del hardware

Limitaciones del uso de Acronis Universal Restore

1. El sistema recuperado con Acronis Universal Restore quizds no se inicie si la estructura de la
particion de la imagen o las particiones del disco de destino no coinciden con las del disco de origen.
El cargador, restaurado de la imagen, apuntaria a la particion equivocada y el sistema no se iniciaria o
funcionaria incorrectamente.

Esto podria ocurrir si:
= realiza una copia de seguridad de particiones seleccionadas, pero no del disco de origen
completo

= restaura sélo particiones seleccionadas y no el disco de origen completo. En algunos casos,
especialmente si su sistema reside en una particién que no es la original, esto puede confundir al
cargador e impedir que se reinicie el sistema restaurado.
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Para evitar este problema, recomendamos crear una copia de seguridad y del disco del sistema al
completo y recuperarlo.

2. La opcién Acronis Universal Restore no funciona si se inicia un ordenador con Acronis Startup
Recovery Manager (mediante F11) o la imagen de copia de seguridad se encuentra en Acronis Secure
Zone. Esto se debe a que Acronis Startup Recovery Manager y Acronis Secure Zone han sido
disefados principalmente para la recuperacién de datos en el mismo equipo.

4.9.2 Principios generales de Acronis Universal Restore

1. Seleccion automatica de controladores para HAL y almacenamiento masivo

Acronis Universal Restore consulta las carpetas de almacenamiento de controlador predeterminado
de Windows (en la imagen que se restaura) en busca de la HAL y los controladores de dispositivos de
almacenamiento masivo e instala los controladores que mejor se adecuen al hardware de destino.

Puede especificar un depésito de controladores personalizado (una carpeta o carpetas en una unidad
de red o un CD) que también se utilizard para la busqueda de controladores. Ademads, Acronis
Universal Restore puede buscar los controladores en medios extraibles.

La carpeta de almacenamiento de controlador predeterminada de Windows estd determinada en el valor de
registro DevicePath que se puede encontrar en la clave de registro

HKEY _LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\DevicePath. Esta  carpeta de
almacenamiento generalmente es WINDOWS/inf.

2. La instalacién de controladores para dispositivos Plug and Play de Acronis Universal Restore se
basa en el proceso integrado de busqueda y configuracién de Plug and Play para manejar las
diferencias del hardware en dispositivos que no son imprescindibles para el inicio del sistema. Esto
incluye video, audio y USB. Windows controla este proceso durante la fase de inicio de sesién. Si no
se detecta algin componente del nuevo hardware, podra instalar manualmente los controladores
correspondientes mas tarde.

4.10 Como utilizar Acronis Startup Recovery Manager

El Acronis Startup Recovery Manager le permite iniciar Acronis True Image Home 2011 en un equipo
local sin cargar el sistema operativo.

Si Windows no se carga, esta funcidon le permite ejecutar Acronis True Image Home 2011
automaticamente para recuperar particiones dafiadas.

Para poder utilizar Acronis Startup Recovery Manager en el momento del inicio:

®= Haga clic en Herramientas y Utilidades en la barra de menu y seleccione Acronis Startup
Recovery Manager
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= Pulse en el botdn Activar.

(‘,1 Acronis Startup Recovery Manager @I
B ™. Acronis Startup Recovery Manager

Acronis Startup Recovery Manager le permite recuperar su equipo al
momento de inicio antes de que se inicie el sisterna operativo.

=¥ Activar

Si se pulsa F11 al momento del inicio, se ejecutard Acronis True Image.

1’2} Lancelar

L Atencion

Cuando se activa Acronis Startup Recovery Manager, sobrescribe el registro de inicio maestro (MBR)
con su propio cddigo de inicio. Si ha instalado administradores de inicio de terceros, debera
reactivarlos después de activar Startup Recovery Manager. Para los cargadores de Linux (por
ejemplo, LiLo y GRUB), podria considerar instalarlos en un registro de inicio de particién de raiz (o
inicio) de Linux en lugar de un MBR antes de activar Acronis Startup Recovery Manager.

En caso de fallo, encienda el ordenador y pulse F11 cuando vea el mensaje "Pulse F11 para Acronis
Startup Recovery Manager". Esto iniciard una version auténoma de Acronis True Image Home 2011
que difiere ligeramente de la versién completa. Busque una copia de seguridad que contiene un
imagen de la particién del sistema y recupere su sistema.

Las letras de Acronis True Image Home 2011 auténomo a veces pueden variar de como Windows identifica las
unidades de disco. Por ejemplo, la unidad D: identificada en la version autéonoma de Acronis True Image Home
2011 puede corresponderse a la unidad E: en Windows. Las etiquetas de los discos y la informacion sobre el
tamariio de las particiones, los sistemas de archivos, las capacidades de las unidades, sus fabricantes y numeros
de modelo pueden ayudarle a identificar correctamente los discos y las particiones.

No podra utilizar Acronis Startup Recovery Manager, activado anteriormente, si Try&Decide estd activado. Al
reiniciar el equipo en el modo de prueba, podra utilizar Acronis Startup Recovery Manager de nuevo.

4.11 Acerca de la recuperacion de discos dinamicos/GPT
y volumenes

1) Acronis True Image Home 2011 es compatible con la recuperacién de volimenes dinamicos en las

siguientes ubicaciones en las unidades de disco duro locales:

= en la ubicacién original (en el mismo volumen dindmico)
= en otro disco o volumen dindmico

= en un espacio no asignado del grupo dindmico

= enun disco basico

Si un volumen dindmico se recupera en un espacio no asignado del grupo dindmico, el tipo de
volumen recuperado sera el mismo que en la copia de seguridad.
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El cambio de tamafo manual de los volimenes dindmicos durante la recuperacién a discos dinamicos
no es compatible. Si necesita cambiar el tamafio de un volumen dindmico durante una recuperacién,
deberia recuperarse a un disco basico.

Al realizar la llamada "recuperacion completa" de volimen(es) dinamico(s) a un nuevo disco sin
formatear los volimenes recuperados se transforman en bdsicos. Si desea que los volimenes
recuperados sigan siendo dinamicos, debera preparar el/los disco(s) de destino como dindmicos
(particionar y formatear). Esto se puede realizar con herramientas de terceros, por ejemplo, el
complemento Windows Disk Management.

2) El estilo de particién del disco de destino después de la recuperacién:
®  sj una imagen de disco GPT se recupera en un disco GPT; el disco de destino sigue siendo un
disco GPT

® si una imagen de disco GPT se recupera en un disco MBR; el disco de destino sigue siendo un
disco MBR

® si una imagen de disco MBR se recupera en un disco MBR; el disco de destino sigue siendo un
disco MBR

®  sjunaimagen de disco MBR se recupera en un disco MBR; el disco de destino se convierte en un
disco GPT

La recuperacion en espacio no asignado de un disco GPT no es compatible.

3) El tipo de volumen de destino no cambia al recuperar sobre un volumen existente. Ejemplos:

= Cuando se recupera un volumen dindmico en un volumen basico, el volumen de destino sigue
siendo basico

= Cuando se recupera un volumen dindmico seccionado en un volumen dindmico extendido, el
volumen de destino sigue siendo un volumen extendido

4) Cuando se recupera un volumen basico o disco al grupo dindmico:

= Cuando se recupera un volumen bdsico a un espacio no asignado del grupo dindamico, el volumen
recuperado se convierte en dindmico

= Cuando se recupera un disco basico a un espacio no asignado de un disco en el grupo dinamico,
el disco se convierte en basico

=  Cuando se recupera un disco basico a un disco dinamico de un grupo dinamico que tiene dos
discos, el disco recuperado sigue siendo basico y el segundo disco de un volumen dinamico
extendido/seccionado se convierte en "faltante"

4.12 Cuadro de dialogo de proteccion de la copia de
seguridad

Un archivo de copia de seguridad puede protegerse con una contrasefia. Puede configurar la
proteccion por contrasefia en las opciones de copia de seguridad mientras crea una copia de
seguridad.

Si intenta recuperar datos de una copia de seguridad protegida con contrasefia, montarla o incluir
una copia de seguridad incremental en dicha copia de seguridad, el programa le pedira la contrasefia
en una ventana especial que permite el acceso sélo a usuarios autorizados. En este caso, debe
especificar la contrasefia correcta para el archivo de copia de seguridad seleccionado. Sélo entonces
podra continuar con la operacién seleccionada.
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4.13 Disposicion del orden de inicio en BIOS

BIOS cuenta con una utilidad de configuracion incorporada para la configuracion inicial del equipo.
Para ingresar, debe pulsar una combinacion determinada de teclas (Del, F1, Ctrl+Alt+Esc, Ctrl+Esc, o
algunas otras, dependiendo de su BIOS) durante la secuencia POST (prueba automatica de
encendido) que se inicia después de encender el equipo. Por lo general, el mensaje con la
combinacidn necesaria de teclas aparece durante la prueba de inicio. Si pulsa esta combinacion, vera
el menu de la utilidad de configuracién que se incluye en su BIOS.

El menu puede diferir en apariencia y en el conjunto de componentes y sus nombres, dependiendo
del fabricante de BIOS. Los fabricantes de BIOS para placas madre de PC mas conocidos son
Award/Phoenix y AMI. Ademas, en tanto los componentes en el menu de configuracién estandar son
en su mayor parte los mismos para varias BIOS, los componentes de la configuracion extendida (o
avanzada) dependen del equipo y la versidn de BIOS.

Entre otras cosas, el menu de BIOS le permite ajustar el orden de inicio. La gestion del orden de
inicio difiere segun las diferentes versiones de BIOS, por ejemplo, para los fabricantes de hardware
AMI BIOS, AWARDBIOS y con nombre comercial.

La BIOS del equipo permite iniciar los sistemas operativos no sélo desde discos duros, sino también
desde unidades de CD-ROM, DVD vy otros dispositivos. Al cambiar el orden de inicio es posible que
sea necesario, por ejemplo, hacer que su dispositivo de rescate (CD, DVD o memoria USB) sea el
primer dispositivo de inicio.

Si existen varios discos duros instalados en su equipo denominados C:, D:, E:, y F: puede cambiar el
orden de inicio para que el sistema operativo se inicie, por ejemplo, desde el disco E:. En este caso,
debe establecer el orden de inicio para que se vea de esta forma: E:, CD-ROM:, A:, C:, D:.

Esto no quiere decir que el inicio se realiza desde el primer dispositivo de la lista, sino que el primer intento de
iniciar el sistema operativo se realizard desde este dispositivo. Es posible que no exista ningun sistema operativo
en el disco E:, o que esté inactivo. En este caso, BIOS busca en el siguiente dispositivo de la lista.

BIOS numera los discos segln el orden en que estan conectados a los controladores IDE (maestro
primario, esclavo primario, maestro secundario, esclavo secundario) y después se dirige a los discos
duros SCSI.

Este orden se interrumpe cuando se cambia el orden de inicio en la instalacién de BIOS. Por ejemplo,
si especifica que el inicio debe realizarse desde el disco duro E:, la numeracién comienza con el disco
duro que seria el tercero en circunstancias normales (comunmente es el maestro secundario para las
unidades de disco duro IDE).

Algunas placas madre tienen lo que se denomina menu de inicio que se abre al pulsar una tecla o combinacion
de teclas determinada, como, por ejemplo, F12. El menu de inicio permite seleccionar el dispositivo de inicio
desde una lista de dispositivos de inicio, sin modificar la configuracion de la BIOS.

4.14 Opciones de recuperacion

En las ventanas Opciones de recuperacion de disco, Opciones de recuperacién de archivo vy
Opciones de recuperacidon de correo electronico puede configurar las opciones para procesos de
recuperacion de un disco o particién, archivo o correo electrénico respectivamente. Después de
instalar la aplicacidn, todas las opciones se establecen en los valores iniciales. Puede cambiarlas para
la operacidn actual de recuperacidon Unicamente o para todas las operaciones de recuperacidn
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futuras. Seleccione la casilla de verificacion Guardar la configuracion como predeterminada para
aplicar la configuracion modificada a todas las otras operaciones de recuperacién de manera
predeterminada.

Tenga en cuenta que las opciones de recuperacion de disco, las opciones de recuperacién de archivo
y las opciones de recuperacion de correo electrénico son completamente independientes y debe
configurarlas por separado.

Si desea restablecer todas las opciones modificadas a los valores iniciales establecidos antes de
instalar el producto, haga clic en el botén Restablecer a los valores iniciales.

4.14.1 Comandos pre/post de copia de seguridad

Puede especificar los comandos (o incluso archivos por lotes) que se ejecutaran automaticamente
antes y después del procedimiento de restauracion.

Por ejemplo, quizad desee iniciar o detener ciertos procesos de Windows o verificar sus datos para
detectar la presencia de virus antes de la restauracion.

Para especificar los comandos (archivos por lotes):

= Seleccione el comando que se ejecutara antes de que comience el proceso de restauracion en el
campo Antes del proceso de restauracién.Para crear un nuevo comando o seleccionar un nuevo
archivo por lotes, haga clic en el botén Editar.

= Seleccione el comando que se ejecutara antes de que comience el proceso de restauracion en el
campo Después del proceso de restauracidn.Para crear un nuevo comando o seleccionar un
nuevo archivo por lotes, haga clic en el botén Editar.

No intente ejecutar comandos interactivos, es decir, comandos que requieren entradas del usuario
(por ejemplo, "pausa").Estos comandos no son compatibles.

Edite el comando de usuario para proceder a la restauracion.

Puede especificar los comandos de usuario que se ejecutaran antes o después de la restauracion:

= En el campo Comando, introduzca un comando o seleccidnelo de la lista. Haga clic en ... para
seleccionar un archivo por lotes.

®= En el campo Directorio de trabajo, introduzca una ruta para la ejecucion del comando o
seleccidnelo de la lista de las rutas que se ingresaron anteriormente.

= En el campo Argumentos, introduzca o seleccione argumentos de ejecucidon del comando de la
lista.

Al desactivar el pardametro No realizar operaciones hasta que finalice la ejecucién de comandos
(habilitado de manera predeterminada), el proceso de recuperaciéon podrd ejecutarse de manera
simultanea con la ejecucidn de sus comandos.

El parametro Abortar la ejecucion de la operacion si el comando del usuario falla (habilitado de
manera predeterminada) abortara la operacion si se presenta cualquier error en la ejecucién del
comando.

Puede probar el comando que introdujo al hacer clic en el botén Probar comando.
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4.14.2 Opciodn de validacion

= Validar copia de seguridad antes de la recuperacion
El valor predeterminado es deshabilitado.

Antes de que los datos se recuperen desde la copia de seguridad, Acronis True Image Home 2011
puede verificar su integridad. Si sospecha que la copia de seguridad puede estar dafada, habilite
esta opcion.

= Verifique el sistema de archivos después de la recuperacion
El valor predeterminado es deshabilitado.

Una vez que haya recuperado una particién desde una imagen, Acronis True Image Home 2011
puede verificar la integridad del sistema de archivos. Para esto, habilite esta opcidn.

Limitaciones en el uso de esta opcion:

"= La comprobacién del sistema de archivos sélo se encuentra disponible cuando se recuperan
particiones con sistemas de archivos FAT16/32 y NTFS.

= El sistema de archivos no se verificara si es necesario un reinicio durante la recuperacidn, por
ejemplo, al recuperar la particién del sistema al lugar original.

4.14.3 Reinicio del equipo

El valor predeterminado esta Deshabilitado.

Si desea reiniciar el equipo automaticamente cuando sea necesario para la recuperacion, seleccione
la casilla de verificacion Reiniciar el equipo automaticamente si fuera necesario para la
recuperacidon. Esto puede utilizarse si debe recuperar una particién bloqueada por el sistema
operativo. Al habilitar la opcién, se le permite el reinicio del equipo sin interacciéon del usuario
durante la recuperacion.

4.14.4 Opciones de recuperacion de archivos

Puede seleccionar las siguientes opciones de recuperacién de archivos:

= Recuperar archivos con su configuracion de seguridad original - si las configuraciones de
seguridad de los archivos se conservaron durante la copia de seguridad (consulte la seccion
Configuraciones de seguridad a nivel de archivo de la copia de seguridad (pag. 76)), puede elegir
si las recupera o deja que los archivos hereden las configuraciones de seguridad de la carpeta en
la que se recuperaran. Esta opcion es efectiva sélo cuando se recuperan archivos de copias de
seguridad de archivos o carpetas.

= Establecer la fecha y hora actual para los archivos recuperados - puede elegir entre recuperar la
fecha y hora de la copia de seguridad o asignar a los archivos la fecha y horas actuales. De
manera predeterminada, se asignaran la fecha y hora de la copia de seguridad.

4.14.5 Opciones de sobrescritura de archivo

Establezca la accidn a realizar si el programa encuentra un archivo en la carpeta de destino un
documento con el mismo nombre que la copia de seguridad: De manera predeterminada, el
programa no sobrescribira ninguno de los archivos y carpetas, por lo que le dara a los archivos en el
disco duro la prioridad incondicional sobre los archivos de la copia de seguridad.
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Al seleccionar la casilla de verificacion Reemplazar los archivos existentes, se le dara a los archivos
de la copia de seguridad la prioridad incondicional sobre los archivos en el disco duro, a pesar de que,
de manera predeterminada, los archivos y carpetas del sistema, los archivos y carpetas ocultos, asi
como los archivos y las carpetas mas recientes, se protegen contra sobreescritura. Si desea
sobrescribir también estos archivos y carpetas, desmarque las casillas de verificacion apropiadas.

Si no necesita sobrescribir algunos archivos:

= Seleccione/deseleccione la casilla de verificacion Archivos y carpetas ocultos para
habilitar/deshabilitar la sobreescritura de todos los archivos y carpetas ocultos.

= Seleccione/deseleccione la casilla de verificacion Archivos y carpetas del sistema para
habilitar/deshabilitar la sobreescritura de todos los archivos y carpetas del sistema.

= Seleccione/deseleccione la casilla de verificacion Archivos y carpetas mas recientes para
habilitar/deshabilitar la sobreescritura de todos los archivos y carpetas mas recientes.

® Haga clic en Afadir archivos y carpetas especificos para gestionar la lista de archivos y carpetas
personalizados que no desea sobrescribir.

=  Para deshabilitar la sobreescritura de archivos especificos, seleccione Archivos y carpetas
que coinciden con los siguientes criterios: marque la casilla de verificacion y haga clic en el
botdn Afadir... para crear un criterio de exclusion.

= Al especificar el criterio, puede utilizar los caracteres comodin comunes de Windows. Por
ejemplo, para conservar todos los archivos con extensidon .exe, afada *.exe. Al afiadir
Mi???.exe, se conservaran todos los archivos .exe cuyos nombres posean cinco simbolos y
comiencen con "mi".

Para eliminar un criterio, por ejemplo, afiadido por error, haga clic en el icono Eliminar a la derecha
del criterio.

4.14.6 Rendimiento de la operacion de recuperacion
En la pestafia Rendimiento, puede configurar lo siguiente:

Prioridad de la operacion

Al cambiar la prioridad de un proceso de copia de seguridad o de recuperacién, éste puede
ejecutarse mas rapido si se aumenta la prioridad o mas lento si ésta se disminuye, pero también
puede afectar desfavorablemente el rendimiento de otros programas en ejecucion. La prioridad de
cualquier proceso que se ejecute en un sistema determina la cantidad de uso de la CPU y los recursos
del sistema que se asignan a dicho proceso. La disminucién de la prioridad de operacidn liberard mas
recursos para otras tareas de la CPU. El aumento de la prioridad de la copia de seguridad o
recuperacion puede acelerar el proceso debido al uso de recursos de otros procesos que
actualmente se encuentran en ejecucion. El efecto dependera del uso total de la CPU y de otros
factores.

Puede establecer la prioridad de operacion en:
®  Baja (habilitada de manera predeterminada) - el proceso de copia de seguridad o recuperacién
se ejecutara mas lentamente, pero aumentara el rendimiento de otros programas.

® Normal - el proceso de copia de seguridad o recuperacién tendrd igual prioridad con otros
procesos.

= Alta - el proceso de copia de seguridad o recuperacion se ejecutara mas rapidamente, pero
disminuira el rendimiento de otros programas. Observe que la seleccidon de esta opcidn puede
resultar en el uso al 100% de la CPU por parte de Acronis True Image Home 2011.
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4.14.7 Notificaciones de la operacion de recuperacion

A veces, un procedimiento de copia de seguridad o de recuperacién puede demorar una hora o mas.
Acronis True Image Home 2011 puede notificarle la finalizacién por correo electrénico. El programa
también puede copiar los mensajes emitidos durante la operacién o enviarle el registro completo de
la operacién una vez que ésta finalice.

De manera predeterminada, todas las notificaciones estan deshabilitadas.

Umbral de espacio de disco libre

Es posible que desee recibir una notificacion cuando el espacio libre en el almacenamiento de las
copias de seguridad sea inferior al umbral especificado. Si después de iniciar una copia de seguridad,
Acronis True Image Home 2011 descubre que el espacio libre en la ubicacién de la copia de seguridad
seleccionada es menor que el valor especificado, el programa no comenzara el proceso de copia de
seguridad real y se le informara inmediatamente mostrando un mensaje correspondiente. El mensaje
le ofrece tres opciones: ignorarlo y continuar con la copia de seguridad, buscar otra ubicacion para la
copia de seguridad o cancelar la copia de seguridad.

Si el espacio libre es menor que el valor especificado mientras la copia de seguridad se estd
ejecutando, el programa mostrara el mismo mensaje y deberd tomar las mismas decisiones.

Para configurar el umbral de espacio de disco libre:

= Seleccione la casilla de verificacion Mostrar mensaje de notificacion si no hay suficiente espacio
de disco libre

® En la casilla Tamafio, escriba o seleccione el valor del umbral y seleccione una unidad de medida

Acronis True Image Home 2011 puede comprobar el espacio libre en los siguientes dispositivos de
almacenamiento:

= Unidad de disco duro local

® Tarjetas y unidades USB

= Redes compartidas (SMB/NFS)

El mensaje no se mostrard si la casilla de verificacion No mostrar los mensajes ni didlogos mientras se procesa
(modo “silencioso”) estd seleccionada en la configuracion Manejo de errores.

Esta opcion no se puede habilitar para servidores FTP y unidades de CD/DVD.

Notificacidn por correo electrénico

Puede especificar una cuenta de correo electrénico en la que recibird notificaciones acerca del
proceso de recuperacion.

Para especificar las configuraciones de correo electrénico:
= Seleccione la casilla de verificacidon Enviar notificaciones por correo electrénico sobre el estado
de la operacion.

® Introduzca la direccién de correo electrénico en el campo Direccién de correo electrénico. Puede
ingresar muchas direcciones de correo electrénico separadas por punto y coma.

® Introduzca el servidor de correo saliente (SMTP) en el campo Servidor de correo saliente
(SMTP).

= Establezca el puerto del servidor de correo saliente. De manera predeterminada, el puerto se
establece en 25.
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®  |ngrese el nombre de usuario en el campo Nombre de usuario.

® |ntroduzca la contrasefa en el campo Contrasena.

= Para verificar si las configuraciones son correctas, haga clic en el botdon Enviar mensaje de
prueba.

Configuraciones adicionales de notificaciones:

®  Para enviar notificaciones sobre la finalizaciéon de procesos, seleccione la casilla de verificacion
Enviar notificacion cuando la operacién se complete satisfactoriamente.

®  Para enviar notificaciones sobre fallos en los procesos, seleccione la casilla de verificacién Enviar
notificacion cuando la operacion falle.

= Para enviar una notificacion con mensajes sobre la operacion, seleccione la casilla de verificacion
Enviar notificacion cuando la participacidn del usuario sea necesaria.

Para enviar una notificacién sobre el registro completo de las operaciones, seleccione la casilla de
verificacion Agregar registro completo a la notificacion.
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5 Utilizar Acronis Online Backup

5.1 ¢Qué es Acronis True Image Home 2011 Online
Backup?

Acronis True Image Home 2011 Online Backup es una aplicacion que le permite utilizar el servicio de
Acronis Online Backup para salvaguardar sus archivos mas importantes.

Acronis True Image Home 2011 Online Backup le permite guardar archivos importantes en una
ubicacién remota segura y recuperarlos cuando surja la necesidad. Como los archivos se guardan en
un almacenamiento remoto, estan protegidos inclusive si roban su equipo o se quema su casa. De
esta forma, el riesgo de pérdida de datos debido a incendios, robos u otro desastre natural
practicamente se elimina. Si algo le sucede a su imagen de copia de seguridad, PC o dispositivo de
almacenamiento externo, puede recuperar los archivos mas importantes. Si su equipo deja de
funcionar, puede recuperar sus archivos a su PC u otro sistema que tenga instalado Acronis True
Image Home 2011 Online Backup o Acronis True Image Home 2011.

Ademads, puede recuperar sus datos de Acronis Online Storage en cualquier ordenador con un
navegador web sin la necesidad de instalar True Image Home 2011 Online Backup o Acronis True
Image Home 2011. Simplemente vaya al sitio de Acronis Online Backup a través del enlace
https://www.acronis.es/my/online-backup/ e inicie sesion con su cuenta. Cuando se abra la péagina
con la informacién sobre su suscripcion, haga clic en Recuperar mis datos ahora. Una vez abierta la
pagina de Acronis Online Storage, seleccione el equipo desde el que ha realizado la copia de
seguridad de los archivos que desea recuperar y, a continuacion, descargue los archivos a su equipo
actual.

Puede guardar documentos, fotos, musica y mucho mas de hasta cinco PC en una cuenta. Si un
equipo falla, no hay problema... Inicie sesidn en otro equipo y recupere sus archivos.

5.2 Informacion sobre la suscripcion

Realizar copias de seguridad en Acronis Online Storage exige una suscripcién al servicio de Acronis
True Image Online. Para suscribirse, inicie Acronis True Image Home 2011 y haga clic en el enlace
Suscribirse al servicio de Acronis True Image Online en la ventana de inicio de sesidn. Esto abrira su
navegador web y lo llevara al sitio web principal de Acronis para continuar con el registro.

Si ya posee una cuenta de Acronis escriba la direccién de correo electrénico y contrasefia para la
cuenta en "Iniciar sesion en su cuenta" a la derecha. Ird a la pagina de su cuenta en donde podra
suscribirse al servicio de Acronis True Image Online.

Si no posee una cuenta de Acronis, complete los campos adecuados y creara una cuenta para usted.
Proporcione su nombre y apellidos y direccién de correo electrénico. Se le ofrecera un pais ya
seleccionado basado en la direccién IP de su equipo, a pesar de que puede seleccionar otro pais, si
asi lo desea.

Después, proporcione una contrasefia para su nueva cuenta y confirme la contraseiia al escribirla
nuevamente en el campo adecuado. Cuando haya realizado todas las acciones necesarias para el
registro de la cuenta, espere un mensaje de correo electrénico que le confirmara la apertura de la
cuenta.
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Para mantener sus datos personales seguros, escoja una contrasefia sélida para sus copias de seguridad en
linea, gudrdela para que no caiga en las manos equivocadas y cdmbiela de vez en cuando.

Después de abrir una cuenta de Acronis True Image Online, inicie sesién en la pagina de su cuenta,
suscribase al servicio de Acronis True Image Online y después espere un mensaje de correo
electrénico con los detalles de su plan de suscripcién y fecha de vencimiento.

Suscripcidn de prueba

Si primero desea probar el servicio de Acronis True Image Online, Acronis le ofrece una suscripcion
gratuita de prueba de 30 dias al servicio de Acronis True Image Online. Tendra 250 GB de espacio de
almacenamiento durante el periodo de prueba. Tenga en cuenta que cuando haya finalizado el
periodo de prueba, no podra utilizar el servicio de Acronis True Image Online y todos los datos en el
almacenamiento en linea se eliminaran.

Si desea obtener el servicio de Acronis True Image Online, puede ir a
https://www.acronis.es/my/online-backup/ y seleccionar un plan de suscripcion adecuado. Para
cambiar su tarifa, renovar la suscripcion o anular la suscripcion, vaya a la misma pagina web de
suscripcion.

5.3 Ventana principal

Esta ventana muestra el estado actual de su espacio en Acronis Online Storage. El espacio de
almacenamiento en linea se presenta como una franja. Todos sus equipos registrados se muestran
como pestaias que comparten esa franja. Puede ver la cantidad de espacio de almacenamiento que
cada equipo ha utilizado, asi como la cantidad de espacio libre restante en el almacenamiento en
linea segun su cantidad maxima.
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Para eliminar el equipo seleccionado de los equipos registrados, enumere y elimine sus copias de
seguridad en linea del almacenamiento en linea, haga clic en Opciones — Eliminar del
almacenamiento en linea y después haga clic en Si en la ventana de confirmacion.
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Gestion de datos en linea

Puede incluir en la copia de seguridad datos solo del equipo actual. Puede especificar qué datos
desea incluir en la copia de seguridad, qué datos excluir de la copia de seguridad, programar la tarea
de copia de seguridad en linea y recuperar datos del almacenamiento en linea. Ademas, puede
eliminar del almacenamiento en linea los archivos y las carpetas que ya no necesita.

Cada vez que realice la copia de seguridad del mismo archivo, Acronis True Image Online crea
versiones del archivo en el almacenamiento en linea. Cuando recupere el archivo, podra seleccionar
la versidn que necesita.

Para todos los demas equipos solo puede explorar y recuperar los datos incluidos en la copia de
seguridad que se encuentran almacenados en el almacenamiento en linea.

Barra de herramientas
La barra de herramientas contiene los siguientes botones:

= Crear copia de seguridad ahora: haga clic para ejecutar la tarea de copia de seguridad en linea
ahora (disponible solo para el equipo actual).

= Recuperar: haga clic para recuperar los archivos y las carpetas deseadas del almacenamiento en
linea

®  Opciones: haga clic para abrir el mend Opciones donde puede especificar todas las opciones y
configuraciones de Acronis True Image Online, asi como eliminar un equipo del almacenamiento
en linea.

El menu Opciones incluye los siguientes elementos:

®= Qué guardar en la copia de seguridad: seleccionelo para abrir el cuadro de didlogo donde es
posible especificar los datos que se van a guardar y los datos que desea excluir de la copia de
seguridad. Se guardara su seleccion en la tarea de copia de seguridad en linea. Entonces, cada
vez que ejecute la tarea, se guardard una copia de seguridad de los elementos seleccionados de
modo predeterminado. Puede cambiar su seleccién en cualquier momento.

=  Programacion: seleccione para configurar una programacién de tareas de copia de seguridad en
linea.

= Configuracion: seleccione para cambiar la configuracién de Acronis True Image Online.

= Eliminar del almacenamiento en linea: seleccione para eliminar el equipo del almacenamiento
en linea y borrar todos los datos incluidos en la copia de seguridad de ese equipo.

Esta barra de herramientas también muestra cuando se ejecutara la siguiente copia de seguridad en
linea. Hacer clic en el enlace correspondiente abre el Programador en donde puede cambiar la
programacion de la copia de seguridad en linea.

La barra de herramientas posee un campo Buscar que le permite buscar el archivo que desea
recuperar. Para realizar una busqueda, seleccione en el arbol de carpeta la particién desde la cual se
realizd la copia de seguridad del archivo y después introduzca el nombre del archivo (o un nombre
parcial) en el campo de busqueda con el icono de la lupa a la derecha del campo. La bldsqueda se
realiza entre los archivos incluidos en la copia de seguridad de la particién actualmente seleccionada.
Los archivos encontrados, si existen, se mostraran en el panel derecho debajo del elemento
Resultados de busqueda en la parte inferior del drbol de carpetas.

Leyenda

Al hacer clic en la flecha hacia arriba (*) en el lado derecho de la linea Leyenda muestra los iconos
que utiliza el programa para indicar los estados de elementos (archivos y carpetas) de los que se ha
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realizado una copia de seguridad en el almacenamiento en linea. Descripciones breves explican el
significado de estos iconos. Estos iconos le permitiran ver qué elementos han sido modificados o
eliminados localmente desde la Ultima copia de seguridad en linea. Pero ademas le permitirdn saber
de qué carpetas se ha realizado solo parcialmente una copia de seguridad. Si el area Leyenda impide
la visualizacion del arbol de directorio del equipo actual, puede contraerla al hacer clic en la flecha
hacia abajo en el extremo derecho de la linea Leyenda.

Linea de tiempo

En la parte inferior de la ventana hay una linea de tiempo especial. Para visualizar cualquier otra
condicién de datos previa, solo encuentre la fecha que necesita con las flechas en la escala de
tiempo, haga clic en fecha y seleccione un momento. Para ir a la fecha de la copia de seguridad mas
antigua de una carpeta o archivo seleccionado, haga clic en la "Flecha izquierda" bajo el extremo
izquierdo de la linea de tiempo. Para volver a la fecha de la copia de seguridad mas reciente, haga clic
en la "Flecha derecha" bajo el extremo derecho de la linea de tiempo. Para acelerar el proceso de
busqueda puede cambiar la linea de tiempo al modo dias o al modo meses y buscar en los dias o
meses respectivamente. Para cambiar al modo meses, haga clic en el nombre del mes en la linea de
tiempo. Al seleccionar el mes necesario en la linea de tiempo lo devuelve automaticamente al modo
dias.
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6 Copia de seguridad de Acronis Online
Storage

6.1.1 Iniciar sesidon en el almacenamiento en linea

Para utilizar Acronis Online Storage, primero debe suscribirse al servicio de Acronis True Image
Online. Para hacerlo:
®  Haga clic en Suscribirse al servicio de Acronis True Image Online

= Cuando se abre la pagina web, siga las instrucciones en la pagina. Para obtener mas informacion,
consulte Informacidn de la suscripcion.

Conexion al almacenamiento en linea

Para acceder al almacenamiento en linea:

Ingrese la direccion de correo electrdnico y la contrasefia para su cuenta de Acronis, y después haga
clic en el botdn Iniciar sesion.

Si:

= desea que el programa recuerde su contrasefa, seleccione la casilla de verificacion Recordar mi
contraseiia. En este caso, no deberd ingresar su contrasefia cada vez que iniciar sesién en el
almacenamiento en linea.

®" ha olvidado su contrasefia, haga clic en ¢Olvidé la contraseiia? y siga las instrucciones en la
pagina web que se abre. Se le enviard una nueva contrasefia por correo electrénico.

= olviddé qué direccién de correo electrénico utilizdé para abrir la cuenta de Acronis, haga clic en
é0lvido el correo electrdnico de registro? y siga las instrucciones en la pagina web abierta.

®  se conecta a Internet a través de un servidor proxy, haga clic en Configuraciones de proxy y
proporcione las configuraciones para su servidor proxy. Para obtener mas informacion, consulte
Configuraciones de proxy (pag. 130).
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@ Inicio de sesién del almacenamiento en linea

Acronis True Image

Online™

Ingrese la contrasena o el
correo electronico

(=]l o sl

No ha iniciade sesién | Ayuda =

Suscribirse al servicie Online Backup

#0lvidé el correo electrénice registrado?

;0lvidé la contrasefia?

6.1.2 Seleccion del equipo

Si esta es la primera vez que inicia sesidon en el almacenamiento en linea, se le pedird que registre su
equipo en el almacenamiento en linea.

Para registrar un equipo en el almacenamiento en linea:

118

Haga clic en el botdn Registrar.

Escriba un nombre para el equipo (por ejemplo, Mi equipo doméstico) en el campo apropiado y
seleccione un icono para el equipo. Puede introducir cualquier nombre, no necesariamente el
nombre de la red del equipo.

Si prefiere almacenar los datos en el almacenamiento en linea de forma cifrada, haga clic en el
enlace Utilizar cifrado para mayor proteccidon y después ingrese una clave de cifrado en el
campo adecuado.
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= Después de que el equipo se conecta a servicio de Acronis True Image Online Server, configure
una tarea de copia de seguridad en linea para este equipo. Para obtener mas informacion,
consulte Configurar una copia de seguridad en linea para un nuevo equipo (pag. 120).

@ Seleccién del equipo E@
Acronis True Image
- ™
Onllne testeno8@ramblerru | Ayuda = | Mi cuenta | Cerrar sesién

Paso 1. Seleccion del equipo

Seleccione su equipo actual o registre une nuevo. Si solo desea recuperar datos, puede
seleccionar cualquier equipo.

Agregar...

L Nombre su equipo:
| ocHa7

Cual es la clave de cifrado

Para proteger sus datos en el almacenamiento en linea del acceso no autorizado, puede utilizar
cifrado. En dicho caso, sus archivos se cifrardn antes de su transmisidon por Internet y sus datos se
guardaran en un espacio de almacenamiento en linea de modo cifrado. Para cifrar y descifrar sus
datos el programa necesita una clave de cifrado que debera especificar cuando registre su equipo.
Una clave de cifrado es un cédigo uUnico alfanumérico, como una contraseia. Puede especificar
cualquier grupo de caracteres que desee. Observe que la clave distingue entre mayusculas y
minusculas.

Cuando intente obtener acceso a los datos cifrados, el programa le pedird que ingrese la clave de
cifrado.

Recuerde la clave de cifrado. Solo usted conoce la clave. Acronis no conoce la clave y no tiene forma de
recuperar una clave olvidada.

Si el equipo deseado se encuentra registrado:
= Seleccione el icono de equipo registrado.

= Escriba la clave de cifrado, si fuera necesario.

®=  Haga clic en el botdn Continuar.

Eliminar un equipo

Esta pantalla le permite eliminar un equipo de la lista de equipos registrados. Eliminar un equipo
hace que se eliminen todos los datos que se habian incluido en la copia de seguridad de ese equipo,

asi que esta operacion debe realizarse con precaucién. Para eliminar un equipo, seleccidnelo por su
nombre y haga clic en el botdn Quitar, después haga clic en Si en la ventana de confirmacion.
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Cifrado de datos en Acronis True Image Online

Para proteger sus datos en el almacenamiento en linea del acceso no autorizado, puede utilizar
cifrado. En este caso, los datos se almacenaran en el almacenamiento en linea de forma cifrada. Para
cifrar y descifrar sus datos el programa necesita una clave de cifrado que debera especificar cuando
registre su equipo. Una clave de cifrado es un cédigo Unico alfanumérico, como una contrasefia.
Puede especificar cualquier grupo de caracteres que desee. Observe que la clave distingue entre
mayusculas y minudsculas.

Una clave de cifrado no puede recuperarse. Recuerde la clave que especifico al registrar su equipo.

Cuando intente obtener acceso a los datos cifrados, el programa le pedird que ingrese la clave de
cifrado.

Por qué el programa solicita la clave

El programa le solicitara que ingrese la clave de cifrado que necesita utilizarse para descifrar los
datos incluidos en la copia de seguridad del equipo seleccionado en el almacenamiento en linea. No
podra acceder a los datos hasta que haya proporcionado la clave correcta. Para acceder a los datos,
ingrese la clave de cifrado y haga clic en Aceptar.

6.1.3 Configurar Acronis True Image Online para un nuevo equipo

Después haber terminado de registrar un nuevo equipo en Acronis True Image Online, se le ofrecera
especificar qué guardar en la copia de seguridad desde este equipo y cuando hacerlo. Hacer clic en el
enlace adecuado abre la ventana Seleccion de los elementos para guardar en la copia de seguridad
en donde puede especificar los archivos y las carpetas que desea incluir en la copia de seguridad en
el almacenamiento en linea. Para obtener mas informacion, consulte Seleccion de elementos para
incluir en la copia de seguridad (pag. 121) Una vez que haya realizado la seleccién, haga clic en el
botén Guardar y cerrar para volver a la ventana anterior para configurar una programacién para la
copia de seguridad en linea o para iniciar la copia de seguridad manualmente.

Para configurar una programacion de una copia de seguridad en linea, haga clic en el enlace con las
configuraciones de programacion de la copia de seguridad predeterminada (Nunca) y luego active el
programador al hacer clic en el botdn Activar. Para obtener mas informacién sobre la programacién
de la tarea de copia de seguridad en linea, consulte Programacion (pag. 125).

Hacer clic en el botdn Guardar guardara la tarea de copia de seguridad en linea que ha configurado y
lo llevard a la ventana principal del programa. La copia de seguridad se ejecutara segun la
programacion configurada.
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Para comenzar inmediatamente la copia de seguridad, haga clic en Crear copia de seguridad ahora.
También puede retrasar el inicio de la copia de seguridad en linea hasta 6 horas al hacer clic en la
flecha hacia abajo a la derecha de este botdn y seleccionar un intervalo de retraso de la lista
desplegable.

@ Creacion de tareas de copia de seguridad en linea E@
Acronis True Image :

Online™

testencdl8@rambler.ru | Ayuda = | Mi cuenta | Cerrar sesién

Paso 2. Qué incorporar y cuéndo realizar la copia de seguridad

Datos para incluir en la copia de seguridad: Documents

| Programacién:

Guardar | | @ Crear copia de seguridad ahora ‘v‘

6.1.4 Creacion de tareas de copia de seguridad en linea

La tarea de copia de seguridad en linea le permite programar la copia de seguridad al
almacenamiento en linea. Puede crear una tarea de copia de seguridad en linea Unicamente. La tarea
se ejecutara aun después de salir de la sesidn del almacenamiento en linea.

Para crear la tarea de copia de seguridad en linea:

= Haga clic en Opciones — Qué incorporar en la copia de seguridad en la ventana principal y
especifique las categorias de datos o los archivos y las carpetas para guardar los elementos a
excluir de la copia de seguridad en linea

= Haga clic en Opciones — Programar en la ventana principal y configure la programacién para la
tarea de copia de seguridad en linea. Para obtener mas informacion, consulte Programacion

®= Haga clic en el botén Crear copia de seguridad ahora si desea iniciar la primera copia de
seguridad en linea inmediatamente

La primera copia de seguridad en linea puede tomar una cantidad de tiempo considerable en completarse. Los
siguientes procesos de copia de seguridad sucederdn probablemente mds rdpidamente, dado que solo los
cambios a los archivos serdn transferidos por Internet.

Seleccidon de elementos para incluir en la copia de seguridad

En la ventana de Seleccion de los elementos para guardar en la copia de seguridad puede
seleccionar los datos que desea incluir en la tarea de copia de seguridad en linea y los archivos que
va a excluir de la tarea. Su seleccién se guardard, asi que cada vez que vuelva a ejecutar la tarea los
elementos seleccionados se guardaran de manera predeterminada. Puede cambiar su seleccion en
cualquier momento.
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Elementos a incluir

Especifique los elementos que va a incluir seleccionando las casillas de verificacién correspondientes:
Puede incluir categorias de archivos y archivos y carpetas individuales.

Al seleccionar la(s) categoria de los archivos para incluir en la copia de seguridad, puede incluir las
siguientes categorias predeterminadas: documentos, finanzas, imagenes, videos y musica. Cada
categoria representa todos los archivos de tipos asociados que se encuentran en las unidades de
disco duro del equipo. Ademas, puede agregar cualquier cantidad de categorias personalizadas que
contengan archivos y carpetas. Se guardaran las categorias nuevas y se mostraran junto con las
anteriores. Puede cambiar el contenido de cualquier categoria de archivo personalizada o
predeterminada (editar la categoria) o eliminarla. Las categorias de archivos predeterminadas no
pueden eliminarse.

@ Seleccdn de los archivos 3 los que se ‘e va a 1edizar [a copia de segurdad &J

27 Especifique los archivos para la copia de sequridad

Carpetas __| OnlineBackup
= % Local Disk (C1) = Mombre ) Tamafio Tipa Fech:
# | Documents and Se..
H £ Program Flles = 7 ‘? Commar Carpeta de Arc... 25f0;
v [£ i
= [ & Program Fies (65) [£ help 117 KB Compled HTM... 231
= N 7 5 license 145 KB Rich Text Docu... 15/0;
= U_E'TS.:. S F @ ob_dlient_standard 12979 KB Application 15/10;
- @] 2i0nineBacku.. | |\ 8 obshelldl 480 KB appication Ext . 1501
- [0 5 Comman Files _ || 3 chshelied.dl 586 KB application Ext_ 15/0
= 7 Tmbomnt Bunlorar V] [%] pri_ret_enum.di 80 kB Application Ext... 27f1I
Categom’ag @ v| 5 prl_report 4853 KB Application 2711
- V] [T prl_stat 20837 KB Application 1540
5
] 5 MyDocs * & qtcoredn 2033 KB Application Ext... 25/0
V| (% Dokurnerte * || (%) qtGuid.di 7301 KB Application Ext... 25/01
& viden « ||V & TruelmageMonitor 2507 KB Application 150
Cuentas
| Imagenes
& Muisica
€ 1 »

Excluir archivos del sisterna, os elementos personalizados especificados.

7) Guardar y cerrar | ‘ Cancelar

Para obtener mas informacion sobre categorias personalizadas, consulte Creacion de categoria de
datos personalizadas (pag. 123). Si no desea mantener el contenido personalizado de la copia de
seguridad actual al crear una categoria de datos, simplemente seleccione los archivos y las carpetas
del arbol en el panel Carpetas.

®  Paraincluir una carpeta completa, seleccione la casilla de verificacion de la carpeta en el panel de
carpetas.

®  Para incluir los elementos particulares en una carpeta, haga clic en el nombre de la carpeta en el
panel de carpetas y luego seleccione las casillas de verificacion de los elementos en el panel de
contenido de la carpeta.

Elementos a excluir

El filtrado de archivos puede aplicarse a las carpetas que se agregan manualmente al especificar qué
archivos excluir de la copia de seguridad. Para obtener mds informacidon consulte Exclusién de
elementos de una copia de seguridad en linea (pag. 123).

Una vez que haya finalizado la seleccion de los elementos para incluir y excluir, haga clic en el botdn
Crear copia de seguridad ahora para comenzar inmediatamente la copia de seguridad en linea, de lo
contrario, haga clic en el botdon Guardar y cerrar para guardar la seleccidn para realizar la copia de
seguridad mas tarde o segun la programacion.
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También puede cancelar la seleccidn al hacer clic en Cancelar.

Creacion de una categoria de datos personalizada

Para agregar una categoria de datos personalizada, haga clic en el icono Anadir categoria en el panel
Categorias y asigne un nombre a la categoria. Seleccione el origen de los datos (p. ej. una carpeta)
para la nueva categoria al hacer clic en el enlace a la derecha de Origen de la categoria: en el panel
derecho, y después al hacer clic en el boton Examinar. De manera predeterminada, la nueva
categoria contendra Todos los datos del origen en el origen de los datos, pero puede aplicar filtros
para seleccionar los tipos especificos de archivos que desea o no incluir en la copia de seguridad.

@ Seleccidn de los archivos @ los que se e va a redizar @ copa de segurdad ﬁw

i Especifique los archivos para la copla de seguridad

%y
Carpetas B MyDocs
= = Local Disk (C:) “ | origen de la categoria: C:\Documents and Settings\ Administratory Documents)
* (£ Documents and Se _
«- [F & Program Fles E Incluir: () Todos los datos del origen
ol 105 siguientes tipos de archivos:
= Program Files (x86 =
W @ Proo . bree) () Todos los datos excepto los siguientes tipos de archivos:
= (5 Acronis
i 15 CriineBacku Ingresar extensicn del archivo
& [7] 2 Comman Fiies
S T o Tt Gl T [E) *tut *® 5 *doc % &) "htm %
Categarias =
(& MyDocs Ix
(& Dokumente %
[ (& video ®
[ & Cuentas
[ || Imagenes
] & misica

Excluir archivos del sisterna, Ios elementos personalizados especificados.

Para aplicar un filtro, seleccione el tipo: Solo los siguientes tipos o Todos los datos excepto los
siguientes tipos de archivos.

Puede afiadir los tipos de archivos para el filtro seleccionado al ingresar sus extensiones en el campo
apropiado uno por vez y después hacer clic en Aiadir.

Los tipos de archivos deseados apareceran en la ventana a continuacion.

Exclusion de elementos de una copia de seguridad en linea

Excluir archivos innecesarios para una copia de seguridad en linea puede ser util ya que la tasa de
transferencia de datos y el espacio de almacenamiento disponible son limitados.

Para excluir archivos, haga clic en el enlace correspondiente en la parte inferior de la ventana Qué
incorporar en la copia de seguridad.
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Puede excluir archivos ocultos o del sistema de la copia de seguridad en linea al seleccionar las
correspondientes casillas de verificacién.

‘ﬁ) Exclusdn de archivos lihj

P Espe;ifique los archivos para
axcluir

Z| Archivos ocultos
Archivos del sisterna

| Los archivos gue coincidan con los siguientes

A Extension, mascara o ruta de | S5 Afadir

[=) *b =

(7 | Aceptar || Cancelar

Ademas, puede excluir los archivos que cumplan con los criterios que especifique. Para esto,
seleccione la casilla de verificacién Archivos que coincidan con los siguientes criterios, ingrese el
criterio de exclusidn y después haga clic en Aiadir.

De manera predeterminada, el programa excluye de las copias de seguridad los archivos con las
siguientes extensiones: .~, .tmp, y .tib.

Puede introducir nombres explicitos de archivos para excluirlos de la copia de seguridad:
archivo.ext: se excluiran de la copia de seguridad todos los archivos de este tipo.
C:\archivo.ext: el archivo archivo.ext en el disco C: se excluira.

También puede utilizar comodines:

*.ext: se excluirdn todos los archivos con una extension .ext.

C:\*.ext: se excluiran los archivos ubicados en la raiz de la particidon C con una extensién .ext.
f_nombre.*: se excluiran los archivos con cualquier extensién y los denominados f_nombre.

??nombre.ext: se excluirdn todos los archivos con extensién .ext cuyos nombres contengan seis
letras (que comiencen con dos simbolos cualquiera (??) y finalicen con nombre).

Para eliminar un criterio, por ejemplo, afiadido por error, haga clic en el icono Eliminar a la derecha
del criterio.

Para cancelar los cambios en los elementos que se excluiran, haga clic en Cancelar.

Después de realizar los cambios en los elementos que se excluirdn, haga clic en Aceptar para
confirmar los cambios y salir de la ventana Qué excluir.

124 Copyright © Acronis, Inc.



Programacion

La ventana Programador le permite especificar la configuracién de ejecucion de la tarea de copia de
seguridad en linea.

@ Programador de |a copia de seguridad en linea X

| Programar su operacidn de copia de seguridad

W Credenciales: administrator

Contrasefia

® Frecuencla

C& Iniciar:
@ Alas 1632 =

Al producirse un evento: [AI iniciar la sesion del usuario - Solo una vez al dia

4 Configuraciones avanzadas v
Solo ejecutar la tarea si el equipo esta inactivo.
Tareas perdidas: Ejecutar al iniciarse el sistema

V| Ejecutar cuando se establezca la conexidn

" Aceptar || Canicelar

Elija una de las siguientes frecuencias de copia de seguridad:

= Diariamente (pdg. 126): la tarea se ejecutara una vez al dia o con mayor frecuencia

= Semanalmente (pdg. 126): la tarea se ejecutara una vez por semana o varias veces a la semana
en los dias seleccionados

= Mensualmente (pag. 127): la tarea se ejecutard una vez al mes o varias veces al mes en las
fechas seleccionadas

Después escoja cuando iniciar la copia de seguridad en linea:

=  Auna hora especificada. Especifique la hora en el campo correspondiente.

= Al producirse un evento. Escoja el evento que necesite: Al iniciar la sesidn del usuario, Al cerrar la
sesion del usuario, Al iniciarse el sistema o Al apagarse el sistema. Para ejecutar una copia de
seguridad solo la primera vez que se produce el evento, seleccione la casilla S6lo una vez al dia.

® Cada () horas. Escoja la periodicidad de la copia de seguridad desde la lista desplegable (por
ejemplo, cada 2 horas). Esta configuracidon esta disponible solo para las copias de seguridad
diarias.

Hacer clic en el botdn No programar desactiva el programador y la copia de seguridad en linea se
realizard solo cuando haga clic en Crear copia de seguridad ahora en la ventana principal.
Ajustes avanzados

Hacer clic en Ajustes avanzados le permite especificar los siguientes ajustes adicionales para la
programacion de la copia de seguridad en linea.

Para posponer una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (se muestra
el salvapantallas o el equipo esta bloqueado), seleccione la casilla de verificacién Ejecutar la tarea
unicamente cuando el equipo estd inactivo.
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La copia de seguridad no se realizara si el equipo estd apagado o si no hay conexién a Internet
cuando llega la hora programada, pero puede forzar la copia de seguridad perdida cuando el sistema
se inicie la siguiente vez o cuando se establezca la conexidn a Internet. Para esto, seleccione la casilla
de verificacion Ejecutar al inicio o Ejecutar cuando se establezca la configuracidn (o ambas).

Algunas de estas opciones podrian estar deshabilitadas dependiendo del sistema operativo.

Una vez que haya finalizado la programacidn de las copias de seguridad en linea, haga clic en Aceptar
para volver a la ventana principal.

Parametros de ejecucion diaria
Puede configurar los siguientes pardmetros para que la tarea se ejecute diariamente:

"  Frecuencia: A diario

= |niciar: en un momento determinado, al producirse un evento determinado o cada cierta
cantidad de horas
Si seleccione A las, configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y los minutos de
forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo

Si selecciona Al producirse un evento, escoja el evento que necesita: Al iniciar la sesion del
usuario, Al cerrar la sesidn del usuario, Al iniciarse el sistema o Al apagarse el sistema. Para
ejecutar una copia de seguridad solo la primera vez que se produce el evento, seleccione la
casilla Sélo una vez al dia.

Si selecciona Cada, escoja la periodicidad diaria de la copia de seguridad desde la lista
desplegable (por ejemplo, cada 2 horas).

Configuraciones avanzadas

=  Para posponer una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (se
muestra el salvapantallas o el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de verificacién
Ejecutar la tarea tnicamente cuando el equipo esta inactivo.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la copia de seguridad, pero puede
forzar la tarea perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de
verificacidn, Si no lo realiza, ejecute la tarea de inicio.

= Si no hay conexion a Internet cuando llega el momento programado, puede forzar la copia de
seguridad perdida la préxima vez que se establezca la conexidn a Internet. Para esto, seleccione
la casilla de verificacion Ejecutar cuando se establezca la configuracion.

Parametros de ejecucion semanal
Puede configurar los siguientes parametros para que la tarea se ejecute semanalmente:

®  Frecuencia: Semanalmente
Seleccione los dias en los que ejecutar la tarea al hacer clic en sus nombres.
® |niciar: en un momento determinado o al producirse un evento determinado

Si seleccione A las, configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y los minutos de
forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo.

Si selecciona Al producirse un evento, escoja el evento que necesita: Al iniciar la sesion del
usuario, Al cerrar la sesidn del usuario, Al iniciarse el sistema o Al apagarse el sistema. Para
ejecutar una copia de seguridad solo la primera vez que se produce el evento, seleccione la
casilla Sélo una vez al dia.
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Configuraciones avanzadas

®  Para posponer una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (se
muestra el salvapantallas o el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de verificacién
Ejecutar la tarea unicamente cuando el equipo esta inactivo.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la copia de seguridad, pero puede
forzar la tarea perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de
verificacidn, Si no lo realiza, ejecute la tarea de inicio.

= Si no hay conexion a Internet cuando llega el momento programado, puede forzar la copia de
seguridad perdida la préxima vez que se establezca la conexién a Internet. Para esto, seleccione
la casilla de verificacion Ejecutar cuando se establezca la configuracion.

Parametros de ejecuciéon mensual
Puede configurar los siguientes pardmetros para que la tarea se ejecute mensualmente:

"  Frecuencia: Mensualmente

Si selecciona Cada, escoja un numeral y el dia de la semana de las listas desplegable (ejemplo:
Primer lunes: la copia de seguridad se realizara el primer lunes de cada mes)

Si selecciona El, escoja la fecha para la ejecucién de la copia de seguridad (ejemplo: puede
ejecutar la tarea el 102, 202 y Ultimo dia del mes).

® |niciar: en un momento determinado o al producirse un evento determinado

Si seleccione A las, configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y los minutos de
forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo.

Si selecciona Al producirse un evento, escoja el evento que necesita: Al iniciar la sesion del
usuario, Al cerrar la sesidn del usuario, Al iniciarse el sistema o Al apagarse el sistema. Para
ejecutar una copia de seguridad solo la primera vez que se produce el evento, seleccione la
casilla Sélo una vez al dia.

Configuraciones avanzadas

®  Para posponer una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (se
muestra el salvapantallas o el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de verificacién
Ejecutar la tarea unicamente cuando el equipo esta inactivo.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la copia de seguridad, pero puede
forzar la tarea perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de
verificacidn, Si no lo realiza, ejecute la tarea de inicio.

= Si no hay conexidon a Internet cuando llega el momento programado, puede forzar la copia de
seguridad perdida la préxima vez que se establezca la conexién a Internet. Para esto, seleccione
la casilla de verificacion Ejecutar cuando se establezca la configuracion.

Credenciales

En algunos casos, cuando planee una operacidn para llevar a cabo en el futuro, debe especificar las
credenciales (nombre de cuenta de Windows y contrasefia de usuario). Por ejemplo, esto es
necesario cuando programa una copia de seguridad o especifica comandos Pre/Post para la
operacion de copia de seguridad. Si no introduce las credenciales, la ejecucién programada no serd
posible.

Para especificar las credenciales:

® |ngrese el nombre de usuario en el campo adecuado. De manera predeterminada, este campo
muestra el nombre del usuario actual.
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" |ngrese la contrasefia en el campo adecuado. Si no ingresa la contrasefia o ingresa una
contrasefa incorrecta, el programa le notificara que las credenciales no son validas.

Progreso de la operacion de copia de seguridad

Una vez que se ha iniciado una copia de seguridad en linea (ya sea manualmente o seglin una
programacion) aparece la ventana de progreso de la copia de seguridad.

En esta ventana Acronis True Image Home 2011 muestra el tiempo de la copia de seguridad y la
velocidad de transferencia de los datos.

La barra de progreso indica el nivel de finalizacién de la copia de seguridad en linea.

En algunos casos, la operacidon de copia de seguridad en linea puede demorar mucho tiempo en
finalizar. Si este fuera el caso, seleccione la casilla de verificacién Apagar el equipo después de
finalizar la copia de seguridad. Cuando la copia de seguridad finaliza, Acronis True Image Home 2011
apagara el equipo.

También puede cerrar la ventana de progreso al hacer clic en Ocultar. La copia de seguridad
continuard, pero podra cerrar la ventana principal del programa. El programa continuara trabajando
en segundo plano y se cerrard automaticamente cuando se complete la copia de seguridad.

Si necesita detener la copia de seguridad por cualquier razén, haga clic en el botén Detener. Podra
volver a iniciar la operacién detenida al hacer clic en Crear copia de seguridad ahora en la ventana
principal del programa.

6.2 Ajustes de Acronis True Image Online

Las siguientes configuraciones estan disponibles para la copia de seguridad en linea:

" |ntentos de conexidén (pag. 128)

= Velocidad de conexién del almacenamiento (pag. 129)
= Limpieza de almacenamiento (pag. 129)

= Configuraciones de proxy (pag. 130)

= Prioridad de copia de seguridad (pag. 131)

= Notificacidn por correo electrénico (pag. 132)

= Comandos pre/post (pag. 133)

= Programa de Experiencia del Cliente de Acronis (pag. 134)
Siempre puede volver las configuraciones modificadas a sus valores predeterminados.

=  Para restablecer todas las opciones personalizadas a los valores predeterminados, haga clic en
Restablecer todos los valores predeterminados.

®  Para restablecer las configuraciones de opciones actuales a los valores predeterminados, haga
clic en Restablecer el valor predeterminado de la seleccion actual.

6.2.1 Intentos de conexion

En esta pagina puede especificar el nimero de intentos de conexion y el intervalo de tiempo entre
intentos.

En el caso de problemas de red, si el primer intento de conexidn falla, el programa repetira los
intentos hasta que la conexién se establezca de modo exitoso. Puede configurar el nimero de
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intentos de conexién y el intervalo de tiempo entre intentos en segundos. Para esto, ingrese o
seleccione los valores en las casillas correspondientes.

41 Opciones

=)

Intentos de conexion

wiglocidad de coneidn del amacenarmisnto

Limpieza de amacenarmiento

Configuraciones de proxy

Priotidad de la copia de seguridad

MNotificacidn por correo electrénico

Cormandos prefpost

Programa de experiencia del cliente

k! Opciones de copia de seguridad en & Restablecer tados los valores predetermi % Restablecer el valor predeterminada de |

g, Intentos de conexidn

Especifique el numero y el intervalo de tiempo entre los intentos de conexiones.
Cantidad de intentos: 10 =

Intervalo de tierpo entre inter 30 =

6.2.2 Velocidad de conexion del almacenamiento

Puede reducir la influencia de la conexidn en linea sobre otras conexiones de red de su equipo.
Configure la velocidad de la conexién que le permita enviar correos electrénicos o navegar por la
web sin molestas demoras mientras su copia de seguridad en linea esta ejecutandose. Para hacerlo:

= Seleccione la casilla de verificacién Limitar la tasa de transferencia a y especifique un valor
o6ptimo y una medida apropiada (kilobits, megabits o gigabits por segundo)

) Opciones

=

Intentos de conexidn

weelodidad de conexidn del amacenamienta

Limpieza de almacenarmiento

Configuraciones de proxy

Priotidad de la copia de seguridad

Motificacidn por corren electronico

Comandos prefpost

Programa de experiencia del cliente

@ 1 Opciones de copia de seguridad en §2 Restablscer todos |os valores predetermi % Restablerer el valor predeterminadn de |

@ Yelocidad de conexidn del almacenamiento

Puede establecer una tasa de transferencia de los datos a los cuales se les estd
hariendo una copia de sequridad al almacenamiento en linea.

Limitar la tasa de transferencia a2 2 2

6.2.3 Limpieza de almacenamiento

Puede establecer la configuracion de limpieza para el Almacenamiento en linea y asi optimizar el uso

de su espacio.

Para establecer los limites para la cantidad de versiones de Almacenamiento en linea:
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= Seleccione la casilla de verificacion Eliminar versiones que son mas antiguas que e ingrese un
valor que limite la edad maxima de las versiones mas antiguas. Todas las otras versiones se
borrardn automaticamente excepto por las versiones mas recientes.

= Seleccione la casilla No guardar mas de.... versiones recientes e ingresar un valor que limite el
numero maximo de todas las versiones en el almacenamiento.

£ Opciones B
& 1 Opciones de copia de seguridad en &2 Restablecer todos los valores predetermi %2 Restablecer el valor predeterminado de |
£ i i i
Intentos de conexisn \), Limpieza de almacenamiento
velocidad de conesisn del amacenarnisnto Especificar pardmetras para la limpieza automatica del macenarmienta en linea.
| Elirminar las wersiones anteriores a1 6 2 [MESES -
Limpieza de amacenarmiento 3
V| Almacenar no més de: 10 Varsiones recientes
Configuraciones de proxy
Priotidad de la copia de seguridad
MNotificacidn por correo electrénico
Cormandos prefpost
Programa de experiencia del cliente

6.2.4 Configuraciones de proxy

Si se conecta su equipo a Internet utilizando un servidor proxy, puede ajustar la configuracién del
servidor proxy. Para utilizar el servidor proxy, seleccione la casilla de verificacién Utilizar proxy.

Acronis True Image Online es compatible unicamente con servidores proxy http y https.

Para configurar los servidores proxy:

En la casilla de Nombre de anfitrion, ingrese el nombre o direccién IP del servidor proxy, como por
ejemplo proxy.example.com 0 192.168.0.1

En la casilla de Puerto, ingrese el puerto de servidor de proxy, como 8080

En las casillas de Nombre de usuario y Contraseia, ingrese sus credenciales para conectarse al
servidor proxy.
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Para probar la configuracién del servidor proxy, haga clic en el botdn Probar conexion.

9 Opciones x|

A 1 Opciones de copia de seguridad en 2 Restablscer todos los valores predetermi %2 Restablerer el valor predeterminadn de |

Intentos de conexisn & Configuraciones de proxy
Weloridad de conexidn del almacenamisnta Si se conecta a Internet a través de un servidor proxy, especifique sus configuracionas,
| Utilizar prowy
Limpieza de almacenarmierto Nambre del
ombre del
oy, example.cam : 80
sarvidor: prouy. P Puerto:

Configuraciones de proxy

hombre de Adrministrator
usLiario:

Prioridad de |a copia de seguridad Contrassfia: | eeeses

Notificacion por correo electronico Probar congsxidn

Comandos prefpost

Programa de experiencia del cliente

(?) Aceptar Cancelar

Si no sabe la configuracidn de su servidor proxy, contacte a su administrador de red o proveedor de
servicio de Internet para recibir asistencia. Como alternativa, puede probar esta configuracion desde
la configuracion de su explorador.

6.2.5 Prioridad de copia de seguridad

Al cambiar la prioridad de un proceso de copia de seguridad, éste puede ejecutarse mas rapido si se
aumenta la prioridad o mas lento si ésta se disminuye, pero también puede afectar
desfavorablemente el rendimiento de otros programas en ejecucion. La prioridad de cualquier
proceso que se ejecute en un sistema determina la cantidad de uso de la CPU vy los recursos del
sistema que se asignan a dicho proceso. La disminucién de la prioridad de la copia de seguridad
liberard mds recursos para otras tareas de la CPU. El aumento de la prioridad de la copia de
seguridad puede acelerar el proceso de copia de seguridad debido al uso de recursos de otros
procesos que actualmente se encuentran en ejecucion. El efecto dependera del uso total de la CPU y
de otros factores.

4} Opciones X

k! Opciones de copia de seguridad en &/ Restablecer todas los valores predetermi | % Restablecer el valor predeterminada de |

Intentos de conexisn E Prioridad de la copia de seguridad
velocidad de conexidn del almacenamienta Puede configurar la prioridad del proceso de la copia de seguridad para que se ejecute
mas rapida o mas lentamente,

Limpieza de almacenamiento Bajo
El proceso de copia de seguridad se ejecutard mas lentamente.
Configuraciones de proxy @) Normal

) El procesa de copia de seguridad se sjecutard con una welocidad promedio.
Prioridad de la copia de seguridad
Alto:
Notificacion por corren electrdnico El proceso de copia de seguridad se ejecutard mds rdpidamente,
Comandos prejpost

Programa de experiencia del cliente

?) Areptar Cancelar
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Puede configurar la prioridad del proceso de copia de seguridad:

Baja (habilitada de manera predeterminada): el proceso de copia de seguridad se ejecutard mas
lentamente, pero aumentard el rendimiento de otros programas

Normal: el proceso de copia de seguridad tendra la misma prioridad que otros procesos

Alta: el proceso de copia de seguridad se ejecutara con mas rapidez, pero el rendimiento de
otros programas se reducira. Observe que la seleccidén de esta opcidn puede resultar en el uso al
100% de la CPU por parte de Acronis True Image Home 2011

6.2.6 Notificacion por correo electronico

Puede especificar una cuenta de correo electrénico que se utilizard para recibir notificaciones sobre
el proceso de copia de seguridad.

Para especificar las configuraciones de correo electrénico:

132

Introduzca la direccién de correo electrénico en el campo Direccién de correo electronico. Puede
ingresar muchas direcciones de correo electrénico separadas por punto y coma.

Introduzca el servidor de correo saliente (SMTP) en el campo Servidor de correo saliente
(SMTP).

Establezca el puerto del servidor de correo saliente. De manera predeterminada, el puerto se
establece en 25.

Introduzca el nombre de usuario en el campo Nombre de usuario.

Ingrese la contrasefa en el campo Contraseia.

£ Opciones B

k! Opciones de copia de seguridad en & Restablecer tados los valores predetermi % Restablecer el valor predeterminada de |

Intentos de conesidn ° Motificacidn por correo electrdnico

velocidad de conesisn del amacenarnisnto Especifigue la cuenta de corren electrénico predeterminada que utilizaran los asistentes
de ropia de sequridad y restauracion.

Limpieza de almacenamiento Lireccion e

rrrren ryhame@rmai.com

Configuraciones
del servidor
S e

Priotidad de la copia de seguridad 52::52‘53“9“@ srtp.mal.corm

Lonhgurar
Motificacidn por correo electrénico nuArtn:
Mombre de
usLiarion

Configuraciones de proxy

25

ryname
Cormandos prefpost

Contraseria: e

Programa de experienda def cliente Pardmetros adicionales de correo electrdnico. .,

Erwiar mensaje de correo electrdnico de prueba

(?) Aceptar Cancelar
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Para especificar las configuraciones adicionales de notificacion, haga clic en el enlace Parametros
adicionales de correo electrénico...

@ Parametros adicionales de correo electrdnico X

E-mail notifications

Puede establecer los parametros adicionales para las notificaciones por correo electranico,
Tnicie sesidn en el servidor de correo entrante
Servidor de correo entrante (POP): Configurar puerto:

110

Cifrado:

Minguno -

Asunto:
Motificacion de Acronis True Image Home 2010 Online Backup de abrteste-db03eb

De:

V| Erwiar notificacidn cuando la operacidn se complete satisfactoriamente
| Erwiar notificacidn cuando la operacicn fale
| Enviar notificacion cuando la interaccidn del usuario sea necesaria

V| Agregar registro completo a la notificacidn

L) Aceptar || Cancelar

= Si su proveedor de servicios de Internet requiere autorizacion en el servidor de correo entrante
antes de enviar correos electrdénicos, seleccione la casilla Iniciar sesion en el servidor de correo
entrante.

= Sidesea utilizar cifrado, seleccione el protocolo de cifrado necesario de la lista desplegable en el
campo Cifrado

= Si desea que el programa de correo electrénico cliente gestione los mensajes de acuerdo con la
politica establecida, por ejemplo, que coloque los mensajes en la carpeta especificada,
especifique el nombre del remitente en el campo De o el asunto en el campo Asunto. Si deja en
blanco el campo De, el correo electrénico se enviara con el nombre de la cuenta saliente.

= Para enviar una notificacidn sobre la finalizacidon de procesos, seleccione la casilla de verificacion
Enviar notificacion cuando la operacién se complete satisfactoriamente.

®  Para enviar una notificacién sobre los fallos en los procesos, seleccione la casilla de verificacidn
Enviar notificacion cuando la operacion falle.

= Para enviar una notificacidén con mensajes sobre la operacion, seleccione la casilla de verificacion
Enviar notificacién cuando la interaccion del usuario sea necesaria.

= Para enviar una notificacidon sobre el registro completo de las operaciones, seleccione la casilla
de verificacion Agregar registro completo de la notificacidn.

Después de realizar los ajustes adicionales, haga clic en Aceptar para regresar a la ventana anterior.

Para verificar si las configuraciones son correctas, haga clic en el botén Enviar mensaje de correo
electrénico de prueba.

6.2.7 Comandos pre/post

Puede especificar comandos o archivos por lotes para que se ejecuten de forma automatica antes
y/o después del procedimiento de copia de seguridad. Por ejemplo, quizd desee eliminar configurar
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un antivirus de terceros para que se utilice para escanear los archivos que se van a incluir en la copia
de seguridad antes de la operacién de copia de seguridad. Haga clic en Editar para abrir la ventana
Editar el comando, donde puede ingresar facilmente el comando, sus argumentos y el directorio de
trabajo o examinar carpetas para encontrar un archivo por lotes.

£ Opciones B

k! Opciones de copia de seguridad en & Restablecer tados los valores predetermi % Restablecer el valor predeterminada de |

Intentas de conexidn B Comandos pre/post

velocidad de conexidn del almacenamienta Especifigue los comandaos gue se ejecutardn antes y después del proceso de copia de
seguridad. Tenga en cuenta que sdlo se pueden ejecutar programas y archivos por
lotes.

Limpieza de amacenarmiento
Antes del proceso de copia de seguridad:

Configuraciones de proxy pre.bat| # Edicidn
Despugs del proceso de copia de seguridad:

Prioridad de la copia de seguridad

Naotificacidn por corren electronico

Comandos prefpost

Programa de experiencia del cliente

7

= En el campo Comando, introduzca un comando o seleccidnelo de la lista. Haga clic en ... para
seleccionar un archivo por lotes.

= En el campo Directorio de trabajo, ingrese una ruta para la ejecucién del comando o selecciénelo
de la lista de rutas ingresadas anteriormente.

= En el campo Argumentos, introduzca o seleccione argumentos de ejecucidon del comando de la
lista.

No intente ejecutar comandos interactivos, es decir, comandos que requieren entradas del usuario
(por ejemplo, "pausa"). Estos comandos no son compatibles.

Deseleccionar la casilla No realizar operaciones hasta que la ejecucion de comandos haya
finalizado, seleccionada de manera predeterminada, permitird que el proceso de copia de seguridad
se ejecute de forma simultanea a la ejecucién de sus comandos.

Si desea que la copia de seguridad se realice aun si su comando falla, deseleccione la casilla Abortar
la ejecucion de la operacion si el comando del usuario falla (seleccionada de manera
predeterminada).

Puede probar la ejecucidn del comando que cred al hacer clic en Probar comando.

6.2.8 Programa de Experiencia del Cliente de Acronis

El Programa de Experiencia del Cliente de Acronis (CEP) es una nueva forma de permitir que los
clientes de Acronis contribuyan con las funciones, el disefio y el desarrollo de los productos de
Acronis. Este programa permite a nuestros clientes proporcionarnos informacion, incluyendo
informacién sobre la configuracion de hardware de su servidor, las funciones que mas (y menos)
utiliza y la naturaleza de la mayoria de los problemas a los que se enfrenta. En base a esta
informacién, podremos mejorar los productos y las funciones de Acronis que mas utiliza.

Si escoge participar, la informacién técnica se recopilard automaticamente cada 90 dias. No
recogeremos informacion personal, como su nombre, direccion, nimero de teléfono o entrada del
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teclado. Sin embargo, la participacidn en el PEC es voluntaria; sin embargo, los resultados finales
tienen como objetivo suministrar mejoras en el software y mayores funcionalidades para satisfacer
mejor las necesidades de nuestros clientes.

41 Opciones

|

Intentos de conexion

wiglocidad de coneidn del amacenarmisnto

Limpieza de amacenarmiento

Configuraciones de proxy

Priotidad de la copia de seguridad

MNotificacidn por correo electrénico

Cormandos prefpost

Programa de experiendia del ciente

k! Opciones de copia de seguridad en & Restablecer tados los valores predetermi % Restablecer el valor predeterminada de |

"g‘ Programa de experiencia del cliente

Unase al Programa de Experiencia del Cliente para ayudarnos a mejorar 1 calidad,
fiabilidad v rendimiento del software y los servicios de Acronis.

Si elige participar, Acronis:

- recogerd informacidn andnima sobre su configuracidn de hardware v software

- tecogerd informacicn andnima sobre cdmo utiliza nuestro software y servicios para
identificar tendencias y patrones de uso

ACronis no recogerd su nombre, direccdn ni ninguna otra informacion que [0 identifique
personamente. La informacidn recopilada es andnima.

Si, guiera participar en el programa
Q) Mo, no acepto

M3z informacicn sobre el Programa de Experiencia del Cliente

Tenga en cuenta que podra abandonar el programa en cualquier momento.

Haga clic en el enlace Mas informacion para leer los términos de participacion.

Para tomar una decision:

= Escoja Si, deseo participar en el programa si desea unirse al programa

= Escoja No, no acepto si no desea unirse al programa

Copyright © Acronis, Inc.

135



7 Recuperacion desde el almacenamiento
en linea

7.1.1 Recuperacion de datos del almacenamiento en linea

Acronis True Image Home 2011 le permite examinar y recuperar datos que se incluyeron en la copia
de seguridad en el almacenamiento en linea. Si ha realizado la copia de seguridad de datos de varios
equipos, seleccione el equipo desde el cual desea recuperar los datos incluidos en la copia de
seguridad. Si los datos del equipo seleccionado se almacenan en el almacenamiento en linea de
manera cifrada, se le pedira la clave de cifrado que se utilizd para el cifrado. No podré acceder a los
datos hasta que haya ingresado la clave de cifrado correcta.

@ Acronis True Image E@
Acronis True Image
- ™
On Ine testencdi8@rambler.ru | Ayuda ~ | Mi cuenta | Cerrar sesién
B CH17 Espacic libre
7 1MB 200GB
L
[Z) Siguiente copia de sequridad:
4 o p 4+ — & i - Biisqueda
& Crear copia de... 9 Recuperar & Opciones 1200 sep7 5 P
— . ~ - . s
@ ) 07/09/2011 0:30:46 Mombre Tamafio Tipo Fecha Versidn
=+ CH-1-7 . My Google Gadgets Carpeta de Arc...  26/08/2011 5:27..,
- C: L planbd 1KE Documento de... 27/08/20111:14... werl

=t 1 Users
= J0 user
=~ | Documents
. My Google Gadgets

a | 1

@ -

Leyenda

# El elemento se ha modificade
localmente.

3 El elemento se ha eliminade localmente.

Mo se ha realizade la copia de seguridad
completa del elemento. al m s

0'11 SEPTIEMBRE '11

Utilizacion de la linea de tiempo

Una vez que haya seleccionado el equipo, puede buscar los datos que necesita recuperar. Todas sus
copias de seguridad tienen fechas de creacién. Estas fechas determinan el estado de los datos
durante la operacion de copia de seguridad. Acronis True Image Home 2011 le permite ver el estado
de los datos en una linea de tiempo especial en la parte inferior de la ventana. Para visualizar
cualquier otra condicidon de datos previa, solo encuentre la fecha que necesita con las flechas en la
escala de tiempo, haga clic en fecha y seleccione un momento. Para ir a la fecha de la copia de
seguridad mas antigua de una carpeta o archivo seleccionado, haga clic en la "Flecha izquierda" bajo
el extremo izquierdo de la linea de tiempo. Para volver a la fecha de la copia de seguridad mas
reciente, haga clic en la "Flecha derecha" bajo el extremo derecho de la linea de tiempo. Para
acelerar el proceso de busqueda, puede cambiar la escala de tiempo al modo de dias o meses y
buscar en los dias 0 meses respectivamente. Para cambiar al modo meses, haga clic en el nombre del
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mes en la linea de tiempo. Al seleccionar el mes necesario en la linea de tiempo lo devuelve
automaticamente al modo dias.

Seleccion de los datos

El area principal muestra los datos incluidos en la copia de seguridad en el almacenamiento en linea.
El drea contiene el arbol de carpetas (sobre la izquierda) y el panel de contenido de las carpetas
(sobre la derecha). Puede seleccionar los elementos utilizando ambos paneles. Para seleccionar
multiples filas/carpetas, puede utilizar las teclas Ctrl y Mayusculas como en el explorador de
Windows. Una vez que haya finalizado con la seleccidn, haga clic con el botén secundario y escoja la
accién necesaria en el menu de acceso directo.

Elementos del menu de acceso directo:

= Abrir: abre una carpeta o recupera el archivo a una carpeta temporal y abre el archivo con la
aplicacion asociada

= Recuperar: recupera el archivo o la carpeta seleccionado

= Ver versiones: abre la ventana que contiene la lista de versiones del archivo seleccionado. En la
ventana puede seleccionar la versidn que desea recuperar o eliminar las versiones innecesarias
(no disponible para carpetas).

®  Eliminar: elimina el archivo o la carpeta seleccionado del almacenamiento en linea

Restaurar

Cuando escoge Recuperar en el menu de acceso directo o en la barra de herramientas, Acronis True
Image Home 2011 abre el didlogo Buscar carpeta. De forma predeterminada, se seleccionara la
ubicacidn original desde la cual los archivos fueron copiados. De ser necesario, podra seleccionar otra
carpeta o crear una nueva carpeta para los archivos a ser recuperados haciendo clic en el botdn
Crear nueva carpeta. Después de seleccionar la carpeta, haga clic en Aceptar.

Si recupera los archivos a la carpeta original y Acronis True Image Home 2011 encuentra un archivo
con el mismo nombre, abrird una ventana de didlogo en donde puede escoger qué hacer con el
archivo: Restaurar y reemplazar el archivo en el disco, No restaurar (para guardar el archivo en el
disco), y Restaurar, pero conservar ambos archivos (el archivo recuperado ha sido renombrado). Si
desea utilizar la eleccidn para todos los archivos con nombres idénticos, seleccione la casilla de
verificacion Aplicar a todos los archivos.

Es imposible Recuperar y reemplazar archivos en el disco que se esta utilizando o que estd bloqueado por el
sistema operativo en el momento de la recuperacion.

Buscar

Puede buscar un archivo que desea recuperar. Para realizar una busqueda, seleccione en el arbol de
carpeta la particidon desde la cual se realizd la copia de seguridad del archivo y después ingrese el
nombre del archivo (o un nombre parcial) en el campo de busqueda con el icono de la lupa a la
derecha del campo. La busqueda se realiza entre los archivos incluidos en la copia de seguridad de la
particién actualmente seleccionada. Los archivos encontrados, si existen, se mostraran en el panel
derecho debajo del elemento Resultados de busqueda en la parte inferior del drbol de carpetas.
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7.1.2 Seleccione una version que va a recuperar

De manera predeterminada, Acronis True Image Home 2011 selecciona las ultimas versiones con
respecto a la fecha que ha especificado. Sin embargo, para cualquier archivo, puede seleccionar una
versién especifica del archivo que va a recuperar.

Para recuperar una version especifica de un archivo:

= En el panel de contenido de la carpeta, seleccione el archivo cuya versidn desea recuperar,
después haga clic con el botdn derecho y escoja Ver versiones en el menu de acceso directo

= En la ventana de didlogo Versiones del archivo que aparece, seleccione una versidon y después
haga clic en Recuperar, o simplemente arrastre la versién a un destino en el Explorador de
Windows

. 4} Versiones del archivo [&r
ntuser.dat.LOG1

1% de versiones

& ltimo - 04022010 10:17:15
& werl - 03/02/2010 17:43:14

Destinog:

Ci\Usersitester

P* [@ Recuperar J I Cancelar

Para eliminar una versién del archivo del almacenamiento, seleccione la versidon y haga clic en el
icono Eliminar (cruz) a la derecha del nimero de versién.

Para salir de la ventana sin recuperar, haga clic en Cancelar.

7.1.3 Progreso de la operacion de recuperacion

Una vez que haya comenzado la recuperacidn de los archivos seleccionados, aparecera la ventana de
progreso de la recuperacién.

En esta ventana Acronis True Image Home 2011 muestra el tiempo aproximado de la recuperacion y
la velocidad de transferencia de los datos.

La barra de progreso indica el nivel de finalizacién de la recuperacién.

Si desea ver los archivos o las carpetas recuperados, seleccione la casilla de verificacién Mostrar el
contenido de la carpeta después de que haya finalizado la recuperacién. Cuando la recuperacion
haya finalizado, Acronis True Image Home 2011 abrira la carpeta con los elementos recuperados.
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Puede detener el proceso de recuperacion al hacer clic en Cancelar. La operacién de recuperacion se
cancelard, pero si ha comenzado la recuperacién de varios archivos, los archivos ya recuperados
permaneceran en la carpeta de destino.

También puede cerrar la ventana de progreso al hacer clic en Ocultar. La recuperacion continuara,
pero podra cerrar la ventana principal del programa. El programa continuard trabajando en segundo
plano y se cerrard automaticamente cuando se complete la recuperacién.

7.2 Eliminar datos del almacenamiento en linea

Dado que el espacio disponible en Acronis Online Storage esta limitado, es necesario que gestione su
espacio de almacenamiento en linea al limpiar los datos obsoletos o los datos que ya no necesita. La
limpieza puede realizarse de varias maneras. La manera mas "radical" es eliminar un equipo
registrado en el almacenamiento en linea. Eliminar un equipo tiene como resultado que se elimina
todos los datos de los que se ha realizado una copia de seguridad desde este equipo. Por ese motivo,
este tipo de operacién debe llevarse a cabo con precaucion. Para eliminar un equipo, haga clic con el
botdn derecho en su pestaia en la pantalla principal, seleccione Eliminar del almacenamiento en
linea y, a continuacion, haga clic en Si en la ventana de confirmacion.

Las opciones de Acronis True Image Online permiten la limpieza automatica del almacenamiento en
linea. Puede especificar la eliminacidn de archivos que se han mantenido en el almacenamiento mas
de una cantidad de meses o dias especificados. Ademas, puede configurar la cantidad mdaxima de
versiones del archivo que se deben mantener en el almacenamiento en linea. Puede aceptar la
configuracion predeterminada para estas opciones o ajustar los valores que necesite. Para modificar
las opciones anteriores, haga clic en Opciones — Configuracion en la barra de herramientas y, a
continuacién, seleccione el elemento Limpieza del almacenamiento. Para obtener mas informacion,
consulte Limpieza del almacenamiento (pag. 129).

También puede gestionar Acronis Online Storage al eliminar archivos individuales o inclusive algunas
de sus versiones. Este tipo de eliminacidon sdlo se puede llevar a cabo para el equipo actual.

1. Seleccione la carpeta que contiene los archivos que desea gestionar dentro del arbol de
directorio en el panel de la izquierda. El panel de la derecha contiene una lista de los archivos en
dicha carpeta.

2. Sidesea eliminar un archivo, seleccidénelo en el panel derecho. Al seleccionar multiples filas para
su eliminacién puede utilizar Ctrl y Mayus como en el Explorador de Windows. Una vez finalizada
la seleccion, haga clic con el botén derecho en la seleccion y elija Eliminar en el menu de acceso
directo y, a continuacidn, haga clic en Si en la ventana de confirmacién.

3. Sidesea eliminar algunas versiones de un archivo especifico, haga clic con el botén derecho en el
archivo y seleccione Ver versiones en el menu de acceso directo. Esto abre las ventanas de
Versiones de archivo. Seleccione la versidon que desea eliminar, haga clic en el icono Eliminar (x)
a la derecha del numero de la versidon y, a continuacién, haga clic en Si en la ventana de
confirmacién. Repita este paso para todas las versiones de archivos que desea eliminar. Una vez
finalizada la eliminacidn de las versiones, haga clic en Cancelar para cerrar la ventana.
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7.3 Visualizacion del Registro

Si desea ver el registro de las operaciones de Acronis True Image Home 2011, haga clic en Ayuda —
Registro de eventos en la esquina superior derecha de la ventana principal.

{) Registro de Eventos —5—

Registro de eventos

Mostrar para el periodo: U L g

Mensaje b Fecha &
-} :=| iCopia de sequridad en linea - 25/02,/2010 ... :
& Se inicid la operacion Copia de seguridad... 25/02/2010

& Andizando 13 particidn '0-0°,.. 25/02f2010
& Andizando la partician ', 25f02/2010
& Blogqueando particidn C:... 25/02f2010

& La operacidn se ha completado correcta.. 25022010

& La operacidn se ha efectuado carrectam... 25/02/2010 |&
- i=| Copia de seguridad en linea - 25/02/2010 ...

& Se inicid |a operacidn Copia de seguridad... 23/02/2010

& Andizando la particion '0-0°,., 25f02/2010
& Andizando la particidn ' 25/02f2010
& Blogqueando particidn C:... 25f02/2010

& La operacidn se ha completado correcta.. 23/02/2010
& La operacidn s ha efectuado correctam... 25/02/2010
4 =] 25/02/2010 16:28:48

Ar AN a4 aren

‘ m 3

Para ver los registros de un periodo especifico, seleccione el periodo de la lista desplegable. Puede
seleccionar Hoy, Semana y Mes. Para ver todos los registros, seleccione Mostrar todos.

Para eliminar una entrada del registro, seleccidénela, haga clic con el botén derecho y seleccione
Eliminar en el menu de acceso directo. Para eliminar todas las entradas del registro, seleccione
Eliminar todas. También puede guardar una entrada del registro en un archivo al seleccionar
Guardar. Para guardar todos los registros en un archivo, seleccione Guardar todos.

Los tres botones a la derecha controlan los filtros de eventos: la cruz blanca en el circulo rojo filtra
eventos de error, el signo de exclamacidn en un triangulo amarillo filtra alertas y la "i" en un circulo
azul filtra eventos de mensajes de informacion.
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8 Informacion util

8.1 Proteccion de su sistema y datos

Para proteger su sistema y datos, es importante que tome la medidas de precaucién necesarias:

1) Para proteger su sistema de una catdstrofe necesita hacer una copia de seguridad completa de su
sistema. Para facilitar esta tarea, Acronis ha proporcionado la funcién de copia de seguridad de un
clic. Le permite realizar copias de seguridad de la particion del sistema al iniciar la primera vez el
programa recién instalado. Si decide no utilizar Copia de seguridad de un clic, realice una copia de
seguridad del sistema lo antes posible.

2) Siempre que sea posible, debe almacenar la imagen de su sistema en una unidad de disco duro
gue no sea su disco duro principal C:, preferentemente en uno externo. Esto le otorga una garantia
adicional de que podra recuperar el sistema en caso de que el disco duro principal falle. Ademas, es
generalmente mejor mantener sus datos personales en unidades que no sean el sistema operativo y
las aplicaciones, por ejemplo, un disco D:. Una organizacion asi acelera la creacidn de las imagenes de
su sistema y del disco (o de la particién) de datos. Ademas, reduce la cantidad de informacién que
necesita recuperar. Eso hace que el archivo de copia de seguridad de la particién del sistema sea mas
pequefio y la recuperacién sea mas facil. Cuanto mas pequefio sea el archivo de copia de seguridad,
menos probable es que se dafie y menos tiempo sera necesario para recuperar su sistema.

3) Si almacena sus datos (documentos, videos, fotos, etc.) en un disco que no es el del sistema, p. e].
al utilizar la organizacion descrita en el punto 2), también necesita incluirse en la copia de seguridad.
Puede realizar la copia de seguridad de las carpetas que contienen sus datos o crear una imagen del
disco de datos. Recuerde que el procedimiento de creacion de imagenes es mucho mas rapido que la
copia de archivos. Puede acelerar considerablemente el proceso de copia de seguridad al realizar
copias de seguridad de grandes cantidades de datos. Si el archivo de imagen queda dafiado por
alguna razdn, en ocasiones es posible montar la imagen. Es posible que pueda guardar la mayoria de
los archivos y carpetas al copiarlos desde la imagen montada con el Explorador de Windows.

4) Dado que la recuperacidén de su sistema después de una caida se realizard en la mayoria de los
casos después de iniciar desde un dispositivo de rescate, debe crear el dispositivo de rescate
(consulte Creacion de medios de rescate de inicio (pag. 175)) y, a continuacidon, compruebe su
funcionamiento, tal y como se describe en Prueba de los medios de rescate de inicio (pag. 148).

Copia de seguridad de la particion de su sistema

Si desea utilizar su unidad externa para almacenar la copia de seguridad, conéctela y enciéndala antes de iniciar
Acronis True Image Home 2011.
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1. Inicie Acronis True Image Home 2011 y después haga clic en Copia de seguridad de discos y
particiones en la ventana principal.

~* Acronis True Image Home E@
( _) |ﬁ Inicio ¥ | Buscar 2 |'|
yACrOI'II’S\ & Herramientas y Utilidades (@ Try & Decide @ Ayuda ~
Afadir copias de seguridad v

¥ Copia de seguridad de discos y particiones Mas funciones:
W Pr . . et
Proteger su equipo de una catastrofe, = Copis de seguridad del archivo
(Am, Copias de seguridad continuas {5 Copia de seguridad de correos electrénicos
=" Proteger particiones y archivos continuamente

Copia de seguridad online & Buscar copia de seguridad

o
U Utilice el servicio de almacenamiento en linea para
mantener sus datos a salvo.

Mo hay copias de seguridad. No es posible recuperar sus datos.

Use el asistente para copias de seguridad para elegir la mejor manera de realizar |a copia de seguridad.
O realice una copia de seguridad de su equipo cen un clic.

2. Esto abrird la ventana Copia de seguridad de disco con su particiéon de disco (normalmente C:)
seleccionado por defecto.
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Si utiliza Windows 7, el programa también seleccionard la particion reservada del sistema. No borre la
seleccion de la casilla de verificacion ya que puede necesitarlo para recuperar la particion si falla su
sistema.

Copia de seguridad del disco = @

:I:? Configurar el proceso de copia de seguridad del disco

Qué guardar en la copia de seguridad

CCC (C) N B

\ ] 1 GB ado
0 = IEEE € . o m e

| d 3 GB utilizado

A = FFF (F2) '

1 ] 01 ado

- GGG (G)

- & ] 0.2GB GB ado

Tamafio estimado de la copia de seguridad: 9.3 GB
Exclusiones:  Afadir

Desting: < _E_:\_Mis c’op‘i_a?slcig s?guridad NTES

e 27.34 GB libre

Programacién:  Desactivado Activar

Esquema de copias de sequridad ~ Cadena d

Mombre de la copia de seguridad: Copia de seguridad de la particidn (CCCC)

&~ Opciones de copia de seguridad del disco I i Realizar copia de seguridad ahora |v] [ Cancelar I

3. Seleccione un destino para la copia de seguridad (puede dejar el destino predeterminado o
buscar otro haciendo clic en la flecha hacia abajo que se encuentra a la derecha del destino
actual y seleccionando Examinar...).

4. Haga clic en Crear copia de seguridad ahora.

Recomendaciones adicionales

1) Muchos profesionales de Tl recomiendan que tenga al menos dos copias de su copia de seguridad
del sistema (tres es inclusive mejor). Ademas, le recomendamos que guarde una copia de una copia
de seguridad en una ubicacién diferente (preferiblemente en otros lugares como, por ejemplo, en el
lugar del trabajo o en casa de un amigo, si utiliza el equipo del que se ha realizado la copia de
seguridad en casa). Un argumento mas en favor de varias copias de seguridad: al iniciar la
recuperacion, Acronis True Image Home 2011 elimina la particién (o disco) de destino. Si Unicamente
dispone de una sola copia de seguridad, corre un gran riesgo. El momento en el que se elimina la
particidn del sistema del equipo que se esta recuperando, la Unica cosa que tiene es la imagen que se
esta recuperando. Si la imagen esta dafiada, no podra recuperar el sistema.

2) Si posee solo un equipo en casa, es aconsejable imprimir informacién que pueda ser util en la
recuperacion de un desastre porque es posible que no pueda utilizar Internet. Recomendamos
imprimir las siguientes secciones: "Recuperar su sistema después de un desastre", "Recuperar
particiones y discos" y "Recuperar a hardware diferente". Mantenga el material impreso en un lugar
seguro junto con el CD/DVD de rescate u otro dispositivo de rescate.
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8.2 Preparacion para copias de seguridad

Si desea crear su propia estrategia de copia de seguridad, deberd tener en cuenta al menos lo
siguiente: donde almacenara sus copias de seguridad, qué datos incluird y cada cuanto las realizara.
La siguiente seccidn explica estos temas en detalle.

Aprovechamos para indicarle que es una buena idea realizar unas preparaciones adicionales antes de
llevar a cabo la creacion de copias de seguridad, particularmente tratandose de copias de seguridad
de imagenes. Es aconsejable explorar el sistema en busca de virus y software malicioso para asegurar
gue en la copia de seguridad no habra "sorpresas". Ademas, puede desfragmentar el disco antes de
crear una copia de seguridad del mismo.

8.2.1 Donde almacenar sus copias de seguridad

Antes que nada debe decidir en dénde almacenar sus copias de seguridad. Acronis True Image Home
2011 admite algunos dispositivos de almacenamiento. Para obtener mas informacién, consulte
Dispositivos de almacenamiento compatibles (pag. 14). Algunas de las ubicaciones de
almacenamiento admitidas se discuten a continuacién.

Unidades de disco duro

Debido a que hoy en dia las unidades de disco duro no son caras, en la mayoria de los casos comprar
una unidad de disco externa para el almacenamiento de sus copias de seguridad sera la solucién
o6ptima. Las unidades externas mejoran la seguridad de sus datos, dado que puede mantenerlos
fuera del sitio (por ejemplo, en su casa, si realiza copias de seguridad del ordenador de su oficina y
viceversa). Puede seleccionar diversas interfaces — USB, FireWire, eSATA dependiendo de la
configuracién de los puertos de su ordenador y la tasa de transferencia de datos necesaria. En
muchos casos, la mejor opcidn sera una unidad de disco duro externa por USB, particularmente si su
ordenador admite USB 3.0.

Si planea utilizar una unidad de disco duro externa por USB con su ordenador de mesa, conectar la
unidad al conector trasero con un cable corto generalmente proporciona el funcionamiento mas
fiable. Esto reduce la posibilidad de que se produzcan errores de transferencia de datos durante la
creacion de copias de seguridad o la recuperacion.

Servidor de archivos local, NAS o NDAS

Si posee una red local Gigabit Ethernet y un servidor de archivos dedicado o NAS, puede almacenar
copias de seguridad en el servidor de archivos o NAS practicamente como en una unidad interna.

Si decide utilizar una unidad de disco duro externa, NAS, NDAS, etc., debera comprobar que Acronis
True Image Home 2011 detecta el almacenamiento de copia de seguridad seleccionado. Debe
comprobar esto en Windows y al iniciar desde un medio de rescate.

Para obtener acceso a un dispositivo de almacenamiento habilitado para NDAS, en muchos casos
debera especificar el ID del dispositivo NDAS (20 caracteres) y la clave de escritura (5 caracteres). La
clave de escritura le permite utilizar un dispositivo habilitado para NDAS en modo de escritura (p. €j.,
para guardar sus copias de seguridad). Generalmente, el ID del dispositivo y la clave de escritura
estan impresos en una etiqueta en la parte inferior del dispositivo NDAS o en el interior de su caja. Si
no existen etiquetas, debe ponerse en contacto con el vendedor del dispositivo NDAS para obtener
esa informacidn.
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Discos opticos

Los discos 6pticos en blanco, como DVD-R, DVD+R son muy baratos, por lo que serdn la solucidn mds
rentable para realizar copias de seguridad de sus datos, a pesar de que es la opcidn mas lenta. Este
hecho se hace patente especialmente cuando crea las copias de seguridad directamente en DVD.
Ademads, si su copia de seguridad consiste en varios DVD, la recuperacion de datos desde
DVD necesitard mucho intercambio de discos. Por otro lado, una opcién viable puede ser la
utilizacion de discos Blu-ray.

Debido a la necesidad de cambiar discos, es altamente recomendable realizar copias de seguridad en DVD si la
cantidad de discos excede los tres. Cuando no hay otra alternativa, recomendamos copiar todos los DVD a una
carpeta en el disco duro y, después, recuperar desde esa carpeta.

Acronis True Image Online

Acronis True Image Home 2011 le permite usar el servicio de Acronis True Image Online para
proteger sus archivos mas importantes guardandolos en una ubicacidon remota segura. Dado que los
archivos se guardan en un almacenamiento remoto, estan protegidos incluso si roban su equipo. De
esta forma, el riesgo de pérdida de datos debido a incendios, robos u otro desastre natural
practicamente se elimina. Si algo le sucede a su imagen de copia de seguridad, PC o dispositivo de
almacenamiento externo, puede recuperar los archivos mas importantes.

Conexioén FTP

Acronis True Image Home 2011 le permite almacenar sus copias de seguridad en servidores FTP.

Para crear una nueva conexidon de FTP, al seleccionar un almacenamiento de copia de seguridad,
haga clic en Nueva conexién FTP e introduzca los siguientes datos en la ventana emergente:

®  Ruta al servidor FTP, por ejemplo:my.server.com

=  Puerto

=  Nombre de usuario

= Contrasefa

Para comprobar su configuracion, haga clic en el botén Probar conexion.El equipo intentard

conectarse al servidor FTP especificado.Cuando se ha establecido la conexién de prueba, haga clic en
el boton Conectar para agregar la conexién FTP.

La conexidon FTP creada aparecera en el arbol de directorios.Seleccione la conexion y busque el
almacenamiento de copias de seguridad que desee utilizar.

Tenga en cuenta que el sélo hecho de abrir la carpeta raiz del servidor FTP no lo llevard al directorio principal.

Un servidor FTP debe permitir transferencias de archivos en modo pasivo.Para recuperar datos directamente
desde un servidor FTP, la copia de seguridad debe consistir en archivos que no superen los 2GB cada uno.

Las configuraciones del cortafuegos del ordenador de origen deben tener abiertos los puertos 20 y 21 para que
funcionen los protocolos TPC y UDP.El servicio de Windows de Enrutamiento y acceso remoto debe
deshabilitarse.

Configuraciones de autenticacion

Si se conecta a un equipo conectado en red, en la mayoria de los casos debera proporcionar las
credenciales necesarias para obtener acceso a la red compartida.

Si necesita especificar el nombre de usuario y contrasefia:
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= Seleccione la casilla de verificacion Utilizar autenticacion NT e ingrese las credenciales de inicio
de sesion:

®  Nombre de usuario: introduzca un nombre de usuario

=  Contraseia: introduzca la contrasefia del usuario

Al hacer clic en el botéon Probar conexion el equipo intentard conectar a la red compartida
seleccionada. Si recibe un mensaje de error, compruebe que las credenciales sean correctas y
proporcione el nombre de usuario y la contrasefia correctos para la red compartida seleccionada.
Para repetir el intento de conexién, haga clic en el botén Probar de nuevo.

Si se deselecciona la casilla de verificacién Utilizar autenticacion NT, el equipo intentara iniciar sesion
automaticamente con las credenciales utilizadas para iniciar sesién en Windows.

Después de proporcionar la informacién necesaria, haga clic en Conectar.

8.2.2 Decidir qué incluir en la copia de seguridad

Los sistemas operativos y software de aplicaciones se vuelven cada vez mas grandes (por ejemplo,
Windows Vista x64 requiere de 15GB de espacio libre en el disco duro). Puede llevar muchas horas
reinstalar su sistema operativo y software de aplicaciones desde CD o DVD originales a un nuevo
disco duro.

Ademas, la practica de comprar aplicaciones de software al descargarlas de Internet se hace mas y
mas popular. Si pierde su informacién de registro, que generalmente se envia por correo electrdnico,
puede tener problemas para restaurar su derecho a hacer uso de la aplicacién.

Por lo tanto, realizar una copia de seguridad del disco completo de su sistema (realizar una imagen
del disco) le ahorrard mucho tiempo en caso de desastres. También le protegera de otros posibles
problemas.

La copia de seguridad del disco del sistema completo consume mas espacio en el disco, pero le
permite recuperar el sistema en minutos en caso de que el sistema falle o haya un fallo de hardware.
Ademas, el procedimiento de creacion de imdgenes es mucho mds rapido que la copia de archivos.

Debido a que las imagenes pueden ahorrarle mucho tiempo cuando necesite recuperar el sistema
operativo o los datos, recomendamos que las haga parte de su estrategia de copia de seguridad.

Si tiene multiples particiones en una unidad, es aconsejable incluir todas en la imagen. Un fallo en la
unidad de disco duro significa, en la mayoria de los casos, que todas las particiones del mismo
también fallan.

A pesar de que le recomendamos crear imagenes de su disco duro de manera regular, sélo debe ser
parte de una estrategia de copia de seguridad fiable.

éPosee registros bancarios, fotos familiares, videos, etc. que se han acumulado en su equipo durante
afios? El hardware y el software se pueden reemplazar, pero sus datos personales no, ya que son
Unicos. Por lo tanto, también debe proteger sus datos personales con copias de seguridad de
archivos y carpetas. Esto es asi incluso cuando su copia de seguridad de imagen contiene esos datos.

Después de la primera copia de seguridad completa, las copias de seguridad de archivo tardan poco
tiempo en ejecutarse, lo que hace que sea mas fécil realizar una copia de seguridad de sus datos una
vez (o inclusive varias veces) por dia. Esto garantiza que su copia de seguridad mas reciente nunca
tenga mas de un dia de antigliedad. Sin embargo, las copias de seguridad de archivos y carpetas solas
no son suficientes por dos razones:
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1) Si su unidad de disco duro de inicio falla completamente, no podra realizar ningun trabajo hasta
que la haya reemplazado y 2) Volver a instalar el sistema operativo y las aplicaciones desde sus CD o
DVD originales es un procedimiento largo y tedioso. Puede evitarlo con una imagen de su disco duro.

Resumiendo, la estrategia de copia de seguridad 6ptima para la mayoria de los usuarios consiste en
realizar copias de seguridad del disco del sistema (o, al menos, la particion del sistema) y de datos
personales. Para facilitar la implementacion de esta estrategia, Acronis True Image Home 2011
proporciona la funcién Acronis One-Click Backup (pag. 19). De manera predeterminada, Acronis
One-Click Backup realiza copias de seguridad de la particién del sistema y de sus datos personales.

8.2.3 Cada cuanto realizar copias de seguridad

Copia de seguridad de discos y particiones

Primero, hablaremos sobre la realizacién de una copia de seguridad del disco de su sistema. Dado
que es imposible saber cuando puede fallar, debe crear la primera copia de seguridad del disco del
sistema cuanto antes. Luego, puede decidir cada cuanto "actualizar" esa copia de seguridad. También
podra, si lo desea, afiadir nuevas copias de seguridad, sin eliminar las anteriores, si tiene espacio
disponible en el dispositivo de almacenamiento que utiliza para las copias de seguridad. Al tener
diversas copias de seguridad, son mayores las posibilidades de recuperar su sistema en caso de
desastre. Una Unica copia de seguridad puede dafiarse y la recuperacidn del sistema serd imposible.

Los momentos en que realizard las siguientes copias de seguridad del disco del sistema dependeran
de cada cudnto instala nuevas aplicaciones, actualizaciones, etc. En muchos casos, es suficiente
programar una nueva copia de seguridad del sistema una vez al mes. Puede intentar programar
copias de seguridad incrementales y luego observar el tamafio de la copia de seguridad incremental
después de ejecutar la siguiente copia de seguridad. Si el tamafio es similar al de la copia de
seguridad completa inicial, tiene sentido crear sélo copias de seguridad completas. La recuperacion
desde una copia de seguridad completa lleva menos tiempo que desde una cadena de copia de
seguridad que incluye una copia de seguridad completa y varias incrementales. Ademas, el dafo de
una copia de seguridad incremental en una cadena inutiliza las copias de seguridad posteriores de la
cadena. Para obtener informacion mas detallada, consulte Copias de seguridad completas,
incrementales y diferenciales (pag. 41).

En Windows Vista y Windows 7, las copias de seguridad incrementales o diferenciales pueden ser mayores
porque estos sistemas operativos, de manera predeterminada, realizan tareas en segundo plano como
desfragmentacion, indexacion, etc. Estas tareas modifican la ubicacion de archivos en el disco. Las copias de
seguridad incrementales reflejan las modificaciones, dado que incluyen los sectores modificados desde la copia
de seguridad anterior.

Si le interesa probar nuevas aplicaciones, juegos y utilidades, es aconsejable tener una copia de
seguridad de su sistema "limpio". Se crea después de instalar Windows y "debe tener" aplicaciones
como, p. ej., Microsoft Office, un antivirus, utilidades favoritas, etc. De ahi en adelante, siempre
podra recuperar este sistema limpio con el registro limpio después de experimentar con el nuevo
software.

La programacién de copias de seguridad del disco del sistema le permite afiadir copias de seguridad
sin programar cuando sea necesario. La nueva interfaz del usuario le permite llevar a cabo esta tarea
de manera muy simple. Sélo debe seleccionar la casilla de copia de seguridad del disco del sistema en
la ventana principal del programa y después hacer clic en Crear copia de seguridad ahora. Esto
puede ser util, por ejemplo, antes de instalar una actualizacién principal de Windows o Service Pack.
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Copias de seguridad de datos

La version actual de Acronis True Image Home 2011 le permite proteger las carpetas individuales con
Acronis Nonstop Backup. De esta manera, puede proteger sus datos personales continuamente.
Dado que protege solo archivos de datos, el tamafio de las copias de seguridad, en muchos casos, no
sera excesivo. Podra conservar el historial de cambios de su archivo durante un largo periodo.

También puede ejecutar, por supuesto, sus copias de seguridad de archivo manualmente o en una
programacion, si no desea utilizar Acronis Nonstop Backup. En este caso, la frecuencia de las copias
de seguridad dependera de la frecuencia con que realiza cambios en los archivos incluidos en las
copias de seguridad o afiade nuevos archivos. Por ejemplo, cuando trabaja en un proyecto dia tras
dia, es probable que necesite programar una copia de seguridad del resultado de su trabajo diario al
final de cada dia.

Para mayor seguridad, puede crear una copia de seguridad de sus archivos mas importantes en un
almacenamiento remoto utilizando Acronis True Image Online. Dichas copias de seguridad pueden
ejecutarse de forma programada también, por ejemplo, cada noche, cuando no utiliza el equipo.

Los archivos de musica (mp3, ogg, etc.) y fotos (jpg, jpeg, etc.) ya estdn comprimidos, por lo que crear
copias de seguridad de éstos como archivos tib no resultara en un ahorro significativo de espacio de
disco. Puede crear copias de seguridad de dichos archivos en su formato original copiandolos
mediante Windows Explorer. Si estos archivos son importantes para usted, Acronis True Image Home
2011 dispone de la funciéon de copia de reserva de copia de seguridad. Puede crear copias de
seguridad de los mismos archivos de datos en formato tib y en el formato original en dos ubicaciones
diferentes de copias de seguridad. Puede programar dichas copias de seguridad como sea necesario,
por ejemplo, semanalmente si descarga nuevos archivos de musica.

Esquemas de copia de seguridad

La versién actual de Acronis True Image Home 2011 tiene esquemas de copia de seguridad
predeterminados para copias de seguridad del disco y archivos. Para gestionar sus copias de
seguridad, en muchos caso puede, simplemente, seleccionar el esquema de copia de seguridad
deseado y el programa se encargara del resto. Para obtener mas informacion, consulte Esquemas de
copia de seguridad (pag. 63).

8.3 Prueba de los dispositivos de rescate de inicio

Para maximizar las oportunidades de recuperacién de su equipo cuando surja la necesidad, debe
probar que su equipo puede iniciar desde el dispositivo de rescate. Ademds, debe asegurarse de que
el dispositivo de recuperacién contenga todos los controladores necesarios para el funcionamiento
de sus dispositivos de almacenamiento masivo y el adaptador de red.

Si ha comprado la version empaquetada del producto que tiene un CD de inicio, pruebe este CD.
Para probar el dispositivo de rescate:

1) Configure su equipo de manera que esté habilitado para iniciar desde el dispositivo de rescate y
gue su dispositivo de rescate (unidad de CD-ROM/DVD-ROM o dispositivo USB) sea el primer
dispositivo de inicio. Consulte Disposicién del orden de inicio en BIOS (pag. 107).

Si posee un CD de rescate, pulse una tecla para comenzar a iniciar desde el CD tan pronto como vea
el mensaje “Pulse cualquier tecla para iniciar desde el CD"”. Si no puede pulsar una tecla en los
siguientes cinco segundos, debera reiniciar el equipo. Cuando utiliza otros dispositivos de rescate, el
procedimiento sera similar.
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2) Una vez que el equipo se inicie desde el entorno de recuperacion, elija Acronis True Image Home
2011 (versién completa) en el menu de inicio.

3) Al iniciar el programa, asegurese de que detecta todas las unidades de disco duro que tiene en su
sistema. Asimismo, compruebe las unidades externas, si las utiliza para almacenar copias de
seguridad. Debe conectar la(s) unidad(es) externa(s) antes de iniciar desde el dispositivo de rescate.
De lo contrario, es posible que el entorno de recuperaciéon no pueda detectar la(s) unidad(es).

Para comprobar las unidades inicie el asistente para crear copias de seguridad haciendo clic en Mis
discos debajo de Copia de seguridad en la pantalla de bienvenida. Seleccione un disco para realizar
la copia de seguridad en el paso Qué incorporar en la copia de seguridad y luego haga clic en
Siguiente. Haga clic en el botén Examinar a la derecha del campo Ubicacion de la copia de
seguridad. Cuando se abra la ventana Examinar ubicacidon, compruebe que se muestran todas sus
unidades bajo Mi PC. Una vez ha comprobado las unidades, haga clic en Cancelar para cerrar el
asistente de copia de seguridad.
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4) Si almacena sus copias de seguridad en la red, también deberia comprobar que tiene acceso a la
red en el entorno de recuperacién. Esto es necesario porque al iniciarse desde un dispositivo de
rescate, es posible que Acronis True Image Home 2011 no detecte la red.

Si no hay equipos visibles en la red, pero el icono Equipos cercanos esta en Mi PC (vea el pantallazo)
asegurese de que un servidor DHCP esté ejecutandose en su red. Si no utiliza un servidor DHCP,
especifique las configuraciones de red manualmente en la ventana disponible en Herramientas y
utilidades — Opciones — Adaptadores de red.

Si el icono Equipos cercanos no esta disponible en Mi PC, es posible que existan problemas con su
tarjeta de red o con el controlador de la tarjeta que se envia con Acronis True Image Home 2011.

8.3.1 Seleccion del modo de video al iniciar desde el dispositivo de
rescate

Al iniciar desde el dispositivo de rescate, se selecciona automaticamente el modo de video éptimo
segln las especificaciones de su tarjeta de video y monitor. Sin embargo, a veces el programa puede
seleccionar el modo de video equivocado, que no sea adecuado para su hardware. En dicho caso,
puede seleccionar el modo de video adecuado de la siguiente manera:
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1. Comience el inicio desde el dispositivo de rescate Cuando aparece el menu de inicio, pase el
ratdén sobre el elemento Acronis True Image Home 2011 (versién completa) y pulse la tecla F11.

2. Cuando aparezca la linea de comandos, escriba "vga=ask" (sin comillas) y haga clic en Aceptar.
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3. Seleccione Acronis True Image Home 2011 (version completa) en el menu de inicio para
continuar iniciando desde el dispositivo de rescate. Para ver los modos de video disponibles,
pulse la tecla Intro cuando aparezca el mensaje adecuado.

4. Escoja el modo de video que considere que sea mas adecuado para su monitor y escriba su
numero en la linea de comandos. Por ejemplo, escribir 338 selecciona el modo de video
1600x1200x16 (consulte la figura a continuacion).
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Por cierto, cuando hay un digito o letra antes de un nimero de tres digitos, también puede

seleccionar ese modo de video al escribir el correspondiente digito o letra Unico ("v" en nuestro
caso).

5. Espere hasta que Acronis True Image Home 2011 (versidn completa) inicie y asegurese de que la
calidad de la pantalla de Bienvenida en su monitor sea adecuada.

Para probar otro modo de video, cierre Acronis True Image Home 2011 y repita el procedimiento
anterior.

Después de encontrar el modo de video dptimo para su hardware, puede crear un nuevo dispositivo
de rescate de inicio que seleccionara automaticamente ese modo de video.

Para esto, inicie el Acronis Media Builder, seleccione los componentes de dispositivos necesarios y
escriba el nimero de modo con el prefijo "0x" (0x338 en nuestro caso) en la linea de comandos en el
paso "Parametros de activacion del dispositivo de inicio". Después cree el dispositivo de inicio como
lo hace normalmente.

8.4 Prueba de que sus copias de seguridad podran
utilizarse para la recuperacion

A continuacidn le exponemos algunas recomendaciones:

1) Incluso si comienza la recuperacién de la particion activa en Windows, el programa se reiniciara en
el entorno Linux después de que comience el proceso de recuperacion. Esto sucede porque Windows
no puede ejecutarse durante la recuperacién de su propia particion. Asi que recuperard una particion
activa en el entorno de recuperacion en todos los casos.

Si tiene una unidad de disco duro de recambio, le recomendamos que intente una recuperacién de
prueba a esta unidad de disco duro. Debe realizarse después de iniciar el medio de rescate que utiliza
Linux.

Si no posee una unidad de repuesto, al menos valide la imagen en el entorno de recuperacion. Una
copia de seguridad que puede leerse durante la validacion Windows, puede que no siempre sea
legible en un entorno Linux.

Cuando utiliza el dispositivo de rescate de Acronis True Image Home 2011, el producto crea letras para las
unidades de disco que pueden diferir de la forma en que Windows identifica las unidades. Por ejemplo, la
unidad D: identificada en la version auténoma de Acronis True Image Home 2011 puede corresponderse a la
unidad E: en Windows. Es aconsejable asignar nombres unicos (etiquetas) a todas las particiones de sus
unidades de disco duro. Esto hard que sea mds fdcil encontrar el disco que contiene sus copias de seguridad.

2) Al iniciar desde el medio de rescate, también puede ser Util completar todos los pasos en el
Asistente para la recuperacién justo después de la pantalla Resumen, sin hacer clic en el botdn
Continuar. Esto le permitira simular el proceso de recuperacion.

También se asegurard de que Acronis True Image Home 2011 reconoce la unidad que contiene sus
copias de seguridad y la unidad de destino.

Después de completar los pasos del Asistente para la recuperacién, haga clic en Cancelar en la
pantalla Resumen. Puede repetirlo hasta que esté seguro de sus configuraciones y opciones.

3) Los usuarios de las ediciones Enterprise y Ultimate de Windows 7 ahora pueden probar si podran
iniciar desde la particion del sistema recuperada. Acronis True Image Home 2011 le permite iniciar
desde un archivo tib que contenga una imagen de particidon del sistema. Por lo tanto, si es capaz de
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iniciar desde dicha copia de seguridad, lo mas seguro es que pueda iniciar después de una
recuperacion real del sistema desde esa copia de seguridad.

Cuando selecciona un archivo tib desde el cual iniciar, Acronis True Image Home 2011 lo convierte
temporalmente en un archivo vhd. Su disco duro debe tener suficiente espacio libre para
almacenarlo. El programa anadira entonces un nuevo elemento a la lista de cargadores de inicio de
Windows. Cuando selecciona el archivo tib en la lista de cargadores de inicio, su equipo realmente
iniciard desde ese archivo vhd temporal. Después de asegurarse de que el archivo tib iniciara, puede
quitar el archivo de la lista de cargadores de inicio y eliminar el archivo temporal vhd.

8.5 Manejo seguro de los cambios del sistema

8.5.1 (Qué es Try&Decide?

La funcion Try&Decide le permite crear un drea de trabajo controlada de forma temporal y segura en
su equipo sin la necesidad de instalar ningln software especial de virtualizacién. Puede realizar
diversas operaciones en el sistema sin tener que preocuparse por dafar su sistema operativo,
programas o datos.

Después de realizar los cambios virtuales, puede aplicarlos en el sistema original. Si realiza cambios
que desea conservar, tal vez desee llevarlos a cabo en el sistema. Entre las operaciones que podria
intentar con esta funcién se encuentran abrir archivos adjuntos de correo de remitentes
desconocidos o visitar sitios web que pueden tener un contenido potencialmente problematico.

Por ejemplo, si visita un sitio web o abre un archivo adjunto de correo electrénico que hace ingresar
un virus en su duplicado temporal, simplemente puede destruir el duplicado y no se producira
ningun dafo: el virus no aparecera en su maquina.

Es importante recordar que, si descarga su correo electronico desde un servidor de correo POP, crea archivos
nuevos o edita los documentos existentes mientras esté en modo Try y después decide descartar los cambios,
dichos archivos, cambios de documentos y correos ya no existirdn. Si utiliza correo electronico POP, asegurese
de cambiar las configuraciones en su correo electronico para dejar el correo en el servidor antes de activar el
modo Try. De esta manera, siempre puede recuperar su correo electrénico nuevamente. De manera similar,
guarde los archivos nuevos y/o documentos editados a una unidad que no esté protegida con Try&Decide.
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Después de iniciar el modo Try, puede instalar de manera segura cualquier actualizacién del sistema,
controladores y aplicaciones sin preocuparse por lo que le podria pasar a su sistema. Si algo sale mal,
simplemente puede descartar los cambios realizados en el modo Try.

- Try & Decide ==

Try & Decide esta desactivado
- Haga clic para comenzar

Cuando Try&Decide esta activado, puede instalar software no seguro, visitar sitios web no
confiables, abrir correos electronicos sospechosos y realizar cualguier otra operacion
potencialmente peligrosa sin riesgos. Try&Decide le permite aplicar o descartar los cambios de
sU equipo.

Mas informacion...

Opciones
Particiones protegidas: CCC (C)

Almacenamiento de los cambios virtuales: CCC (C)

Espacio utilizado #. Utilizado por Try&8tDecide Disponible
15,66 GB 0 bytes 2434 GB

Notificaciones
Notificarme si el espacio de disco libre es inferior a: 500 MB y
Try&Decide ha estado trabajando durante: 10 Minutos

Cambiar configuracion de alertas...

[ Restablecer la configuracion a los valores predeterminados

«w Cancelar

Una de las mejores funciones de Try&Decide es que aisla su sistema operativo "real" de los cambios
al duplicado temporal del sistema operativo que se realizaron con las actualizaciones. Si encuentra
algun tipo de incompatibilidad, puede facilmente volver sus sistema al estado inicial, que no se
cambié al aplicar la actualizacion.

Debido a esto, puede instalar facilmente actualizaciones del sistema cuando aparezcan. Cuando
Windows Update le informe de que existen actualizaciones del sistema y aplicaciones de Microsoft
listas para instalarse, active Try&Decide y proceda a instalar las actualizaciones. Si se encuentra con
algun tipo de problema, descarte los cambios y deje su sistema operativo real y las aplicaciones sin
tocar.

Puede dejar Try&Decide activado durante el tiempo que desee, ya que dicho modo "sobrevive" los
reinicios del sistema operativo.
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Cuando su equipo se reinicie por cualquier motivo mientras trabaja en modo Try, antes de que
comience el reinicio del sistema operativo, podra observar un cuadro de didlogo que le dara dos
opciones: detener el modo y descartar los cambios o continuar trabajando en el modo. Esto le
permitira descartar los cambios que ocasionaron el fallo del sistema. Por otro lado, si reinicia, por
ejemplo, después de instalar una aplicacién, puede continuar trabajando en modo Try después de
iniciar Windows.

Continuar trabajando en el modo

Acronis®
Try & Decide™

ar Equipoo

Finalmente, llega el momento en el que decide desactivar el modo. Después de hacer clic en el icono
de Try&Decide, el programa mostrara un cuadro de didlogo donde debe decidir qué hacer con los
cambios realizados en su sistema en modo Try; aplicar o descartar:

Si selecciona Aplicar cambios podra mantener los cambios realizados en su sistema y si selecciona
Descartar los cambios, su sistema volverd al estado en el que se encontraba antes de activar
Try&Decide. Si selecciona Aplicar cambios al reiniciar, acelerard la aplicacion de los cambios.

Limitaciones en el uso de Try&Decide

Try&Decide puede permanecer activado durante el tiempo que desee (pueden ser incluso dias; sin
embargo, en ese caso, la aplicacion de los cambios puede llevar mucho tiempo).

Si utiliza Windows Vista o Windows 7, tenga en cuenta que en modo Try el programa puede utilizar el
espacio de disco libre de manera bastante intensiva, incluso cuando su equipo esté inactivo. Esto se
debe a que las actividades de organizacion, como la indexacidn, se llevan a cabo en segundo plano.

Tenga en cuenta que mientras trabaja en modo Try el rendimiento del sistema disminuira. Ademas,
el proceso de aplicar los cambios puede tomar un tiempo considerable.

Tenga en cuenta que Try&Decide no puede rastrear cambios en las particiones del disco, por lo que
no podra utilizar el modo Try para operaciones virtuales con particiones, como cambiar el tamafio de
las particiones o su distribucion. Ademas, no debe usar Try&Decide y las utilidades de
desfragmentacioén del disco o comprobacidn de errores del disco al mismo tiempo ya que esto puede
dafiar de manera irreparable el sistema de archivos asi como hacer que el disco del sistema no pueda
iniciar.
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No podra utilizar Acronis Startup Recovery Manager, activado anteriormente, si el modo Try se ha
iniciado. Al reiniciar el equipo en el modo de prueba, podra utilizar Acronis Startup Recovery
Manager de nuevo.

Try&Decide y las Copia de seguridad ininterrumpida no pueden funcionar simultdneamente. Al iniciar
el modo Try se suspende la copia de seguridad ininterrumpida. Deberd reiniciar manualmente la
copia de seguridad ininterrumpida después de detener el modo de prueba.

8.5.2 Iniciar el modo Try

Para iniciar el modo Try:

= Haga clic en Try & Decide en el menu principal del programa.
= Configure las opciones de Try&Decide:

= Particiones protegidas (pag. 156)

= Almacenamiento de los cambios virtuales (pag. 156)

= Configuraciones de alerta (pag. 157)

® |nicie el modo de prueba haciendo clic en el icono Try & Decide. El programa comienza a rastrear
todos los cambios que se realizaron al sistema operativo y los archivos, y almacena
temporalmente todos los cambios en el disco seleccionado.

Cada reinicio "suave" de su ordenador en el modo de prueba afiadird 500 MB de los datos de
organizacién de Try&Decide en el almacenamiento seleccionado para guardar cambios virtuales.
Estos datos se afiadiran aun si la particion protegida no ha cambiado entre reinicios.

Una vez aplicados todos los cambios que desea, haga clic en el icono Try & Decide una vez mds para
desactivar el modo de prueba. El programa le preguntara si desea aplicar o descartar los cambios.

Acronis True Image Home 2011 rastreard los cambios hasta que el espacio de disco en la ubicacion seleccionada
para almacenar los cambios virtuales sea suficiente para aplicar los cambios, en el caso de que elija aplicarlos.
Entonces el programa le alertard que ha llegado el momento de tomar una decision acerca de si aplicar o
descartar los cambios realizados hasta el momento. Si decide que no prestar atencion al mensaje de alerta, el
programa reiniciard automdticamente el sistema cuando el disco esté lleno y descartard los cambios en el
proceso de reinicio. En este momento, se perderdn todos los cambios.

8.5.3 Detener el modo Try

Cuando decida desactivar el modo, haga clic en el icono Try & Decide en la ventana Try & Decide.
Seleccione Aplicar cambios si desea mantener los cambios realizados al sistema.

Seleccione Aplicar cambios al reinicio si desea acelerar el proceso de aplicacién. Al hacer clic en el
botdn, Try&Decide reinicia su ordenador y aplica los cambios durante el reinicio.

Seleccione Descartar cambios si desea restaurar el sistema al estado en que se encontraba antes de
activar el modo de prueba.

Si ha elegido Descartar cambios y reinicio el ordenador con multiples sistemas operativos instalados, no podrd
iniciar otros sistemas operativos que no sean el que utilizo para trabajar en el modo de prueba. El segundo
reinicio recuperard el MBR inicial y hard que los demds sistemas operativos sean de inicio.
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8.5.4 Opciones y notificaciones de Try&Decide

Para ver o editar las opciones predeterminadas de la funcion Try&Decide, seleccione Herramientas y
Utilidades -> Try&Decide en la barra de herramientas. Las opciones y notificaciones se mostraran en
el area correspondiente de la ventana principal.

Puede cambiar las siguientes opciones y notificaciones de Try&Decide:

= Particiones protegidas: especifique las particiones que desea proteger de los cambios no
autorizados durante una sesidon de Try&Decide. De manera predeterminada, T&D protege la
particién del sistema (disco C), aunque puede afadir otras particiones o discos en su sistema.

= Almacenamiento de los cambios virtuales: especifique la ubicacidn en la que Try&Decide
almacenara la informacién sobre los cambios virtuales de su sistema. De manera
predeterminada, T&D guarda la informacién en un espacio libre del disco C. También puede
seleccionar como lugar Acronis Secure Zone u otra unidad de disco duro o légico.

Cuando elija proteger mds de una particion, no podrd seleccionar una de las particiones que protegerd para
guardar los cambios virtuales. Ademds, no podrd seleccionar una unidad de disco duro externa.

= Notificaciones - especifique si Try&Decide debe alertarle cuando utilice todo el espacio asignado
para guardar los cambios virtuales y después de que haya pasado un periodo de tiempo
especificado. De manera predeterminada, todas las notificaciones estan Habilitadas. Para
cambiar la configuracién predeterminada, haga clic en Cambiar las configuraciones de alerta....

Tenga en cuenta que después de la configuracién, podra siempre recuperar sus valores
predeterminados. Para hacerlo, haga clic en el botén Restablecer configuracion a valores
predeterminados.

Particiones protegidas

Especifique la particién o particiones que desea proteger de los cambios no autorizados durante una
sesion de Try&Decide. De manera predeterminada, Try&Decide protege el disco C, pero puede elegir
proteger cualquier otra particién de su sistema.

Para seleccionar una particion:
= Seleccione la casilla de la particién correspondiente. Para seleccionar el disco completo, debe
seleccionar todas sus particiones.

= Haga clic en Aceptar.

Almacenamiento de los cambios virtuales

Especifique la particion que desea utilizar como el almacenamiento para almacenar los cambios
virtuales que aparezcan durante una sesién de Try&Decide. De manera predeterminada, TryDecide&
guarda la informacion en un espacio libre del disco C. También puede elegir como lugar Acronis
Secure Zone u otra unidad de disco duro o légica.

Cuando elija proteger mds de una particion, no podrd seleccionar una de las particiones que protegerd para
guardar los cambios virtuales. Ademds, no podrd seleccionar una unidad de disco duro externa.

Para seleccionar una particion:

®  Haga clic en la particién en la que desea almacenar los cambios virtuales

®  Haga clic en Aceptar
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Configuraciones de alerta

Especifique si Try&Decide deberia alertarle cuando utiliza todo el espacio asignado para guardar los
cambios virtuales o después de que ha pasado un periodo especificado. De manera predeterminada,
las alerta estdn activadas.

Las siguientes opciones estan disponibles:

= Sobre el espacio de disco libre restante: con esta opcidn, el programa verifica automdticamente
la cantidad de espacio libre disponible en el disco utilizado por Try&Decide con valores que usted
especifica. Si la cantidad de espacio libre es menor al valor especificado, el programa muestra un
mensaje de notificacién.

= Sobre el tiempo transcurrido desde el inicio de Try&Decide: con esta opcién, el programa le
notificara si T&D ha estado trabajando durante mas tiempo del periodo que ha especificado.

Después de especificar las configuraciones de alerta, haga clic en Aceptar.

8.5.5 Try&Decide: casos de uso tipicos
La funcion Try&Decide puede ayudarle en diversas circunstancias, por ejemplo:

Prueba de software

Existen casos en los que la instalacién de un antivirus inhabilita la funcionalidad de algunas
aplicaciones o incluso pueden no iniciarse después de la instalacion del antivirus. La utilidad
Try&Decide puede ayudarle a evitar ese problema. Puede seguir estos pasos:

= Descargue una versidon de prueba del antivirus del sitio Web del proveedor del producto que
desea probar.

= Active el modo de prueba.

= |nstale el antivirus.

® |ntente trabajar con las aplicaciones instaladas en su ordenador y realizar las tareas habituales.

= Si todo funciona sin problemas, puede estar seguro de que no habrd problemas de
incompatibilidad y puede comprar el antivirus.

= Sise presentan problemas, descarte los cambios en su sistema provocados por la instalacién del
antivirus y pruebe un antivirus de otro proveedor. Es posible que el nuevo intento sea exitoso.

Recuperacion de los archivos

Accidentalmente elimind algunos archivos y después vacio la Papelera de reciclaje. Después recordd
que los archivos eliminados contenian informacidn importante y ahora intentara restablecerlos con
un software apropiado. Sin embargo, puede hacer algo incorrecto mientras intenta recuperar los
archivos eliminados y esto empeorara la situacidn. Entonces, puede hacer lo siguiente:

= Active el modo de prueba.
" |nicie la utilidad de restauracion de archivos.

= Una vez que la utilidad explore su disco en busca de las entradas del archivo o carpeta borrados,
le mostrara las entradas borradas que encontro (si las hubiera) y le ofrecera la oportunidad de
guardar lo que pueda recuperar. Siempre existe la posibilidad de que seleccione el archivo
incorrecto y al recuperarlo la utilidad puede sobrescribir el mismo archivo que esta intentando
recuperar. Si no fuera por Try&Decide, este error seria fatal y el archivo se perderia para
siempre.

= Pero ahora puede simplemente descartar los cambios realizados en el modo de prueba e intentar
nuevamente recuperar los archivos después de activar una vez mds el modo de prueba. Tales
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intentos pueden repetirse hasta que esté seguro de que ha hecho lo mejor que pudo al intentar
recuperar los archivos.

Desinstalacion del software

Es bien conocido que el componente "Agregar o quitar programas" del Panel de control de Windows
no proporciona una garantia completa de desinstalacion limpia de las aplicaciones. Esto se debe a
que la mayoria de las aplicaciones no proporciona suficiente informacién para poder desinstalarlas
sin dejar rastro. Por lo que la mayoria de las veces que instala un programa de prueba y después lo
elimina, dejara algo de basura en su equipo y después de un tiempo Windows puede ponerse mas
lento. Inclusive el uso de utilidades de desinstalacion especiales no puede garantizar una
desinstalacién completa. Sin embargo, la funcidn Try&Decide le garantizard una desinstalacion
completa y perfecta de cualquier software de manera rapida y facil. Lo hard de la siguiente manera:

= Active el modo de prueba.
® |nstale la aplicacién de software que desea evaluar.
= |ntente utilizar la aplicacién.

=  Cuando desee desinstalarla, simplemente descarte todos los cambios realizados a su equipo en
modo Try.

Esto es practico no sdélo para la gente que, por ejemplo, le gusta jugar a muchos juegos sino también
para probadores profesionales de juegos para utilizar en sus maquinas de prueba.

Privacidad en la web

Suponga que no quiere que nadie sepa qué sitios Web visitd o qué paginas abrid, todos tenemos
derecho a la privacidad. Pero el problema es que para que la navegacion por la Web sea mds comoda
y rapida, el sistema almacena esta informacidn y demas cosas: cookies que ha recibido, busquedas
que ha realizado en los motores de busqueda, URL que ha ingresado, etc. en archivos ocultos
especiales. Y dicha informacién no se eliminard completamente cuando haya borrado sus archivos
temporales de Internet, eliminado las cookies, borrado el historial de las paginas Web abiertas
recientemente con las herramientas del explorador. Entonces los fisgones no podran ver la
informacién utilizando un software especial. Bueno, existen programas de terceros que pueden
borrar todos los rastros de su actividad en Internet, pero la mayoria de ellas cuesta dinero y se
necesita tiempo para aprender a usarlas. Ahora cuenta con una forma mucho mas facil: utilizar la
funcién Try&Decide.

Sélo necesita un par de clics para activar el modo de prueba antes de iniciar su explorador de
Internet . Cuando activa el modo de prueba, el programa creara un disco virtual. Mientras el modo
de prueba funciona, todos los cambios en sus sistema incluyendo aquellos que se hagan en el
sistema mismo se guardaran en este disco virtual. Entonces ahora puede navegar por la web como
desee. Después de terminar de utilizar el explorador, realice un par de clic mas para descartar los
cambios acumulados en el sistema en el modo de prueba, y el sistema se reiniciard y volvera
exactamente al mismo estado que estaba antes de activar el modo de prueba (incluyendo todos
estos archivos ocultos).
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8.6 Programacion

La ventana Programador le permite especificar la configuracion de la programaciéon para la
realizacion de copias de seguridad y su validacion.

ey

(9 Programar la operacion

¢

Diariamente Mensualmente

Semanalmente @ Cada |PrimEr v| |Lunes -

Activo
Q Mensualmente

Al producirse un evento

Iniciar:  12:00 5
&~ Ajustes avanzados v

Ejecutar la copia de seguridad sdlo cuande el equipo esté inactivo
| Activar el equipo inactive/hibernando

Copia de seguridad omitida: |¥| Ejecutar al iniciarse el sistema

Aceptar ] | Cancelar

Puede elegir y configurar una de las siguientes frecuencias para la realizaciéon de copias de seguridad
o la validacién:

Diariamente (pag. 160): la operacién serd ejecutada una vez al dia o con mayor frecuencia.

Semanalmente (pag. 160): la operacién serd ejecutada una vez a la semana o varias veces a la
semana en los dias seleccionados.

Mensualmente (pdg. 160): la operacidén sera ejecutada una vez al mes o varias veces al mes en
las fechas seleccionadas.

Al producirse un evento (pag. 161): la operacion sera ejecutada cuando se produzca un evento.

Al hacer clic en el botén No programar se desactiva el programador para la actual operacién. En este
caso, la realizacion de copias de seguridad o validacion sdlo se ejecutara si hace clic respectivamente
en Crear copia de seguridad ahora o Validar copia de seguridad en la ventana principal.

Ajustes avanzados

Al hacer clic en Ajustes avanzados le permite especificar los siguientes ajustes adicionales para la
creacion de copias de seguridad y validacion:

Para posponer una operacion programada hasta la siguiente vez que el equipo no esté en uso
(aparece un protector de pantalla o se bloquea el equipo), seleccione la casilla de verificacion
Ejecutar copia de seguridad cuando el equipo esté inactivo. Si programa la validacion, la casilla
de verificacion cambiara a Ejecutar validacidn cuando el equipo esté inactivo.

Si desea activar el equipo suspendido/en hibernacién para realizar la operacién programada,
seleccione la casilla de verificacién Activar el equipo inactivo/en hibernacién.

Si el equipo esta apagado a la hora programada, la operacién no se llevard a cabo. Puede forzar
la operacion que falta la siguiente vez que el sistema se inicie. Para hacerlo, seleccione la casilla
de verificacién Ejecutar al iniciarse el sistema.
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= Si programa una copia de seguridad a una unidad de memoria flash USB o la validacién de una
copia de seguridad que esta ubicada en una unidad de memoria flash USB, aparecera una casilla
de verificacidn mds: Ejecutar sélo si el dispositivo actual estd conectado. Al seleccionar la casilla
de verificacion se le permitira realizar una operacién que falta cuando se conecte la unidad de
memoria flash USB si estaba desconectada en el momento programado.

= Ejecutar copia de seguridad cuando se active la alarma HDD (disponible cuando Acronis Drive
Monitor esta instalado): si esta habilitado, la copia de seguridad se ejecutara en cuanto se active
una alarma en Acronis Drive Monitor acerca de un problema potencial con uno de los discos
duros en el origen de la copia de seguridad. Acronis Drive Monitor es una utilidad de
monitorizacién de unidades de disco duro que se basa en la informacién recibida de los informes
S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de Windows y sus propios comandos.

Una vez que haya terminado la programacién, haga clic en Aceptar.

8.6.1 Parametros de ejecucion diaria

Puede configurar los siguientes parametros para que la operacion se ejecute diariamente:

= Hora de inicio o periodicidad

= Sj seleccione A las, configura la hora de inicio de la operacién. Introduzca las horas y los
minutos de forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y
abajo Puede especificar varias horas de inicio haciendo clic en Agregar.

= Si selecciona Cada, elija la periodicidad diaria de la operacién desde la lista desplegable (por
ejemplo, cada 2 horas).

Para obtener una descripcién de los Ajustes avanzados, consulte Programacion (pag. 159).

8.6.2 Parametros de ejecucion semanal

Puede configurar los siguientes parametros para que la operacion se ejecute semanalmente:

= Dias de la semana
Seleccione los dias en los que ejecutar la operacidn al hacer clic en sus nombres.

®  Hora de inicio
Ajuste la hora de inicio de la operacién. Introduzca las horas y los minutos de forma manual o
configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo

Para obtener una descripcion de los Ajustes avanzados, consulte Programacion (pag. 159).

8.6.3 Parametros de ejecucion mensual

Puede configurar los siguientes parametros para que la operacidn se ejecute mensualmente:

=  Periodicidad o fechas

= Si selecciona Cada, escoja un numeral y el dia de la semana de las listas desplegable
(ejemplo: Primer lunes: la operacidn se realizara el primer lunes de cada mes)

= Siselecciona El, elija la(s) fecha(s) para la ejecucién de la operacién (ejemplo: puede ejecutar
la operacién en 102, 202 y ultimo dia del mes)

® Hora de inicio

Ajuste la hora de inicio de la operacién. Introduzca las horas y los minutos de forma manual o
configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo
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Para obtener una descripcién de los Ajustes avanzados, consulte Programacion (pag. 159).

8.6.4 Parametros de ejecucion cuando se produce un evento

Puede configurar los siguientes parametros para la ejecucidon de operaciones cuando se produce un
evento:
= Evento

= Al iniciar la sesién del usuario: la operacion sera ejecutada cada vez que el usuario actual
inicie sesién en el sistema operativo.

= Al cerrar la sesion del usuario: la operacion serd ejecutada cada vez que el usuario actual
cierre sesion en el sistema operativo.

= Aliniciar el sistema: la operacion sera ejecutada cada vez que se inicie el sistema operativo.
= Al apagar el sistema: la operacidn sera ejecutada antes de que el equipo se apague o se
reinicie.
= Requisito adicional

= Sidesea ejecutar una operacion sélo la primera vez que se produce el evento en el dia actual,
seleccione la casilla de verificacion Sélo una vez al dia.

Para obtener una descripcién de los Ajustes avanzados, consulte Programacion (pag. 159).
8.7 Busqgueda de copias de seguridad y su contenido

8.7.1 Busqueda

Ademas de la capacidad de poder explorar copias de seguridad, Acronis True Image Home 2011
también proporciona una busqueda de los archivos de sus copias de seguridad.
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Introduzca una cadena de busqueda en el campo Buscar en la parte superior derecha de la ventana
de Acronis True Image Home 2011. Se le llevard a la ventana del Acronis Backup Explorer. El
programa muestra los resultados de busqueda en la pestafia Archivos y carpetas.

-4 Acronis True Image Home

[= o=

€5 )= [C e+ Resutagos de la bisqueds

| ‘ user

®[x]

)Acronls

% Herramientas y

Utilidades

lkd Try & Decide

¥ Ayuda

Archivos y carpetas

/
ﬂé Mis copias de seguridad —* Buscar resultado (2 elemento)

Mombre Tamafio Fecha modificada Carpeta

03/09/2009 12:11:42
03/09,/2009 12:10:40

Ci\Users\user
C\Users

user
Users

Resultados de la busqueda . X Seleccionado para recuperar :]
Rec e da Ver versiones

Anterior
v E} 09:02 2 21

Este afio Ahora

De manera predeterminada, Acronis True Image Home 2011 lleva a cabo la busqueda en todos los
origenes en los que puede buscar informacidn. Eso significa que busca archivos en todas las copias de
seguridad y sus versiones en todos los dispositivos de almacenamiento locales.

Acronis True Image Home 2011 no puede realizar la busqueda en redes compartidas, almacenamientos en linea
de Acronis ni dispositivos que Windows reconoce como Dispositivos con almacenamiento extraible.

La pestafia Archivos y carpetas muestra los resultados de busquedas de archivos y carpetas en copias
de seguridad en formato tib. Hacer doble clic en un nombre de archivo abre el archivo. Puede
recuperar el archivo al hacer clic con el botén derecho sobre el nombre del archivo y elegir
Recuperar del menu de acceso directo. Este menu de acceso directo también le permite abrir el
archivo o carpeta principal que contiene ese archivo.

Al buscar archivos en copias de seguridad, puede escribir todo o parte del nombre del archivo y
utilizar los habituales caracteres comodin de Windows. Por ejemplo, para encontrar todos los
archivos por lotes en las copias de seguridad escriba "*.bat". Escribir Mi???.exe le permitira
encontrar todos los archivos .exe cuyos nombres posean cinco simbolos y comiencen con "mi". Debe
tenerse en cuenta que la busqueda no distingue mayusculas de minusculas, es decir "Copia de
seguridad" y "copia de seguridad" son la misma cadena de busqueda.

Si un archivo esta incluido en varias copias de seguridad y ha sido modificado, los resultados de
busqueda mostraran la cantidad de versiones de archivo en la columna correspondiente. Al hacer clic
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en la cantidad indicada en esta columna, se abre la ventana Ver versiones en la que puede
seleccionar la versidn que desea recuperar.

Tenga en cuenta que Acronis True Image Home 2011 no busca archivos en copias de sequridad en formato tib
cifradas ni protegidas por contrasefia ni en Acronis Secure Zone protegida por contrasefia. Asimismo, el
programa tampoco busca archivos en copias de seguridad en formato zip creadas por Acronis True Image Home
2011.

8.7.2 Integracion de busqueda de Windows y Google Desktop

Acronis True Image Home 2011 posee complementos para Google Desktop y Windows Search. Si
utiliza cualquiera de estos motores de bulsqueda en su equipo, puede instalar el complemento
correspondiente para indexar sus copias de seguridad. La indexacién acelerara las busquedas en las
copias de seguridad. Después de la indexacidn, podra buscar el contenido de copias de seguridad al
introducir el nombre de un archivo en el campo de consulta de la barra del escritorio de Google
Desktop o Windows Search sin abrir Acronis True Image Home 2011. Los resultados de la busqueda
apareceran en una ventana de navegador. Con los resultados de la busqueda podra:

=  Seleccionar cualquier archivo y abrirlo para ver y/o guardar el archivo nuevamente en cualquier
lado del sistema de archivos (no en la copia de seguridad) o donde se encontraba antes

= Ver en qué copia de seguridad se almacena un archivo dado y recuperar esa copia de seguridad

Ademas de la indexacion de archivos en copias de seguridad por sus nombres, Google Desktop y
Windows Search proporcionan a Acronis True Image Home 2011 la capacidad de realizar una
indexacién de texto completo de numerosos archivos en sus copias de seguridad. Ademas, podra
utilizar esta funcién y llevar a cabo busquedas en el contenido de los archivos.

La indexacion de texto completo de archivos en los archivos de copia de seguridad se proporciona solo para los
tipos de archivos reconocibles por Google Desktop y la busqueda de Windows. Reconocen archivos de texto,
archivos de Microsoft Office, todos los elementos de Microsoft Office Outlook y Microsoft Outlook Express y
mds.

El contenido de copias de seguridad protegidas por contrasefia o copias de seguridad protegidas por contrasefia
y cifradas no serd indexado, aunque Google Desktop y Windows Search proporcionan la busqueda de los
archivos tib de este tipo de copias de seguridad. Ademds, Google Desktop y Windows Search no tienen acceso a
Acronis Secure Zone, por lo que estos motores de busqueda no podrdn buscar ni indexar las copias de seguridad
en la zona

Uso de Google Desktop con Acronis True Image Home 2011

Si no tiene Google Desktop, puede descargarlo gratis del sitio web de Google. Haga clic en
http://desktop.google.com/ y siga las instrucciones de descarga e instalacion.

Para habilitar Google Desktop para buscar archivos en copias de seguridad de Acronis:
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1.

Para instalar el complemento, haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha del campo Buscar en
la esquina superior derecha de la ventana principal del programa. A continuacién, elija Opciones
de busqueda en el menu desplegable y seleccione la casilla de verificacion Google Desktop.
Aparece la siguiente ventana:

l ..‘

Terceros Complemento Instalacion

Google ne ha probado ni verificade las funciones ni la seguridad de
este Complemente de un tercero. Por favor, confirma que deseas
instalar:

Acronis Indexer

Descripcion: Acronis Backups

[

[ Aceptar ] I Cancelar

l

2. Haga clic en Aceptar para iniciar la instalacion del complemento. Es posible que aparezca otra
ventana de confirmacién mas. En este caso, haga clic en Aceptar para finalizar la instalacion.
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l"

Terceros Complemento Instalacién

Google no ha probado ni verificade las funciones ni la sequridad de
este Complemento de un tercero, Por faver, confirma que deseas
instalar:

Complementeo de Acronis para Google Desktop Search

Descripcién: Complemento para bisquedas en el contenide de copias
de seguridad.

Nota: Este Complemento requiere que utilices las API avanzadas de
Google Desktop, que permiten el acceso a los datos almacenados en el
disco dure local. Mas informacién
http://desktop.goegle.com/dev/advancedapi.html

=]

Aceptar ] [ Cancelar
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3. Verifique que el complemento esté instalado. Haga clic con el botén derecho en el icono de
Google Desktop de la bandeja de su sistema y seleccione Opciones en el menu de acceso directo.
Google Desktop abre la ventana Preferencias en su navegador. Asegurese de que el Indexador
de Acronis (Copias de seguridad de Acronis) esta seleccionado en el area Complementos de

. .z
indexacion.
"
€ Preferencias de Google Desktop - Windows Internet Explorer = |l= =]
Sl |@ http://127.0.0.1:4664 /options&s=TCOLGyaWuGaloh v| ] | "}| X | ‘-‘l Google £ ~|
5.7 Favoritos 1;5. (& Sitios sugeridos v £ | Galeria de Web Slice »
) Preferencias de Google Desktop % v B v [ = v Paginav Seguridad v Herramientas v (@~
Tipos de Incluye los elementos siguientes en el proceso de indexacidn a fin de habilitarlos para blisquedas: -
bisqueda Correo electrénico Word Calendario
[T] Chats Excel Tareas
Historial web PowerPaint MNotas
Archivos multimedia PDF Diario
Archivos de texto y otros formatos Contactos Archivos (ZIP)

[T] Documentos de Office protegidos con contrasefia (Word y Excel)
[T] Paginas con seguridad (HTTPS) en el historial web

Indexacion de  Incluye los elementos siguientes en el proceso de indexacidn:
complementos

m

Acronis Indexer (Acronis Backups)

Si deseas instalar complementos para indexar otros elementos, visita la pagina Descarga de
complementos.

Buscar Indexa carpetas de red y unidades adicionales. Todas |as unidades fijas se indexan de forma
ubicaciones predeterminada.

Afiadir la unidad o carpeta gue deseas incluir en la bisgueda

MNo buscar en los archivos, carpetas o sitios web siguientes:

Afiadir el archivo o |a carpeta que deseas excluir o http:// Afiadir URL
4 m 3
& & Intranet local | Medo protegide: desactivado g v ®100% -

4. Haga clic una vez mas con el botdn derecho en el icono de Google Desktop en la bandeja de su
sistema y seleccione Indexaciéon — Volver a indexar. Haga clic en Si en la ventana de
confirmacién que aparece. Google Desktop afiadira el nuevo contenido al indice existente.

Dele a Google Desktop algo de tiempo para indexar todas las copias de seguridad de Acronis en los
discos duros del equipo y agregar la informacién de indexacién a su base de datos de indices. El
tiempo necesario depende de la cantidad de copias de seguridad de Acronis y de la cantidad de
archivos que contienen.
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Después de una hora, por ejemplo, verifique si Google Desktop ha indexado las copias de seguridad
de Acronis al introducir en su campo de consulta el nombre de un archivo del que sabe con seguridad
qgue se realizd la copia de seguridad. Si Google Desktop ha completado el proceso de indexar, le
mostrara las copias de seguridad en las que ha encontrado el archivo.

Google
Ver los 7 resultados de Desktop en un navegador

- Dmages
2048 x 1536 pixeles, 145k So Z

Sky of London jpg - D:\mages
1920 x 1236 pixeles, 325k

Imagestib - tib://acronis content
18:12:45"Sky of London jpg Backup mié .. 45'.Sky of Gomel

Imagestib - tib://acronis content

L8]

L]

Images tib - tib://acronis.content

) [ (&) [

Imagestib - tib://acronis content

Pulsa Cortrol dos veces para realizar una blsqueda con &l Cuadr
Buscar en Desktop: sky of
Buscar en la web: sky of

N

O S

18:31

EN L W (ms =W )
R Dyt

Si desea ver todos los resultados de la busqueda, haga clic en "Ver todos los N resultados en un
navegador" y vera algo como la captura de pantalla a continuacion

-

@ sky of - Google Desktop - Windows Internet Explorer EI@
@Q - |@ http://127.0.0.1:4664 search?q=sky+ of &flags=3208u v| = | ¢,| K| [ sky of P -]
{2 Favoritos | {5 @ Sitios sugeridos v 8 | Galeria de Web Slice

_|@ sky of - Google Desktop ‘_| & - > =3 @ ~ Pagina~ Seguridad v Herramientas = @v

s

La Web Imagenes Grupos MNoticias Maps Desktop Masw»

GO@ ].e i Preferencias de Desitop
8 sky of Bisgueds avanzada

Desktop

Desktop: Todos - 0 mensajes - 3 archivos - 2 historial web - 0 chats - 0 ofros 1-2de 2(0,01s)
Eliminar del indice | Ordenar por relevancia Ordenado por fecha

Nota: resultados parciales unicamente (0% completado). Actualizacién del indice en curso. La
indexacion se lleva a cabo mientras el equipo se encuentra inactivo.

&1 Sky of London.jpg dentro de D:\Mis copias de seguridadimages.fib
tib://acronis_content/D:/Mis cop.../Sky of London_jpg - 621 pm

&1 Sky of SoZ.jpg dentro de D:\Mis copias de seguridadimages.tib
tib://acronis_content/D-/Mis copias.../Sky of SoZ jpg-621pm
[ Mas resultados de tib://acronis.content ]

Pagina principal de Google Desktop - Examinar cronologia - Estado del indice - Privacidad - Acerca de - ©2009 Google

el'_. Intranet local | Modo protegido: desactivado dy v ®100% -
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Al hacer clic en la ventana del navegador en una linea relacionada con la versién deseada del archivo,
se abrird un pequefio didlogo con solo opciones: Ver y Recuperar.

@ sky - Google Desktop - Windows Internet Explorer ===

@'\J v @ nhitp:/127.001:4664/search?q=sky&flags=320&nun v| = |¢,| K[| sky p -
¢ Favoritos | gk (8 Sitios sugeridos v @) Galeria de Web Slice v
) sky - Google Desktop M- [ + [ m=m v Paginav Seguridad v Herramientas v li@lv
[ La Web |magenes Grupos MNoticias Maps Desktop Mas» i
GO@ e sky Freferencies de Desio
Desktop Bisqueda avanzada

: ~ i - 1-2 de 2 (0,Ms
DeSKtop M 0 Imensay Integracion de True Image Google Deskiop de Acron@ 0 otros ( )

| r relevancia Ordenado por fecha

Escoja gué hacer con el archivo.
Nota: resultados parciales anig elindice en curso. La
indexacion se lleva a cabo mientr: ) |I Yista
&1 Sky of London.jpg dentro de [

tib:/facronis.content/D:/Mis cop.../§ E Fecuperar
Vv

&) Sky of SoZ jpg dentro de [

tib:/facronis.content/D:/Mis copy

[ Més resultados de tib://acronif

e

Pagina principal de Google Desktop - Examinar cronologia - Estado del indice - Privacidad - Acerca de - ©2009 Google

€L Intranet local | Medo protegido: desactivado fg v H10% -

Elegir Abrir inicia la aplicacién asociada con este tipo de archivo y abre el archivo. Si escoge
Recuperar iniciara Acronis True Image Home 2011 y podra recuperar el archivo a una ubicacién
deseada.

Google Desktop también permite la busqueda de archivos en copias de seguridad en formato zip
creadas por Acronis True Image Home 2011, aunque no se puede abrir ni recuperar archivos desde
copias de seguridad en formato zip al hacer clic en una linea con un nombre de archivo en la ventana
del navegador. Para recuperar archivos encontrados por Google Desktop en copias de seguridad en
formato zip, utilice la funcién de recuperacién de Acronis True Image Home 2011.

Utilizacion de la busqueda de Windows con Acronis True Image Home 2011

Si utiliza cualquiera de las versiones de Windows Vista o Windows 7 que poseen la funcion de
busqueda del escritorio incorporada o Windows Desktop Search 3.0 o superior, puede habilitar la
indexacién para archivos tib:

Si no tiene la busqueda de Windows instalada, pero desea utilizarla, puede descargar Windows
Search 4.0 gratis desde el sitio web de Microsoft. Para descargar, haga clic en
http://www.microsoft.com/windows/products/winfamily/desktopsearch/choose/windowssearch4.m
spx?tab=Install%20It. Haga doble clic en el archivo descargado y siga las instrucciones para su
instalacion.

La busqueda de Windows tampoco es compatible con la indexacidon del contenido de los archivos zip.

1. Para registrar el complemento, haga clic en la flecha hacia abajo a la derecha del campo Buscar
en la esquina superior derecha de la ventana principal del programa. A continuacion, elija
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Opciones de busqueda en el menu desplegable y seleccione la casilla de verificacién Windows

Search.

Puede verificar que la compatibilidad de indexacidn con archivos tib esté habilitada. Haga clic con
el botén secundario en el icono de la busqueda de Windows y seleccione Opciones de blsqueda
del escritorio de Windows... en el menu contextual. Aparece la siguiente ventana. Asegurese de
gue el elemento "tib://..." se encuentre en la lista de Ubicaciones incluidas.

Para abrir la ventana Opciones de indexacion en Windows Vista o Windows 7, abra el Panel de control y, a
continuacion, haga doble clic en el icono Opciones de indexacion. La opciones de indexacion de Windows
Vista y Windows 7 presentan algunas diferencias en cuanto a contenido y apariencia, aunque la mayoria de
la informacidn indicada a continuacion también se puede aplicar a estos sistemas operativos.

.

4 Opciones de indizacion
431 elementos indizados

_./(‘?..-J, Se pausd |a indizacidn,

Indizar estas ubicaciones:

=]

Ubicadiones induidas Excluir

& |Historial de Internet Explorer (ES-W7-HP...
J Mend Inicio
J Windows Live Mail

4 1

‘--i.Disco local (C:) ProgramData; Data; AppData; AppData; AppD

w
]

Modificar ] [ 'E;'Opciones avanzadas ELISE"

iCdmo afecta la indizacién a las blisquedas?

Solucidn de problemas de buisqueda e indizacién

Cerrar
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3. Haga clic en Avanzado, seleccione la pestafia Tipos de archivos y, a continuacién, asegurese de
que la extensidn tib esté seleccionada y de que se muestre ".tib IFilter" en el campo Descripcion

del filtro. Seleccione Propiedades de indexacién y contenido de archivos.

.

Opciones avanzadas [=
Configuracién del indice | Tipos de archivo
Extension Descripcicn de filtro g
| |tab Filtro de texto simple
| |tar Filtro de Propiedades de archivo
Lt Filtro de texto simple
| |text Filtro de Propiedades de archivo
L |tgz Filtro de Propiedades de archivo
= theme Filtro de Propiedades de archivo
__f{ themepack  Filtro de Propiedades de archivo
tib IFilter
Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de Propiedades de archive m
Filtro de Propiedades de archivo s
Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de texto simple
Cilbem Am bmusdm mimeeml= i
£Como se debe indizar este archivo?
() Indizar sélo las propiedades
(@ Indizar las propiedades v el contenido del archivo
Agregar nueva extensidn a la lista:
Agregar
Aceptar ] l Cancelar
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Haga clic enAceptar y mientras la ventana Opciones de indexacion esté abierta, compruebe que
los discos en los que almacena sus copias de seguridad se muestran en la lista "Ubicaciones
incluidas". Si la lista no contiene esos discos, las copias de seguridad en formato tib no seran
indexadas. Para incluir los discos, haga clic en Modificar y seleccidnelos en la ventana que
aparece.

T .1

& Ubicaciones indizadas [==]

Cambiar ubicaciones selecdonadas

5 2 Disco local {C:)
» = Disco local {D:)

» = Disco local {E:)
(— Disco local {F:)
(— Disco local {G:)
— Disco local {H:)
= Disco local {I:)
(= Disco local {1:)
& | Historial de Internet Explorer (ES-W7-HPx32\Administrador)
) tib:ff{5-1-5-21-4186779880-753 124685-38 2456 279-500}

EEOoOOOoOOEm

Resumen de ubicaciones selecdionadas

Ubicadiones induidas Excluir
ij_fDiscu local (C:) ProgramData; Data; AppData;...
& |Historial de Internet Explore...

. Men( Inido

. Windows Live Mail

lbicaciones Aceptar ” Cancelar

Si almacena las copias de seguridad en una red compartida, la busqueda de Windows puede indexarlos
también. Solo debe agregar la red compartida a la lista de Ubicaciones indexadas al escribir la ruta UNC
adecuada después de seleccionar la pestaria Agregar ubicacion UNC de Opciones avanzadas.
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Dele a Windows Search algo de tiempo para indexar todas las copias de seguridad de Acronis en los
discos duros del equipo y agregar la informacidn de indexacién a su base de datos de indices. El
tiempo necesario depende de la cantidad de copias de seguridad y de la cantidad de archivos que
contienen. Después de finalizar la indexacidn, Windows Search podra buscar archivos en copias de
seguridad en formato tib. Los motores de busqueda en Windows Search y Windows Vista o Windows

7 disponen de funciones similares, aunque los resultados de busqueda se presentan de forma
ligeramente diferente:

. *seguridad®.tib - Windows Search

archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda
o

Direcrion | 4 Resultados de Windows Search

) Lﬁ pBﬂsqueda [ Carpetas

*seguridad*,tib " Windows Search

¥ Todas las ubicaciones + 1resultado | H- @
Tituls Nombre de archivo
n " s T
bt Copia_de_seguridad_de_la_particion_C.tib Copia_de_seguridad_de_la_particién, .. Copia_de_seguridad_de_la_particién_C.tib
Tamafio: 1,36 GB
Carpeta: c:\Documents and Settings,all Users

[E=3 Bl 5
=[5 » Buscar los resultados en Eaquipo = |43 | [*documents*ib nombredocuments' x |

[ Mostrar: (Toda] Correo dectronico  Documento  Imagen  Misica  Otros

Buisqueda avanzadal A |

Ubicacién (18 Equipo - Nombre “documents”.tib
[Fecha ~| [cvalaiera =] [10/5/2010 Etiquetas  Agregar una etiqueta
Tamaio (KB) Autores Agregar un autar
[l Incluir archivos no indizados, ocultas y del sistema (podia tardar mas)
+ W Guardar b
. P Nombre Fecha modificacién | Tipo Carpeta Autores  Etiquetas
B y
I Documentos & Documents 10/4/2010 723 AM  Acronis True Imag...  Mis copias de seg...
B Imagenes ;Encontrd lo que buscaba?
B Misica (% Buscar en el contenido del archive Busqueda avanzada
Mas »
Carpetas v
4 Bl Escritorio
b B user

b | Acceso piblico

478 Equipo
< Unidad de disquete (A:)
& &, Disco local (C:)
1 &) Unidad de CD (D:)
» s Disco local (E)
b & Red
» [ Panel de control
1 Papelers de reciclzje
by Busear los resultados en Equipo

(‘* 1 elemento
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8.8 Eleccidn de visualizacion de columnas en asistentes

Puede cambiar la forma en la que se visualizan las columnas en varios asistentes.

Para ordenar elementos por una determinada columna, haga clic en la cabecera (si nuevamente hace
clic, el orden de los elementos se invertira).

Para seleccionar las columnas que desea visualizar, haga clic con el botén derecho en panel de la
derecha y seleccione Elegir columnas en el menu de acceso directo. Luego marque las columnas que
desea mostrar. También puede cambiar el orden de visualizaciéon de las columnas al utilizar los
botones Arriba y Abajo.

Puede cambiar el ancho de una columna al arrastrar los bordes con el ratén.

8.9 Informacion de la copia de seguridad

La ventana informacién de la copia de seguridad proporciona informacién detallada sobre la copia de
seguridad seleccionada.

®  Ruta - la ubicacion en donde se almacenara la copia de seguridad. En caso de que sea una copia
de seguridad incremental o diferencial, la ubicacién puede ser diferente de la ubicacién en donde
se almacena la copia de seguridad completa.

= El método de copia de seguridad puede ser completo, incremental o diferencial. Para obtener
mas informacidon sobre los tipos de copia de seguridad consulte ¢Qué es la copia de seguridad
completa, incremental o diferencial?

= Tipo de copia de seguridad - ya sea tipos comprimidos Acronis *.tib o *.zip. La extension zip
pertenece sélo a copias de seguridad de archivos o carpetas mientras que la extension tib puede
pertenecer a copias de seguridad de disco/particion o archivos/carpetas.

=  Creado - |la fecha y hora en la que se cred la copia de seguridad.

= Comentarios - si ha ingresado comentarios en el paso Comentarios en el Asistente para crear
copias de seguridad se mostraran aqui.

8.10 Ajustes de tiempo de espera

Algunas veces, cuando el programa realiza una accién, su progreso puede verse interrumpido por un
mensaje de error o advertencia. Para ejecutar la operacion, se solicita al usuario alguna informacién
adicional o la toma de una decisién.

Esta situacidon puede darse, por ejemplo, durante una operacién de copia de seguridad cuando el
espacio de almacenamiento en la ubicacién de destino es insuficiente para completar la copia de
seguridad. El programa esperara a que decida si desea cancelar la copia de seguridad, liberar espacio
en el disco o seleccionar otro destino para la copia de seguridad.

Los ajustes de tiempo de espera le permiten especificar el intervalo de tiempo durante el que el
programa debera esperar su respuesta. Mueva el deslizador hacia la derecha para establecer el
intervalo de tiempo (en minutos). Tenga en cuenta que no se recomienda la opcidn Infinito. Si no se
recibe una respuesta durante el intervalo, se cancelara la operacion.
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9 Herramientas y utilidades

Acronis Tools & Utilities incluyen herramientas de proteccion, herramientas de conversion, utilidades
de gestidn del disco, utilidades de seguridad y privacidad, herramientas de montaje y herramientas
de transferencia de ajustes de copias de seguridad.

Herramientas de proteccién:

Acronis Startup Recovery Manager

Le permite iniciar Acronis True Image Home 2011 sin cargar el sistema operativo al pulsar F11 en
el momento del inicio, antes de que se inicie el sistema operativo.

Generador de dispositivos de rescate

Le permite crear un dispositivo de rescate de inicio con los productos de Acronis (o sus
componentes especificados) instalados en su ordenador.

Acronis Secure Zone
Le permite guardar sus copias de seguridad en una particion segura especial en su disco.
Administrador de la secuencia de inicio

Le permite agregar las imagenes de particidon del sistema de Windows 7 a la lista de inicio y, a
continuacion, administrar la lista.

Copia de seguridad con un solo clic

Le permite proteger su equipo al realizar la copia de seguridad de la particion de su sistema y del
registro de inicio maestro (MBR).

Utilidades de gestién del disco:

Clonar disco

Utilice el asistente para clonar el disco si necesita clonar su unidad de disco duro al copiar las
particiones a otro disco duro.

Agregar disco nuevo

El asistente para agregar un disco nuevo le ayuda a agregar una unidad de disco duro nueva a su
equipo. Podra preparar el nuevo disco duro creando y formateando nuevas particiones sobre él.

Utilidades para la limpieza del sistema:

Acronis DriveCleanser

La utilidad Acronis DriveCleanser le proporciona una destruccidn segura de datos en su disco
duro..

Ver estado actual de sus discos

Este enlace abre un editor de discos Acronis integrado (en modo sélo lectura) para mostrarle el
estado de sus discos o particiones limpiados. Para obtener mas informacion, consulte Editor de
discos (modo sdlo lectura) (pag. 210).

Destructor de archivos

Con el Destructor de archivos puede seleccionar archivos y carpetas innecesarias y destruirlos de
modo permanente.

Limpieza del sistema

Con la utilidad Limpieza del sistema, puede limpiar los componentes (carpetas, archivos,
secciones de registro, etc.) relacionados con las tareas generales del sistema. Estos componentes

Copyright © Acronis, Inc. 173



de Windows retienen evidencia de la actividad del usuario en el equipo, por lo que también
deberian borrarse completamente para mantener la confidencialidad.

Herramientas de montaje:
®=  Montar imagen

Con esta herramienta puede explorar una imagen creada previamente. Podra asignar letras de la
unidad temporal a las imagenes de la particidon y acceder rdpidamente a estas imagenes como
unidades légicas comunes.

= Desmontar imagen

Con esta herramienta puede desmontar temporalmente las unidades légicas que ha creado para
examinar una imagen.

Herramientas de conversion:
= Convertir copias de seguridad de Acronis en copias de seguridad de Windows

Utilice esta funcién para convertir el formato de archivo de copia de seguridad de tib a vhd. Los
archivos vhd pueden utilizarse, por ejemplo, en los sistemas operativos Windows Vista y
Windows 7 para montar imagenes de disco sin utilizar Acronis True Image Home 2011.

= Convertir copias de seguridad de Windows a copias de seguridad de Acronis
Utilice esta funcion para convertir el formato de archivo de copia de seguridad de vhd a tib. El
ultimo es el formato de archivo nativo de las copias de seguridad de Acronis.

Herramientas de transferencia de ajustes de copias de seguridad:

= Importar las configuraciones de copia de seguridad
Le permite obtener los ajustes de copias de seguridad de otro equipo.

= Exportar las configuraciones de copia de seguridad

Le permite copiar los ajustes de sus copias de seguridad y transferirlos a otro equipo.

9.1 Acronis Startup Recovery Manager

9.1.1 Cobémo funciona

Acronis Startup Recovery Manager le permite iniciar Acronis True Image Home 2011 sin cargar el
sistema operativo. Con esta funcién, puede utilizar Acronis True Image Home 2011 por si solo para
recuperar las particiones dafiadas, aun si el sistema operativo no inicia. A diferencia de iniciar desde
un medio extraible de Acronis, no necesitara un medio o conexion de red diferente para iniciar
Acronis True Image Home 2011.

9.1.2 Como utilizarlo

Para poder usar Acronis Startup Recovery Manager durante el momento del inicio, prepdrelo de la
siguiente manera:

1. Instale Acronis True Image Home 2011.
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2. Active Acronis Startup Recovery Manager.

(‘,1 Acronis Startup Recovery Manager @

BN\, Acronis Startup Recovery Manager

Acronis Startup Recovery Manager le permite recuperar su equipo al
momento de inicio antes de que se inicie €l sisterna operativo,

¥ Activar
Sise pulsa F11 al momento del inicio, se gjecutara Acronis True Image.

1’2} Lancelar

Cuando se activa Acronis Startup Recovery Manager, sobrescribe el registro de inicio maestro (MBR) con su
propio codigo de inicio. Si ha instalado administradores de inicio de terceros, deberd reactivarlos después de
activar Startup Recovery Manager. Para los cargadores de Linux (por ejemplo, LiLlo y GRUB), podria considerar
instalarlos en un registro de inicio de particion de raiz (o inicio) de Linux en lugar de en el MBR antes de activar
Acronis Startup Recovery Manager.

En caso de fallo, encienda el ordenador y pulse F11 cuando vea el mensaje "Pulse F11 para Acronis
Startup Recovery Manager". Esto iniciard una version auténoma de Acronis True Image Home 2011
que difiere ligeramente de la versidon completa.

9.2 Creacion del dispositivo de rescate de inicio

9.2.1 Acronis Media Builder

Puede ejecutar Acronis True Image Home 2011 desde un disco de inicio de emergencia en un sistema
completo o en un equipo que no puede reiniciar. Puede realizar incluso copias de seguridad de discos
en un ordenador que no tenga Windows, copiando todos sus datos en la copia de seguridad al crear
una imagen del disco un sector por vez. Para ello necesitard un medio de inicio que tenga instalada
una copia de la versién auténoma de Acronis True Image Home 2011.

Si adquirié el producto empaquetado, ya tiene un CD de inicio, ya que el CD de instalacion también
es de inicio, ademas de ser el disco de instalacién del programa.

Si comprd Acronis True Image Home 2011 en la Web o lo descargd de un distribuidor, podra crear un
medio de inicio utilizando el generador de medios de inicio. Para ello necesitara un CD-R/RW en
blanco, un DVD+R/RW en blanco o cualquier dispositivo desde el cual pueda iniciar su equipo, como
una unidad de memoria flash USB.

Acronis True Image Home 2011 también le brinda la posibilidad de crear una imagen ISO de un disco
de inicio en el disco duro.

Si cuenta con otros productos Acronis, como Acronis Disk Director Suite, instalados en el equipo,
puede incluir versiones auténomas de éstos en el mismo disco de inicio.

Si prefirié no instalar el generador de medio de inicio durante la instalacion de Acronis True Image Home 2011,
no podrd utilizar esta funcion.
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Al iniciar desde el medio de rescate, no puede realizar las copias de seguridad a sus discos o particiones con los
sistemas de archivos Ext2/Ext3/Ext4, ReiserFS y Linux SWAP.

Para crear dispositivos de inicio:

= Ejecute el asistente de Acronis Media Builder. Para hacerlo:

®= Haga clic en Herramientas y Utilidades en el menud principal y después haga clic en
Generador de medios de rescate en la pantalla Herramientas y Utilidades

o

= Seleccione Programas -> Acronis -> Acronis True Image Home 2011 -> Utilidades vy
herramientas -> Generador de medios de rescate de inicio del menu Inicio.

= Haga clic en Siguiente y siga los pasos del asistente.

Seleccidon de contenidos del dispositivo de rescate

Puede seleccionar los componentes de los programas de Acronis que desee colocar en el dispositivo
de inicio. Si posee otros productos de Acronis instalados en su ordenador, como Acronis Disk Director
Suite, también se ofrecerdn las versiones de inicio de los componentes de estos programas.

Acronis True Image Home 2011 ofrece los siguientes componentes:

= Acronis True Image Home 2011 (versidon completa): incluye compatibilidad con USB, tarjeta de
PC (anteriormente PCMCIA) e interfaces SCSI junto con los dispositivos de almacenamiento
conectados a través de ellos y, por lo tanto, es muy recomendable.

= Acronis True Image Home 2011 (version segura): no incluye compatibilidad con USB, PC Card ni
SCSI. La version segura estara disponible para los que hayan comprado la version empaquetada
de Acronis True Image Home 2011 e instalado el complemento adecuado.

= Acronis System Report: el componente le permite generar un informe del sistema que se utiliza
para recoger informaciéon sobre su sistema en caso de un problema con el programa. La
generacion del informe estard disponible antes del inicio de Acronis True Image Home 2011
desde el dispositivo de inicio. El informe generado del sistema puede guardarse en una unidad de
memoria flash de USB.

Acronis Media Builder [l @ ==
Seleccion de contenidos del dispositivo de rescate

Seleccione los componentes de inicio de Acronis que deben colocarse en el dispositivo de inicio. Una

vez creado el dispositivo, se podra utilizar para iniciar un equipo y ejecutar los componentes
seleccionados de los dispositivos.

aFE Acronis True Image Home
[V]@& Acronis TrueImage Ho
15 Acronis System Report || Versién: 15.0.5545

Idioma: Espafiol

(EB) Acronis True Image Home

l n G Comenzar automaticamente después de 10| seg.

Espacio necesario: 2323 MB

(f_,'Aguda < Atrds ][ Siguiente » ] [ Cancelar
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Para seleccionar el componente:

= Seleccione la casilla de verificacion del programa que desea incluir en el dispositivo de inicio. El
campo inferior muestra el espacio necesario para los componentes seleccionados. Si posee otros
productos de Acronis instalados en su ordenador, también puede incluir las versiones auténomas
de estos programas en el mismo dispositivo de inicio.

= Sies necesario iniciar el programa de forma automatica, seleccione la casilla de verificacidn Inicio
automatico después de. El parametro Empezar automaticamente después especifica el intervalo
de tiempo de espera del menu de inicio. Si este pardmetro no se especifica, el programa
mostrara el menu de inicio y esperard a que seleccione el inicio del sistema operativo o del
componente de Acronis. Si configura, por ejemplo, 10 segundos para el medio de rescate de
Acronis, la aplicacion auténoma de Acronis True Image Home 2011 se iniciard 10 segundos
después de visualizar el menu.

= Haga clic en Siguiente para continuar
Parametros de activacion del dispositivo de inicio

Aqui puede establecer los pardmetros de activacion del dispositivo de inicio para configurar las
opciones del dispositivo de rescate de inicio para lograr una mayor compatibilidad con los diversos
hardware. Hay varias opciones disponibles (nousb, nomouse, noapic, etc.). Estos pardmetros se
proporcionan para usuarios avanzados. Si surge algin problema de incompatibilidad de software
mientras prueba el inicio desde los medios de rescate, lo mejor es ponerse en contacto el soporte
técnico de Acronis.

Para agregar un parametro de inicio

®" |ntroduzca un comando en el campo Parametros.

= Después de especificar los parametros de activacion, haga clic en Siguiente para continuar.

Parametros adicionales que pueden aplicarse antes de iniciar el ntcleo de Linux

Descripcion
Los siguientes parametros pueden utilizarse para cargar el kernel de Linux en un modo especial:
= acpi=off

Desactiva la ACPI (interfaz de alimentacion de configuraciéon avanzada) y puede ayudar con una
configuracién particular de software.

" noapic

Desactiva el APIC (Controlador de interrupciones programable avanzado) y puede ayudar con una
configuracién particular de hardware.

" nousb
Deshabilita la carga de médulos USB.
"  nousbh2

Desactiva la compatibilidad con USB 2.0. Los dispositivos USB 1.1 no obstante trabajan con esta
opcion. Esta opcion permite utilizar algunas unidades USB en el modo USB 1.1, si no trabajan en el
modo USB 2.0.
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= quiet

Este pardmetro se activa de manera predeterminada y los mensajes de inicio no se muestran. Si se
borra este pardmetro, apareceran los mensajes de inicio mientras se carga el kernel de Linux y el
shell del comando aparecera antes de ejecutar el programa de Acronis.

" nodma

Desactiva DMA para todas las unidades de disco IDE. Evita que el kernel se congele en algln
hardware.

" nofw

Desactiva la compatibilidad con FireWire (IEEE1394).
®" nopcmcia

Desactiva la deteccién del hardware PCMCIA.

" nomouse

Desactiva la compatibilidad con el raton.

®  [module name]=off

Desactiva el médulo (por ejemplo, sata_sis=off).

= pci=hios

Obliga a utilizar PCI BIOS y no hay acceso directo al dispositivo del hardware. Por ejemplo, este
parametro puede utilizarse si la maquina tiene un puente PCl no estandar de host.

= pci=nobios

Deshabilita el uso de PCI BIOS; sélo se pueden utilizar métodos de acceso directo al hardware. Por
ejemplo, este parametro puede utilizarse si el equipo falla al iniciar, lo cual probablemente es
causado por BIOS.

= pci=biosirq

Utiliza las alertas PCl BIOS para obtener la tabla de rutas de interrupcién. Estas alertas se conocen
por tener errores en varias mdaquinas y hacer que éstas fallen cuando se las utiliza, pero en otros
equipos constituyen la Unica forma de obtener la tabla de rutas de interrupcion. Pruebe esta opcién
si el nucleo no puede asignar solicitudes de interrupcién (IQR) o descubrir enlaces secundarios
comunes de PCl en su placa madre.

= vga=ask

Obtiene la lista de los modos de video disponibles para su tarjeta de video y le permite seleccionar el
modo de video mds adecuado para su tarjeta de video y monitor. Intente esta opcidn si el modo de
video seleccionado automaticamente no es adecuado para su hardware.

Seleccidn del dispositivo de inicio

Seleccione un destino para la creacion de un dispositivo de inicio:

=  CD-R/RW - si esta creando un CD, introduzca un disco en blanco para que el programa determine
su capacidad.

®= Imagen ISO: después de crear una imagen de disco ISO, podra grabarla en cualquier tipo de DVD
grabable con un software de grabacién de DVD. No se puede crear un DVD de inicio
directamente desde el generador del dispositivo de inicio.
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®  cualquier otro dispositivo desde el cual su PC pueda iniciarse, como una unidad de memoria flash
USB, etc.

Si utiliza dispositivos no épticos, el dispositivo debe contar con un sistema de archivos FAT. Esta
limitacién no se aplica a una imagen ISO.

Acronis Media Builder EI' =] '@
Seleccione una unidad que se utilizard para crear un dispositivo de inicio.
Lz lista contiene todos los dispositives disponibles que pueden usarse para crear un dispositive de inicio.
Puede crear CD, DVD, unidad de memaria flash USE u otros dispositivos de inicio o una imagen IS0 de un
disco de inicio.
MNombre Tipe
(= Unidad de disquete [A:) Unidad de disquete
@Imagen 150 Archivo de imagen IS0

Seleccién del archivo de destino

Si decide crear una imagen ISO de disco de inicio, especifique el nombre del archivo ISO y la carpeta
donde estd guardada:

= Seleccione la carpeta de destino del panel del arbol

=  |ngrese el nombre del archivo .iso en el campo Nombre de archivo.

®  Haga clic en Siguiente para continuar.

Resumen de la creacion del dispositivo de inicio.

Esta pagina muestra las operaciones que se realizaran.

Haga clic en Continuar para iniciar el proceso de creacion del dispositivo de inicio.

Utilice la barra lateral a la izquierda para navegar a través de los pasos de revision del asistente.
Para cancelar la operacién y salir de Acronis Media Builder haga clic en Cancelar.

Después de crear un disco de inicio, marquelo y guardelo en un lugar seguro.

Recuerde que las copias de seguridad creadas por un programa de una version posterior pueden ser
incompatibles con versiones anteriores del programa. Por la misma razén, le recomendamos que
cree un nuevo medio de inicio después de cada actualizacidn de Acronis True Image Home 2011. Hay
una cosa mas que debe recordar: al iniciar desde el medio de rescate y utilizar una versién auténoma
de Acronis True Image Home 2011, no puede recuperar archivos y carpetas cifrados con la funcién de
cifrado disponible en Windows XP y sistemas operativos posteriores. Para obtener mas informacion,
consulte Configuracién de seguridad de nivel de archivo para copias de seguridad (pag. 76). Por otro
lado, las copias de seguridad cifradas con la funcién de cifrado de Acronis True Image Home 2011 si
pueden recuperarse.
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Al iniciar desde el medio de rescate, no puede recuperar las copias de seguridad de imagen en los discos GPT
con una version auténoma de Acronis True Image Home 2011.

9.2.2 Crear un disco BartPE con Acronis True Image Home

BartPE (Bart Preinstalled Environment) es un CD/DVD de inicio de Windows creado desde el CD de
instalacién/configuracion de Windows XP o Windows Server 2003.La versién actual de Acronis True
Image Home no tiene un complemento para un entorno preinstalado basado en Windows Vista y
Windows 7.

La ventaja principal de BartPE consiste en utilizar los controladores de Windows y tiene una interfaz
de usuario del tipo Windows.También facilita el agregado de controladores de almacenamiento de la
misma manera que cuando se instala Windows en el disco duro (presionando F6 e insertando un
disquete con los controladores).

Las aplicaciones se instalan en BartPE en forma de complementos y el complemento Acronis True
Image Home puede incluirse en la pestaia del complemento BartPE.

Si no tiene la version de la caja Acronis True Image Home, precisard descargar un archivo de
instalacidn por separado desde la cuenta Acronis:

®  Vaya a https://www.acronis.es/my/index.html

" |nicie sesion;

= Registre el nimero de serie del producto para su copia de Acronis True Image Home (si aiin no
esta registrada);

= Haga clic en Productos Registrados;

En los productos registrados, haga clic en BartPE & Safe Media para descargar el complemento.

Instale el complemento como sigue:

1. Haga doble clic en el archivo descargable para iniciar la instalacion.

2. Si desea instalar el complemento BartPE, seleccione Instalacién Personalizada y deseleccione
complemento Safe Media.De lo contrario, seleccione Tipica.

3. Una vez terminada la instalacion, podra crear un CD/DVD BartPE con un complemento Acronis
True Image Home.

La descripcion a continuacion se basa en la versidn del generador PE version 3.1.10a

Para crear un CD BartPE con el complemento Acronis True Image Home siga las instrucciones que
figuran a continuacion:

= Descargue el generador de PE a partir del enlace http://nu2.nu/pebuilder/download/ e instélelo;

Vaya a la carpeta de instalacién de Acronis True Image Home.(La carpeta predeterminada es
C:\Archivos de programa\Acronis o C:\Archivos de programa\Acronis\Media Add-ons).Vuelva a
nombrar la carpeta BartPE para Acronis.Copie esta carpeta dentro de la carpeta del complemento en
el directorio de instalacién del generador BartPE.(El directorio predeterminado es C:\pebuilder3110a
o similar);
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Ejecute el generador de PE, coloque las rutas necesarias (la ayuda en linea se encuentra disponible
en http://nu2.nu/pebuilder/help/), y haga clic en el botén Complementos:

FE PE Builder v3.1.10a

Builder Source  Help

Builder
Source: {path ko windows installation files)

|D:1, H:]

Custarn: (include files and Falders From this directory)

| ]

Qukput: (Crpebuilder31 10a)GartPE)

| BartPE |
Media oukput
O Morne
(%) Create 150 image: (enter filename)
| c:\pebuilder3110atpebuilder.iso | E]
) Burn ko CD{DVD

Fluging | Build ] Exit |

Asegurese que el complemento Acronis True Image Home esté activado en la ventana de
Complementos:

PE PE Builder v3.1.10a - Plugins

Plugin list:

Enabled Mame File: -
s A43 File Management Likiliky =431a43.inf

Acronis True Image Al ronis.inf
Mo Ad-Awvare SE adawareseladawarese.inf
Mo Adaptec ASPL aspilaspi.inf
Mo Eackground info {bginfo) bginfotbginfo.inf
Yes Bart's Stuff Test {Free edition) bstSibsts.inf
fes EartPE Installer w2 peinstpeinst.inf
Yes EARTPE: Metwork Support bartpeibartpe.inf
Mo Eoot Fix (Enabling "Press any kew to boot from CO") bootFix\bootfix., inf
Yes Check Disk {chkdsk.exe) chkdskichkdsk.inf
s Customize lcustombcustonn. inf
Mo Deep Burner Free deepburnerideepburner.inf
Mo Disk Commander 1.1 dskemdidskend.inf
Mo Dos 16-bik support For WinPE dospelDospe.inf
Yes Drive SnapShot snapshotsnapshat.inf
Mo ERD Commander 2002 erdz2002Yerd2002. inf
Mo Irfantiew irFanvievirFarview.inf
Yes Eevyboard Layout {read PluginHelp) kevboard\keyboard.inf
Mo McAfee Stinger stinger ! stinger.inf
Mo Mcafee YirusScan For Win3z mcafeeimcafes.inf
Mo Mero Burning Rom nero burning rom\penera.inf
Yes MuzZMenu nuZmenuinuZrmenu.inf
Yes Muzshell zzShnuzshelinuzshell.inf
Yes PEMETCFG: Automatically start PE Mebwork configurataor penetcfgiautorun-penetcfg.inf
Yes PEMETCFG: PE Metwork configurator (theTruth) penetcfgipenetcfg.inf
Mo PUTTY pukbyh putty . inf
Yes RAMDisk [MuZ Productions] ramdisk\ramdisk. inf
Yes Remote Desktop Client mskscimsksc.inf
Mo RpcSS needs to launch DComLaunch Service first - SPZ only deomlaunchdcormlaunch.inf 2
o T bt sk

[ EnablefDisable ] [ Config ] [ Refresh ]
e ] [ wewe ] [ ]

Cierre la ventana de Complementos y haga clic en el boton Crear para iniciar el proceso de
creacion.Si quiere grabar la imagen en un CD, seleccione la opcion Grabar a CD vy elija la grabadora
correspondiente en el menu de Dispositivos;
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Luego de crear la imagen, grabela en un CD o DVD.(Si no selecciond la opcidon Grabar en CD en el
paso anterior).

Tras iniciar desde el CD/DVD, puede encontrar el complemento de Acronis True Image Home en Vaya
a/Sistema/Almacenamiento.

Agregar controladores

BartPE soporta dos tipos de controladores:controladores de almacenamiento y controladores de
red.Para obtener instrucciones acerca de como agregar unidades, consulte la ayuda de controladores
de generador de PE en http://www.nu2.nu/pebuilder/help/english/drivers.htm.

También existe una opcién para agregar controladores de almacenamiento (para los dispositivos
RAID o SCSI) durante el inicio de BartPE.(Precisa presionar F6 y indicar el disquete con los
controladores).Los controladores de almacenamiento comunes estan disponibles en
http://nu2.nu/pebuilder/drivers/.

Cuando inicie desde los medios BartPE recientemente creados, Acronis True Image Home podra
encontrarse aqui:

Vaya a — Sistema — Almacenamiento — Acronis True Image Home.

9.2.3 Creacion de dispositivos de rescate basados en WIinPE

Para crear un medio de rescate basado en WinPE, necesita comprar e instalar Acronis True Image
Home 2011 Plus Pack.

Se puede anadir el complemento para WIinPE de Acronis a las distribuciones de WinPE basadas en
cualquiera de los siguientes nucleos:

=  Windows Vista (PE 2.0) (también compatible con Windows XP SP2 con KB926044 o posterior)

=  Windows Vista SP1 (PE 2.1) (también compatible con Windows XP SP2 con KB926044 o posterior)
= Windows 7 (PE 3.0)

Para poder crear o modificar las imagenes de PE 2.x, y 3.0, debe tener Windows Automated
Installation Kit (AIK) instalado.

Si no tiene un instalado Windows AIK en su equipo, preparelo de la siguiente manera:

1. Descargue e instale Windows Automated Installation Kit.
AIK para Windows Vista y Windows XP con Service Pack 2 o posterior (PE 2.0):

http://www.microsoft.com/Downloads/details.aspx?familyid=C7D4BC6D-15F3-4284-9123-
679830D629F2&displaylang=en

AIK para Windows Vista SP1 (PE 2.1):

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=94bb6e34-d890-4932-81a5-
5b50c657de08&DisplayLang=en

AIK para Windows 7 (PE 3.0):

http://www.microsoft.com/DOWNLOADS/details.aspx?familyid=696DD665-9F76-4177-A811-
39C26D3B3B34&displaylang=en

[opcional] Grabe Windows AIK en un DVD o cépielo en una unidad de memoria flash.

Instale Microsoft .NET Framework v.2.0 desde este kit (NETFXx86 o NETFXx64, segin su
hardware).

4. Instale Microsoft Core XML (MSXML) 6.0 Parser de este kit.
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5. Instale Windows AIK de este kit.

Se recomienda que se familiarice con la documentacién de ayuda suministrada con Windows AIK. Un
buen punto de partida es la seccién "Crear una imagen" de la documentacién técnica "Inicio para
profesionales de TI". Para acceder al documento, seleccione Microsoft Windows AIK —
Documentacion — Inicio para profesionales de Tl desde el menu de Inicio.

Para obtener mas informacién sobre como personalizar Windows PE, consulte la guia del usuario de
entorno de preinstalacién de Windows (Winpe.chm).

Integracion de Acronis True Image Home 2011 con WinPE 2.x 0 3.0 ISO

Acronis WinPE ISO Builder proporciona tres métodos para la integracién Acronis True Image Home
2011 con WinPE 2.x y WinPE 3.0:

= Creacidn del complemento de PE 2 o PE 3 ISO desde cero.

= Cémo afiadir el complemento de Acronis al archivo ISO PE 2 o PE3 existente. Esto es Util cuando
tiene que agregar el complemento de PE 2 o PE 3 ISO previamente configurado que ya esta en
uso.

= Cémo afadir el complemento de Acronis a un archivo WIM por cualquier razén (creacion de
imagen I1SO de forma manual, cdmo afiadir otras herramientas a la imagen y demas).

Para poder realizar cualquiera de las operaciones anteriores, Acronis True Image Home 2011 Plus
Pack y Windows Automated Installation Kit (WAIK) deben estar instalados en su PC. Si no esta
instalado WAIK, instalelo como se describe anteriormente en esta seccion.

WinPE ISO Builder de Acronis sélo es compatible con x86 WinPE 2.x y WinPE 3.0. Esta distribucion de WnPE
también puede funcionar con hardware x64.

Una imagen PE basada en Win PE 2.x o 3.0 necesita al menos 256 MB de RAM para funcionar. El tamafio de
memoria recomendado para PE 2.x 0 3.0 es 512 MB.

Creacion de una nueva imagen 1SO Win PE 2.x o PE 3.0 con el complemento
de Acronis

Debe tener instalado Acronis True Image Home 2011Plus Pack en su equipo.

La creacion de una nueva imagen I1SO Win PE 2.x o PE 3.0 con el complemento de Acronis comienza
con la creacion de un directorio Windows PE:
1. Seleccione Microsoft Windows AIK — Windows PE Tools Command Prompt del menu de Inicio.

Los usuarios de Windows 7 deben seleccionar Microsoft Windows AIK — Deployment Tools
Command Prompt del menu de Inicio.

2. Ejecute la secuencia de comando copype.cmd para crear una carpeta con archivos de Windows
PE. Por ejemplo, desde la linea de comandos, escriba:

copie PE x86 c:\winpe_x86
Cuando finalice la operacion, cree una imagen ISO:

3. Seleccione Acronis — Plus Pack para Acronis True Image Home 2011 — Acronis WinPE ISO
Builder en el menu de Inicio.
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4. Especifique la ruta a la carpeta WinPE\ISO, p. ej. c:\winpe_x86\ISO.

Acronis WinPE IS0 Builder =l = ==

Especifique una ruta a la carpeta con los archivos de WinPE.

Seleccione una carpeta con los archivo de Windows PE.

% = | | winPE

Wy OTTUaU U T (]

=y EEE(E) “ Carpeta de archivos

@ 100830 Espacio libre: 11,43 GB
 backup_rus Tamafio total: 27,34 GB
L del

./ Mis copias de seguri
. My backups
Joscr
| scrtrg
| st
® %OT
. EF
# [ SOURCES hd
< | 3

meEEBEBEEEB

2]

MNombre de archivo: v‘

@Aguda [ < Atrds ][ S\guieﬂte>] [ Cancelar ]

5. En la pantalla siguiente, seleccione la opcion Afiadir los componentes y crear una imagen I1SO y
haga clic en Siguiente.

Acronis WinPEISO Builder

Medeo de creacién

Seleccione el modo a usar para el agregado de componentes Acronis True Image Home.

Seleccione uno de los siguientes modos:

@?Agregar los componentes y crear una imagen 150;

O Agregar los componentes a la imagen WIM.

i~ Descripcién

Acronis PE Builder agrega los componentes necesarios para la imagen WIM y crea un archivo PE2 o PE2
150.

@Aguda [ < Atras ” S\guiegte)} [ LCancelar ]

6. Especifique la ruta completa al archivo de imagen resultante incluyendo el nombre del archivo o
deje la ruta y el nombre del archivo predeterminados (AcronisMedia.iso).
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7. Compruebe su configuracién en la pantalla de resumen y haga clic en Continuar.

Acronis WinPEISO Builder [l @ =)

Acronis Acr;_nls\'gsltnPEISO Bl_uswtlder estalgtstodpalra comenzar el proceso d? creacion de
medios. Esta es una lista completa de las operaciones que se realizaran:
True Image P p 9

Listo para crear el dispositivos PE IS0O

origen Windows PE:
elwinpel,

Directorio de Acronis WinPE:
C\Program Files\Acronis\TruelmageHome\BartPE'

Mombre del archivo IS0 de destino:
E\winPE\AcronisDispositivos.iso

2 Acronis’

COMPUTE WITH CONFIDEKCE

WWWACRONIS ES Haga clic en Continuar para empezar.

CC_,'Aguda [ < Atrds ” Continuar } [ Cancelar ]

8. Grabe el archivo .ISO en un CD utilizando una herramienta de terceros (por ejemplo, Nero) y

obtendra un disco de inicio Windows PE con Acronis True Image Home 2011.

Una vez que el equipo se inicia en WiIinPE, Acronis True Image Home 2011 lo hace automaticamente.
Tenga en cuenta que el inicio puede llevar bastante tiempo.

Adicion del complemento de Acronis al archivo WIinPE 2.x 0 3.0 I1SO existente.

Para poder aiadir el complemento de Acronis, primero debe instalar Acronis True Image Home 2011
Plus Pack en su equipo.

1.
2.

Extraiga todos los archivos de su Win PE 2 o0 3 ISO en una carpeta separada en el disco duro.

Seleccione Acronis — Plus Pack para Acronis True Image Home 2011 — Acronis WinPE ISO
Builder en el menu de Inicio.

Especifique la ruta a la carpeta con los archivos de WinPE.

Especifique la ruta completa al archivo ISO resultante, incluyendo el nombre del archivo, o deje
la ruta y el nombre del archivo predeterminados (AcronisMedia.iso).

Compruebe su configuracion en la pantalla de resumen y haga clic en Continuar.

Grabe el archivo .ISO en un CD utilizando una herramienta de terceros (por ejemplo, Nero) y
obtendra un disco de inicio Windows PE con Acronis True Image Home 2011.

Una vez que el equipo se inicia en WiIinPE, Acronis True Image Home 2011 lo hace automaticamente.
Tenga en cuenta que el inicio puede llevar bastante tiempo.

Adicion del complemento de Acronis para WInPE 2.x 0 3.0 WIM

1.

Seleccione Acronis — Plus Pack para Acronis True Image Home 2011 — Acronis WinPE I1SO
Builder en el menu de Inicio.

Especifique la ruta al archivo de origen WINPE.WIM. La ruta estandar para el archivo para el
hardware x86 es \Archivos de programa\Windows AlK\Herramientas\PETools\x86\winpe.wim.

Especifique la ruta completa al archivo WIM resultante, incluyendo el nombre del archivo, o deje
la ruta y el nombre del archivo predeterminados (AcronisMedia.wim).

Compruebe su configuracion en la pantalla de resumen y haga clic en Continuar.
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Para crear una imagen PE (archivo 1SO) del archivo WIM resultante:
1. Seleccione Microsoft Windows AIK — Windows PE Tools Command Prompt del menu de Inicio.

2. Los usuarios de Windows 7 deben seleccionar Microsoft Windows AIK — Deployment Tools
Command Prompt del menu de Inicio.

3. Ejecute la secuencia de comando copype.cmd para crear una carpeta con archivos de Windows
PE. Por ejemplo, desde la linea de comandos, escriba:

copie PE x86 c:\winpe_x86

4. Reemplace el archivo boot.wim predeterminado en su carpeta de Windows PE junto al archivo
WIM creado recientemente. Para el ejemplo anterior de creacién del archivo WIM con la ruta
predeterminada al archivo WIM creado recientemente, escriba:
copiar c:\Archivos de programa\Windows

AIK\Herramientas\PETools\X86\AcronisMedia.wim
c:\winpe_x86\ISO\fuentes\inicio.wim

5. Use la herramienta Oscdimg. Para crear un archivo ISO, escriba:

oscdimg -n -bc:\winpe_x86\etfsboot.com c:\winpe_x86\IS0O
c:\winpe_x86\winpe_x86.iso

9.3 Trabajar con Acronis Secure Zone®

Acronis Secure Zone® es una particion especial para almacenar copias de seguridad en el mismo
ordenador que cred la copia de seguridad. El Acronis True Image Home 2011 actual crea la zona
como una particiéon NTFS.

Haciendo clic en Acronis Secure Zone en la pantalla Herramientas y Utilidades, el programa busca la
zona en los controladores locales. Si se encuentra la zona, el asistente le ofrecerd gestionarla
(cambiarle el tamafio o modificar la contrasefia) o eliminarla. Si no hay una zona, se le pedird que la
cree.

Acronis Secure Zone no estd disponible como una ubicacién para copias de seguridad en el entorno de
recuperacion cuando inicia Acronis True Image Home 2011 desde medios de rescate de inicio, a través de
Acronis Startup Recovery Manager o BartPE.

9.3.1 Acronis Secure Zone

Acronis Secure Zone es una particién segura que le permite mantener copias de seguridad en el
espacio de disco de un equipo gestionado. Asi podra recuperar el disco en el que reside la copia de
seguridad del disco.

En Acronis True Image Home 2011, la zona se detalla junto con todas las ubicaciones disponibles para
el almacenamiento de copias de seguridad.

Algunas aplicaciones de Windows, como las herramientas de gestion de disco de Acronis, pueden
acceder a Acronis Secure Zone.

Cuando crea Acronis Secure Zone, aparece un icono en Mi PC en la seccién Otros. Si hace doble clic
en el icono de Acronis Secure Zone, la Secure Zone se abre y puede visualizar todas las copias de
seguridad que contiene. También puede abrir la Secure Zone haciendo clic con el boton derecho del
raton en el icono correspondiente y seleccionando Abrir en un menu de acceso directo.

Si hace doble clic en un icono de copia de seguridad, aparecerdn todas las versiones de copia de
seguridad (completa, incremental, diferencial) que dicha copia de seguridad contiene. Si hace clic con
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el botén derecho del ratén en una versidn de copia de seguridad especifica se abre el menu de
acceso directo y le permite seleccionar la operacién deseada. Por ejemplo, puede elegir entre montar
(para copias de seguridad de imagen), recuperar, validar, actualizar, eliminar la copia de seguridad y
visualizar los detalles de la copia de seguridad. Si Acronis Secure Zone esta protegida por contrasena,
todas las operaciones, a excepciéon de la visualizacién de los detalles de la copia de seguridad,
exigiran la introduccidn de la contrasefa. Si hace doble clic sobre una copia de seguridad, se iniciara
la operacidn predeterminada (Montaje para las copias de seguridad de imagenes y Recuperar para
las copias de seguridad de datos).

El menu de acceso directo que aparece haciendo clic con el botén derecho del ratén en el icono de
Acronis Secure Zone incluye dos elementos mas: Crear acceso directo (para incluirlo en el escritorio)
y Explorar (para explorar el contenido de la zona).

Si selecciona Explorar se abre el Explorador de Windows con Acronis Secure Zone seleccionada en el
arbol de directorio. Esto le permite explorar los contenidos de la zona.

Acronis Secure Zone estd disponible como una ubicacién para almacenar archivos de copia de
seguridad siempre que haya espacio libre. Si no hay espacio suficiente, se eliminaran copias de
seguridad anteriores para generar espacio libre.

Acronis True Image Home 2011 utiliza el siguiente enfoque para limpiar Acronis Secure Zone:

= Si esta en proceso de crear una copia de seguridad y no hay espacio libre suficiente en la zona
para crearla, el programa mostrara un didlogo que le advierte de que Acronis Secure Zone esta
llena. Puede hacer clic en Cancelar para cancelar la operacién de copia de seguridad. En este
caso, es recomendable aumentar el tamafio de Acronis Secure Zone y después ejecutar
nuevamente la operacion de copia de seguridad. Si desea liberar algo de espacio en la zona, haga
clic en Aceptar y la copia de seguridad completa mas antigua del tipo que se estd creando se
eliminard junto con todas las versiones de copia de seguridad incremental/diferencial
posteriores. Entonces, la operacion de copia de seguridad volvera a iniciarse.

= Si eliminar la copia de seguridad mas antigua no libera suficiente espacio, aparecerd el mismo
mensaje de advertencia nuevamente. Puede eliminar la siguiente copia de seguridad mas antigua
(si existiera) y repetirlo hasta que todas las copias de seguridad anteriores se hayan eliminado.

= Sidespués de eliminar todas las copias de seguridad anteriores todavia no hay suficiente espacio
libre para completar la copia de seguridad, obtendrd otro mensaje de error y la copia de
seguridad se cancelara.

El programa distingue solo dos tipos de copia de seguridad en la zona: copias de seguridad de imagen
del disco y copias de seguridad a nivel de archivo. Las copias de seguridad de archivo y correo
electrénico se consideran copias de seguridad a nivel de archivos. Por ejemplo, si tiene una copia de
seguridad de correos electrénicos en la zona y no hay suficiente espacio libre para realizar la copia de
seguridad de una carpeta, el programa eliminara la copia de seguridad de correos electrénicos para
liberar espacio para la copia de seguridad de las carpetas.

Puede utilizar Acronis Secure Zone como ubicacién de almacenamiento para los cambios virtuales del
sistema en el modo Try. Los datos Try&Decide se limpiardan automaticamente después de detener
una sesién Try&Decide.

Si se utiliza Acronis Secure Zone como destino de datos de la copia de seguridad ininterrumpida, el
programa no limpia estos datos automaticamente. Puede limpiar los datos de copia de seguridad
ininterrumpida manualmente. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de datos de
Acronis Nonstop Backup (pag. 55).

Puede realizar copias de seguridad de datos de forma automdtica y programada (consulte
Programacién (pag. 159)). Para evitar el inconveniente de desbordamiento en la zona durante una
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copia de seguridad programada, se recomienda seleccionar la casilla Cuando no haya suficiente
espacio en ASZ, eliminar la copia de seguridad mas antigua en las opciones de copia de seguridad
programadas (manejo de errores).

9.3.2 Ubicacion de Acronis Secure Zone

Si estd creando Acronis Secure Zone, seleccione un disco y la particiéon cuyo espacio se utilizara para
crear Acronis Secure Zone. También puede seleccionar espacio libre o no asignado de otras
particiones si estas particiones estan ubicadas en el disco seleccionado. Tenga en cuenta que Acronis
Secure Zone sélo puede ubicarse en discos bdsicos, no puede crearla en volimenes y discos
dindmicos, ni en discos GPT.

Para especificar la ubicacidn para Acronis Secure Zone:

®  Haga clic en la unidad de disco duro en la que creara Acronis Secure Zone.

®" En la unidad de disco duro seleccionada, seleccione una o mas particiones de las cuales se
tomard espacio libre o no asignado. Las particiones escogidas cambiardn de tamafo si es
necesario para proporcionar espacio para Acronis Secure Zone.

= Después de seleccionar los discos y particiones, haga clic en Siguiente para continuar con el paso
Tamafio de Acronis Secure Zone (pag. 189).

Para incrementar/disminuir el tamafio de Acronis Secure Zone:

= Seleccione las particiones desde las que se utilizara espacio para incrementar el tamafio de
Acronis Secure Zone o las que recibiran espacio libre después de disminuir el tamafo de Acronis
Secure Zone. También puede seleccionar particiones con espacio no asignado.

®  Haga clic en Siguiente para continuar con el paso Tamafio de Acronis Secure Zone (pag. 189).

9.3.3 Seleccion de particiones

Seleccione las particiones de las que se utilizard espacio para crear Acronis Secure Zone. También
puede seleccionar espacio no asignado para crear la zona.

=N E=R
Q Asistente para gestionar Acronis Secure Zone
Crear ASZ  Contenido de la particion
EMiEN=cin o< espacio ) Tt Particién Marcas Capacid..  Espaciolib.. Tipo
@Diseol 5 5 NTEs (ccq) (¢ Primaria, accién 40,00 GB 24,34 GB NTFS
(7)) Disco 2
(7) Disco3
(7) Discoa
=) l
ance CCCIC)
40,00 GB NTFS
[ Primaria // Légica // Dinamica [ | Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible
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Para seleccionar una particion:

= Seleccione la casilla de verificacion de la particion correspondiente y haga clic en Siguiente.

9.3.4 Tamano de Acronis Secure Zone

Puede especificar el tamafio de Acronis Secure Zone.

= [ [
@ Asistente para gestionar Acronis Secure Zone
e Especifique las configuraciones para la particién que se esta creando.
V' Asignacion de espacio
50 ME 23668

= Tamario

[

Finalizar

0| scionis ScureZane || Espacio disponible

Acronis Secure Zone: 1145 = GB -

© [ siguiente> ][ Cancelar

El tamafio minimo es de alrededor de 50 MB, dependiendo de la geometria del disco duro. El tamafio
maximo es igual al espacio no asignado del disco mas el espacio libre total de todas las particiones
seleccionadas en el paso anterior.

Cuando cree o aumente Acronis Secure Zone, el programa utilizara en primer lugar el espacio no
asignado. Si el espacio no asignado no es suficiente para alcanzar el tamafio deseado, las particiones
seleccionadas se reduciran. Para modificar el tamafio de las particiones, quizd deba reiniciar el
equipo.

Cuando reduzca el tamano de Acronis Secure Zone, si hay espacio no asignado en el disco duro, se
asignara a las particiones seleccionadas junto con el espacio liberado de Acronis Secure Zone. Por lo
tanto, no habrd espacio no asignado en el disco.

Tenga en cuenta que reducir una particion del sistema al tamafio minimo puede impedir el inicio de su sistema
operativo.

Puede especificar el tamaiio de Acronis Secure Zone:

= Arrastre el deslizador hacia la posicion correspondiente o escriba un valor exacto en el campo de
tamafio de Acronis Secure Zone.
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9.3.5 Gestion de Acronis Secure Zone

Puede gestionar Acronis Secure Zone.

C, Asistente para gestionar Acronis Secure Zone

% Seleccion de la Accion < Aumentar el tamafo
Seleccione este elemento si desea aumentar el tamario de Acronis Secure Zone.

Seleccion de espacio libre

< Reducir el tamafio
Seleccione este elemento si desea disminuir el tamafio de Acronis Secure Zone,

< Quitar

Seleccione este elemento si desea eliminar Acronis Secure Zone.

= Cambiar la contraseria
Establezca o cambie la contrasefia para Acronis Secure Zone.

© [ siguiente> ][ Cancelar

Aumentar el tamafio (pag. 190): seleccione este elemento si desea incrementar el tamafo de
Acronis Secure Zone.

Reducir el tamafio (pag. 190): seleccione este elemento si desea reducir el tamafo de Acronis
Secure Zone.

Eliminar (pag. 192): seleccione este elemento si desea eliminar Acronis Secure Zone de su disco
duro.

Convertir el sistema de archivos a NTFS (pag. 191): elija este elemento si desea convertir el
sistema de archivos de la zona de FAT32 a NTFS. Este elemento aparece sélo si tiene la Acronis
Secure Zone creada por una versidn anterior de Acronis True Image Home 2011.

Cambiar contrasefia (pag. 191): seleccione este elemento si desea cambiar la contrasefa para
acceder a Acronis Secure Zone.

Aumentar el tamano

Seleccione las particiones desde las que se utilizard espacio para aumentar el tamano de Acronis
Secure Zone. También se puede seleccionar espacio no asignado.

Para seleccionar una particion:

Seleccione la casilla apropiada de la particion y haga clic en Siguiente.

Reducir el tamano

Seleccione la particiéon que recibird espacio libre después de reducir el tamafio de Acronis Secure
Zone. También puede seleccionar un espacio no asignado para reducir el tamafio de la zona segura.

. o

Para seleccionar una particién:

190

Seleccione la casilla de verificacién apropiada de la particiéon y, a continuacién, haga clic en
Siguiente.
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Proteccion de Acronis Secure Zone

Aqui podra configurar una proteccidn por contrasefa para Acronis Secure Zone para evitar accesos
no autorizados.

El programa le pedira la contrasefa para cualquier operacién relacionada con Acronis Secure Zone,
como la creacién y recuperacidon de una copia de seguridad de datos, el montaje de imagenes o la
validacién de copias de seguridad en Acronis Secure Zone, la modificacion del tamafio y la
eliminacion de Acronis Secure Zone.

Configuracidn de la contrasena
®= No usar contraseiia: elija esta opcidn si no desea usar proteccidon por contraseiia para Secure
Zone.

= Configurar contrasefa: seleccione esta opcidn si necesita proteger Acronis Secure Zone con una
contrasenfa.

®  Escriba la contrasefia en el campo Contraseiia.
® Introduzca nuevamente la contrasefia que introdujo en el campo Confirmar.

= También puede elegir una pregunta secreta que se le hara si olvida la contrasefa. Seleccione
una pregunta secreta de la lista e introduzca una respuesta .

=  Haga clic en Siguiente para continuar.

@ Asistente para gestionar Acronis Secure Zone

Pasos obigatorios: Establecer o cambiar contrasefia para Acronis Secure Zone.

A" Seleccion de la Accién
< Contrasefia \:JNO proteger
(@) Configurar contragefia

Finalizar
Introducir nueva contrasefia: S O00 089
Confirmar: 200008
Pregunta secreta: ;Cudl es el sequndo apellido de su padre? -

Respuesta:

7} [ Siguiente » ] [ Cancelar

La reparacion o la actualizacion de Acronis True Image Home 2011 no afectard la contrasefia. Sin embargo, si se
elimina el programa y después se instala de nuevo manteniendo Acronis Secure Zone en el disco, la contrasefia
de Acronis Secure Zone se restablecerd.

Convertir el sistema de archivos a NTFS

Cuando realiza una actualizacidon de una versidn anterior de Acronis True Image Home 2011y en su
sistema existe Acronis Secure Zone, puede convertir el sistema de archivos de la zona de FAT32 en
NTFS. Tal conversidon no provocara la pérdida de copias de seguridad que ya tiene en Acronis Secure
Zone. Se recomienda convertir el sistema de archivos de la zona si va a utilizar Acronis Secure Zone
como el almacenamiento de datos de Acronis Nonstop Backup.
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Si convierte el sistema de archivos de Acronis Secure Zone a NTFS, este elemento no aparecera en el
inicio posterior del asistente.

Eliminacién de Acronis Secure Zone

Seleccione las particiones a las que desea agregar el espacio liberado de Acronis Secure Zone. Si
selecciona varias particiones, el espacio se distribuira proporcionalmente a cada particion.

Para seleccionar una particion:
= Seleccione la casilla apropiada de la particién y haga clic en Siguiente.

Acronis Secure Zone también se puede eliminar mientras se desinstala el programa. Tendra que
optar entre desinstalar el programa sin eliminar Acronis Secure Zone y eliminar el software junto con
Acronis Secure Zone.

La eliminacion de Acronis Secure Zone destruird automdticamente todas las copias de seguridad almacenadas
en la zona.

9.3.6 Resumen de Acronis Secure Zone

La ventana resumen de Acronis Secure Zone muestra una lista de operaciones que deben realizarse.
Para crear o gestionar las operaciones de Acronis Secure Zone sera necesario reiniciar. En este caso,
después de hacer clic en el botén Continuar, se le solicitarad que confirme el reinicio.

= [ [
@ Asistente para gestionar Acronis Secure Zone
Pasos obligatorios: Resumen
V' Asignacion de espacio
VT " Ubicacién: Disco 1
— Tamaiio: 11,45 GB
+ Finalizar Contrasefia: Ninguna
El estado actual del disco:
(C | ]
w0es CCC(C)
40,00 GB NTFS
Después:
¥ ! D | |
awes CCC(C) ACRONIS 52
28,54 GB NTFS 11,45 GB NTFS
|| Primaria // Légica // Dinamica [ | Acronis Secure Zone || Sin asignar // Mo compatible
IS mm—————
© Qpciones | [ Continuar | [ Cancelar

Haga clic en el botén Continuar para iniciar las operaciones enumeradas.

Haga clic en el botdn Opciones si quiere proteger Acronis Secure Zone con una contrasena.

Haga clic en el botén Cancelar para salir del asistente sin realizar operacién alguna.

192
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9.4 Clonacion de un disco duro

9.4.1 Informaciéon general

Tarde o temprano, la mayoria de los usuarios de equipo considera que el disco duro es demasiado
pequefio. Si no tiene suficiente espacio para mas datos, puede agregar otro disco solamente para
almacenar datos como se describe en el siguiente capitulo.

Sin embargo, puede considerar que su disco duro no tiene suficiente espacio para el sistema
operativo y las aplicaciones instaladas, lo cual no le permite actualizar su software o instalar
aplicaciones nuevas. En tal caso, debe transferir el sistema a un disco duro con mayor capacidad.

Para transferir el sistema, debe empezar por instalar el disco en el equipo. Si su equipo no tiene
espacio para otro disco duro, puede instalarlo temporalmente en lugar de su unidad de CD o usar
una conexién USB 2.0 al disco externo objetivo. Si no es posible, puede clonar un disco duro al crear
una imagen de disco y recuperarla a un nuevo disco duro con particiones mas grandes.

En las pantallas del programa, las particiones dafiadas estan marcadas con una cruz blanca dentro de
un circulo rojo del mismo en la esquina superior izquierda. Antes de comenzar la clonacion, debera
verificar si existen errores en los discos y corregirlos con las herramientas apropiadas del sistema
operativo.

Para obtener mejores resultados, instale la unidad de destino (nueva) en donde planea utilizarlo y la
unidad de origen en otra ubicacion, p.ej. en un dispositivo USB externo. Esta recomendacién es
especialmente importante para los portatiles.

Acronis True Image Home 2011 facilita y simplifica todo el procedimiento de transferencia de datos
de un disco a otro (clonacidn de disco).

Para clonar un disco:

® Haga clic en Herramientas y Utilidades en el menu principal y, luego, haga clic en Clonar disco en
la pantalla Herramientas y Utilidades.

=  Siga los pasos del Asistente para clonar el disco.

9.4.2 Seguridad

Tenga en cuenta la siguiente informacidn: si el suministro eléctrico se interrumpe o si
accidentalmente pulsa REINICIO durante la transferencia, el procedimiento quedara incompleto y
debera particionar y formatear o clonar el disco duro nuevamente.

No se perdera ningun dato ya que el disco original solamente se leerd (no se cambiara ni modificara
el tamafio de ninguna particidn). El procedimiento de transferencia del sistema no altera el disco
original de ninguna manera. Una vez que finalice el procedimiento, es posible que desee formatear el
disco anterior o borrar con seguridad los datos que contiene. Utilice las herramientas de Windows o
Acronis DriveCleanser para estas tareas.

Sin embargo, no recomendamos que borre datos del disco duro hasta que esté seguro de que se
transfirié correctamente al nuevo disco y hasta que el ordenador se inicie y todas las aplicaciones
funcionen.
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9.4.3 Seleccionar el modo de clonaciéon

Existen dos modos de transferencia disponibles:

C/ Asistente para clonar el disco

Escoja el modo de clonacion.

=% Modo de clonacion

(@) Automitica (recomendado)
Disco de origen -
Todas sus particiones del disco duro de origen se copiaran al disco de destine en unos pocos pasos facilesy su
nuevo disco duro seré de inicio. Las particiones existentes cambiaran de tamafio automaticamente para adecuarse
al disco dure de destino.

() Manual

El modo manual le daré el control total sobre el procedimiente de clonacién del disco duro. Podré ajustar el
tamaiio de las particiones de destino, cambiar sus parametros y mucho mas.

: .

@ Siguiente > ] [ Cancelar

= Automatico (recomendado en la mayoria de los casos). En el modo automatico, sélo debera
efectuar varias acciones simples para transferir todos los datos, incluyendo las particiones,
carpetas y archivos, a un disco nuevo, haciéndolo de inicio en caso de que el disco original fuera
de inicio.

®=  Manual. El modo manual le proporcionara mayor flexibilidad de transferencia de datos. El modo
manual puede ser Util si necesita cambiar la distribucién de la particién del disco.

Si el programa encuentra dos discos, uno particionado y otro no, reconocerd automdticamente el disco
particionado como disco de origen y el disco sin particionar como disco de destino. En dicho caso, los siguientes
pasos se omitirdn y pasard a la pantalla de Resumen de la clonacion.
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9.4.4 Seleccion de un disco de origen

Puede determinar el origen y el destino utilizando la informacién proporcionada en esta ventana
(nimero de disco, capacidad, etiqueta, particion e informacion sobre el sistema de archivos). Si el
programa encuentra varios discos particionados, le preguntara cual es el de origen (es decir, el disco
de datos mas antiguo).

] s
@ Asistente para clonar el disco
TR Seleccione el disco duro de origen de la lista a continuacion.
' Modo de clonacién
i Propicdades del disco B
=% Disco de origen s ————]
D de desti Dispositivo Capacidad Modelo Interfaz
SSCRgEasing [ Disco1 40 GB VMware, VMware Virtual 510 SAS
) Disca2 40 GB VMware, VMware Virtual $1.0 sas
| Disca3 40 GB VMware, Vhwsre Virtual $1.0 sas
| Disca 4 40 GB VMware, Vhwsre Virtual $1.0 sas
o ]
4w ©
— 40,00 G8 NTFS
-  [D)primaria / Légica // Dinamica (| Acronis Secure Zone ] Sin asignar // No compatible
© Siguiente> | [ Cancelar

La version actual de Acronis True Image Home 2011 no es compatible con la clonacidn de discos dindmicos y
GPT.

= Seleccione el disco de origen y haga clic en Siguiente para continuar.

Visualizacion de la informacion del disco y la particidn

u
= =] Columnas: selecciona las columnas que se mostrardn. Puede cambiar el ancho de una
columna al arrastrar los bordes con el ratén.

= |- Propiedades del disco (incluidas en el menu contextual que aparece al hacer clic con el botdn
secundario sobre los objetos): abre la ventana de las propiedades de la particion o el disco
seleccionado.

Esta ventana contiene dos paneles. El panel izquierdo contiene el arbol de propiedades y el
derecho describe de manera detallada la propiedad seleccionada. La informacion del disco
incluye los parametros fisicos (tipo de conexidn, tipo de dispositivo, tamafio, etc.); la informacion
de la particion incluye tanto parametros fisicos (sectores, ubicacidn, etc.) como légicos (sistema
de archivos, espacio libre, letra asignada, etc.).
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9.45 Seleccionar un disco de destino

Después de seleccionar el disco de origen, debe seleccionar el destino donde se copiard la
informacién del disco. El origen seleccionado anteriormente se desactivara y estara deshabilitado
para su seleccidn.

, e o]
@ Asistente para clonar el disco
TR Seleccione el disco duro de destino de la lista a continuacién.
' Modo de clonacién
W& Propicdades def disco -1
\’ Disco de origen —————SSSSlllSNNNSmwmB————
4. Disco de desti
giEeo ce b0 Discal 40 GB VMware, VMware Virtual 510 SAS
Einalizar [ Disco 2 40 GB VMware, VMware Virtual 510 SAS
¥ Disco3 40 GB VMware, VMware Virtual 510 SAS
| Disca 4 40 GB VMware, UMware Virtual 51.0 SAS
€L
4008 &
n 40,00 GB NTFS
d (7] Primaria // Légica // Dinamica [ | Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible
© Siguiente> | [ Cancelar

= Seleccione el disco de destino y haga clic en Siguiente para continuar.

En este punto, el programa verifica si el disco de destino estd libre. De no ser asi, aparecera una
ventana de Confirmacién donde se le explicard que el disco de destino contiene particiones,
posiblemente con datos utiles. Para confirmar la eliminacidn de las particiones, haga clic en Aceptar.

Tenga en cuenta que no se realizardn cambios reales ni se destruirdn datos. Por ahora, el programa
simplemente preparard la clonacion. Todos los cambios se implementardn cuando haga clic en Continuar.

Si alguno de los discos no estd particionado, el programa lo reconocerd automdticamente como disco de
destino y omitird este paso.

9.4.6 Meétodo de movimiento

Al seleccionar el modo de clonacién manual, Acronis True Image Home 2011 le ofrecera los
siguientes métodos de transferencia de datos:

= Tal cual esta: se creara una particion nueva para cada disco antiguo con el mismo tipo y tamafio,
sistema de archivos y etiqueta. El espacio no utilizado se convertira en espacio no asignado.

= Proporcional: el espacio de un disco nuevo se distribuird proporcionalmente entre las particiones
clonadas.
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®  Manual: usted mismo especificard un tamafio nuevo y otros parametros.

= = |
@ Asistente para clonar el disco
Pasos obligatorios: Elija el método de movimiento de datos desde el disco duro anterior al nueve.
' Modo de clonacién B
() Tal como ests
Disco de origen N
Los dates en el disco duro antiguo se moveran a la nueva unidad en su estado actual (el tamafio de las particiones
%" Disco de destino no cambiard).
= Método de movimiento (@) Proporcional
Finalizar El tamafio de las particiones originales se modificard de acuerdo con el tamafio de la nueva unidad. 5i la nueva
unidad es més pequefis, las particiones disminuiran en consecuencia; si la nueva unidad es més grande, las
particiones aumentaran proporcionalmente.
(©) Manual
Le permite configurar el tamafio de la particién manualmente.
© Siguiente> | [ Cancelar

Si elige transferir la informacion "tal como estd", se creara una particion nueva para todas los
anteriores con el mismo tamafio y tipo, sistema de archivos y etiqueta. El espacio no utilizado se
convertird en espacio no asignado. Después podra utilizarlo para crear particiones nuevas o para
ampliar las existentes con herramientas especiales, como, por ejemplo, Acronis Disk Director Suite.

Como norma general, no se recomiendan las transferencias del tipo "tal como est3d" ya que dejan
demasiado espacio no asignado en el disco nuevo. Con el método "tal como estad", Acronis True
Image Home 2011 transfiere sistemas de archivos no admitidos y dafados.

Si transfiere datos proporcionalmente, cada particidn aumentard segun la proporcidon de las
capacidades del disco antiguo y del nuevo.

Las particiones FAT16 se agrandan menos que otras, ya que tienen un limite de tamafio de 4 GB.
Segun la combinacidn seleccionada, se procedera a la ventana de resumen de la clonacién o al paso

de Cambiar la distribucion del disco (consulte a continuacién).

9.4.7 Particion manual

El método de transferencia manual le permite cambiar el tamafio de las particiones en el disco
nuevo. De manera predeterminada, el programa les cambia el tamafo proporcionalmente.

Esta ventana muestra rectangulos que indican el disco duro de origen, incluyendo sus particiones y
espacio no asignado, asi como también la distribucion del disco nuevo.
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Junto con el nimero del disco duro, podra ver la capacidad del disco, la etiqueta, el volumen e
informacién sobre el sistema de archivos. Los tipos de volumen, es decir, primario, logico y el espacio
no asignado vienen identificados con colores distintos.

= e
@ Asistente para clonar el disco
TR Seleccione las particiones en el nuevo disco duro desde la lista a continuacion.
v lonacié
W Fropiedades TE
V' Disco de origen ...
! Disco de desting Particion Marcas Capacidad Espacio libre Tipo
Disco 2
' Método d t
el ([ NTFS (Sin etiqueta) () Primaria, accién 40,00 GB 31,00 G NTFS
Cambiar la distribucion
™ del disco
Finalizar
Wl I ]
o8 C
40,00 GB NTFS
E\ Primaria // Logica // Dindmica i\ Acronis Secure Zone \:I Sin asignar // No compatible
© Siguiente> | [ Cancelar

Para cambiar el tamafio, cambiar el tipo de volumen o cambiar la etiqueta del volumen existente,
haga clic con el botdn secundario sobre la misma y seleccione Editar en el menu de acceso directo.
Esto abrira la ventana Configuracion de la particion.

@ Asistente para clonar el disco
RIS Seleccione las particiones en el nuevo disco duro desde la lista a continuacién.
! e clonacién
%Cﬂnﬁgulacinnsde la particion
v Disco de origen
V' Disco de destino @ Especifique las configuraciones para la particion que se esta creando.

' Método de movimient

5, Cambiar Ia distribucit Tamaio:
del disco IMin. 5937 GB IMax. 40 GB
Finalzar ] JI
& [l

Partcion C. 40 GB. NTFS

| Espacio utilizado [=] Espacio libre || Espacio no asignado
Tamafio de la particion: |40 S GB -
Espacio libre antes de: a — MBE -
Espacio libre después de: |0 = MB -
Sistema de archivos: Letra de la particién: Etiqueta de particién :
NTFS ~ C: -

Seleccione el tipo de particién:

@ Primaria

Marque |z particién como activa

O Légica
©

Puede hacer esto al introducir los valores en los campos Espacio libre antes, Tamaino de particion,
Espacio libre después, para lo que debera arrastrar los bordes de la particién o la particion misma.

Si el cursor se convierte en dos lineas verticales con flechas izquierdas y derechas, se apunta al marco
de la particién y lo puede arrastrar para aumentar o reducir el tamafo de la particidn. Si el cursor se
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convierte en cuatro flechas, apunta hacia la particion para poder moverlo hacia la izquierda o
derecha (si hay espacio no asignado cerca).

Una vez que determine la ubicacién y el tamafio nuevos, haga clic en Aceptar. Volverd a la pantalla
Cambiar la distribucion del disco. Es posible que deba realizar otros cambios de tamafio y ubicacién
antes de obtener la distribucién deseada.

Si hace clic en Siguiente, aparecerd la ventana Resumen de clonacion.
L jCuidado!

Si hace clic en cualquiera de los pasos anteriores del asistente en la barra lateral de esta ventana,
restablecerd todos los cambios de tamafio y ubicacidon que haya seleccionado, de forma que debera
especificarlos nuevamente.

9.4.8 Resumen de clonacion

La ventana de resumen de la clonacion ilustra graficamente la informacidn (en forma de rectangulos)
sobre el disco de origen (particiones y espacio no asignado) y la distribucion del disco de destino.
Junto con el niumero del disco, se proporciona informacién adicional: capacidad, etiqueta, particién e
informacién sobre el sistema de archivos. Los tipos de particién (espacio primario, logico y no
asignado) se marcan con colores diferentes.

= o

R A )
K3 Asistente para clonar el disco

Pasos obligatorios: Resumen

' Modo de clonacién

) (ol Disco de origen: Disco 1
v Becoceongen Disco de destino: Disco 3

Disco de destino
odo de movimiento

,» Cambiar la distribucién
* del disco

<% Finalizar

Antes:

[ ]
st
wee b
40,00 GB NTFS

Después:

[ ] |
(=)
wee ©
40,00 GB NTFS

(1) Primaria // Légica // Dinamica [ | Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible
El disco seleccionado se migrara como esta (la distribucion del disco seguird siendo MBR).

© Continuar | [ Cancelar

®  Haga clic en Continuar para comenzar a clonar el disco.

=  Haga clic en Cancelar para cancelar el procedimiento y regresar a la ventana principal del
programa.

Para clonar un disco que contiene el sistema operativo actualmente activo es necesario reiniciar. En
ese caso, después de hacer clic en Continuar se le solicitard que confirme el reinicio. Si cancela el
reinicio, se cancelara todo el proceso. Una vez que el proceso de clonacidn finalice, se le ofrecera la
opcion de apagar el equipo al pulsar cualquier tecla. Esto le permite cambiar la posicién de los
puentes maestros/esclavos y eliminar uno de los discos duros.

La clonacién de un disco sin el sistema o de un disco que contenga un sistema operativo que no esté
activo continuara sin necesidad reiniciar. Después de hacer clic en Continuar, Acronis True Image
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Home iniciara la clonacidn del disco anterior al nuevo e indicard su progreso en una ventana especial.
Puede detener este proceso al hacer clic en Cancelar. En dicho caso, debera volver a particionar y
formatear el disco nuevo o repetir el proceso de clonacién. Una vez que la operacién de clonacidn
haya finalizado, vera el mensaje de resultados.

9.5 Adicidn de un disco duro nuevo

Si no cuenta con espacio suficiente para sus datos (por ejemplo, fotos familiares y videos), puede
reemplazar el disco antiguo por uno nuevo con mayor capacidad (las transferencias de datos a discos
nuevos se describen en el capitulo anterior) o agregar un disco nuevo solo para almacenar datos y
dejar el sistema en el disco antiguo. Si el equipo tiene espacio para otro disco, serd mas facil afiadir
una unidad de disco que clonar una.

Para agregar un disco nuevo, primero debe instalarlo en su PC.

Para agregar un disco duro nuevo:

® Haga clic en Herramientas y utilidades en el menu principal y luego haga clic en Agregar disco
nuevo en la pantalla Herramientas y utilidades.

®  Siga los pasos del Asistente para agregar un disco nuevo.

Si existen particiones en el disco nuevo, primero deberdn eliminarse. Si el disco afiadido contiene particiones,
Acronis se lo advertird al mostrar el mensaje de advertencia. Haga clic en Aceptar para eliminar las particiones
existentes en el disco afiadido.

9.5.1 Selecciéon de un disco duro

Seleccione el disco que ha agregado al equipo. Si ha agregado varios discos, seleccione uno de ellos y
haga clic en Siguiente para continuar. Puede agregar otros discos posteriormente al reiniciar el
Asistente para agregar un disco nuevo.

= e s
(V Asistente para agregar un disco nuevo
Seleccione su disco duro de la lista que figura a continuacién.
% Seleccion del disco
Propiedades del disco B
EEEET S —————————————SSSE_...uu.iu
Dispositivo Capacidad Modelo Interfaz

Discol 40 GB VMware, VMware Virtual 51.0 SCSI

|| Disco 2 10 GB VMware, VMware Virtual $1.0 SCSI

|| Disco 3 30 GB VMware, VMware Virtual $1.0 SCSI

|| Discod 15 GB VMware, VMware Virtual 51.0 scsl

=)
1068 GGG (G)
9,997 GB NTFS

|| Primaria // Légica // Dindmica [ | Acronis Secure Zone Sin asignar // No compatible

© Siguiente > ] [ Cancelar

También puede ver las propiedades de todos los discos duros instalados en su sistema, como, por
ejemplo, el nombre y modelo de la unidad de disco seleccionada, su capacidad, el sistema de
archivos y su interfaz.
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9.5.2 Crear particiones nuevas

Para utilizar el espacio de un disco duro, debe estar particionado. La particion es el proceso por el
cual se divide el espacio del disco duro en divisiones légicas. Cada division légica puede funcionar
como un disco separado con una letra de unidad asignada, su propio sistema de archivos, etc. Incluso
si no tiene intenciones de dividir su disco duro en divisiones légicas, debe particionarse para que el
sistema operativo sepa que debe permanecer en una parte.

En un principio, todo el espacio del disco sera espacio no asignado. Esto cambiard después de afiadir
particiones nuevas.

Para crear una particién nueva:

= Seleccione el espacio no asignado y haga clic en Crear particion nueva en la parte superior de la
ventana o haga clic en el espacio no asignado y seleccione Crear particion nueva en el menu de
acceso directo.

= Especifique las siguientes configuraciones para la particiéon que se esta creando:

= el tamafio de la nueva particion;

= el sistema de archivos de la nueva particién;

= eltipo de particion;

= |aletray etiqueta de la particién.

{} Configuraciones de la partician @
g’ﬂ Especifique las configuraciones para la particion que se esta creando.
SQL:

Min. 3 ME IMax. 9566 GB
[ I
] [}

Farticion G, 9589 GB, NTFS
[ Espacio minimo C_ Espacio libre Espacio no asignado
Tamafio de la particion: 9,999 - GB -
Espacio libre antes de: 1 - MB ~
Espacio libre después de: |0 - MEB ~
Sistema de archivos: Letra de la particién: Etiqueta de particion :
NTF3 - G: -
Seleccione el tipo de particidn:
(@) Primaria
[] Marque la particién como activa
() Logica
@

Si asigna todo el espacio no asignado en el disco a la particién nueva, el botdn Crear particion nueva

desaparece.

Configuraciones de la particion

Especifique las configuraciones para la particion que se esta creando.

Tamano

Puede cambiar el tamafio y reubicar la particion que se esta creando.
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Si desea cambiar el tamaiio de la particion:

= Coloque el cursor en el limite de particion. Si el cursor se encuentra exactamente en el limite de
particion, se transformara en dos lineas verticales con flechas a cada lado.

=  Mantenga pulsado el botén izquierdo del ratdn y arrastre el limite de particidon seleccionado o
reduzca el tamafo de particion.

También puede establecer el tamaio de la particion manualmente, al especificar el tamafo de la
particién deseado en el campo Tamafio de particion.

Si desea reubicar la particidn:

= Coloque el cursor en la particion. El cursor se transformara en una cruz.

=  Mantenga pulsado el botdén izquierdo del ratdén y arrastre la particion hasta que obtenga el
tamafio necesario de los campos Espacio libre antes de o Espacio libre después de. También
puede establecer la cantidad de espacio no asignado antes o después de la particién
seleccionada al introducir manualmente el valor necesario en los respectivos campos.

Si crea una o mds unidades Idgicas, el programa reservard parte del espacio no asignado para las necesidades
del sistema frente a particiones creadas. Si crea una particion principal o una particion principal junto con una
I6gica, no se reservara espacio no asignado para las necesidades del sistema. Posteriormente, puede convertir
esta drea no asignada en un disco principal, si éste llegara a ser necesario.

Sistema de archivos

Seleccione el tipo de sistema de archivos para la particion que se estd creando y haga clic en
Siguiente para continuar. Las diferentes particiones pueden tener diferentes tipos de archivos o
sistemas de archivos.

Puede dejar la particidn sin formatear o elegir entre los siguientes tipos de sistemas de archivos:

" NTFS es un sistema de archivos nativo de Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows
Vista y Windows 7. Elijalo si utiliza estos sistemas operativos. Tenga en cuenta que Windows
95/98/Me y DOS no pueden obtener acceso a particiones NFTS.

= FAT 2 es una version mejorada de 32 bits del sistema de archivos FAT que admite volimenes de
hasta 32 TB.

= Sistema DOS FAT 16 nativo. La mayoria de los sistemas operativos lo reconocen. Sin embargo, si
su unidad de disco tiene una capacidad superior a los 4 GB, no es posible formatearla en FAT 16.

= Ext2 es un sistema de archivos nativo de Linux. Es lo suficientemente rapido, pero no es un
sistema de archivos de registro por diario.

= Ext3: incorporado oficialmente con la versién Red hat 7.2 de Linux, Ext3 es el sistema de archivos
de registro por diario de Linux. Es totalmente compatible con Linux Ext2. Cuenta con multiples
modos de registro por diario, asi como también amplia compatibilidad multiplataforma en las
arquitecturas de 32 y 64 bits.

= ReiserFS es un sistema de archivos de registro por diario para Linux. Generalmente es mas fiable
y rdpido que Ext2. Elijalo para su particién de datos de Linux.

®  Linux Swap es una particiéon de intercambio para Linux. Elijala si desea agregar mas espacio de
intercambio con Linux.

Tipo de particion

Para utilizar el espacio de un disco duro, debe estar particionado. La particién es el proceso por el
cual se divide el espacio del disco duro en divisiones légicas. Cada division légica puede funcionar
como un disco separado con una letra de unidad asignada, su propio sistema de archivos, etc. Incluso
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si no tiene intenciones de dividir su disco duro en divisiones légicas, debe particionarse para que el
sistema operativo sepa que debe permanecer en una parte.

Elija el tipo de particidn que se creara. Puede definir la particién nueva como principal o légica.

®  Principal: elija este pardmetro si desea iniciar desde esta particion. De lo contrario, es mejor
crear una particion nueva como una unidad légica. Solo puede tener cuatro particiones
principales por unidad o tres particiones principales y una particion extendida.

Nota: si tiene varias particiones primarias, solo una estard activa por vez; las otras particiones
primarias se ocultaran y el sistema operativo no las vera.

RS

=  Marque la particion como activa: la particién activa se utiliza para cargar un sistema
operativo desde ella. Seleccionar Activo para una particidn sin un sistema operativo instalado
puede evitar que el ordenador se inicie.

=  Loégica: elija este parametro si no desea instalar e iniciar un sistema operativo desde la particién.
Una unidad légica es una parte de una unidad del disco fisico que se ha particionado y asignado
como una unidad independiente, pero que funciona como una unidad separada.

Nota: si crea una o mas unidades légicas, el sistema reservara parte del espacio no asignado para
las necesidades del sistema frente a particiones creadas. Si crea una particion primaria o una
particiéon primaria junto con una ldgica, no se reservard espacio no asignado para las necesidades
del sistema. Posteriormente, puede convertir esta area no asignada en un disco principal, si éste
llegara a ser necesario.

Letra de la particion

Seleccione de la lista desplegable una letra para asignar a la particién que se esta creando. Si la
funcion Auto esta seleccionada, el programa asigna la primera letra de unidad sin usar en orden
alfabético.

Etiqueta de particion

La etiqueta de particion es un nombre asignado a una particién para que pueda reconocerse
facilmente. Por ejemplo, una puede llamarse Sistema, una particién con un sistema operativo;
Programa, una particion de una aplicacidon; Datos, una particion de datos, etc. La etiqueta de
particidn es un atributo opcional.

Especifique la etiqueta de la particidn que se esta creando y haga clic en Aceptar para continuar.
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9.5.3 Resumen de cdmo agregar un nuevo disco

El resumen de como agregar un nuevo disco contiene una lista de las operaciones descritas
brevemente que se ejecutaran en las particiones (discos).

i . .
@ Asistente para agregar un disco nuevo

Pasos obligatorios: Resumen

" Seleccién del disco

. ) Ubicacién: Disco 2
V' Creacién de particiones

< Finalizar

Antes:

[ I
s
1068 666 (G)

9,997 GB NTFS

Después:

)
10Gg Mo ubicado
10,000 G8

(0| Primaria // Légica // Dindmica |l | Acronis SecureZone || Sin asignar // Mo compatible

Q’ Continuar ] [ Cancelar

®  Haga clic en Continuar para comenzar a crear particiones nuevas.

= Haga clic en Cancelar para cancelar el procedimiento y regresar a la ventana principal del
programa.

Al hacer clic en Continuar, Acronis True Image Home comenzard a crear nueva(s) particiéon(es) e
indicara su progreso en una ventana especial. Si detiene este procedimiento al hacer clic en Cancelar,
debera volver a particionar y formatear el disco nuevo o repetir el procedimiento de adicién de disco.

Antes de hacer clic en el botén Continuar puede usar la barra lateral para navegar por los pasos del Asistente
para anadir un disco nuevo y realizar cambios.

9.6 Herramientas de seguridad y privacidad

Acronis True Image Home 2011 incluye utilidades para la destruccién segura de datos en particiones
individuales y en la unidad del disco duro entero. Asimismo, puede borrar archivos individuales y
eliminar los rastros de las actividades del usuario en el sistema.

Cuando sustituye su unidad de disco duro antigua por una nueva con mayor capacidad, puede dejar
accidentalmente informacion personal y confidencial en el disco antiguo. Esta informacién se podria
recuperar incluso tras haber formateado el disco.

Acronis DriveCleanser permite destruir la informacion confidencial en las unidades de disco duro y/o
particiones con la ayuda de técnicas que cumplen con la mayoria de los estandares nacionales y
estatales o los superan. Puede seleccionar un método de destrucciéon de datos apropiado segun la
importancia de su informacién confidencial.

El destructor de archivos ofrece las mismas capacidades para archivos individuales y carpetas.
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Al final, el asistente de limpieza del sistema garantiza la eliminacién de todos los rastros de las
actividades en su equipo. Al trabajar con un PC deja miles de pruebas en forma de bytes que
permiten rastrear sus acciones. Probablemente ni siquiera tendra presente que deja esos rastros.
Esto incluye nombres de usuario y contrasefias, como asi también demas informacidn personal que
puede utilizarse para robar su identidad si cae en las manos equivocadas. Esta utilidad borra
completamente todos los rastros del disco.

Los métodos de destruccion de datos se describen en detalle en Métodos de borrado del disco duro
(pag. 220) de esta guia.

9.6.1 Acronis DriveCleanser

Muchos sistemas operativos no proporcionan a los usuarios herramientas de destruccién segura de
datos, por lo que los archivos eliminados pueden recuperarse facilmente con la ayuda de
aplicaciones simples. Ni siquiera el formateo completo de un disco puede garantizar la destrucciéon
permanente de datos confidenciales.

Acronis DriveCleanser soluciona este problema con la destruccion de datos permanente y
garantizada de los discos duros o particiones seleccionados. Le permite seleccionar entre una
variedad de algoritmos de destruccion de datos, segun la importancia de su informacién confidencial.

Trabajar con Acronis DriveCleanser

Acronis DriveCleanser le permite realizar lo siguiente:

®  [impiar los discos duros o las particiones seleccionados mediante algoritmos predefinidos

= ycreary ejecutar algoritmos de limpieza de disco duro personalizados por el usuario.

Acronis DriveCleanser se basa en un asistente que genera comandos de todas las operaciones del
disco duro para que no se destruya ningun dato hasta que haga clic en Continuar en la ventana de

Resumen del asistente. Puede regresar en cualquier momento a los pasos anteriores para seleccionar
otros discos, particiones o algoritmos de destruccion de datos.

Para destruir los datos de forma permanente en su disco duro:

®=  Haga clic en Herramientas y utilidades en la barra de herramientas y seleccione Acronis
DriveCleanser.

=  Siga los pasos del asistente de Acronis DriveCleanser.
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Seleccién de datos

Primero debe seleccionar las particiones del disco duro de las que desea destruir datos.

o o E=]
C/ Acronis DriveCleanser

Pasos obligatorios: Seleccione las unidades o particiones con datos para borrar.

% Seleccién del origen

[ J

wes &
40,00 GB NTFS

QI I

g E No ubicado
17,06 GB NTFS 2294 GB

g &
40,00 GB NTFS
[ I I'E

F G H:
5294 GB N.. | 5954 GB NTFS | 2875 GB NTFS

(7| Primaria // Légica // Dindmica [ | Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible

Siguiente > Cancelar

Para seleccionar una particién, haga clic en el rectangulo correspondiente.Vera una marca roja en la
esquina superior derecha que le indicara que la particién esta seleccionada.

Puede seleccionar un disco duro completo o varios discos para realizar la destruccion de datos.Para
hacerlo, haga clic en el rectangulo correspondiente al disco duro (con un icono de dispositivo,
numero de disco y capacidad).

Puede seleccionar simultdneamente varias particiones ubicadas en unidades de discos duro
diferentes o en varios discos, asi como en espacio no asignado de los discos.

Acronis DriveCleanser no puede limpiar particiones en discos dindmicos ni GPT, por lo que no se mostrardn en la
ventana Seleccion de origen.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Si los discos y/o particiones que ha seleccionado incluyen el disco o particion del sistema, vera una
ventana de advertencia.

= = E=]
&; Acronis DriveCleanser
Pasos obligatorios: Seleccione las unidades o particiones con datos para borrar.
% Seleccién del origen
Seleccion de algoritmos QJ ! l =/
wes ©
40,00 GB NTFS
ol < Acronis True Image Home ==
wes E
e iAdvertencia! Ha seleccionado la particion activa.
|l b E—
[ J J
€ E e

was F G H:
5204 GB .. = 5954 GB NTFS | 28,75GB NTFS

|| Primaria // Légica // Dindmica [ | Acronis Secure Zone | Sin asignar // No compatible

Siguiente > ] [ Cancelar
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Tenga cuidado porque hacer clic en Aceptar en esta ventana de advertencia y después Continuar en
la ventana de Resumen borrara la particion del sistema que contiene su sistema operativo Windows.
Seleccidn de algoritmos

Acronis DriveCleanser utiliza varios de los algoritmos de destrucciéon de datos mas populares.
Seleccione el algoritmo deseado de la lista desplegable.

Los métodos de destruccion de datos se describen en detalle en Métodos de borrado del disco duro
(pag. 220) de esta guia.

= [=][=]
= . N
@ Acronis DriveCleanser

S Seleccién de algoritmos

' Seleccion del origen

Para especificar un método de destruccién de datos, seleccione un método predefinido de la lista. Debajo de Ja lista

5 Seleccién de algoritmos  3Parece una descripcién del lgoritmo seleccionado. Para crear y usar su prapio algoritmo, seleccione Personalizar.... Para
usar un método predefinido y personalizado, seleccione Cargar desde archivo.

Finalizar

A0 P-5239-26 (RLL) -

( Descripcién

El Centro de Gestion de Informacion de la Armada emite la publicacion de |a Oficina de Estado Mayor de la Armada
(NAVSO Pub) 5239, llamada "Guias del programa de seguridad de los sistemas de infarmacion” (INFOSEC). Los
controladares del disco utilizan diversas tecnicas de codificacion para convertir los datos del equipo a un formato
adecuado para los medios magneticos de almacenamiento datos. En general, las unidades de disco 5T506 utilizan la
codificacion de modulacion de frecuencia modificada (MFM); las unidades SCSIy ATA/IDE utilizan un esquemna de
codificacion de limite de longitud de gjecucion (RLL). 5i no esta seguro acerca de que tecnica de codificacien de
unidades utilizar, utilice este patron.

© Siguiente > | [ Cancelar

Después de seleccionar un algoritmo, Acronis DriveCleanser realizara todas las acciones necesarias
para destruir el contenido de la particion o el disco seleccionado. Al finalizar, se visualizara un
mensaje que le indicara que la destruccion de datos se ha realizado satisfactoriamente.

Acronis DriveCleanser le ofrece otra funcidn util: estimar los resultados de la ejecucidén de un
algoritmo de destruccidn de datos en un disco duro o particién. Incluye un Editor de discos integrado
(herramienta de exploracion de disco duro).

Los algoritmos mencionados anteriormente ofrecen diversos niveles de destruccién de datos
confidenciales. Por lo tanto, la imagen que puede ver en el disco o particion depende del algoritmo
de destruccién de datos. Pero lo que en verdad vera son los sectores del disco llenos de ceros o
simbolos aleatorios.

Crear algoritmos personalizados de destruccidon de datos

Acronis DriveCleanser le permite crear sus propios algoritmos para borrar discos duros. Si bien el
software incluye varios niveles de destruccién de datos, puede optar por crear los suyos. Esto se
recomienda sdélo para usuarios que estén familiarizados con los principios de la destruccién de datos
que se utilizan en los métodos seguros de borrado de discos.
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Para crear un algoritmo personalizado con el fin borrar discos duros, seleccione y haga clic en
Personalizado... en la lista desplegable de la ventana Seleccién de algoritmos. En este caso, aparecen
nuevos pasos obligatorios en el asistente de DriveCleanser y podrd crear un algoritmo de
destruccién de datos que coincida con sus requisitos de seguridad.

-

= |[=](=]
€3 Acronis DriveClear
,5! Ajuste del pase de limpieza @
Pasos obligatorios:
\* Seleccién del origen Cambie los parametros para el pase del algoritmo personalizado. )
. ion del pase elegido.
v/ Seleccion de algoritmos —
(@) Escribir patrén: —
=% Definicion de algoritmos P
- g Se sobrescribirdn todos los datos con el patron elegido. Especifique el patron.
Guardar algoritmo ™ taic 1
personalizado an | L= icién |
Fi C:l Escriba un nimero aleatorio. Longitud aleatoria:
Se generara un valor aleatorio. Posteriormente, todos los datos se sobrescribiran con
este ndmero, Seleccione la cantidad de bytes en el valor aleatorio. La lengitud del valor
aleatorio puede variar de 1 a 512 bytes.
iE
[:) Escribir el complementario del patrén del pase anterior
Seleccione esta operacién si desea que Acronis True Image Home cuente &l
complementario del patrdn del paso anterior. Los datos se sobrescribiran con el patrén
nuevo gue se contd,
(0) Verificar
Seleccione esta operacién si desea verificar los datos escritos previamente. . -
Quitar
. e Aceptar Cancelar
0 @

Una vez creado un método personalizado, puede guardarlo. Este estard a mano para cuando necesite
utilizarlo nuevamente.

Cargar un algoritmo de un archivo

Si ha creado y guardado su algoritmo de destruccion de datos mientras trabajaba con el software
Acronis True Image Home 2011, puede usarlo de la siguiente manera:

En la ventana Seleccionar algoritmo, vaya a Cargar de archivo... en la lista desplegable y seleccione el
archivo con parametros de algoritmo de destruccidon de datos personalizados. De manera
predeterminada, dichos archivos poseen extension *.alg.

Definicion de algoritmos

La ventana Definicidn de algoritmos le muestra una plantilla del algoritmo futuro.

La ventana posee la siguiente leyenda: La primera columna de la lista contiene el tipo de operacién
en un disco (existen solo dos: escribir un simbolo en un disco, "escritura", y verificar la escritura,
"verificacion"); la segunda columna contiene un patrén de datos que se escribira en el disco.

El patrén que se escribira siempre es un valor hexadecimal, por ejemplo, un valor de este tipo: 0x00,
OxAA o 0xCD, etc. Estos valores ocupan 1 byte, pero pueden ocupar hasta 512 bytes.Excepto dichos
valores, puede especificar un valor hexadecimal aleatorio de cualquier longitud (de hasta 512 bytes).
Su algoritmo también puede incluir un valor mds para escribir, que esté designado como el «valor
complementario», es decir, el valor que es complementario al que se escribe en el disco durante el
pase anterior.

Si el valor binario estd representado por la secuencia 10001010 (0x8A), entonces el valor binario
complementario estard representado por la secuencia 01110101 (0x75).
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La ventana Definicidn de algoritmos le ofrece la plantilla para el algoritmo solamente. Debe definir
exactamente que debe escribir el software en el disco para destruir los datos confidenciales de
acuerdo con su algoritmo.

Para hacerlo, haga clic en la linea que representa el pase N.2 1 y luego en Editar.

Ajuste del pase de borrado

La ventana Ajuste del pase de borrado le permite definir el patrén que se escribira en el disco (valor
hexadecimal).

Esto es lo que los elementos de control de la ventana significan: Puede especificar cualquier valor
hexadecimal en el campo debajo del parametro Escribir patrén para escribirlo en un disco duro
durante cualquier pase (durante el primer pase en este caso).

Al configurar el pardmetro en la posicién Escribir un nimero aleatorio, primero seleccionara Escribir
un valor aleatorio en el disco y especificara la longitud del valor aleatorio en bytes en el campo que
se muestra a continuacién.

El estandar de los Estados Unidos proporciona la escritura de valores aleatorios en cada byte de cada
sector del disco durante el primer pase, por lo que debera configurar el pardmetro en la posicidn
Escribir un nidmero aleatorio e introducir el 1 en el campo.

Haga clic en el botdn Aceptar para continuar.

Aparecera nuevamente la ventana definicién de algoritmos y vera que el registro anterior (escribir —
00) se ha reemplazado por escribir — aleatorio, 1 byte.

Para definir el pase siguiente, haga clic en el botdn Anadir.

Vera la ventana ya conocida, pero esta vez habrd mas posiciones de parametros disponibles: se
podrdn seleccionar dos posiciones adicionales: se podran seleccionar dos posiciones adicionales:

= Escribir el complementario del patrén del pase anterior: como se hace durante el segundo pase
del estandar de los Estados Unidos, cada sector del disco estd lleno de valores hexadecimales
gue son complementarios a los que se escriben durante el pase anterior. Por lo tanto, debe
configurar el pardmetro en Escribir el complementario en la posicidn del pase anterior y hacer
clic en el botén Aceptar.

Aparecera nuevamente la ventana Definicién de algoritmos. En esta ventana, el segundo registro
tiene la apariencia que sigue: escribir — complementario del patréon del paso anterior.

= Verificar

Siguiendo el estandar de destruccidon de datos de los Estados Unidos, defina el tercer y cuarto pase
de sobreescritura de datos.

De la misma forma, puede crear cualquier algoritmo de destruccién de datos que sea compatible con
sus requisitos de seguridad.

Guardar algoritmo personalizado

En la préxima ventana Guardar algoritmo personalizado, podra guardar el algoritmo que ha creado.
Este sera util para cuando necesite utilizarlo nuevamente.

Para guardar su algoritmo, debe asignarle un nombre de archivo y definir la ruta en el campo
Seleccionar archivo o buscar un archivo existente en el disco.
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Cada algoritmo personalizado se almacena en un archivo independiente con su propio nombre. Si
intenta escribir un algoritmo nuevo en un archivo existente, el contenido del archivo existente se
borrara.

Acciones posteriores al borrado

En la ventana Acciones posteriores al borrado, puede seleccionar las acciones que realizara en las
particiones seleccionadas para la destruccion de datos.Acronis DriveCleanser le ofrece tres opciones:
®= Ninguna accién — simplemente destruya los datos con el método seleccionado a continuacion.

®  Eliminar particion — se destruyen los datos y se elimina la particidn.

"  Formatear — destruya los datos y formatee la particion (predeterminado).

= [=][=]
= . N
&3 Acronis DriveCleanser
e Acciones posteriores al borrado
P .
*" Seleccin del origen Seleccione las acciones que se ejecutaran después de borrar los datos.
' Seleccién de algoritmos P ..
() Sin accién
P
*" Hinalizar No hacer nada con las particiones borradas. Tenga en cuenta que las particiones borradas no se podran utilizar hasta
que las formatee.
(") Eliminar particiones
Elimine la particién desde la tabla de particién.
(@) Formatear
Formatear las particiones borradas con los sistemas de archivos actuales.
Acciones posteriores al
b 2
borrado

Resumen limpieza de disco

La ventana de resumen muestra una lista completa de las operaciones que se realizaran.

Observe que después de hacer clic en el botdn Continuar, las particiones seleccionadas se limpiaran
de forma permanente. El botdn estd deshabilitado hasta que seleccione la casilla de comprobacién
Limpiar las particiones seleccionadas de modo irreversible.

Haga clic en el botdon Continuar para iniciar las operaciones de la lista.
Haga clic en el botdn de Opciones para realizar los pasos opcionales.
Haga clic en el botdn Cancelar para salir del asistente sin realizar operacién alguna.

Editor de discos (modo de so6lo lectura)

Acronis DriveCleanser le ofrece otra funcién util: estimar los resultados de la ejecucidon de un método
de destruccién de datos en un disco duro o particidn. Para ver el estado de sus discos o particiones
limpias, haga clic en Herramientas y Utilidades en la barra de herramientas. Después haga clic en el
enlace Ver estado actual de sus discos y elija la particion cuyos resultados de limpieza desea
consultar. Se abrira un editor de discos de Acronis integrado (en modo de sélo lectura).
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Los diferentes algoritmos ofrecen diversos niveles de destruccién de datos confidenciales. Por lo
tanto, la imagen que puede ver en el disco o particiéon depende del método de destruccién de datos.
Pero lo que en verdad vera son los sectores del disco llenos de ceros o simbolos aleatorios.

Acronis Editor de discos modo de sélo lectura: (disco 1, sectores 2,048 - §3,884,031) EI@
' Disco  Editar  Ver Buscar Ayuda 4 Acronis
: }:) w Q0

- Estadaos Unidos (DOS) -

EB 52 90 4E 54 46 53 20 20 20 20 00 02 08 00 00 BRENTFS  ..... =

00 00 00 00 00 F8 OO0 OO 3F OO FF 00 00 08 00 00 ..... T
00 00 00 OO 80 00 80 00 FF EF FF 04 00 00 00 00 ....G.GC. N .....
00 00 OC OO0 00 OO0 OO 00 02 OO 00 00 00 00 00 00 ..ivvcevvnnnnnans
F& 00 00 OO0 01 00 OO0 00 88 DD 5D OC 28 5E OC 3C =....... el.i".<
00 00 00 00 FA 33 CO 8E DO BC 00 7C FB 68 CO 07 ....-3li .IﬁhL.

1F 1E 68 66 00 CB 88 16 OE 00 66 81 3E 03 00 4E ..hEf.gé...fd>..N
54 46 53 75 15 B4 41 BB AR 55 CD 13 72 OC 81 FB TFSu.IAiﬂU=.I.ﬁ4
55 BA 75 06 F7 C1 01 00 75 03 ES DD 00 1E 83 EC U-u.=l..u.g]..3=
18 62 1R 00 B4 48 8A 16 OE 00 8B F4 16 1F CD 13 .h..{H&...i[..=.
9F 83 C4 18 9E 58 1F 72 E1 3B 06 OB 00 75 DB A3 . v
OF 00 C1 2E OF 00 04 1E 5A 33 DB B9 00 20 28 c8 ..L..... z3. +L
66 FF 06 11 00 03 16 OF 00 8E C2 FF 06 16 00 EE £ ....... Er o...2
4B DO 2B €8 77 EF B2 00 BE CD 12 €6 23 €0 75 2D H.+lung.q=.£#lu-
66 21 FB 54 43 50 41 75 24 81 F9 02 01 72 1E 16 fuNICPAu$d-..r..
68 07 BB 16 68 70 OE 16 €8 09 00 66 53 66 53 €6 h.y.hp..h..ESESE
S5 16 16 16 68 B2 01 66 61 OE 07 CD 1A 33 CO BF U...hy.fa..=.3L4
28 10 B9 D8 OF FC F3 AR ES S5F 01 90 90 66 €0 1E (.44.=<-e .EEf".
06 66 A1 11 00 66 03 06 1C 00 1E €6 68 00 00 00 .fi..f..... fn...

AM o £A A T3 o A% An £8 A AA DA _an Bn 1& AT snoon w loa

Sector 2,048 ‘Po;icién: 0 |Ver: Hexadecimal

Busqueda de contenidos de disco duro

El mend Buscar le permite buscar una linea en un disco duro e ir al sector del disco segun su
desplazamiento absoluto.

Al seleccionar el elemento Buscar en el mismo mendu, le proporcionard acceso a las funciones de
busqueda de lineas en el disco que se esta editando. (Puede hacer lo mismo al pulsar la combinacién
de teclas Ctrl + F). Los parametros de busqueda se configuran en la ventana de didlogo Buscar.

Para comenzar la busqueda:

®  Una busqueda de linea se puede establecer como valor de caracter (campo Texto), y numérico
(hexadecimal) (campo Hex). Cuando escribe texto en el campo Texto, se convertird
automaticamente a valor hexadecimal en el campo Hex, y viceversa.

=  Marque el parametro Distingue mayusculas de minudsculas para considerar el caso de las letras.
Si selecciond un modo de busqueda sin coincidencia de mayusculas y mindsculas, se ignorara el
caso y también los caracteres anteriores para los conjuntos de caracteres romanos.

= Marque el parametro Buscar en el desplazamiento del sector para buscar una linea determinada
en un desplazamiento determinado dentro del sector

®  Haga clic en Aceptar para comenzar la busqueda. Después de que el proceso de busqueda haya
finalizado, la posicién actual se movera a donde se encontrd la linea o permanecerd igual si no se
encontraron lineas. Puede buscar la proxima linea para la posiciéon actual al seleccionar el
elemento Buscar nuevamente en el menu Buscar o al pulsar la tecla F3.

Ir al sector

Puede ir al sector necesario de acuerdo con su desplazamiento absoluto al seleccionar la linea Ir a...
en el menu Buscar (o al pulsar la combinacidn de teclas Alt+P). Seleccionar esta linea abre la ventana
de didlogo Ir a...
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La transicion se realiza al ingresar el desplazamiento absoluto del sector o los nimeros de cilindro,
cabezal y sector. Los pardmetros enumerados estan unidos por esta expresion:

(CYL x HDS + HD) x SPT + SEC -1

En donde CYL, HD, SEC son los niumeros del cilindro, cabezal, sector en las coordenadas CHS (Cilindro
— Cabezal — Sector); HDS es el nimero de cabezales por disco, SPT es la cantidad de sectores por
pista.

Puede volver al sector desde otro al seleccionar el elemento Atras en el menu Buscar (o al pulsar la
combinacion de teclas Ctrl+Retroceso).

9.6.2 Destructor de archivos

El destructor de archivos permite la destruccién rapida y permanente de los archivos y carpetas
seleccionados.

Para destruir archivos y carpetas de forma permanente:

= Haga clic en Herramientas y Utilidades en el menu principal y después en Destructor de archivos
en la pantalla Herramientas y Utilidades.

®  Siga los pasos del asistente del destructor de archivos.
Seleccionar archivos/carpetas

Seleccione los archivos y/o carpetas que desea destruir.

Para seleccionar archivos y/o carpetas:

=  Expanda el arbol de unidades y marque los archivos o carpetas que desea destruir. Puede
seleccionar un conjunto aleatorio de archivos, carpetas e incluso discos. Tenga cuidado al
seleccionar el contenido a destruir para evitar una pérdida innecesaria de datos.

= Una vez que haya seleccionado el contenido a destruir, haga clic en Siguiente para continuar.

= =
C, Asistente del destructor de archivos

Seleccione los archivos y carpetas que desea destruir

rar B ‘Crear carpeta nueva

% Seleccion de archivos

Finalizar

] :} Mi PC = MNombre Fecha Tipo Espacio li
[ Dl—_hruj Unidad de disquete (A:) | asrm.bin 03/09/2010 ... Archivo BIN
W&, coce
I [C] | SRecycleBin
>[4 Boot
[ / bootwiz
I [7] |, Documents and Sett
B[] | Perflogs

» Archivos de progran|
> [ ProgramData i
B[]0 Python30
0] Recovery
[0 System Volume Info
=[] | Usuarios
- [F] J Windows
I [C] J winpe_xB6

b [Cl=s EEE(E)

b [Ces FFF(F)

[ el eleli oA
< | . b < . | b

Siguiente > ] [ Cancelar ]
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Seleccién de método de destruccion de datos

El Destructor de archivos utiliza los métodos de destruccion de datos mas populares. Aqui debe
seleccionar el método de destruccién de datos que desea.

Los métodos de destruccidon de datos se describen en detalle en Métodos de borrado del disco duro
(pag. 220) de esta guia.

Al hacer clic en Continuar, después de seleccionar el método deseado, se iniciara la ejecucién de la
operacion (si el botén Continuar no puede seleccionarse, haga clic en Finalizar en la barra lateral y
seleccione la casilla Destruir los archivos y carpetas seleccionados de forma irreversible para
habilitar el botén Continuar).

Resumen de la destrucciéon

La ventana final muestra un resumen breve: la lista de archivos o carpetas seleccionados que se
destruiran permanentemente y el método de destruccién de datos utilizado.

Observe que luego de hacer clic en el botén Continuar, los archivos y carpetas seleccionados serdn
destruidos de modo permanente. Por eso motivo el botén esta desactivado hasta que se selecciona
la casilla Destruir los archivos y carpetas seleccionados definitivamente.

Haga clic en el botdn Continuar para destruir los archivos o carpetas seleccionados de modo
permanente.

Haga clic en el botdon Opciones para realizar los pasos opcionales.

Haga clic en el botdn Cancelar para salir del asistente sin realizar operacién alguna.

Progreso de la operacion de destruccion

La ventana de estado de la operacidn informa el estado de la operacidon actual.
La barra de progreso indica el nivel de finalizacién de la operacidon seleccionada.

En algunos casos, la operacién puede demorar mucho tiempo en finalizar. Si este fuera el caso,
marque la casilla Apagar el equipo después de la finalizacion. Cuando la operacién finaliza, Acronis
True Image Home 2011 apaga el ordenador.

9.6.3 Limpieza del sistema

El asistente de System Clean-up le permite eliminar de manera segura todos los rastros de sus
acciones en el equipo almacenadas en Windows.

Puede realizar las siguientes operaciones:

= Destruir de manera segura los datos que hay en la Papelera de reciclaje de Windows.
= Eliminar los archivos temporales de sus respectivas carpetas de Windows.

= Limpiar el espacio libre del disco duro de cualquier rastro de informaciéon previamente
almacenada en él.

= Eliminar los rastros de busquedas de archivos y equipos en discos y equipos conectados en la
red de area local.

= Limpiar la lista de documentos utilizados recientemente.
= Limpiar la lista de ejecucion de Windows.

= Limpiar el historial de archivos abiertos/guardados.
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= Limpiar la lista de sitios de red a los cuales el usuario se ha conectado con las credenciales de
red.

= Limpiar el directorio prefetch de Windows, donde Windows almacena la informacién sobre los
programas que ha ejecutado recientemente.

Windows Vista y Windows 7 no almacenan informacion en busquedas en archivos y en el ordenador. Ademds, la
informacién sobre los archivos abiertos/quardados en el registro es diferente por lo que el Asistente muestra la
informacion de manera diferente.

Tenga en cuenta que Windows almacena las contrasefias hasta que la sesion finaliza, por lo que limpiar la lista
de credenciales de usuario de red no tendrd efecto hasta finalizar la sesion actual de Windows al cerrar sesién y
reiniciar el equipo.

Después de ejecutar el asistente al seleccionar Herramientas y utilidades -> Limpieza del sistema en
el menu principal del programa, buscara cualquier rastro de acciones del usuario almacenadas en
Windows. Cuando la busqueda finalice, los resultados estaran disponibles en la parte superior de la
ventana del asistente.

{,] Limpieza del sistema E@
La exploracion finalizd. 207 elementos encontrados. A
) continuacion se detalla una lista de los elementos encontrados:

4 d_‘)‘ Limpieza del sistema
4 g‘j Componentes del sistema é/ Componentes del sistema

2l Papelera de reciclaje . . _—

@i P d Vea y cambie los parametros de limpieza

FI@ Archive temporal de los componentes del sistema
= Espacio libre en el disco duro operativo,

[¥]|i% Lista de documentos utilizados recientemente
37 Lista de gjecucion de Windows

5’ Historial de archivos abiertos/guardados
d Credenciales del usuario

> m Directorio prefetch de Windows

Pulse el botén Limpieza para continuar,

Haga clic aqui si desea cambiar las configuraciones de limpieza antes de proseguir

L C Limpieza H Cancelar

Puede ver los resultados de la busqueda y seleccionar manualmente los elementos que desea
eliminar.

Si desea modificar la configuracién predeterminada para la limpieza del sistema, haga clic en el
enlace correspondiente en la primera ventana del asistente de System Clean-up.

Haga clic en Limpieza para iniciar la eliminacién de los elementos encontrados.

Configuracion de limpieza

En la ventana de configuracion de limpieza, puede modificar la configuracidon de limpieza para cada
componente del sistema. Algunas de estas configuraciones se aplican a todos los componentes.

Para modificar las configuraciones de limpieza para un componente:

= Expanda el elemento Componentes del sistema en el arbol y seleccione las configuraciones de
limpieza que desea cambiar. Puede habilitar o deshabilitar la exploracién del componente por
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parte del asistente de limpieza. Para esto, seleccione o deseleccione la casilla de verificacién
Habilitar.

Si fuera necesario, también puede expandir el componente y personalizar el método de
destruccién de datos deseado, los archivos que se limpiaran, limpiar las cadenas de busqueda del
registro que ha utilizado para encontrar equipos en su red local, etc. Para esto, haga clic en el
triangulo cerca del componente, seleccione una opcidn de la lista y especifique las
configuraciones.

= Una vez que haya configurado las propiedades deseadas de los componentes, haga clic en
Aceptar para guardar su configuracion. Estas configuraciones se utilizaran como
predeterminadas la préxima vez que inicie el asistente de limpieza.

Si anteriormente ya ha cambiado las configuraciones de limpieza, siempre puede volver a los
parametros predeterminados del programa al hacer clic en el botdn Restaurar valores
predeterminados.

Componentes del sistema:

=  Papelera de reciclaje

= Archivos temporales

= Espacio libre en el disco duro

= Lista de busqueda de equipos

= Lista de busqueda de archivos

= Lista de documentos utilizados recientemente
= Lista de ejecucidon de Windows

® Historial de archivos abiertos/guardados

=  Credenciales del usuario

= Directorio prefetch de Windows

Opciones de limpieza predeterminadas

Las opciones de limpieza predeterminadas estan disponibles haciendo clic en el enlace Haga clic para
cambiar esta configuracion... en la pagina de opciones de Método de destruccion de datos.

Para modificar las opciones de limpieza predeterminadas:

= Seleccione en el arbol las configuraciones de limpieza de componentes que le gustaria modificar.

=  Una vez que haya modificado las opciones, haga clic en Aceptar para guardar su configuracion.

Si anteriormente ya ha cambiado las configuraciones de limpieza, siempre puede volver a los
parametros predeterminados del programa al hacer clic en el botdn Restaurar valores
predeterminados.

General

De manera predeterminada, la ventana de didlogo de resumen se muestra después de finalizar cada
procedimiento de limpieza (la casilla de verificacion Mostrar resumen estd seleccionada). Si no
necesita que se muestre esta ventana, desmarque la casilla.

Opciones de limpieza

La limpieza del sistema utiliza los métodos de destruccion de datos mas populares. Aqui puede
seleccionar el método de destruccidon de datos mas comun que se utilizarda como predeterminado
para todos los demas componentes.

Copyright © Acronis, Inc. 215



Los métodos de destruccion de datos se describen en detalle en Métodos de borrado del disco duro
(pag. 220) de esta guia.

Opciones de limpieza especificas
Puede personalizar las siguientes opciones de:

= Método de destruccion de datos
=  QOpciones predeterminadas

= Archivos

= Espacio libre de la unidad

=  Computadoras

= Comandos

" Filtro de sitios de red

Método de destruccion de datos

La limpieza del sistema utiliza los métodos de destruccién de datos mas populares. Aqui debe
seleccionar el método de destruccién de datos que desea.

= Utilizar le método comin - si deja seleccionado este parametro, el programa utilizara el método
predeterminado (la configuracién inicial es "Método rapido").

Si necesita que otro método de destruccién se configure de manera predeterminada, haga clic en
el enlace correspondiente.

= Utilizar método personalizado para este componente: al seleccionar este parametro podra
elegir uno de los métodos de destruccidn de datos predeterminados de la lista desplegable.

Los métodos de destruccidon de datos se describen en detalle en Métodos de borrado del disco duro
(pag. 220) de esta guia.

Archivos

La configuracién de archivos define los nombres de los archivos que se van a limpiar con el asistente
de Limpieza del sistema y puede utilizarse con una cadena de busqueda.

4 Limpieza del sistema

Puede ver y cambiar las configuraciones actuales para el elemento
seleccionado.

-

B Limpieza del sistema - ~! Flementos | ==
4 89 Componentes del sistema ,_ Archivos . ) )
o &) Papelera de reciclaje & Puede ver una lista de los archivos y carpetas que se
Buscar de acuerdo con los cri — . .
48 Archivo temporal o A limpiardn de acuerdo con su mascara.
B Métoda de destruccion de daf| ——————————————|
Hiryrerrrs Intreduzea el nombre complg | | S complets la biisqueda. 84 elementos encontrados.
I < Espacia libre en el disca dura Elementos a

216

I L% Lista de docurnentos utilizados r
[ &3 Lista de gjecucién de Windows
& ¥ Historial de archivos abiertos/gu
b & Credenciales del usuario

) Directorio prefetch de Windows

Presione el botén Mostrar el
y carpetas que se limpiaran d

é/’ Archivo temporal

A veces Windows o las
aplicaciones utilizan archives
para un fin especffico y los
guardan en una carpeta
designada para archivos
temporales. La limpieza de los
archivos temporales garantiza
que los datos confidenciales que
se puedan haber almacenado
desaparezcan completamente,

.5_\ C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\ Temp\0A61| =
@ C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\ Temp\7C90
3 C\Users\ADMINI-1\AppData\Local\ Templ\Acro
& C:\Users\ ADMINI~1\AppData\Local\Temp\data
.,5_1 C\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp'\data’
.5) C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\Low
@ CAUsers\ADMINI~1\AppData\Local\ Temp\Mess
@ C\Users\ADMINI~1\AppData\Local TempiMess
(3 C:\Users\ ADMINI~1\ AppData’\Loca N Temp\Vidn
.,5_1 C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\VMw
(3 C:\Users\ADMINI-1\AppData\ Local\Temp\WPD
(3 C:\Users\ADMINI~1\ AppData\Local\ Temp\{063: —
4 I "
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En el sistema operativo Windows, la cadena de busqueda puede representar un nombre de archivo
completo o parcial. Una cadena de busqueda puede contener simbolos alfanuméricos, incluida la
coma, y simbolos comodin de Windows, y puede poseer valores similares a los siguientes:

= **_para limpiar todos los archivos con cualquier nombre y extensién.

= * doc — para limpiar todos los archivos con una extension especifica; en este caso, archivos de
documento de Microsoft.

= read*.* — para limpiar todos los archivos con cualquier extensién y nombres que comiencen con
n n
read".

= read?.* — para limpiar todos los archivos que tengan nombres de cinco letras y cualquier
extensién y nombres que comiencen con "read"; la quinta letra es aleatoria.

La ultima cadena de busqueda, por ejemplo, generara la eliminacién de archivos lectural.txt y
lecturas.doc; sin embargo, el archivo lecturases.txt se conservard con su nombre mas largo
(excluyendo la extensidn)

Puede especificar varias cadenas de busqueda diferentes separadas por punto y coma, por ejemplo:
* bak;*.tmp;*.~~~ (sin espacios entre las cadenas de busqueda)

Se limpiaran todos los archivos con nombres que se correspondan con al menos una de las cadenas
de busqueda.

Una vez que introduzca el valor de configuracion de los archivos, puede buscar los archivos que
coincidan con esas cadenas de blsqueda. Para ello, haga clic en Mostrar archivos. Vera una ventana
con los nombres de los archivos que se encontraron. Se limpiaran esos archivos.

Espacio libre de la unidad

Aqui puede especificar manualmente las unidades fisicas o légicas de las que desea limpiar el espacio
libre. De manera predeterminada, la utilidad de Limpieza del sistema limpia el espacio libre en todas
las unidades disponibles.

Si desea cambiar la configuracién de este parametro, puede utilizar el botén Eliminar para eliminar
de la lista las unidades de las que no desea limpiar el espacio libre.

Si desea volver a agregar estas unidades a la lista, utilice el boton Agregar.

<} Limpieza del sistema @

™
]
=]
5
o

4 8 Limpieza del sistema |
+ 8 Componentes del sistema &2 Espaciolibre de la unidad
b2 Papelera de reciclaje . . . <} Agregar unz unidad 16gica B
1 Puede seleccionar las unidades [égicas parg
b (@) Archivo temporal libre.
4 =2 Espacio libre en el disco duro R R a unidad logica
] " i Seleccione las unidades logicas:
B Método de destruccion de
i -2 Espacio libre de Iz unidad Unidades lagicas Espacio libre { 2 MiPC
¢ |5 Lista de documentos utilizados| | | 1942 GB FI&, System (C)
: o System (T
b i3 Lista de ejecucian de Windows Data (E)
: Ca (E:
I __5‘ Historial de archivos abiertos/g
¢ &l Credenciales del usuario
b B Directorio prefetch de Window
Agregar]

© Aceptar Cancelar |
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Equipos

La configuracidn de ordenadores se utiliza para limpiar las cadenas de busqueda del registro que ha
utilizado para buscar ordenadores en la red local. Estas cadenas guardan informacion sobre lo que le
interesa de la red. Estos elementos también deben eliminarse para mantener la confidencialidad.

La configuracién de ordenadores es similar a la de los archivos. Es una cadena que puede contener
cualquier cantidad de nombres de equipos completos o parciales, separados por punto y coma. La
eliminacion de las cadenas de busqueda de ordenadores se basa en una comparacion con el valor de
la configuracién de los ordenadores segln las normas de Windows.

Si sélo necesita eliminar todas las cadenas de busqueda de los equipos de la red local (conveniente
en la mayoria de los casos) sélo deje el valor predeterminado de esta configuracién: Para restaurar la
configuracion predeterminada:

= Seleccione el componente Lista de busqueda de equipos
= Asegurese de que la casilla de verificacion Habilitar esté seleccionada

= Seleccione la configuracién de Equipos; asegurese de que el cuadro de didlogo esté vacio.

De esta manera, todas las cadenas de busqueda de equipos se eliminaran del registro.

Después de introducir el valor de configuracion de Equipos, puede explorar las cadenas de busqueda
que encontrd el asistente de Limpieza del sistema en el registro. Para ello, haga clic en Mostrar
equipos. Verd la ventana con los nombres completos y parciales de los equipos que se encontraron
en la red. Estos elementos se eliminaran.

Configuracion de "Comandos"

Aqui puede seleccionar los comandos que desea eliminar durante la limpieza de la Lista de ejecucién
de Windows.

Esta plantilla puede contener cualquier nombre de comando o sus partes separados por punto y
coma, por ejemplo:

*help; cmd; reg*.
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Esto permitird eliminar comandos con los nombres que correspondan o que contengan cualquiera de
los nombres o partes de los nombres que especificd.

<‘} Limpieza del sistema @

Puede ver y cambiar las configuraciones actuales para el elemento
seleccionado.

d‘j Limpieza del sistema

. Mostrar comandes :
4 B Componentes del sistema L= Comandos <
X L n . L. .
£ Papelera de reciclaje Buscar de acuerdo col W Puede ver una lista de los comandos que se eliminaran
1B Archivo temporal continuacién. de la lista de acuerdo con su méscara.
= Espacio libre en el disco duro
. Introduzca el comand
+ 119 Lista de documentos utilizados r Se completd |a bisqueda. 4 elementos encontrados.
4 .’3 Iflsta de gjecucion de Windows ) . 5 i e
‘@@ Comandos Presione el botén Mo E {':it';i‘;?&"("“ de S emd
¥ Historial de archivos abiertos/gu :Dmandus que se el = explorer
- @ Credenciales del usuzrio mascara. ‘Windows recuerda los programas = .
[ que ha gjecutado, Aqui puede mscontig

Directorio prefetch de Windows borrar esta lista, & services.msc

Filtro de sitios de red

Aqui puede ingresar (separados por punto y coma) cualquier nombre de servidor o direcciones IP de
los sitios en red, servidores, servidores FTP, redes compartidas, etc. a los que se ha conectado con las
credenciales de red suministradas (un nombre de usuario y contrasefia). Al ingresar los nombres de
servidor y las direcciones IP puede utilizar *y ?.

Haga clic en Mostrar sitios de red para ver la lista de sitios de red que ha visitado con las
credenciales que desea eliminar.

Vista preliminar

Cuando la exploracion finalice, podra visualizar los resultados en la parte superior de la ventana del
asistente. De manera predeterminada, todos los componentes del sistema se exploran para la
limpieza. Si desea establecer qué componentes del sistema deben explorarse y cudles no, modifique
la configuracion predeterminada de limpieza.

Puede ver los resultados de la busqueda y seleccionar/deseleccionar manualmente los elementos
que desea limpiar/conservar. Para ayudarle a tomar las decisiones correctas, se proporcionan
descripciones breves de todos los componentes. Simplemente haga clic en el nombre del
componente y su descripcidn aparecera en el lateral derecho de la ventana.

Para seleccionar/deseleccionar un componente:

= Expanda el elemento Componentes del sistema en el arbol de Limpieza del sistema y aseglrese
de que el componente que desea limpiar esté seleccionado. Si no desea limpiar un componente,
simplemente desmarque la casilla de verificacién correspondiente.

= Si fuera necesario, puede obtener todavia mas detalles expandiendo un componente y
marcar/desmarcar su contenido.

Después de especificar los componentes para la limpieza, haga clic en Limpiar para continuar.

Copyright © Acronis, Inc. 219



Windows Vista y Windows 7 no conservan informacion en busquedas en archivos y en el ordenador. Ademds, la
informacién sobre los archivos abiertos/quardados en el registro es diferente por lo que el Asistente muestra la
informacion de manera diferente.

Progreso de limpieza

La ventana de estado de la operacidn informa el estado de la operacidon actual.
La barra de progreso indica el nivel de finalizacién de la operacion seleccionada.

En algunos casos, la operacién puede demorar mucho tiempo en finalizar. Si este fuera el caso,
marque la casilla Apagar el equipo después de la finalizacion. Cuando la operacién finaliza, Acronis
True Image Home 2011 apaga el ordenador.

9.6.4 Meétodos de borrado del disco duro

La informacidn que se elimina de un disco duro por medios no seguros (por ejemplo, mediante el uso
de la opcién eliminar de Windows) puede recuperarse facilmente. Mediante equipamiento
especializado es posible recuperar incluso informacién que se sobrescribié repetidamente. Por lo
tanto, el borrado garantizado de datos es mas importante ahora que nunca.

El borrado garantizado de datos de medios magnéticos (como una unidad de disco duro) significa
que es imposible recuperar informacidn, ni siquiera por un especialista cualificado con la ayuda de
todas las herramientas y métodos de recuperacién conocidos.

Este problema puede explicarse de la siguiente manera: los datos se almacenan en un disco duro
como una secuencia binaria de 1 y 0 (unos y ceros), representados por partes de un disco
magnetizadas de diferente manera.

En términos generales, el controlador lee un 1 escrito en un disco duro como 1 y un 0 como 0. Sin
embargo, si se escribe 1 sobre 0, el resultado es 0,95 y viceversa: si se escribe 1 sobre 1, el resultado
es 1,05. Esas diferencias son irrelevantes para el controlador. Aunque, si se utiliza equipamiento
especial, se puede leer facilmente la secuencia "subyacente" de 1y 0.

Solo es necesario contar con software especializado y hardware accesible para leer datos
"eliminados" de esta manera, los cuales analizan la magnetizacidn de los sectores del disco duro, la
magnetizacién residual de los lados de las pistas o utilizan microscopios magnéticos actuales.

La escritura en dispositivos magnéticos produce efectos sutiles que se resumen de la siguiente
manera: cada pista de un disco almacena una imagen de cada registro que alguna vez se escribié en
ella, pero el efecto de esos registros (capa magnética) se vuelve cada vez mas delicado con el paso
del tiempo.

Principios de funcionamiento de los métodos de borrado de informacion

Fisicamente, el borrado completo de informacién de un disco duro incluye la modificacién de cada
area magnética elemental del material de grabacion tantas veces como sea posible mediante la
escritura de secuencias especialmente seleccionadas de 1 y 0 ldgicos (también conocidas como
muestras).

Al utilizar métodos légicos de codificacion de datos en los discos duros actuales, puede seleccionar
muestras de secuencias simbdlicas (o bits de datos elementales) para escribir en los sectores de
manera tal que se elimine la informacion de manera eficaz y repetida.
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Los métodos que ofrecen los estandares nacionales proporcionan la grabacién (simple o triple) de
simbolos aleatorios para los sectores de los discos que son decisiones directas y arbitrarias, en
general, pero aun aceptables en situaciones simples. EI método mads eficaz de borrado de
informacién se basa en el analisis profundo de las caracteristicas delicadas de la grabacién de datos
en todos los tipos de discos duros. Esto expresa la necesidad de métodos complejos de pasadas
multiples para garantizar la eliminacién de la informacion.

La teoria detallada del borrado garantizado de informacién se describe en un articulo de Peter
Gutmann. Consulte:

Eliminacién segura de datos de la memoria magnética y de estado sdlido.

Métodos de borrado de informacion que Acronis utiliza

La siguiente tabla describe brevemente los métodos de borrado de informacién que Acronis utiliza.
Cada descripcion incluye la cantidad de pasadas del sector del disco duro junto con los nimeros
escritos en cada byte del sector.

Descripcion de los métodos incorporados de borrado de informacion

N.2 | Algoritmo (método de Pasadas | Registro
escritura)

1. |5220.22-M del 4 11.° pasada: simbolos aleatorios a cada byte de cada sector; 2:
Departamento de complementario a lo escrito durante la 1° pasada; 3: simbolos
Defensa de los Estados aleatorios nuevamente; 4: verificacion de escritura.

Unidos

2. |Estados Unidos: NAVSO P- | 4 1+ pasada: 0x01 a todos los sectores, 2: 0x27FFFFFF, 3: secuencias
5239-26 (RLL) de simbolos aleatorios, 4: verificacion.

3. |Estados Unidos: NAVSO P- | 4 1+ pasada: 0x01 a todos los sectores, 2: Ox7FFFFFFF, 3: secuencias
5239-26 (MFM) de simbolos aleatorios, 4: verificacion.

4. | Aleman: VSITR 7 1** 2 6”: secuencias alternas de: 0x00 y OxFF; 7% O0xAA; es decir:

0x00, OxFF, 0x00, OxFF, 0x00, OxFF, OxAA.

5. |Ruso: GOST P50739-95 1 Ceros légicos (numeros 0x00) a cada byte de cada sector para los
sistemas con niveles de seguridad de 62 a 49,

Simbolos aleatorios (nimeros) a cada byte de cada sector para
sistemas con niveles de seguridad de 32a 1°9.

6. |Método de Peter 35 El método de Peter Gutmann es muy sofisticado. Se basa en la teoria
Gutmann de borrado de la informacion de discos duros (consulte Eliminacion
segura de datos de la memoria magnética y de estado sélido).

7. | Método de Bruce 7 Bruce Schneier ofrece un método de sobrescritura de siete pasadas
Schneier en su libro Applied Cryptography (cifrado aplicado). 11° pasada:
OxFF, 2 pasada: 0x00, y después cinco veces con una secuencia
pseudo aleatoria segura mediante cifrado.

8. |Rapido 1 Ceros légicos (niumeros 0x00) a todos los sectores que se van a
borrar.

9.7 Montaje de una imagen

Acronis True Image Home 2011 ofrece el montaje de imagenes y la exploracién tanto de imagenes
como de copias de seguridad de niveles de archivo.
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Exploracion de imdagenes y de copias de seguridad de niveles de archivos le permite ver el
contenido y copiar los archivos seleccionados a un disco duro. Para explorar un archivo de copia de
seguridad haga doble clic sobre el archivo tib correspondiente También puede hacer clic con el botdn
secundario en el archivo y elegir Examinar en el menu de acceso directo

Cuando copia archivos de una copia de seguridad que se estd explorando, los archivos copiados pierden el
atributo de "Comprimido"y "Cifrado". Si necesita mantener estos atributos, es recomendable recuperar la copia
de seguridad.

Montaje de imagenes como discos virtuales le permite acceder a ellos como si fueran unidades de
disco fisicas. Dicha capacidad significa que:

= Un disco nuevo con su propia letra aparecera en la lista de unidades.

= Al utilizar el explorador de Windows y otros administradores de archivos, puede visualizar el
contenido de las imagenes como si estuvieran ubicadas en un disco o particion fisica.

®  Podrd utilizar el disco virtual del mismo modo que lo haria si fuera uno real: abrir, guardar,
copiar, mover, crear, eliminar archivos o carpetas. Si es necesario, la imagen se puede montar en
modo de sélo lectura.

Las operaciones descritas en esta seccion son compatibles solo para los sistemas de archivos FAT y NTFS.

Recuerde que a pesar de que ambas copias de seguridad de archivo e imagenes de disco/particion
tienen una extension ".tib" predeterminada, sélo se pueden montar las imagenes. Si quiere visualizar
el contenido de la copia de seguridad de archivo, utilice la operacién Explorar.

Como montar una imagen

1. Inicie el Asistente para montar al hacer clic en Montar imagen en la pantalla Herramientas y
Utilidades.

2. Seleccione la copia de seguridad para el montaje.

C_ Asistente para montar
Meontar copia de sequridad

No... Creado Coment...  Clasificacion Método

Seleccion de archivos
" comprimidos

Finalizar
Imagenes ~
= @sysC

[FsysC 02/09/2010 4:04:31 W W Copia de seguridad comple

4 1 | C

Ruta:  EsysCtib [ Examinar "

Q_’ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Si ha seleccionado una copia de seguridad con imagenes incrementales, puede seleccionar una
de las imagenes incrementales sucesivas (también denominadas "versiones de copias de
seguridad") por su hora/fecha de creacidn. De esta manera, puede explorar el estado de los
datos en un momento especifico.
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Para montar una imagen incremental, debera tener todas las versiones de copias de seguridad
anteriores y la copia de seguridad completa inicial. Si falta alguna de las copias de seguridad
sucesivas, no es posible realizar el montaje.

Para montar una imagen diferencial, también debe contar con la imagen completa inicial.

Si la copia de seguridad estaba protegida por contraseia, Acronis True Image Home 2011 le
pedird la contrasefia en un cuadro de didlogo. Ni el esquema de particiones se mostrara ni el
botdn Siguiente estara disponible hasta que introduzca la contrasefia correcta.

1-r—}!l Proteccion del archivo comprimido

F i

Se necesita contrasena.

Especifique la contrasefia para acceder al archivo
comprimido.

Contrasefia:

=X

v

[ Aceptar J ’ Cancelar

Seleccione una particidn para montar como disco virtual. (Tenga en cuenta que no puede montar

una imagen de un disco entero salvo en el caso de que el disco contenga una Unica particion). Si
la imagen contiene varias particiones, todas se seleccionaran de manera predeterminada para
montar con letras de unidad asignadas automdticamente. Si desea asignar letras de unidad
diferentes a las particiones que se montaran, haga clic en Opciones.

Pasos obligatorios:

\# Seleccién de archivos
comprimidos

= Finalizar

@ Asistente para montar

= [-E] S

Resumen
Particiones que se montaran: 1
Modo: Lectura
Particién 1

Letra de la unidad: H:

Sisterna de archivos: NTFS

Etiqueta: CCC

Tamafio: 40 GB

Tamafio de clister: 4 KB

Opciones ] [ Continuar ] [

Cancelar
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También puede seleccionar una letra para asignarla al disco virtual en la lista desplegable Letra
de montaje. Si no desea montar una particién, seleccione No montar en la lista o desmarque la
casilla de verificacion de la particion.

= [ =s
@ Asistente para montar
AT Letra de la unidad
o » Seleccion de archivos
" comprimidos Seleccione las particiones que se montardn y asigne una letra de unidad:
v" Finalizar
21 ]
Letra de mon...  Marcas Capa..  Espaci.. =
Discol
|y NTFS (CCQ) (C) H: - Primaria, accion 40,00 GB 24,00 GB NTFS
# Letra de la unidad "] Montar las particiones en el modo lectura-escritura
e e
‘5 Continuar ] [ Cancelar

4. Si selecciona la casilla Montar las particiones en el modo lectura-escritura, el programa asume
que la imagen montada se modificard y crea un archivo de copia de seguridad incremental para
capturar los cambios. Es muy recomendable que enumere los cambios futuros en la seccion de
Comentarios para ese archivo. Para que pueda realizar comentarios, aparece un paso opcional de
Comentarios en el asistente.

5. Una vez que haya realizado la configuracién, haga clic en Continuar para conectar las imagenes
de particion seleccionadas como discos virtuales.

6. Después de conectar la imagen, el programa ejecutara el explorador de Windows y mostrara su
contenido. Ahora puede trabajar con archivos o carpetas como si estuvieran ubicados en un
disco real.

9.8 Desmontaje de una imagen

Le recomendamos que desmonte el disco virtual una vez que todas las operaciones necesarias hayan
finalizado, ya que conservar discos virtuales ocupa considerables recursos del sistema. Si no
desmonta el disco, desaparecerd después de que su ordenador se apague.

Para desconectar el disco virtual, haga clic en Desmontar imagen en la pantalla Herramientas y
utilidades, seleccione el disco que desea desmontar y haga clic en Aceptar.
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Si ha montado varias particiones, todas se seleccionardn de manera predeterminada para
desmontar. Puede desconectar todas las unidades montadas al mismo tiempo o desconectar solo las
que ya no necesite montadas.

2 mmoniar =
Desmontar unidad
Seleccione las unidades que desea desmontar,
Letra de la unidad Etiqueta de volumen Tamafio del disco Sistema de archivo
"] ccc 40 GB NTFS
©

También puede realizarlo en el Explorador de Windows al hacer clic con el botén secundario del
raton en el icono del disco y elegir Desmontar.

9.9 Trabajar con archivos vhd

9.9.1 Conversion de imagenes tib en discos virtuales y viceversa

Las versiones autdbnomas de Acronis True Image Home 2011 que se inician al iniciar desde el medio
de rescate no soportan operaciones de conversion.

Conversion de copias de seguridad de Acronis

Los usuarios de las ediciones Enterprise y Ultimate de Windows 7 pueden convertir una imagen tib
de particién del sistema a formato vhd si desean usar el archivo convertido vhd para el inicio del
sistema operativo. O tendran la posibilidad de montar imagenes sin utilizar Acronis True Image Home
2011.
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Para convertir una imagen de disco (archivo tib) de Acronis a un disco virtual vhd:

1.

4.

Haga clic en Convertir copias de seguridad de Acronis a copias de seguridad de Windows en la
pantalla Herramientas y Utilidades.

o [= s

Q Convertir a una copia de seguridad de Windows

Seleccionar una copia de seguridad de Acronis

Ubicacién del archivo _—mnm

comprimido No... Creado Coment..  Clasificacian Método
Finaliza Imagenes ~

= & sysC
[3 sysC 02/09/2010 4:04:31 W Copia de sequridad comple

Seleccion de archivos
" comprimidos

4 1 | 3

Ruta:  EhsysCitib [ Examinar "

Qg Siguiente > ] [ Cancelar ]

Seleccione la imagen de disco que convertira.

Si la copia de seguridad esta protegida por contrasefia, Acronis True Image Home 2011 le
solicitara la contrasefa. Tenga en cuenta que el archivo vhd resultante perdera la proteccidn por
contrasefa.

La conversion de una copia de seguridad incremental requiere todas las copias de seguridad
incrementales y de la copia de seguridad completa original. La conversién de una copia de
seguridad incremental requiere de una copia original completa. El resultado de la conversion
sera siempre una copia de seguridad completa.

Especifique la ruta para el archivo que creara.

El archivo convertido sera guardado en una ubicacién predeterminada, pero puede seleccionar
otra haciendo clic en Examinar. El archivo puede ser direccionado a cualquier almacenamiento
local compatible con Acronis True Image Home 2011 (excepto Acronis Secure Zone y CD/DVD).
Ademas puede ser direccionado a compartir SMB.

Haga clic en Continuar en la ventana de resumen.

Cuando una imagen tib seleccionada para conversion contiene particiones, por ejemplo, desde las
unidades de disco duro fisico, el programa creard dos archivos vhd correspondientes a dichas
unidades fisicas.

Acronis True Image Home 2011 no puede convertir archivos tib que contienen imdgenes de volumenes
dindmicos extendidos y seccionados.

Conversion de copias de seguridad de Windows

Los usuarios de Windows Vista y Windows 7 pueden convertir archivos vhd creados por Windows
Backup en copias de seguridad de Acronis. Eso puede resultar necesario si desea guardar los archivos
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anteriores de Windows Backup, pero decide convertirlos en archivos tib para ahorrar espacio de
almacenamiento. Los archivos tib convertidos son mas pequefios que los archivos vhd
correspondientes debido a su compresion.

No mueva archivos vhd de la carpeta donde fueron guardados por Copia de seguridad de Windows (por defecto
la carpeta tiene el nombre "WindowsIimageBackup"). En caso contrario el sistema operativo no se iniciard
después de la recuperacion de la particion del sistema del archivo tib.

La conversion de lo virtual a lo fisico se realiza de la siguiente forma:

1. Haga clic en Convertir copias de seguridad de Windows a copias de seguridad de Acronis en la
pantalla Herramientas y Utilidades.

e
&,. Convertir a una copia de seguridad de Acronis
Seleccione una copia de seguridad de Windows
Seleccion de archivos
e
Ubicacién del archivo
comprimido No..  Creado Comen... Clasificacién Método
F Copias de seguridad de Windows ~
= [ eee
Feee 31/07/2010 1:30:40 W W W Copia de seguridad complet
P g p
1 m | b
Ruta: Efeeewhd [ EE)caminar; "
PSP |
y Siguiente > ] [ Cancelar ]

Seleccione el archivo vhd para convertir.
Especifique la ruta para el archivo tib que creara.

De manera predeterminada, el archivo convertido se creara en la misma ubicacién que el archivo
que se va a convertir. Sin embargo, puede seleccionar una ubicacion distinta al hacer clic en
Examinar. El archivo puede dirigirse a cualquier punto de almacenamiento compatible con
Acronis True Image Home 2011, excepto Acronis Secure Zone.

4. El proximo paso le permite establecer la opciones para crear la copia de seguridad tib a ser
creada. Puede proteger la copia de seguridad con una contrasefia y cifrado, seleccionar un nivel
de compresidn deseado, asi como dividir la copia de seguridad, por ejemplo, para grabarla mas
tarde en DVD.

5. Agregue comentarios a la copia de seguridad, si lo desea.

6. Haga clic en Continuar en la ventana de resumen.

Acronis True Image Home 2011 no puede convertir los archivos vhd que contienen volumenes
dindmicos que originalmente estaban ubicados en mas de una unidad de disco (seccionados o
extendidos en dos o mas unidades de disco).

Copyright © Acronis, Inc. 227



9.9.2 Recuperacion utilizando los archivos vhd creados como
Windows Backup

Es posible que tenga archivos vhd si ha utilizado la utilidad Windows Backup incluida en Windows
Vista y Windows 7 para realizar copias de seguridad de la unidad de disco duro.

Si ha adquirido Acronis True Image Home 2011 después de utilizar la utilidad de Windows Vista o
Windows 7 para realizar copias de seguridad, puede recuperar la unidad de disco duro de su sistema
desde estos archivos vhd con Acronis True Image Home 2011.

Cuando necesite recuperar su sistema mediante un archivo de copia de seguridad vhd, proceda como
se indica a continuacién:

1. Organice el orden de inicio en BIOS de tal manera que su dispositivo de rescate (CD, DVD o
dispositivo USB) sea el primer dispositivo de inicio. Consulte Disposicion del orden de inicio en
BIOS (pag. 107).

2. |Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image Home 2011 (Versién
completa).

3. Unavez que Acronis True Image Home 2011 se haya iniciado, haga clic en el enlace Mis discos en
Recuperar de la pantalla de Bienvenida..

4. Elija el archivo de copia de seguridad vhd que desea utilizar para la recuperacion por su fecha de
creacion. Cuando la copia de seguridad requerida vhd se muestre, haga clic en Explorar,
seleccionar Archivos de Copia de Seguridad de Windows (*.vhd) en el campo "Archivos del tipo"
y localice la copia de seguridad para proceder a la recuperacion.

Incluso si se muestra la copia de seguridad vhd necesaria en la pantalla, es posible que Acronis True Image
Home 2011 muestre el siguiente mensaje tras elegirla: "Acronis True Image Home 2011 no puede detectar
el volumen 1 del archivo de "Nombre_copia_de_seguridad"", donde "Nombre_copia_de_seguridad" es el
nombre de la copia de seguridad elegida. Esto se debe a que las letras del disco en la version autonoma de
Acronis True Image Home 2011 pueden diferir en Windows y la ruta a esta copia de seguridad almacenada
en la informacion de metadatos sefialard la ubicacion incorrecta. En dicho caso, haga clic enExplorar, elija
Archivos de Copia de Seguridad de Windows (*.vhd) en el campo "Archivos del tipo" y ubique la copia de
seguridad para la recuperacion.

5. En el préximo paso, seleccione Recuperar de discos y particiones completos (si no ha sido
seleccionado) y haga clic en Siguiente.

6. Seleccione la particién del sistema en el paso Qué recuperar. Usualmente no precisara recuperar
el MBR.

7. Luego especifique la configuracion en la particion del sistema seleccionada: ubicacion, tipo
(primaria, activa) y tamafio. Cuando recupere la particion en la ubicacion original, no precisara
realizar cambio alguno.

8. Leael Resumen de las operaciones de recuperacion y luego haga clic en Continuar.

También puede recuperar particiones y discos desde archivos vhd mientras trabaja en Windows. Esto
es preferible para recuperar particiones y discos de datos.

9.9.3 Inicio desde una imagen tib de su particion de sistema de
Windows 7

Como ya se ha mencionado, los usuarios de las ediciones Enterprise y Ultimate de Windows 7
pueden iniciar desde imagenes tib de la particién del sistema de Windows 7. Eso le permite
comprobar la capacidad de inicio del sistema del que se ha realizado una copia de seguridad sin la
recuperacion actual. Sélo se puede iniciar al ejecutar Acronis True Image Home 2011 en Windows.
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Si trabaja con Windows 7, ediciones Enterprise o Ultimate, y quiere comprobar si la copia de
seguridad de la particion del sistema de Windows 7 se recuperarad a un sistema operativo de inicio,
proceda como se indica a continuacion:

1. Abra Acronis Boot Sequence Manager al hacer clic en Administrador de la secuencia de inicio en
la pantalla Herramientas y Utilidades.

2. Haga clic en Agregar en la barra de herramientas de Acronis Boot Sequence Manager y busque el
archivo tib correspondiente y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

3. Dado que el inicio actual se realiza desde un VHD, el programa necesita convertir el archivo tib
seleccionado para que aparezca el didlogo apropiado.

4. Haga clic en Aceptar si desea guardar el archivo convertido en la ubicacion predeterminada con
el mismo nombre o busque otra ubicacidon. Guardar en otra ubicacidn le permite cambiar el
nombre del archivo vhd.

El inicio sélo es posible cuando el archivo vhd estd ubicado en un disco duro local formateado con NTFS.

Si no existe espacio suficiente para el archivo convertido en la ubicacidn seleccionada, el
programa se lo notificard. Puede eliminar los archivos innecesarios y hacer clic en Reintentar o
cancelar la conversidon y repetir la operacidn seleccionando otra ubicacidn para el archivo
convertido.

5. Una vez finalizado el proceso de conversién, una nueva linea con el nombre del archivo vhd se
agregara a Acronis Boot Sequence Manager.

Para utilizar el VHD para su inicio, la particion con el archivo vhd convertido deberd disponer de suficiente
espacio libre. Los archivos tib se convierten en archivos vhd dindmicos con el tamafio mdximo igual que el
tamaiio de una particion de la que se ha realizado un copia de seguridad en un archivo tib. Cuando inicie
desde un archivo vhd dindmico, el VHD se expande automdticamente al tamafio mdximo. Si la particion
anfitrion vhd no tiene suficiente espacio libre para el tamafio mdximo del VHD dindmico, el proceso de
inicio fallard. Ademds, precisa tener espacio adicional para el archivo de paginacion (Pagefile.sys), segun
se crea el archivo de paginacion en la particion del anfitrion fuera de la virtual. Microsoft establece que
deberia estimar el espacio disponible en aproximadamente 5 GB ademds del espacio mdximo del archivo
vhd. De esta manera, el espacio libre estimado es el tamario de su particion de sistema mds 5 GB. Como se
puede deducir de lo anterior, no puede iniciar desde un archivo vhd si estd ubicado en la particion del
sistema.

6. Reinicie el equipo y seleccione una nueva entrada en el Acronis Boot Sequence Manager para
proceder al reinicio, luego haga clic en Aceptar. Si Windows se inicia normalmente, la copia de
seguridad se restaurara a un sistema operativo de Windows 7 de inicio.

7. Una vez asegurado que la imagen tib tiene capacidad para iniciar, puede eliminar su entrada de
la lista del Acronis Boot Sequence Manager. Para hacerlo, seleccione la entrada y haga clic en
Eliminar en la barra de herramientas. Acronis True Image Home 2011 le pedird que confirme la
eliminacién. También puede desear eliminar el archivo vhd utilizado para reiniciar el equipo. De
ser asi, abra el Explorador de Windows y elimine el archivo.

9.9.4 Acronis Boot Sequence Manager

Acronis Boot Sequence Manager le permite agregar las imagenes de particion del sistema de
Windows 7 a la lista de inicio y después administrar la lista.

Puede agregar las imagenes a la lista de copia de seguridad en los formatos vhd y tib. Agregar una
imagen tib requiere de la conversién de esta al formato vhd. Se brinda mas informacién en detalle
sobre inicio desde imagenes tib en la seccion anterior.
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Se realiza el reinicio real utilizando el cargador de inicio de Windows.Acronis Boot Sequence Manager
so6lo agrega discos virtuales (archivos vhd) a la lista del cargador de inicio de Windows de discos
disponibles para el inicio de Windows 7.

Si no selecciona desde donde desea reiniciar el equipo, entonces, de modo predeterminado, el
equipo se inicia desde la primera entrada en la lista de reinicio luego de esperar durante un intervalo
de tiempo especificado en el campo Intervalo de espera del inicio. Para cambiar el disco de inicio
predeterminado (sea fisico o virtual), puede mover entradas hacia arriba y abajo en una lista
utilizando los botones correspondientes en la barra de herramientas.

Hacer clic en el botén Renombrar le permite asignar un nombre deseado para una entrada de lista.

Cuando ya no precise una entrada en la lista, puede eliminarla haciendo clic en Eliminar en la barra
de herramientas.

El botdon Eliminar todo le permite eliminar todas las entradas relacionadas con discos virtuales y
restablecer la configuracion original de inicio.

La herramienta Acronis Boot Sequence Manager estd disponible unicamente para usuarios de las versiones
Enterprise y Ultimate de Windows 7.

9.10 Importacion y exportacion de las configuraciones de
las copia de seguridad

Acronis True Image Home 2011 le permite importar y exportar las configuraciones de sus copias de
seguridad. Puede que sea util si necesita transferir las configuraciones a un nuevo PC después de
instalar Acronis True Image Home 2011 en ese equipo. Puede que también sea util guardar las
configuraciones si, mas tarde, decide instalar la siguiente versién de Acronis True Image Home 2011.

Dicha transferencia hara que la configuracion de las copias de seguridad en el nuevo PC sea mucho
mas facil. Sélo necesita exportar las configuraciones y, a continuacién, importarlas en el otro PC. Las
configuraciones se exportan en forma de archivos de comandos.

El contenido de las configuraciones puede variar segun el tipo de copia de seguridad. En el caso de
copias de seguridad de un disco y tipos de archivo "clasicos", las configuraciones consisten en los
siguientes elementos:

= [ista de elementos para la copia de seguridad

= opciones de copia de seguridad

®  ubicacion de la copia de seguridad

= programacion

= esquema de copia de seguridad

= reglas automadticas de limpieza

= reglas de nombres de la version de copia de seguridad
Las configuraciones de Copia de seguridad ininterrumpida son las siguientes:

= |ista de elementos para la proteccién ininterrumpida

®  ubicacion de almacenamiento de datos Copia de seguridad ininterrumpida (una lista de
ubicaciones, si existen diversas)

No puede importar configuraciones de Acronis True Image Online de un equipo a otro.
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Para exportar las configuraciones de las copias de seguridad existentes, haga clic en Herramientas y
utilidades en la barra de menu. A continuacién, haga clic en Exportar las configuraciones de copia de
seguridad y busque el destino en el que desea guardar los archivos de comandos con las
configuraciones.

Para importar las configuraciones, inicie Acronis True Image Home 2011 en otro equipo y haga clic en
Herramientas y utilidades en la barra de mend. A continuacién, haga clic en Importar las
configuraciones de copia de seguridad e indique la ruta a los archivos de comandos con las
configuraciones.

Después de importar las configuraciones, puede que deba modificarlas para que se adecuen al nuevo
entorno. Por ejemplo, puede que sea necesario modificar la lista de elementos para la copia de
seguridad, el destino de copia de seguridad, etc.

Si desea copiar algunas copias de seguridad a otro equipo, se recomienda exportar también las
configuraciones de esas copias de seguridad. De esta forma, no perdera la funcionalidad de las copias
de seguridad copiadas.
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10 Solucion de problemas

10.1 Recomendaciones generales

La informacidn indicada a continuacién puede ayudarle con temas de resoluciéon de problemas que
se producen durante la instalacion y el uso de Acronis True Image Home 2011.

Muy a menudo la causa de un problema puede ser trivial. Por ejemplo, una conexién suelta de una
unidad de disco duro externa. Antes de intentar otras soluciones descriptas en este capitulo, se
recomienda comprobar si el problema se debe a uno de los siguientes:

= conexiones pérdidas a la unidad externa;

= calidad pobre del cable de conexion;
Cuando utilice un disco duro USB, intente las siguientes sugerencias adicionales:

= Sjel disco duro esta conectado a través de un hub, conéctelo directamente a un conector trasero
de su PC;

= para prevenir conflicto con otros dispositivos USB en su PC, intente desconectar los dispositivos
USB (excepto por el ratén y el teclado).

Puede intentar encontrar una solucién para su problema en la Base de conocimientos de soporte
(KB) de Acronis. Para acceder a la Base de conocimientos de soporte (KB), haga clic en el siguiente
enlace: http://kb.acronis.com/. A continuacidn, utilice la funcién de busqueda. Introduzca las
palabras clave relacionadas con su problema en el campo correspondiente y haga clic en Buscar. La
KB puede proporcionarle recomendaciones sobre como resolver su problema en concreto. El equipo
de soporte de Acronis agrega continuamente nuevos articulos a la KB. Si no puede encontrar ninguna
solucidn a su problema en la KB o la(s) solucién(es) sugerida(s) no ayuda(n), pdngase en contacto con
Acronis Customer Central en http://www.acronis.es/support/.

Para ponerse en contacto con el personal de soporte de Acronis por problemas urgentes o de tiempo
limitado, le recomendamos que utilice el servicio de chat. Para acceder al servicio de chat, utilice el
asistente que encontrara en:

http://www.acronis.es/support/ --> Pédngase en contacto con el servicio de asistencia --> Empiece
aqui.

Si su problema consiste en un error experimentado durante una operacion de Acronis True Image
Home 2011, el cuadro del mensaje de error tendrd un botén Knowledge Base (Base de
conocimientos). Hacer clic en ese botén le llevard a un articulo de la KB de soporte con una(s)
solucidn(es) para el problema que ha provocado el error. El cuadro del mensaje de error ademas
tendra un enlace que lleva a la KB de soporte de Acronis. Ese enlace puede resultar util cuando la KB
aun no dispone del articulo adecuado. Al hacer clic en el enlace, se le llevara a un formulario en linea.
Ahi, podra introducir el codigo de evento mostrado en la casilla de error para buscar una solucién en
la KB completa. Para obtener mas informacion, consulte Acronis Smart Error Reporting (pag. 233).

Informe del sistema

El personal de soporte de Acronis puede pedirle un informe del sistema. Para crear ese informe,
seleccione Generar informe del sistema en el menu Ayuda; a continuacién, guarde el informe vy
envielo a la Central de Atencidén al Cliente de Acronis. Para obtener mas informacion, consulte
Acronis System Report (pag. 233).
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10.2 Acronis System Report

Al contactar con el equipo de soporte de Acronis, normalmente le pediran informacién sobre su
sistema para poder resolver su problema. A veces, obtener la informacidn se transforma en un
proceso poco conveniente y puede tomar un largo tiempo. La herramienta para generar el informe
del sistema facilita el procedimiento. Genera un informe de sistema que contiene toda la informacién
técnica necesaria y le permite guardar la informacion en un archivo. Cuando fuera necesario, adjunte
el archivo creado a su descripcion del problema y envielo al equipo de soporte de Acronis. Eso
simplificard y acelerara la busqueda de la solucion.

Para generar un informe de sistema:

= En la ventana principal del programa, haga clic en la flecha Ayuda y seleccione Generar informe
del sistema o

= Presione CTRL+F7. Observe que puede utilizar la combinacién de teclas aun cuando Acronis True
Image Home 2011 esté realizando cualquier otra operacion.

Luego de que se genera el informe:

®  Para guardar el informe del sistema generado en un archivo, haga clic en Guardar y especifique
en la ventana abierta una ubicacion para el archivo creado.

®  Para guardar el informe en un archivo y enviarlo al equipo de soporte de Acronis, haga clic en
Guardar y enviar.

®  Para salir de la ventana del programa principal sin guardar el informe, haga clic en Cancelar.

Puede colocar la herramienta en un medio de rescate de inicio como un componente separado para

poder generar un informe del sistema cuando su equipo no pueda iniciarse. Después del inicio desde

el medio, podra generar el informe incluso sin ejecutar Acronis True Image Home 2011. En este caso,

deberd utilizar una unidad flash USB antes de hacer clic en el icono Acronis System Report. El
informe generado sera guardado en la unidad de memoria flash USB.

Para colocar la herramienta Acronis System Report en un medio de rescate de inicio:

= Seleccione la casilla de verificaciéon de Acronis System Report en la pagina de Seleccion de
contenido del medio de rescate del asistente de Acronis Media Builder.

= Haga clic en Siguiente para continuar.

10.3 Acronis Smart Error Reporting

Para ayudar a los usuarios con la resolucidn de problemas, las nuevas versiones de productos Acronis
emplean el lamado Acronis Smart Error Reporting. Cuando surge un problema debido a un error en
el funcionamiento del programa, Acronis True Image Home 2011 mostrard un mensaje de error
correspondiente. El mensaje de error contiene un cddigo de evento y una breve descripcion del error
(a veces acompafiado por una posible solucién) como, por ejemplo:

"Compruebe si existen errores en el disco y el sistema de archivos e intente repetir la operacion
Cddigo de evento: 0x000101F6"

El mensaje de error también puede contener el médulo del programa en el que se ha producido el
error, asi como el mensaje de error del médulo.
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Puede consultar informacién mdas detallada acerca del error al hacer clic en el enlace Mas detalles en
el cuadro del mensaje. La informacidn detallada serd similar a lo que le mostramos en la siguiente
captura de pantalla:

-4 Error @
a El archivo especificado no existe.

Es posible que encuentre mas informadidn acerca de este error y soluciones en linea en |a Baze de conodmientos de Acronis.
Para acceder al recurso en linea manualmente, introduzca el codigo de evento en: http: /kb.acronis.com/ferrorcode
Cédigo de evento: 0x00040011

| Menos detalles | Base de conocimientos | ’ Ignorar

Para leer el articulo con la(s) solucidn(es) recomendada(s) para corregir el error de la Base de
conocimientos de Acronis, haga clic en el boton Base de conocimientos.

Eso abrird una ventana de confirmacién que muestra la informacién que se va a enviar a través de
Internet a la Base de conocimientos de Acronis. Haga clic en Aceptar para permitir el envio de la
informacion.

-4 Confirmacién de comentarios @

La siguiente informacion se enviara a través de Internet.
Haga clic en Aceptar para confirmar.

MNombre del parémetro Valor

Tipo de plataforma Windows

Arguitecturade lapla... 86

Version de kernel del...  6.1.7600

Codigo de lenguaje d... 00409

Mombre del producte  Acronis True Image Home
Cddigo de lenguajed... 12

Fabricante del sistema  VMware, Inc.

Bdeddale ol aick 10K A Liiaki il Dlail

Siempre enviar sin confirmacion

[ Aceptar l | Cancelar |

Si en el futuro desea enviar este tipo de informacidén sin confirmacion, seleccione la casilla de
verificacidon Siempre enviar sin confirmacion.

Si no dispone de acceso a Internet cuando se muestra un mensaje de error de este tipo (eso puede
ocurrir, por ejemplo, cuando se ha iniciado desde el medio de rescate), indique el cddigo de evento.
Cuando restablezca la conexion a Internet o si puede utilizar un equipo diferente con acceso a
Internet, utilice la siguiente URL para ir al formulario de informe de errores del sitio web de Acronis:
http://kb.acronis.com/errorcode/.

Seleccione la versidn del producto Acronis que utiliza e introduzca de forma manual el cédigo de
evento en el campo correspondiente. A continuacién, haga clic en el botdn Busqueda para buscar un
articulo que contenga la posible solucién para su problema.

En ocasiones, un error se puede producir en un mdédulo del programa de bajo nivel y propagar mas
tarde a mddulos de alto nivel, provocando asi que se produzcan también errores en aquellos
madulos. A estos errores en los que cada mdédulo de mayor nivel genera su propio cddigo de (evento)
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error se les llama también errores compuestos. El siguiente mensaje de error se muestra a modo de
ejemplo:

"Fallo al iniciar Try & Decide

Es posible que encuentre mas informacién acerca de este error y la soluciéon aplicable en linea en la
Base de conocimientos de Acronis.

Para acceder al recurso en linea manualmente, introduzca el cédigo de evento en:
http://kb.acronis.com/errorcode/

Cddigo de evento: 0x00970007+0x00970016+0x00970002"

Los cddigos de evento de diferentes médulos se combinan con el simbolo "+". Cuando introduzca
cddigos de evento de este tipo en el campo correspondiente para buscar dentro de la Base de
conocimientos, introduzca los componentes del cédigo de evento sin espacios delante ni detrds de
los simbolos "+".

Si no se reconoce(n) el/los cddigo(s) en la Base de conocimientos, la base alin no dispondra de
ningun articulo sobre como resolver el problema. En estos casos, abra un ticket de asistencia de
problemas en la Central de Atencién al Cliente de Acronis.

10.4 Creacion de un CD de rescate personalizado

En la mayoria de los casos puede utilizar un CD de rescate estandar creado con la ayuda de Acronis
Media Builder. Para obtener mas informacién, consulte Creacién de dispositivo de rescate de
arranque (pag. 175).

Si el entorno de recuperacion no puede detectar alguna unidad de disco duro o el adaptador de red,
generalmente existe un problema con los controladores. El CD de rescate de Acronis no contiene
controladores de todo el hardware disponible en el mercado. Asi que cuando el CD de recuperacion
estdndar no posee alguno de sus controladores de hardware, debe crear uno personalizado.

El entorno de recuperacién basado en Linux que Acronis utiliza no proporciona la capacidad de que
los usuarios afiadan nuevos controladores. Debido a esto, deberia solicitar al Departamento de
atencion al cliente de Acronis que cree un CD de rescate personalizado que posea todos los
controladores que necesita.

Antes de realizar una solicitud, recopile informacién sobre su sistema. Seleccione Generar informe
del sistema en el mend Ayuda. Acronis True Image Home 2011 recopilard automaticamente la
informacién necesaria y mostrara una lista de lo que recoge en el informe. En el proceso de crear el
informe del programa, puede instalar algunos componentes necesarios para recopilar la informacién
necesaria. Cuando el informe esté completo, haga clic en Guardar como y seleccione la carpeta
deseada o deje la carpeta predeterminada Mis documentos. El programa archivara el informe en un
archivo zip. Envie el archivo al Departamento de atencidn al cliente de Acronis. Crearan una imagen
ISO de un dispositivo de rescate personalizado compatible con el hardware de su equipo y le
enviaran un archivo 1SO. Grabe este archivo en un CD/DVD con un programa que pueda manejar
estos archivos ISO como Nero. De hecho, este informe también puede ser Gtil cuando solicita ayuda
al Departamento de atencidn al cliente de Acronis para que solucionen un problema.

10.5 Visualizacion del Registro

El registro pueden brindar informacion, por ejemplo, sobre los resultados de la copia de seguridad
programaday, en caso de fallar, sobre las causas.
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La mayoria de las operaciones de Acronis True Image Home 2011 escriben sus propias entradas en
los registros, aunque los registros no se provean para la operacion Try&Decide, el
montaje/desmontaje de imagenes, la activacién/desactivacion del Acronis Startup Recovery Manager
y la creacién de medios de inicio.

Los registros contienen Unicamente informacién parcial sobre las operaciones de Acronis Nonstop
Backup. La informacién restante sobre la operacidn de esta funcidn se encuentra en su propio
registro. Dicho registro no esta disponible para los usuarios, sino para que el personal de soporte de
Acronis pueda ayudar en la resoluciéon de problemas que los usuarios puedan tener con estas
funciones. Se incluye en Acronis System Report.

Si desea ver el registro de las operaciones de Acronis True Image Home 2011, haga clic en Ayuda —
Ver registro en la esquina superior derecha de la ventana principal.

Lista de eventos del programa Y
Mostrar para el pericdo:  |Hoy | Mostrar eventos: @ Ay ;,
diskC - lunes, 06 de septiembre de 2010 6:...
my_docs - lunes, 06 de septiembre de 201...

Para ver los registros de un periodo especifico, seleccione el periodo de la lista desplegable. Puede
seleccionar Hoy, Semana y Mes. Para ver todos los registros, seleccione Todos.

Para eliminar una entrada del registro, seleccidénela, haga clic con el botén derecho y seleccione
Eliminar en el menu de acceso directo. Para eliminar todas las entradas del registro, seleccione
Eliminar todas. También puede guardar una entrada del registro en un archivo al seleccionar
Guardar. Para guardar todos los registros en un archivo, seleccione Guardar todos.

Los tres botones a la derecha controlan los filtros de eventos: la cruz blanca en el circulo rojo filtra
eventos de error, el signo de exclamacidn en un triangulo amarillo filtra alertas y la "i" en un circulo
azul filtra eventos de mensajes de informacion.

10.6 Programa de Experiencia del Cliente de Acronis

El Programa de Experiencia del Cliente de Acronis (CEP) es una nueva forma de permitir que los
clientes de Acronis contribuyan con las funciones, el disefio y el desarrollo de los productos de
Acronis. Este programa permite a nuestros clientes proporcionarnos informacién, incluyendo
informacién sobre la configuracion de hardware de su host o maquinas virtuales, las funciones que
mas (y menos) utiliza y la naturaleza de la mayoria de los problemas a los que se enfrenta. En base a
esta informacién, podremos mejorar los productos y las funciones de Acronis que mas utiliza.

Si escoge participar, la informacién técnica se recopilard automaticamente cada 90 dias. No
recogeremos informacion personal, como su nombre, direccion, nimero de teléfono o entrada del
teclado. Sin embargo, la participacion en el PEC es voluntaria, pero los resultados finales tienen como
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objetivo suministrar mejoras en el software y mayores funcionalidades para satisfacer mejor las
necesidades de nuestros clientes.

Tenga en cuenta que podra abandonar el programa en cualquier momento.
Haga clic en el enlace Mas informacidn para leer los términos de participacion.

Para tomar una decision:

=  Escoja Si, deseo participar en el programa si desea unirse al programa,

= Escoja No, no acepto si no desea unirse al programa.
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11 Glosario
A

Acronis Secure Zone

Una particion segura para almacenar copias de seguridad en un disco duro. Ventajas:

= Permite la recuperaciéon de un disco en el mismo disco en donde se encuentra la copia de
seguridad del disco

= Ofrece un método rentable y util para la proteccion de datos por fallos del software, virus,
ataques o errores del operador

= Elimina la necesidad de medios o conexion de red diferente para realizar copias de seguridad o
recuperar los datos

Limitaciones:

1) Acronis Secure Zone no puede crearse en un disco dindmico o disco que utiliza el estilo de
particiéon GPT.

2) Acronis Secure Zone no esta disponible como una ubicacién para copias de seguridad en el
entorno de recuperacién cuando inicia Acronis True Image Home 2011 desde medios de rescate de
inicio, a través de Acronis Startup Recovery Manager o BartPE.

Acronis Startup Recovery Manager

Una herramienta de proteccién que le permite iniciar versién auténoma de Acronis True Image
Home 2011 en el tiempo de inicio al pulsar F11. Acronis Startup Recovery Manager elimina la
necesidad de un dispositivo de rescate.

Acronis Startup Recovery Manager es muy Util para los usuarios méviles. En caso de fallo, el usuario
reinicia el equipo, pulsa F11 cuando aparezca el aviso "Pulse F11 para Acronis Startup Recovery
Manager..." y realiza recuperacion de datos en la misma manera que con un medio de inicio comun.

Limitaciones: No se puede organizar en un disco dinamico, requiere la configuracion de cargadores
de inicio, como LILO y GRUB, requiere la reactivacion de cargadores de terceros.

C

Cadena de version de copia de seguridad

Secuencia de como minimo 2 versiones de copia de seguridad que consiste en la versién de copia de
seguridad completa y una o mads versiones de copia de seguridad incremental o diferencial
posteriores. La cadena de versiones de copia de seguridad continda hasta la siguiente versién de
copia de seguridad completa (si la hubiera).
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Configuraciones de copia de seguridad

Un conjunto de reglas configuradas por un usuario al crear una nueva copia de seguridad. Las reglas
controlan el proceso de copia de seguridad. Mas tarde puede editar las configuraciones de copia de
seguridad para modificar u optimizar el proceso de copia de seguridad.

Consolidacion

La combinacion de dos o mas versiones de copias de seguridad (pag. 241) posteriores que
pertenecen a la misma copia de seguridad (pag. 240) en un sola versidén de copia de seguridad.

El procedimiento de consolidacidn le permite eliminar las versiones de copias de seguridad que ya no
necesita de cualquier cadena de copias de seguridad, conservando simultdaneamente la coherencia
de las copias de seguridad de la cadena. Una cadena que se debe consolidar consiste en una copia de
seguridad completa y una o mas copias de seguridad incrementales. La consolidacién conserva todas
las copias de seguridad seleccionadas y elimina todas las que no se seleccionan. Tenga en cuenta que
la consolidacidn puede requerir mucho tiempo y recursos del sistema (incluido espacio del disco).

Acronis Nonstop Backup utiliza un mecanismo de consolidacién diferente. En estos casos, el
programa consolida la informacion de metadatos que utiliza para la gestidn de los datos de los que se
han realizado una copia de seguridad. Esto ocurre porque la cantidad de la informaciéon de
metadatos es considerablemente menor que la cantidad de los datos de los que se ha realizado una
copia de seguridad. Por lo tanto, la consolidacion requiere mucho menos tiempo y recursos del
sistema.

Copia de seguridad completa

1. Método de copia de seguridad que se usa para guardar todos los datos seleccionados para
incluirse en la misma.

2. Proceso de copia de seguridad que crea una versidn de copia de seguridad completa.

Copia de seguridad del disco (Imagen)

Copia de seguridad que contiene una copia basada en un sector del disco o una particion en forma
compacta. Por lo general, se copian sélo los sectores que contienen datos. Acronis True Image Home
2011 proporciona la opcidon de tomar una imagen sin procesar, es decir, copia todos los sectores de
disco, lo que permite imagenes de sistemas de archivos no compatibles.

Copia de seguridad diferencial

1. Método de copia de seguridad que se usa para guardar los cambios en los datos que han
ocurrido desde la ultima version de copia de seguridad completa dentro de una copia de
seguridad.

2. Proceso de copia de seguridad que crea una versidn de copia de seguridad diferencial.

Copia de seguridad en linea

Copia de seguridad en linea: una copia de seguridad que se crea con Acronis True Image Online. Las
copias de seguridad en linea se almacenan en un almacenamiento especial llamado almacenamiento
en linea, al que se accede a través de Internet. La principal ventaja de una copia de seguridad en
linea es que todas las copias de seguridad se almacenan en una ubicacidn remota. Garantiza que
todos los datos incluidos en la copia de seguridad estardn seguros sin importar los almacenamientos
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locales del usuario. Para comenzar a utilizar el almacenamiento en linea, un usuario debe estar
suscrito a este servicio.

Copia de seguridad incremental

1. Método de copia de seguridad que se usa para guardar los cambios en los datos que han
ocurrido desde la ultima version de copia de seguridad (de cualquier tipo) dentro de una copia de
seguridad.

2. Proceso de copia de seguridad que crea una versidn de copia de seguridad incremental.

Copia de seguridad ininterrumpida

Una copia de seguridad ininterrumpida es un disco/particion o copia de seguridad de un archivo que
se crea con la funcién Acronis Nonstop Backup. Este es el conjunto de una versidon de copia de
seguridad completa (pag. 242) y una secuencia de versiones de copias de seguridad incrementales
(pdg. 242) que se crean en intervalos cortos. Proporciona una proteccion casi continua de los datos,
es decir, permite la recuperacion del estado anterior de los datos en cualquier punto de recuperacién
gue necesite.

Crear copia de seguridad
1. El mismo que en Operacién de copia de seguridad.

2. Un conjunto de versiones de copia de seguridad creado y gestionado mediante la configuracién
de copias de seguridad. Una copia de seguridad puede contener multiples versiones de copia de
seguridad creadas utilizando métodos de copia de seguridad completa e incremental. Las
versiones de copia de seguridad que pertenecen a la misma copia de seguridad generalmente se
almacenan en la misma ubicacién.

D

Dispositivo de arranque

Es un dispositivo fisico (CD, DVD, unidad de memoria flash USB u otros dispositivos admitidos por el
BIOS del equipo que se usa como dispositivo de arranque) que contienen la versiéon auténoma de
Acronis True Image Home 2011.

Los dispositivos de arranque se usan con frecuencia para:

®  recuperar de un sistema operativo que no puede iniciar

= acceder a los datos que sobrevivieron en un sistema dafiado vy realizar copias de seguridad de
éstos

= implementar un sistema operativo desde cero
= crear volumenes basicos o dinamicos desde cero

= Copia de seguridad sector por sector de un disco que tiene un sistema de archivos incompatible.

Imagen

El mismo que en Copia de seguridad del disco.
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O

Operacion de copia de seguridad

Es una operacidon que crea una copia de los datos que existen en el disco duro del equipo para la
recuperacion o reversion de los datos a una fecha y hora especificos.

P

Proteccion ininterrumpida

Proteccion ininterrumpida: el proceso que la funcion de copia de seguridad ininterrumpida realiza al
activarse.

R

Recuperacion

La recuperacion es el proceso de volver los datos dafiados a un estado normal anterior desde una
copia de seguridad.

V

Validacion

Operacién que verifica si ha podido recuperar datos de una versidn de copia de seguridad particular.

Cuando selecciona para validar...

una version de copia de seguridad completa: el programa valida Unicamente la versién de copia
de seguridad completa.

una versién de copia de seguridad diferencial: el programa valida la version de copia de
seguridad completa inicial y la version de copia de seguridad diferencial seleccionada.

una version de copia de seguridad incremental: el programa valida la versién de copia de
seguridad completa inicial, la versién de copia de seguridad incremental seleccionada y la cadena
entera (si hubiera) de las versiones de copia de seguridad en la versién de copia de seguridad
incremental seleccionada. Si la cadena contiene una o mds versiones de copia de seguridad
diferencial, el programa valida Unicamente (ademas de la version de copia de seguridad
completa inicial y la versién de copia de seguridad incremental seleccionada) la versidn de copia
de seguridad diferencial mas reciente en la cadena y todas las versiones de copia de seguridad
incremental posteriores (si las hubiera) entre la versidon de copia de seguridad diferencial y la
versiéon de copia de seguridad incremental seleccionada.

Version de copia de seguridad

Es el resultado de una operacion de copia de seguridad. Fisicamente, se trata de un archivo o un
conjunto de archivos que contiene una copia de los datos que se han incluido en la copia de
seguridad en una fecha y hora especificas. Los archivos de versiones de copia de seguridad creados
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por Acronis True Image Home 2011 tienen la extension TIB. Los archivos TIB que son resultado de la
consolidacion de versiones de copia de seguridad también se denominan versiones de copia de
seguridad.

Version de copia de seguridad completa

Version de copia de seguridad autosuficiente que contiene todos los datos seleccionados para
incluirse en la misma. No necesita acceso a otra version de copia de seguridad para recuperar los
datos de una version de copia de seguridad completa.

Version de copia de seguridad diferencial

Una copia de seguridad diferencial almacena todos los cambios en los datos desde la ultima versién
de copia de seguridad completa. Para recuperar los datos desde una versidn de copia de seguridad
diferencial debe tener acceso a la versidn de copia de seguridad completa correspondiente.

Version de copia de seguridad incremental

Version de copia de seguridad que almacena los cambios de los datos a partir de la Ultima versidén de
copia de seguridad. Para restaurar datos de una versidon de copia de seguridad incremental debe
tener acceso a otras versiones de copia de seguridad de la misma copia de seguridad.
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