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1 Wazne uwagi

W tym dokumencie opisano tworzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie danych programu Microsoft Exchange
Server za pomocg programu Acronis Backup & Recovery 11.5 for Microsoft Exchange Server.

Wazine informacje

Agent dla programu Microsoft Exchange Server jest dotgczony do programdw instalacyjnych autonomicznej i
zaawansowanej wersji programu Acronis Backup & Recovery 11.5. Funkcje zapewniane przez agenta s3
identyczne w przypadku obu programéw instalacyjnych. Jednak nastepujace funkcje zaawansowane moga by¢
uzywane tylko w zaawansowanych konfiguracjach programu Acronis Backup & Recovery 11.5:

®  Wszechstronna ochrona klastrow programu Exchange (s. 54)

Wymaga instalacji serwera Acronis Backup & Recovery 11.5 Management Server i agenta dla programu
Exchange w kazdym wezle klastra.

=  Ekspresowa petna kopia zapasowa (s. 60)

Wymaga instalacji serwera Acronis Backup & Recovery 11.5 Management Server i wezta Acronis Backup &
Recovery 11.5 Storage Node. Wymaga instalacji dodatku ,Ekspresowa kopia zapasowa i deduplikacja
danych” dla agenta dla programu Exchange.

Dodatek ,Ekspresowa kopia zapasowa i deduplikacja danych” jest nabywany oddzielnie. Nie jest jednak
konieczne kupowanie i instalowanie tego dodatku, jesli agent dla systemu Windows i jego dodatek do
duplikacji danych sg zainstalowane na serwerze Exchange.

Inne Zrédta informacji

Aby uzyskac najbardziej wyczerpujgce informacje dotyczace funkcji programu Acronis Backup & Recovery 11.5,
zobacz

Pomoc dotyczaca programu Acronis Backup & Recovery 11.5
L) Pomoc internetowa: http://www.acronis.pl/support/documentation/ABR11.5/

Qll Wbudowana Pomoc kontekstowa dostepna w konsoli zarzgdzania Acronis Backup & Recovery 11.5 po
From 1
kliknieciu przycisku ze znakiem zapytania "

Dla wygody uzytkownikéw informacje te przedstawiono réwniez w innych miejscach. Wybierz preferowane
zrédto informacji odpowiednie dla uzywanej wersji.

Informacje dotyczgce instalacji

Qll Pomoc dotyczgca instalacji dostepna w programie instalacyjnym po kliknieciu Wyswietl pomoc dotyczaca
instalacji.

= Podrecznik instalacji dotyczacy wersji zaawansowanych:
http://www.acronis.pl/download/docs/abrl1.5a/installguide

= Podrecznik instalacji dotyczacy wersji autonomicznych:
http://www.acronis.pl/download/docs/abr11.5s/installguide

Informacje dotyczgce podstawowych funkcji programu Acronis Backup & Recovery 11.5

= Podrecznik uzytkownika dotyczacy wersji zaawansowanych:
http://www.acronis.pl/download/docs/abrl1.5a/userguide

-‘_‘ Podrecznik uzytkownika dotyczacy wersji autonomicznych:
http://www.acronis.pl/download/docs/abrl1sw/userguide



Interfejs wiersza polecenia

= Opis wiersza polecenia (wszystkie wersje): http://www.acronis.pl/download/docs/abr11.5/cmdlineref



2 Omowienie

Program Acronis Backup & Recovery 11.5 umozliwia tworzenie kopii zapasowych roli serwera skrzynek
pocztowych serwera programu Microsoft Exchange. Serwery skrzynek pocztowych przechowujg skrzynki
pocztowe i foldery publiczne. Dane te petnig zasadnicza role w kazdej organizacji korzystajacej z programu
Exchange.

Ponizej znajduje sie podsumowanie gtéwnych funkcji programu.

Obstuga programu Microsoft Exchange Server 2010 (s. 8)

Program Acronis Backup & Recovery 11.5 obstuguje programy Microsoft Exchange Server 2010 oraz
Microsoft Exchange Server 2003/2007.

Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowe;j (s. 28)

Metoda ta polega na monitorowaniu zmian w plikach bazy danych programu Exchange. Po utworzeniu
poczatkowej, petnej kopii zapasowej wszystkie kolejne kopie zapasowe obejmujg tylko zmiany dokonane w
tej bazie danych bez koniecznosci odczytywania catego pliku bazy danych. Potgczenie tej metody z funkcja
deduplikacji danych umozliwia tworzenie kopii zapasowych duzych baz danych o wielkosci ponad 1 TB w
godzinach pracy, a nawet przez sieci WAN.

Obstuga klastrow programu Exchange (s. 51)

Program Acronis Backup & Recovery 11.5 obstuguje konfiguracje klastrow SCC, CCR i DAG. Aby
zminimalizowa¢ wptyw na Srodowisko produkcyjne, mozna wybraé opcje tworzenia kopii zapasowych
replik baz danych, a nie kopii aktywnych baz. Jesli rola skrzynki pocztowej zostanie przeniesiona na inny
serwer z powodu przetgczenia lub przetaczenia awaryjnego, program bedzie sledzit wszystkie przeniesienia
tych danych i bezpiecznie utworzy ich kopie zapasowa.

Ciggta ochrona danych (s. 16)

Funkcja ciggtej ochrony danych umozliwia przywracanie danych programu Exchange do niemal dowolnego
punktu w czasie. Jesli najnowszy plik dziennika transakcji nie zostat uszkodzony, dane programu Exchange
mozna przywroci¢ do punktu awarii.

Docelowe lokalizacje kopii zapasowych (s. 9)

Kopie zapasowe mozna zapisywa¢ w magazynie dowolnego typu obstugiwanego przez program Acronis
Backup & Recovery 11.5 z wyjatkiem magazynu Acronis Online Backup Storage, strefy Acronis Secure Zone
i nos$nikéw wymiennych.

Udoskonalone odzyskiwanie granularne (s. 34)

Przegladanie kopii zapasowych baz danych lub skrzynek pocztowych programu Exchange Server i
odzyskiwanie pojedynczych lub wielu skrzynek pocztowych albo tylko konkretnych wiadomosci e-mail.
Mozliwe jest réwniez odzyskiwanie elementéw kalendarza, notatek, zadan i wpisow dziennika.

Nowe lokalizacje docelowe odzyskiwania
Oprdécz mozliwosci odzyskiwania danych na uruchomiony serwer Exchange mozna takze odzyskiwaé
®  bazy danych programu Exchange do zwyktych folderéw na dysku (s. 40),

®  wiadomosci e-mail oraz skrzynki pocztowe do plikdw .pst (s. 42).



3 Informacje ogolne

3.1 Agent dla programu Exchange

Tworzenie kopii zapasowej danych programu Exchange jest mozliwe dzieki wykorzystaniu agenta Acronis
Backup & Recovery 11.5 dla programu Microsoft Exchange Server. Ten agent wymaga jednej z nastepujgcych
licenciji:

®  Acronis Backup & Recovery 11.5 for Microsoft Exchange Server

®  Acronis Backup & Recovery 11.5 Advanced Server SBS Edition

Komponent Acronis Backup & Recovery 11.5 Agent dla programu Microsoft Exchange Server w dalszej czesci
niniejszego dokumentu jest okreslany mianem ,,agenta dla programu Exchange”.

Agent dla programu Exchange jest dotgczony do programéw instalacyjnych autonomicznej i zaawansowanej
wersji programu Acronis Backup & Recovery 11.5. Funkcje zapewniane przez agenta sg identyczne w przypadku
obu programéw instalacyjnych. Jednak nastepujgce funkcje zaawansowane mogg by¢ uzywane tylko w
zaawansowanych konfiguracjach programu Acronis Backup & Recovery 11.5:

®  Wszechstronna ochrona klastréw programu Exchange (s. 54)

Wymaga instalacji serwera zarzadzania Acronis Backup & Recovery 11.5 Management Server i agenta dla
programu Exchange w kazdym wezle klastra.

=  Ekspresowa petna kopia zapasowa (s. 60)

Wymaga instalacji serwera Acronis Backup & Recovery 11.5 Management Server i wezta Acronis Backup &
Recovery 11.5 Storage Node. Wymaga instalacji dodatku ,Ekspresowa kopia zapasowa i deduplikacja
danych” dla agenta dla programu Exchange.

Dodatek ,Ekspresowa kopia zapasowa i deduplikacja danych” jest nabywany oddzielnie. Nie jest jednak
konieczne kupowanie i instalowanie tego dodatku, jesli agent dla systemu Windows i jego dodatek do duplikacji
danych sg zainstalowane na serwerze Exchange.

3.2 Obslugiwane systemy operacyjne

Agenta dla programu Exchange mozna instalowac w nastepujgcych systemach operacyjnych:

®  Windows Server 2003/2003 R2 — wersje Standard i Enterprise (x86, x64)

®  Windows Server 2008 — wersje Standard i Enterprise (x86, x64)

®  Windows Server 2008 R2 — wersje Standard, Enterprise, Datacenter i Foundation
®  Windows Small Business Server 2003

®  Windows Small Business Server 2008

®  Windows Small Business Server 2011

3.3 Obslugiwane wersje programu Microsoft Exchange
Server

Agent dla programu Exchange obstuguje nastepujgce wersje programu Microsoft Exchange Server:

®"  Microsoft Exchange Server 2003 — wszystkie wersje, dodatek SP2 lub nowszy.
Musi by¢ zainstalowana poprawka http://support.microsoft.com/kb/908072.



http://support.microsoft.com/kb/908072

®  Microsoft Exchange Server 2007 — wszystkie wersje, wszystkie dodatki Service Pack.

Musi by¢ zainstalowany pakiet Messaging API Client and Collaboration Data Objects (wersja 1.2.1). Aby
pobrac i zainstalowacd
http://www.microsoft.com/download/en/details.aspx?id=6248.

ten

pakiet,

wejdz

na strone

®"  Microsoft Exchange Server 2010 — wszystkie wersje, wszystkie dodatki Service Pack.

internetowa

Musi by¢ zainstalowany pakiet Messaging API Client and Collaboration Data Objects (wersja 1.2.1). Aby
pobrac i zainstalowad
http://www.microsoft.com/download/en/details.aspx?id=6248.

ten

pakiet,

wejdz

na strone

internetowg

Uwaga: zaleca sie utrzymywanie serweréw programu Exchange w najbardziej aktualnej wersji. Gwarantuje to
najwyzszq wydajnosc, spojnosc i bezpieczeristwo wszystkich ustug i danych programu Exchange.

3.4 Obstugiwane lokalizacje kopii zapasowych

W ponizszej tabeli opisano obstuge poszczegdlnych lokalizacji kopii zapasowych programu Acronis Backup &
Recovery 11.5 przez agenta dla programu Exchange.

Ogdlne Do tworzenia kopii Do odzyskiwania
zapasowych

Tworzenie kopii Tryb Schemat Granularne Odzyskiwanie za
Magazyny - . . A .

zapasowych i ekspresowej  tworzenia odzyskiwanie pomoca funkcji

odzyskiwanie  petnej kopii kopii wybranych Acronis Active

zapasowej zapasowych  elementow Restore
cDbP
Magazyn kopii B B B B B
zapasowych online
Skarbce osobiste + - + + +
Acronis Secure Zone B B B B B
Skarbce centralne + + + + +
Tylko skarbce
deduplikacji
Foldery lokalne v - o W W
Nosniki wymienne (CD, - - - - -
DVD, BD, dyskietki) i
magazyny zewnetrzne
(RDX, dyski twarde USB,
dyski flash USB) w trybie
»Nosnik wymienny”.
Magazyny zewnetrzne v - v i i
(RDX, dyski twarde USB,
dyski flash USB) w trybie
,Dysk niewymienny”.
Urzadzenia taémowe + - - - -
Foldery sieciowe A - A W W
+ - + + -

FTP/SFTP




3.5 Uprawnienia do tworzenia kopii zapasowych i
odzyskiwania programu Exchange

Ponizsza tabela zawiera minimalne uprawnienia wymagane do tworzenia kopii zapasowych i odzyskiwania
danych serwera Exchange.

®  Podczas tworzenia planu tworzenia kopii zapasowych upewnij sie, ze konto z wymaganymi uprawnieniami
zostato okreslone w sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej > Poswiadczenia dostepu.

®  Podczas tworzenia zadania odzyskiwania upewnij sie, ze konto z wymaganymi uprawnieniami zostato
okreslone w sekcji Lokalizacja odzyskiwania > Poswiadczenia dostepu.

"  Aby tworzy¢ kopie zapasowe, odzyskiwaé i przeglagda¢ skrzynke pocztowa, upewnij sie, ze uzywane konto
jest powigzane ze skrzynkg pocztowa. Skrzynka pocztowa musi by¢ zainicjowana oraz dostepna na
globalnej liscie adreséw. Baza danych skrzynek pocztowych zawierajgca powigzang skrzynke pocztowa
musi by¢ zamontowana. Konto uzytkownika powigzane ze skrzynka pocztowg musi znajdowac sie w tym
samym lesie, co serwer programu Exchange.

Wersj Kopia zapasowa Odzyskiwanie

:rogr Kopia zapasowa bazy Kopia zapasowa Odzyskiwanie bazy Odzyskiwanie skrzynki

amu danych skrzynek pocztowych i danych pocztowe;j

Excha | (z opcjg Kolekcja :(jopla rz‘apasowa bazy

nge metadanych (s. 58) anyc

Server | ustawiong na (z opcja Kolekcja
Uwzglednij liste metadanych (s. 58)
skrzynek pocztowych) | ustawiong na

Uwzglednij skrzynki
pocztowe i foldery lub
Uwzglednij wiadomosci
e-mail)

2003 [ Cztonkostwo w grupie Petne uprawnienia Petne uprawnienia Petne uprawnienia
Operatorzy kopii administratora administratora administratora
zapasowych domeny. programu Exchange do | programu Exchange do |programu Exchange do
http://technet.microsof domeny. domeny. domeny.
t.com/en- http://technet.microsof | http://technet.microsof |http://technet.microsof
us/library/bb123926(EX |t.com/en- t.com/en- t.com/en-
CHG.65).aspx us/library/bb123926(EX | us/library/bb123926(EX |us/library/bb123926(EX

CHG.65).aspx CHG.65).aspx CHG.65).aspx

2007 [Cztonkostwo w lokalnej |Cztonkostwo w grupie z | Cztonkostwo w grupie Cztonkostwo w grupie z
grupie Operatorzy kopii [rolg administratora Administratorzy rolg administratora
zapasowych lub w odbiorcéw programu organizacji korzystajacej | odbiorcéw programu
lokalnej grupie Exchange na serwerze |z programu Exchange Exchange na serwerze
Administratorzy. przechowujacym (wymagane do przechowujacym
http://technet.microsof docelowg skrzynke tworzeniaj grup docelowg skrzynke
t.com/en- pocztowa. magazynow). pocztowa.
us/library/bb123693(EX | http://technet.microsof |http://technet.microsof |http://technet.microsof
CHG.80).aspx t.com/en- t.com/en- t.com/en-

us/library/aa997694(EX |us/library/bb310792(EX |us/library/aa997694(EX
CHG.80).aspx CHG.80).aspx CHG.80).aspx




2010

Cztonkostwo w grupie z
rolg zarzadzania
organizacja.

http://technet.microsof
t.com/en-
us/library/dd876854.as
px

Cztonkostwo w grupach
z rolami zarzadzania
organizacjq i
zarzadzania serwerem.

http://technet.microsof
t.com/en-
us/library/dd638132.as
pX

Cztonkostwo w grupie z
rolg zarzadzania
organizacja.

http://technet.microsof
t.com/en-
us/library/dd876854.as
pX

Cztonkostwo w grupach
z rolami zarzadzania
organizacjq i
zarzadzania serwerem.

http://technet.microsof
t.com/en-
us/library/dd638132.as

pXx

3.6 Obslugiwane operacje zwigzane z kopiami
zapasowymi baz danych i skrzynek pocztowych

W tej sekcji opisano obstuge standardowych operacji programu Acronis Backup & Recovery 11.5 w przypadku
kopii zapasowych baz danych i skrzynek pocztowych.

Funkcja

Kopia zapasowa bazy danych

Kopia zapasowa skrzynki pocztowej

Kopia zapasowa

Uproszczone
nazewnictwo plikow kopii
zapasowych

Niestandardowy schemat
tworzenia kopii
zapasowych > Reguty
przechowywania >
Ustawienia
zaawansowane

Nd.

Nie ma opcji konsolidacji przenoszone;j
lub usuwanej kopii zapasowe;j
programu Exchange z zaleznoSciami.
Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz
Schemat niestandardowy (s. 27).

Operacje na kopiach zapasowych w skarbcach

Eksportowanie kopii
zapasowych

Konwertowanie kopii

zapasowej na petng kopie

zapasowyq

Kopie zapasowe bez zaleznosci sg
eksportowane bez ograniczen.

Podczas eksportowania kopii
zapasowej dziennika transakcji dane z
ciggu kopii zapasowych (obejmujacego
petng kopie zapasowg oraz zalezne od
niej kopie zapasowe dziennika
transakcji az do wybranej kopii) s
kopiowane do pojedynczej kopii
zapasowe;j.

Pliki dziennika transakcji zostang
zastosowane wzgledem bazy danych
podczas odzyskiwania.

Nd.

Nd.

Nd.

Kopie zapasowe bez zaleznosci sg
eksportowane bez ograniczen.

Podczas eksportowania przyrostowe;j
kopii zapasowej skrzynki pocztowej
dane z ciggu kopii zapasowych
(obejmujacego petna kopie zapasowa
skrzynki pocztowej oraz wszystkie jej
kopie przyrostowe az do wybranej kopii)
sg konsolidowane do pojedynczej kopii
zapasowe;.

Nd.



Usuwanie kopii Kopie zapasowe bez zaleznosci sg usuwane bez ograniczen.

zapasowych . . S . . , .
Kopii zapasowej zawierajacej zaleznosci nie mozna usunaé odrebnie od

wszystkich zaleznych od niej kopii zapasowych.

Aby recznie usung¢ kopie zapasowa z zaleznosciami, usun caty cigg kopii
zapasowych (petna kopie zapasowq i wszystkie zalezne od niej kopie zapasowe
dziennika transakcji lub kopie przyrostowe).

Jesli ustawione reguty przechowywania wymagajq usuwania kopii zapasowych
starszych od okreslonego wieku, przestarzate kopie zapasowe (oznaczone ikong

i) beda przechowywane tak dtugo, az wszystkie zalezne od nich kopie
zapasowe rowniez stang sie przestarzate. Nastepnie cigg zostanie usuniety w
catosci.

3.7 Obslugiwane operacje zwigzane ze starszymi
wersjami archiwow i kopii zapasowych
Program Acronis Backup & Recovery 11.5 obstuguje archiwa i kopie zapasowe utworzone w programie Acronis

Recovery for Microsoft Exchange. W ponizszej tabeli przedstawiono, ktére dziatania sg dostepne w przypadku
starszych wersji archiwow i kopii zapasowych.

Operacja Pomoc
techniczna

Odzyskiwanie baz danych (odzyskiwanie magazynu informacji, grup magazynowania i baz
danych)

Punkt odzyskiwania: data i godzina utworzenia kopii zapasowej Tak
Punkt odzyskiwania: punkt awarii Nie
Punkt odzyskiwania: niestandardowy punkt w czasie Nie
Lokalizacja docelowa: oryginalna $ciezka Tak
Lokalizacja docelowa: niestandardowa Sciezka na serwerze Microsoft Exchange Server Tak
Lokalizacja docelowa: niestandardowy folder w systemie plikdw Tak

Odzyskiwanie skrzynek pocztowych (skrzynki pocztowe, foldery publiczne, wiadomosci e-
mail, elementy kalendarza itp.)

Lokalizacja docelowa: odzyskiwanie na serwer Microsoft Exchange Server Tak

Lokalizacja docelowa: odzyskiwanie do pliku .pst Tak
Inne operacje

Tworzenie kopii zapasowej w istniejgcym archiwum Nie

Przegladanie drzewa zawartosci kopii zapasowej do poziomu poszczegdlnych wiadomosci  Tak
e-mail

Katalogowanie Nie
Wyszukiwanie w archiwum Tak
Eksportowanie kopii zapasowych z archiwow Tak
Usuwanie poszczegdlnych kopii zapasowych z archiwéw Nie

Usuwanie archiwéw Tak




Nie mozna odzyskac¢ ani wyswietli¢ zawartosci danych z kopii zapasowych utworzonych w programie Acronis
Recovery for Microsoft Exchange, jesli kopie znajduja sie na tasmach. Aby odzyska¢ dane ze starej kopii
zapasowej, wyeksportuj jg z tasm do innego skarbca.



4 Rozpoczecie pracy z agentem dla
programu Exchange

Niniejsza sekcja pozwala szybko wdrozy¢ najczestsze scenariusze tworzenia kopii zapasowych i odzyskiwania
dla autonomicznych serwerdw programu Exchange, a takze dla Srodowisk z klastrami programu Exchange.

4.1 Prosty scenariusz — pojedynczy serwer programu
Exchange

Ponizsza procedura prowadzi przez proces instalacji i opisuje korzystanie z podstawowych funkcji programu
Acronis Backup & Recovery 11.5 w mniejszych organizacjach korzystajacych z programu Exchange.

Przyjmijmy, ze masz jeden serwer programu Exchange, na ktorym dziatajg wszystkie ustugi i s3 przechowywane
wszystkie dane programu Exchange. Uwzgledniajgc typowy rozmiar danych serwera, czestotliwos¢ i liczbe
typowych zmian danych, racjonalna strategia tworzenia kopii zapasowych takiego serwera obejmuje tworzenie
petnych kopii zapasowych w nocy oraz kopii zapasowych dziennika transakcji co godzine.

Wymagania wstepne
Sprawdz, czy:

®  Masz komputer z uruchomiong jedng z obstugiwanych wersji programu Microsoft Exchange Server (s. 8).
®  Masz licencje programu Acronis Backup & Recovery 11.5 for Microsoft Exchange Server.
®  Pobrano program instalacyjny autonomicznych wersji programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

"  Modut zapisujacy programu Exchange dla ustugi VSS jest wigczony. W systemie Windows Small Business
Server 2003 modut zapisujgcy jest domysinie wytgczony. Instrukcje dotyczace jego wigczania zawiera
nastepujacy artykut bazy wiedzy Microsoft Knowledge Base: http://support.microsoft.com/kb/838183/
(http://support.microsoft.com/kb/838183/en).

Instalacja

W tym kroku zainstalujesz agenta dla programu Exchange i konsole zarzqdzania na komputerze z
uruchomionym serwerem programu Exchange.

1. Zaloguj sie na komputerze jako administrator domeny i uruchom program instalacyjny.

2. Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 11.5. Zaakceptuj warunki umowy
licencyjnej.

3. Kliknij Dodaj licencje i wpisz klucz licencyjny lub zaimportuj go z pliku.
Okresl folder, w ktérym chcesz zainstalowaé program.

5. Okresl poswiadczenia konta, na ktérym bedzie uruchamiana ustuga agenta dla programu
Exchange. Domyslnie program instalacyjny utworzy dla tej ustugi odrebne konto uzytkownika.

Okresl, czy chcesz objgé komputer Programem jakosci obstugi klienta firmy Acronis.
Kontynuuj instalacje.

Uruchamianie programu Acronis Backup & Recovery 11.5

W celu uruchomienia konsoli zarzgdzania kliknij dwukrotnie ikone Acronis Backup & Recovery 11.5 na pulpicie
lub z menu Start wybierz: Acronis > Acronis Backup & Recovery 11.5 Management Console > Acronis Backup
& Recovery 11.5.


http://support.microsoft.com/kb/838183/en

Kopia zapasowa

W tym kroku skonfigurujesz tworzenie petnych kopii zapasowych w nocy i kopii zapasowych dziennika transakcji
co godzine catego magazynu informacji.

1. Sprawdz, czy rejestrowanie cykliczne jest wytgczone dla wszystkich baz danych lub grup
magazyndw serwera programu Exchange. W przeciwnym razie operacja tworzenia kopii
zapasowych dziennika transakcji zakonczy sie niepowodzeniem.

W konsoli zarzgdzania kliknij Utwdrz plan tworzenia kopii zapasowych.

W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej kliknij Elementy uwzgledniane w kopii
zapasowej. W sekcji Dane uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz Magazyn informagcji
programu Microsoft Exchange. Rozwin ikone komputera w drzewie danych i zaznacz pole
wyboru Magazyn informacji programu Microsoft Exchange pod nazwg komputera. Nastepnie
kliknij OK.

4. W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej kliknij Lokalizacja i okresl lokalizacje
przechowywania kopii zapasowych.

5. W sekcji Sposdb tworzenia kopii zapasowej:

a. W sekcji Schemat tworzenia kopii zapasowych wybierz Niestandardowy.

b. W sekcji Petna kopia zapasowa kliknij Dodaj harmonogram. Wybierz Codziennie i
skonfiguruj harmonogram w nastepujacy sposéb: Co: 1 dni, Raz o: 21:00:00.

c. W sekcji Dziennik transakcji kliknij Dodaj harmonogram. Wybierz Codziennie i skonfiguruj
harmonogram w nastepujgcy sposdb: Co: 1 dni, Co: 1 godz.

6. Kliknij OK, aby zapisa¢ plan tworzenia kopii zapasowych.

Informacje szczegétowe. Program wyswietli widok Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych
zawierajacy wiasnie utworzony plan tworzenia kopii. W widoku tym mozna miedzy innymi sprawdzié status
planu tworzenia kopii zapasowych, monitorowac stan jego wykonania, uruchomié go lub zatrzymad.

Odzyskiwanie

W tym kroku odzyskasz skrzynke pocztowq do oryginalnej bazy danych skrzynek pocztowych. Aby odzyskac catq
baze danych lub grupe magazynéw, skorzystaj z procedury opisanej w scenariuszu zaawansowanym (s. 16)
(zobacz sekcja ,,Odzyskiwanie”, poczqwszy od kroku 2).

1.

W drzewie Nawigacja rozwin Skarbce > Osobisty i wybierz folder, w ktérym zapisano archiwa.
Jesli pojawi sie stosowny monit, podaj poswiadczenia umozliwiajgce dostep do skarbca.

Na karcie Widok danych w polu Pokaz wybierz Skrzynki pocztowe programu Microsoft
Exchange.

W drzewie wykazu wybierz skrzynke pocztowsa, ktérg chcesz odzyskaé. W sekcji Wersje wybierz
date i godzine utworzenia kopii zapasowej. Program odzyska skrzynke pocztowa do tego punktu.

Kliknij Odzyskaj.
W sekcji Lokalizacja odzyskiwania w polu Sciezki danych wybierz Microsoft Exchange Server.

Wybierz tryb postepowania w przypadku znalezienia w oryginalnej $ciezce elementéw skrzynek
pocztowych o tym samym identyfikatorze co elementy w kopii zapasowej:

" Zastgp istniejgce elementy — jest to ustawienie domyslne odpowiednie w wiekszosci sytuacji.

"  Nie zastepuj istniejgcych elementéw — ustawienie to pozwala na zachowanie zmian dokonanych w
elementach po utworzeniu kopii zapasowe;j.

Kliknij OK, aby rozpoczaé odzyskiwanie.

Informacje szczegétowe. Program wyswietli okno zawierajgce postep odzyskiwania oraz informacje
szczegotowe.



4.2 Scenariusz zaawansowany — ochrona CDP klastra
programu Exchange

W tej sekcji przedstawiono przyktad zastosowania programu Acronis Backup & Recovery 11.5 w duzych
organizacjach korzystajgcych z programu Exchange, w ktorych wiele serweréw programu Exchange zostato
zintegrowanych w klaster.

Ponizej przedstawiono sposdb optymalnego wykorzystania zaawansowanych funkcji programu Acronis Backup
& Recovery 11.5, takich jak ciggta ochrona danych (CDP), metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej oraz
deduplikacja danych. Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej i deduplikacja danych wymagajg dodatku
»Ekspresowa kopia zapasowa i deduplikacja danych” (nabywanego oddzielnie).

®  Aby umozliwi¢ przywrécenie danych programu Exchange do dowolnego niestandardowego punktu w
czasie, zostanie zastosowany schemat tworzenia kopii zapasowych CDP (s. 25). W tym schemacie mozna
okresli¢ czas wykonywania petnych kopii zapasowych. Ponadto kopie zapasowe plikow dziennika transakgji
sg tworzone automatycznie zaraz po zamknieciu tych plikow przez program Exchange. Przedstawiony
przypadek zaktada tworzenie petnych kopii zapasowych kazdej nocy.

"  Aby szybciej tworzy¢ petne kopie zapasowe i aby zajmowaty one znacznie mniej miejsca, bedziemy je
tworzy¢ w skarbcu deduplikacji przy uzyciu metody ekspresowej petnej kopii zapasowej (s. 28). W
przypadku tej metody program Acronis Backup & Recovery 11.5 tworzy kopie zapasowg samych zmian
wzgledem poprzedniej petnej kopii zapasowej. W zwigzku z tym, Zze niezmienione dane s3 juz
przechowywane w skarbcu deduplikacji, program dodaje tylko odwotanie do niezmienionych danych.

®  Aby uwolni¢ serwer produkcyjny od obcigzenia zwigzanego z operacjami tworzenia kopii zapasowych,
program Acronis Backup & Recovery 11.5 zostanie skonfigurowany w taki sposéb, aby tworzyt kopie
zapasowe danych klastra z dowolnej z jego pasywnych kopii bazy danych. Jesli w danym momencie zadna
pasywna kopia nie bedzie dostepna, program bedzie moégt utworzyé kopie zapasowga aktywnej kopii bazy
danych.

W przyktadzie odzyskiwania zatézmy, ze trzeba szybko odzyskaé utracong lub uszkodzong baze danych
programu Exchange do stanu bezposrednio sprzed awarii. Aby zapewni¢ uzytkownikom dostep do ich
wiadomosci e-mail podczas odzyskiwania bazy danych programu Exchange, zostanie zastosowana funkcja
Acronis Active Restore (s. 43).

4.2.1 Wymagania wstepne

Sprawdz, czy:
®  Masz komputery z uruchomionymi obstugiwanymi wersjami programu Microsoft Exchange Server (s. 8).

®  Masz jedng z obstugiwanych konfiguracji klastrow programu Exchange (s. 51).

®  Masz licencje programu Acronis Backup & Recovery 11.5 for Microsoft Exchange Server dla kazdego wezta
klastra.

®  Modut zapisujacy programu Exchange dla ustugi VSS jest wigczony.
®  Masz dodatek Ekspresowa kopia zapasowa i deduplikacja danych.
" Zostat pobrany program instalacyjny zaawansowanych wersji programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

®  Masz komputer z systemem Windows, ktéry bedzie petnit role serwera zarzadzania. Serwer zarzadzania
umozliwia konfigurowanie kopii zapasowej klastrow programu Exchange.

"  Masz komputer z systemem Windows, ktéry bedzie petnit funkcje wezta magazynowania. Wezet
magazynowania stanowi magazyn kopii zapasowych innych komputeréw i umozliwia deduplikacje.
Sprawdz, czy ten komputer spetnia wymagania systemowe opisane w dokumentacji instalacji.

4.2.2 Instalacja

1. Zainstaluj serwer zarzadzania.



Zaloguj sie jako administrator na komputerze, ktéry bedzie petnit role serwera zarzadzania, i
uruchom program instalacyjny.

Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 11.5. Zaakceptuj warunki umowy
licencyjnej.

Zaznacz pole wyboru Centralnie monitoruj i konfiguruj tworzenie kopii zapasowych
komputeréw fizycznych i maszyn wirtualnych.

Whpisz klucze licencyjne lub zaimportuj je z pliku tekstowego.

Kontynuuj instalacje.

Informacje szczegétowe. Aby mozliwe byto lokalne sterowanie serwerem zarzadzania, zostanie
zainstalowana takze konsola.

2. Zainstaluj agenta dla programu Exchange w kazdym wezle klastra.

a.
b.

g.

Zaloguj sie w wezle klastra jako administrator domeny i uruchom program instalacyjny.
Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 11.5. Zaakceptuj warunki umowy
licencyjnej.

Zaznacz pole wyboru Tworzenie kopii zapasowych danych tego komputera, a na nastepnej
stronie sprawdz, czy jest zaznaczone pole wyboru Microsoft Exchange Server.

Gdy pojawi sie monit o wprowadzenie licencji, kliknij Okresl, zaznacz pole wyboru Uzyj
nastepujgcego serwera licencji, a nastepnie okresl nazwe lub adres IP komputera z
zainstalowanym serwerem zarzadzania.

Kliknij Zarejestruj teraz. Okresl nazwe lub adres IP komputera z zainstalowanym serwerem
zarzadzania. Podaj nazwe uzytkownika i hasto administratora na tym komputerze.

Okresl, czy komputer z serwerem Exchange zostanie objety programem jakosci obstugi
klienta firmy Acronis.

Kontynuuj instalacje.

3. Zainstaluj wezet magazynowania.

a.

e.

Zaloguj sie jako administrator na komputerze, ktdry bedzie petnit funkcje wezta
magazynowania, i uruchom program instalacyjny.

Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 11.5. Zaakceptuj warunki umowy
licencyjnej.

Zaznacz pole wyboru Przechowywanie kopii zapasowych innych komputeréw na tym
komputerze.

Kliknij Zarejestruj teraz. Okresl nazwe lub adres IP komputera z zainstalowanym serwerem
zarzadzania. Podaj nazwe i hasto uzytkownika nalezgcego do grupy Acronis Centralized
Admins na komputerze z serwerem zarzadzania.

Kontynuuj instalacje.

4. [Opcjonalnie] Zainstaluj konsole na preferowanym komputerze pod warunkiem, ze komputer ten
nie jest serwerem zarzadzania.

a.
b.

C.

Uruchom program instalacyjny i kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 11.5.

Po akceptacji warunkdédw umowy licencyjnej zaznacz pole wyboru taczenie z komputerami
zdalnymi.

Wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

4.2.3 Podiaczenie konsoli do serwera zarzadzania

Aby podfqczy¢ konsole do serwera zarzgdzania:

1. Kliknij Podfgcz do serwera zarzadzania.



2.
3.

Wprowadz nazwe lub adres IP serwera.

Gdy pojawi sie monit dotyczgcy poswiadczen, okresl nazwe uzytkownika i hasto. Uzytkownik musi
naleze¢ do grup Acronis Remote Users i Acronis Centralized Admins na serwerze.

4.2.4 Tworzenie skarbca deduplikacji

o v s wN R

Podtacz konsole do serwera zarzadzania.

Kliknij Wezty magazynowania w panelu Nawigacja.

Wybierz wezet magazynowania, a nastepnie kliknij Utworz skarbiec.

W polu Nazwa wpisz nazwe skarbca.

W sekcji Deduplikacja wybierz Wit.

Kliknij Sciezka i okreél $ciezke do udziatu sieciowego, w ktédrym chcesz przechowywaé kopie
zapasowe.

Kliknij Baza danych deduplikacji, a nastepnie okresl sciezke do bazy danych deduplikacji.

Informacje szczegétowe. Aby maksymalnie wykorzysta¢ funkcje deduplikacji, zaleca sie umieszczenie bazy
danych deduplikacji i skarbca na osobnych urzgdzeniach fizycznych. Aby uzyskac¢ wiecej zalecen, zobacz
sekcje ,Sprawdzone praktyki dotyczgce deduplikacji” w pomocy programu lub podreczniki
zaawansowanych wersji programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

Kliknij OK, aby utworzy¢ skarbiec deduplikacji.

4.2.5 Kopia zapasowa

Podtacz konsole do serwera zarzadzania.

Kliknij Utwdrz plan tworzenia kopii zapasowych.

W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej:

a. Kliknij Pokaz poswiadczenia dostepu, wykluczenia. W sekcji Poswiadczenia dostepu okres|
poswiadczenia wymagane do uzyskania dostepu do danych Zrédtowych.

Informacje szczegétowe. Aby uzyskaé dostep do danych klastra programu Exchange, wymagane jest
konto uzytkownika domeny, ktére ma uprawnienia administracyjne w kazdym z weztéw klastra.
Wprowadzajac nazwe konta uzytkownika ustugi Active Directory, nalezy okresli¢ rowniez nazwe
domeny (DOMENA\Nazwa_uzytkownika lub Nazwa_uzytkownika@domena).

b. Kliknij Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej. W obszarze Dane uwzgledniane w kopii
zapasowej wybierz Magazyn informacji programu Exchange. W drzewie wykazu wybierz
klaster programu Exchange. W drzewie danych rozwin klaster, a nastepnie zaznacz pole
wyboru Magazyn informacji programu Exchange pod nazwa klastra. Bazy danych lub grupy
magazynow klastra sg wyswietlane w postaci pojedynczych instancji niezaleznie od liczby ich
kopii w klastrze.

W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej wybierz poprzednio utworzony skarbiec

deduplikacji.

W sekcji Sposob tworzenia kopii zapasowe;j:

a. W sekcji Schemat tworzenia kopii zapasowych wybierz Ciggta ochrona danych (CDP).

b. W sekcji Harmonogram wybierz Codziennie, a nastepnie skonfiguruj nastepujacy
harmonogram: Co: 1 dzien (dni), Raz o: 23:59:00.

c. W sekcji Tryb tworzenia kopii zapasowych klastra wybierz Pasywny (replika), a nastepnie
wybierz Utwadrz kopie zapasowa aktywnej, jesli zadna z pasywnych kopii nie jest dostepna.

Uwaga: Aby wykonac kopie zapasowg plikdw dziennika transakcji, nalezy wytaczy¢ rejestrowanie
cykliczne dla wszystkich baz danych lub grup magazynéw w programie Exchange. W przeciwnym razie
zadanie tworzenia kopii zapasowych zakonczy sie niepowodzeniem.



d. Kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, druga lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci, aby uzyskac
dostep do ustawienia Typ kopii zapasowe;j.

e. W sekcji Typ kopii zapasowej wybierz Utwoérz petne kopie zapasowe za pomocg metody
ekspresowej petnej kopii zapasowe;.

W razie potrzeby skonfiguruj pozostate ustawienia planu tworzenia kopii zapasowych.
Kliknij OK, aby utworzy¢ plan tworzenia kopii zapasowych.

Informacje szczegétowe. Program wyswietli widok Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych
zawierajacy wiasnie utworzony plan tworzenia kopii. W widoku tym mozna miedzy innymi sprawdzi¢ status
planu tworzenia kopii zapasowych, monitorowac stan jego wykonania, uruchomié go lub zatrzymacd.

4.2.6 Odzyskiwanie

Podtacz konsole do jednego z dostepnych weztéw klastra.

W drzewie Nawigacja rozwin Skarbce > Centralne i wybierz skarbiec, w ktérym sg zapisane kopie
zapasowe.

3. Na karcie Widok danych w sekcji Pokaz wybierz Magazyn informacji programu Microsoft
Exchange.

4. W drzewie wykazu wybierz baze danych, ktérg chcesz odzyskaé. W sekcji Wersje wybierz Punkt
awarii.
Kliknij Odzyskaj.
W sekcji Lokalizacja odzyskiwania:
a. W sekcji Sciezki danych wybierz Oryginalna.

b. W sekcji Zamontuj odzyskane bazy danych wybierz Zamontuj za pomocg funkcji Active
Restore.

7. Pozostaw inne ustawienia bez zmian, a nastepnie kliknij OK, aby rozpocza¢ odzyskiwanie.

Informacje szczegétowe. Program wyswietli okno zawierajgce postep odzyskiwania oraz informacje
szczegotowe.



5 Kopia zapasowa

W tej sekcji opisano wytacznie procedure i ustawienia dotyczace tworzenia kopii zapasowych danych programu
Microsoft Exchange Server. Cata procedure tworzenia planu tworzenia kopii zapasowych oraz typowe
ustawienia planu, takie jak wybdr lokalizacji kopii zapasowych, konfigurowanie replikacji, przechowywania i
sprawdzania poprawnosci kopii zapasowych, opisano w sekcji ,Kopia zapasowa” w pomocy i podrecznikach
programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

Utworz kopie zapasowa

Funkcja Utworz kopie zapasowa pozwala na utworzenie jednorazowej kopii zapasowej danych serwera
programu Exchange w kilku prostych krokach. Proces tworzenia kopii zapasowej rozpocznie sie natychmiast po
wykonaniu wymaganych krokéw i kliknieciu OK.

Utworz plan tworzenia kopii zapasowych

Utworz plan tworzenia kopii zapasowych, jesli potrzebna jest dtugofalowa strategia obejmujgca schematy i
harmonogramy tworzenia kopii zapasowych oraz terminowe usuwanie kopii zapasowych lub przenoszenie ich
do innych lokalizacji.

Utworz plan tworzenia kopii zapasowych na komputerze zarzgdzanym, aby tworzyé kopie zapasowe danych
jednego serwera programu Exchange.

Utworz plan tworzenia kopii zapasowych na serwerze zarzadzania, aby tworzy¢ kopie zapasowe danych
obstugiwanych klastrow programu Exchange. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz ,Tworzenie kopii

zapasowych i odzyskiwanie danych klastrow programu Exchange (s. 51)”. Tworzenie kopii zapasowych

pojedynczych serwerdw programu Exchange z wykorzystaniem plandéw tworzenia kopii zapasowych na
serwerze zarzgdzania zapewnia pojedynczy punkt zarzgdzania potrzebami zwigzanymi z ochrong danych oraz
ich monitorowania.

5.1 Organizacja danych programu Exchange

Magazyn informac;ji

Program Microsoft Exchange Server przechowuje dane w pojedynczym repozytorium zwanym magazynem
informacji (w programie Exchange 2003/2007) lub magazynem programu Exchange (w programie Exchange
2010). Podstawowe komponenty magazynu informacji to grupy magazynow (wytgcznie w programie Exchange
2003/2007) oraz bazy danych programu Exchange.

Baza danych programu Exchange
Istniejg dwa typy baz danych programu Exchange.

®  Baza danych skrzynek pocztowych przechowuje zawartos$é¢ skrzynek pocztowych. Skrzynka pocztowa
zawiera prywatne wiadomosci jej uzytkownika.

" Baza danych folderéw publicznych przechowuje dane folderéw publicznych. Zawartos¢ folderu
publicznego jest uzytkowana wspdlnie przez wielu uzytkownikow.

Bazy danych obu typow przechowujg dane w nastepujgcych plikach:
=  Plik bazy danych (.edb)

Zawiera nagtowki i tekst wiadomosci oraz standardowe zatgczniki.

Baza danych programu Exchange 2003/2007 wykorzystuje dwa pliki: .edb do danych tekstowych oraz .stm
do danych MIME.

®=  Pliki dziennika transakcji (.log)



Zawieraja historie zmian dokonanych w bazie danych. Zmiana jest zapisywana w pliku bazy danych dopiero
po jej bezpiecznym umieszczeniu w dzienniku. Gwarantuje to niezawodne odzyskanie bazy danych w
spoéjnym stanie w przypadku nagtej przerwy w jej dziataniu.

Kazdy plik dziennika ma wielkosé 1024 KB. Kiedy aktywny plik dziennika jest zapetniony, program Exchange
zamyka go i tworzy nowy plik dziennika.

=  Plik punktu kontrolnego (.chk)

Sledzi postep zapisywania przez program Exchange informacji z dziennika w pliku bazy danych.
Grupa magazynow

Grupa magazyndw w programie Exchange 2003/2007 to kontener logiczny zawierajgcy bazy danych programu
Exchange (s. 60), powigzany z nimi dziennik transakgji (s. 62), punkt kontrolny (s. 62) oraz inne pliki systemowe.
Wszystkie bazy danych w grupie magazyndéw wykorzystujg ten sam, pojedynczy strumien dziennika. Grupa
magazyndéw stanowi podstawowg jednostke dla operacji tworzenia kopii zapasowych i odzyskiwania.

W programie Exchange 2010 pojecie grupy magazynow zostato wycofane. Z tego wzgledu mozliwy jest wybor
indywidualnych baz danych do uwzglednienia w kopii zapasowej. Kopia kazdej z baz danych bedzie
uwzgledniata wszystkie wymagane powigzane z nig pliki.



Diagram struktury magazynu informacji

Ponizszy diagram przedstawia strukture magazynu informacji w programach Exchange 2003/2007 i Exchange
2010. Elementy danych, ktére mozna uwzgledni¢ w kopii zapasowej na poziomie bazy danych, sg zaznaczone
czerwong ramka.

Microsoft Exchange Server 2003/2007

Information store
Storage group 1 Storage group 2
Mailbox database 1 Mailbox database 1
.adb stm edb  stm
Mailbox database 2 Mailbox database 2
edh sim edb stm
Public folder database 1 Public folder database 1
.edbh stm cadb  stm
Transaction log Transaction log
-.m '.I'Dg
Checkpoint file Checkpoint file
.chk .chk

Microsoft Exchange Server 2010

Exchange store

Mailbox database 1 Mailbox database 4
edb adb
*.lw '.I'Dg
.chk chk

Mailbox database 2 Public folder database 1
edb edb
..IW ...I'Dg
chk chk

Mailbox database 3 Public folder database 2
edb cedb
i-IW i-lcg
.chk .chik




5.2 Jakie elementy danych moga by¢ uwzgledniane w
kopiach zapasowych i jakie typy kopii zapasowych
sq wykorzystywane?

Podczas tworzenia planu tworzenia kopii zapasowych mozna wybraé jeden z dwoch typow kopii zapasowe;j:
Magazyn informacji programu Microsoft Exchange lub Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange.

Magazyn informacji programu Microsoft Exchange
Ten typ danych umozliwia uwzglednienie w kopii zapasowej nastepujacych elementéw:

®  Caty magazyn informacji
®  Indywidualne bazy danych (tylko w programie Exchange 2010)
®  |ndywidualne grupy magazynow (tylko w programie Exchange 2003/2007)

Po wyborze dowolnego z powyzszych elementdéw program utworzy kopie zapasowq na poziomie bazy danych.

Odtaczone bazy danych zostang pominiete podczas tworzenia kopii zapasowej. Zadanie tworzenia kopii
zapasowe] przyjmie wynik ,Wykonane pomyslnie z ostrzezeniami”, jesli w jego ramach utworzono kopie
zapasowg przynajmniej jednej bazy danych, ale pominieto inne bazy z powodu ich odmontowania. Zadanie
tworzenia kopii zapasowej przyjmie wynik ,Zakoriczone niepowodzeniem”, jesli zostato zakonczone, ale z
pominieciem wszystkich baz danych z powodu ich odmontowania.

Podczas tworzenia kopii zapasowych bazy danych agent dla programu Exchange automatycznie wykonuje
sprawdzanie spdjnosci plikdw bazy danych. Sprawdza integralno$¢ baz danych uwzglednianych w kopii
zapasowej na poziomie stron i weryfikuje sumy kontrolne wszystkich stron baz danych i plikéw dziennika. Bazy
danych z niezgodng suma kontrolng lub uszkodzonym plikiem nagtéwka sg pomijane podczas tworzenia kopii
zapasowej.

Typy kopii zapasowej bazy danych

"  Pefna. Zwykta petna kopia zapasowa bazy danych obejmuje wybrane grupy magazyndéw lub bazy danych
wraz z plikami dziennika transakcji oraz informacjami z ustugi Active Directory dotyczgcymi programu
Exchange. Po utworzeniu petnej kopii zapasowej pliki dziennika transakcji sg obcinane (s. 62). Petna kopia
zapasowa jest samowystarczalna. Oznacza to, ze odzyskanie z niej danych nie wymaga dostepu do zadnej
innej kopii zapasowej. Kopie zapasowe baz danych sg podstawg scenariuszy odzyskiwania po awarii, gdy
konieczne jest odzyskanie utraconych lub uszkodzonych baz danych, grup magazynéw lub catego
magazynu informacji. Granularne odzyskiwanie wybranych elementéw z kopii zapasowych baz danych
umozliwia przywracanie skrzynek pocztowych, folderow publicznych, wiadomosci e-mail, kontaktow,
zdarzen kalendarza, wpiséw dziennika, notatek itp.

Petne kopie zapasowe mozna ponadto tworzy¢ za pomoca jednej z nastepujgcych metod:

®  Ekspresowa petna kopia zapasowa (s. 28) Ta metoda umozliwia tworzenie petnych kopii zapasowych
baz danych w skarbcach deduplikacji. Podczas tworzenia petnych kopii zapasowych mozna uzy¢
zwyktej deduplikacji danych, jednak w celu osiggniecia maksymalnego efektu deduplikacji zaleca sie
korzystanie z metody ekspresowej petnej kopii zapasowej.

®  Kopia zapasowa typu ,tylko kopia” (s. 32) Ta metoda umozliwia tworzenie petnych kopii zapasowych
baz danych bez obcinania plikéw dziennika transakcji.

"  Dziennik transakcji. Kopia zapasowa dziennika transakcji obejmuje pliki dziennika transakcji, pliki punktéw
kontrolnych oraz pozostate pliki wymagane do odzyskiwania. Po utworzeniu kopii zapasowej pliki dziennika
transakcji sg obcinane. Na poczatku tworzona jest zwykta petna kopia zapasowa. Petna kopia zapasowa i
kopia zapasowa dziennika transakcji umozliwiajg odzyskanie danych do niestandardowego punktu w
czasie. Z punktu widzenia odzyskiwania kopie zapasowe dziennika transakcji przypominajg kopie
przyrostowe. Odzyskiwanie z kopii zapasowej dziennika transakcji wymaga wykorzystania petnej kopii
zapasowej oraz kazdej kopii zapasowej dziennika transakcji utworzonej od momentu utworzenia ostatniej
kopii petnej. Dtugi cigg plikdw dziennika transakcji moze znaczgco wydtuzyé czas odzyskiwania.



Uwaga: tworzenie kopii zapasowych plikéw dziennika transakcji wymaga wytgczenia rejestrowania
cyklicznego w programie Exchange. Program Exchange z witgczonq funkcjq rejestrowania cyklicznego
zastepuje pierwszy plik dziennika po zapisaniu jego danych w bazie danych. To z kolei przerywa cigg
dziennikow transakcji, uniemozliwiajqc tworzenie ich kopii zapasowych przez program Acronis Backup &
Recovery 11.5. Wigczenie rejestrowania cyklicznego po utworzeniu planu tworzenia kopii zapasowych
spowoduje niepowodzenie operacji tworzenia kopii.

Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange
Ten typ danych umozliwia uwzglednienie w kopii zapasowej nastepujacych elementéw:

" Wszystkie skrzynki pocztowe, indywidualne skrzynki pocztowe lub foldery skrzynek pocztowych
®  Wszystkie foldery publiczne lub indywidualne foldery publiczne

Po wyborze dowolnego z powyiszych elementow program utworzy kopie zapasowq na poziomie skrzynek
pocztowych. Kopia zapasowa skrzynek pocztowych umozliwia dodatkowo elastyczne uwzglednianie w kopii
zapasowej wybranych skrzynek lub folderéw publicznych bez koniecznosci tworzenia kopii zapasowej catej bazy
danych. Filtry wykluczed pozwalaja na okreslanie elementéw do pominiecia podczas tworzenia kopii
zapasowych skrzynek pocztowych.

W odréznieniu od petnych kopii zapasowych baz danych kopii zapasowych skrzynek pocztowych nie mozna
deduplikowad.

Typy kopii zapasowych skrzynek pocztowych

®  Petna kopia zapasowa. Petna kopia zapasowa na poziomie skrzynek pocztowych przechowuje zawartosc i
strukture folderéw skrzynek pocztowych lub folderéw publicznych wybranych do uwzglednienia w kopii.

"  Przyrostowa kopia zapasowa. Przyrostowa kopia zapasowa przechowuje zmiany danych wzgledem
ostatniej kopii zapasowej. Na poczatku tworzona jest petna kopia zapasowa skrzynek pocztowych. W celu
odzyskania danych z przyrostowe] kopii zapasowej wymagany jest dostep do innych kopii zapasowych z
tego samego archiwum.

5.3 Schematy tworzenia kopii zapasowych

Podczas tworzenia kopii zapasowej danych serwera Microsoft Exchange dostepne sg nastepujgce schematy
tworzenia kopii zapasowych:

Schematy Opis Typy kopii Typ kopii
tworzenia kopii zapasowej zapasowej
zapasowych bazy danych  skrzynki
pocztowej
Prosty (s. 25) Chroni dane programu Exchange przez automatyczne Zwykta petna  Petna
tworzenie petnych kopii zapasowych zgodnie z - Ekspresowa
okreslonym harmonogramem. petna (s. 28)
Uruchamianie Zapisz teraz plan tworzenia kopii zapasowych, aby Zwykta petna  Petna
reczne (s. 26) poziniej mozna go byto uruchomi¢ recznie w dowolnym - Ekspresowa Przyrostowa
momencie. petna (s. 28)
- Tylko kopia
(s.32)
Dziennik

transakgji



Ciagta ochrona Schemat CDP umozliwia odzyskiwanie chronionych Zwykta petna  Nd.
danych (CDP) (s. danych do dowolnego punktu w czasie. W tym - Ekspresowa
25) schemacie kopie zapasowe plikdw dziennika transakcji ~ petna (s. 28)

sg tworzone automatycznie zaraz po zamknieciu tych

plikdbw przez program Exchange. Nalezy jedynie okredli¢

czas wykonywania petnych kopii zapasowych bazy

danych.
Niestandardowy Dostosuj strategie tworzenia kopii zapasowych do Zwykta petna  Petna
(s. 27) wtasnych wymagan. Okres| wiele harmonogramow - Ekspresowa
.. , .. . . R Przyrostowa
réznych typow kopii zapasowych i skonfiguruj reguty petna (s. 28)
przechowywania. Dziennik
transakgcji

5.3.1 Schemat prosty

W schemacie prostym wystarczy zaplanowac czas tworzenia petnych kopii zapasowych. Pozostate kroki majg
charakter opcjonalny.

Opis typowych ustawien tego schematu tworzenia kopii zapasowych, takich jak konfigurowanie harmonogramu
tworzenia kopii zapasowych, replikacji, przechowywania i sprawdzania poprawnosci kopii zapasowych, zawiera
sekcja ,Kopia zapasowa” w pomocy programu i podreczniki zaawansowanych wersji programu Acronis Backup
& Recovery 11.5.

Specyficznym ustawieniem tego schematu jest Typ kopii zapasowej, dostepny przez klikniecie Pokaz typ kopii
zapasowej, drugg lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci.

Dostepne typy kopii zapasowych zalezg od typu danych (s. 23) wybranego do uwzglednienia w kopii zapasowej:
Magazyn informacji programu Exchange lub Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange.

®  Magazyn informacji programu Microsoft Exchange: w przypadku tego typu danych archiwum bedzie
zawierato pewng liczbe zwyktych, petnych kopii zapasowych bazy danych.

Jesli jako miejsce docelowe kopii zapasowych wybrano skarbiec deduplikacji, petne kopie zapasowe mozna
uzyskaé poprzez tworzenie kopii zapasowych samych zmian wzgledem poprzedniej petnej kopii zapasowej.
W tym celu zaznacz pole wyboru Utwérz petne kopie zapasowe za pomocg metody ekspresowej petnej
kopii zapasowej. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat ekspresowych kopii zapasowych, zobacz
»Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej (s. 28)".

" Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange: w przypadku tego typu danych archiwum bedzie
zawierato pewna liczbe petnych kopii zapasowych skrzynek pocztowych.

5.3.2 Schemat ciagtej ochrony danych (CDP)

Ciggta ochrona danych (CDP) umozliwia przywrdcenie danych programu Exchange do niemal dowolnego
niestandardowego punktu w czasie. W schemacie CDP kopie zapasowe plikdw dziennika transakcji s3 tworzone
automatycznie zaraz po zamknieciu tych plikéw przez program Exchange. Okresla sie jedynie czas wykonywania
petnych kopii zapasowych bazy danych. Kopia zapasowa pliku dziennika transakcji jest wstrzymywana do
momentu, az zakoriczy sie tworzenie petnej kopii zapasowe;.

Aby skonfigurowac¢ schemat tworzenia kopii zapasowych CDP, okresl wtasciwe ustawienia w nastepujacy
sposob:

Harmonogram

Skonfiguruj czas i czestotliwo$¢ tworzenia petnych kopii zapasowych bazy danych. Aby dowiedzie¢ sie
wiecej na temat konfigurowania harmonogramu, zobacz sekcje ,,Planowanie” w pomocy lub podrecznikach
programu Acronis Backup & Recovery 11.5.



Reguty przechowywania

[Opcjonalnie] Wybierz okres przechowywania kopii zapasowych w lokalizacji oraz okresl, czy po jego
uptywie nalezy je przenies¢ czy usungc. Reguty przechowywania w tym schemacie sg stosowane po
utworzeniu petnej kopii zapasowej. Domysinie jest wybrana opcja Zachowaj kopie zapasowe na czas
nieokreslony. Oznacza to, ze zadne petne kopie zapasowe nie bedg usuwane automatycznie. Aby uzyskac
wiecej informacji na temat regut przechowywania, zobacz sekcje ,, Konfigurowanie regut przechowywania
kopii zapasowych” w pomocy lub podrecznikach programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

Typ kopii zapasowej, druga lokalizacja, sprawdzanie poprawnosci

Aby uzyska¢ dostep do tych ustawien, kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, 2. lokalizacje, sprawdzanie
poprawnosci.

Typ kopii zapasowej

[Opcjonalnie] Archiwum bedzie zawiera¢ pewng liczbe petnych kopii zapasowych oraz kopii zapasowych
dziennika transakcji.

Jesli jako miejsce docelowe kopii zapasowych wybrano skarbiec deduplikacji, petne kopie zapasowe mozna
uzyskaé poprzez tworzenie kopii zapasowych samych zmian wzgledem poprzedniej petnej kopii zapasowej.
W tym celu zaznacz pole wyboru Utwérz petne kopie zapasowe za pomocy metody ekspresowej petnej
kopii zapasowej. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat ekspresowych kopii zapasowych, zobacz
»Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej (s. 28)”.

Uwaga: Aby utworzy¢ kopie zapasowg plikow dziennika transakcji, nalezy wytgczy¢ rejestrowanie cykliczne
w programie Exchange. W przeciwnym razie zadanie tworzenia kopii zapasowych zakonczy sie
niepowodzeniem.

Druga lokalizacja

[Opcjonalnie] Okresl, czy replikowaé kopie zapasowe do innej lokalizacji. Replikacja w tym schemacie jest
wykonywana po utworzeniu petnej kopii zapasowej. Z tego powodu kopie zapasowe dziennika transakcji sg
replikowane do innej lokalizacji po utworzeniu nastepnej petnej kopii zapasowej. Aby uzyskaé¢ wiecej
informacji na temat replikacji kopii zapasowej, zobacz sekcje ,Konfigurowanie replikacji kopii zapasowych”
w pomocy lub podrecznikach programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

Czas sprawdzania poprawnosci

[Opcjonalnie] Okresl, kiedy nalezy wykonac sprawdzenie poprawnosci.

Woytaczanie ciggtej ochrony danych (CDP)

Schemat CDP jest to potgczenie zaplanowanych dziatan tworzenia petnych kopii zapasowych oraz stale
uruchomionego dziatania tworzenia kopii zapasowej dziennika transakcji. Podczas wykonywania operacji
zwigzanych z konserwacjg bazy danych moze wystgpi¢ koniecznosé tymczasowego wytgczenia ciggtej ochrony
danych. W tym celu przejdz do widoku Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych, wybierz plan tworzenia
kopii zapasowych wykorzystujgcy schemat CDP i kliknij Wytgcz. Po zakonczeniu wykonywania operacji
zwigzanych z konserwacjg ponownie wiacz plan tworzenia kopii zapasowych.

5.3.3 Schemat uruchamiania recznego

W przypadku schematu Uruchamianie reczne tworzenie kopii zapasowych nie jest uruchamiane
automatycznie. Plan tworzenia kopii zapasowych mozna bedzie pdzniej w dowolnym momencie uruchomié
recznie z poziomu widoku Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych.

Opis typowych ustawien tego schematu tworzenia kopii zapasowych, takich jak konfigurowanie replikacji i
sprawdzania poprawnosci kopii zapasowej, zawiera sekcja ,Kopia zapasowa” w pomocy i podrecznikach
programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

Specyficznym ustawieniem tego schematu jest Typ kopii zapasowej, dostepny przez klikniecie Pokaz typ kopii
zapasowej, drugg lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci.



Dostepne typy kopii zapasowych zalezg od typu danych (s. 23) wybranego do uwzglednienia w kopii zapasowe;j.
Dostepne typy to Magazyn informacji programu Microsoft Exchange lub Skrzynki pocztowe programu Microsoft
Exchange.

®  Magazyn informacji programu Microsoft Exchange: w przypadku tego typu danych wybierz jeden z
nastepujacych typdéw kopii zapasowych:
" Petna. Wybierany domyslnie. Powoduje tworzenie zwyktych petnych kopii zapasowych bazy danych.
Opcjonalnie mozna wybra¢ sposéb tworzenia petnych kopii zapasowych przy uzyciu jednej z
nastepujgcych metod:

®  Utworz petne kopie zapasowe za pomocg metody ekspresowej petnej kopii zapasowej (opcja
dostepna w przypadku wybrania skarbca deduplikacji jako lokalizacji docelowej kopii zapasowej)
— powoduje tworzenie petnych kopii zapasowych przez uwzglednianie jedynie zmian wzgledem
ostatniej petnej kopii zapasowe]. Aby uzyskaé wiecej informacji, zobacz ,Metoda ekspresowej
petnej kopii zapasowej” (s. 28).

®  Kopia zapasowa typu ,tylko kopia” — powoduje tworzenie petnych kopii zapasowych bazy
danych bez obcinania plikéw dziennika transakcji. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz Kopia
zapasowa typu ,tylko kopia” (s. 32).
" Dziennik transakcji. Powoduje tworzenie kopii zapasowych dziennika transakcji. Na poczatku
tworzona jest zwykta petna kopia zapasowa bazy danych.
" Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange: w przypadku tego typu danych wybierz jeden z
nastepujacych typdéw kopii zapasowych:
"  Petna kopia zapasowa. Tworzy petne kopie zapasowe skrzynek pocztowych.

"  Przyrostowa kopia zapasowa. Tworzy przyrostowe kopie zapasowe skrzynek pocztowych. Na poczatku
tworzona jest petna kopia zapasowa skrzynek pocztowych.

5.3.4 Schemat niestandardowy

W schemacie tworzenia kopii zapasowych Niestandardowy mozna skonfigurowac strategie tworzenia kopii
zapasowych w sposéb najlepiej odpowiadajacy potrzebom przedsiebiorstwa. Mozna okresli¢ harmonogramy
dla kazdego typu kopii zapasowych i skonfigurowaé reguty przechowywania.

Dostepne typy kopii zapasowych zalezg od typu danych (s. 23) wybranego do uwzglednienia w kopii zapasowej:
Magazyn informacji programu Microsoft Exchange lub Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange.

Magazyn informacji programu Microsoft Exchange

Jesli wybrano typ danych Magazyn informacji programu Microsoft Exchange, dostepne sg nastepujace typy
kopii zapasowych:
®  Petna kopia zapasowa

Okresl harmonogram (Dodaj harmonogram) tworzenia petnej kopii zapasowej bazy danych.

Jesli jako miejsce docelowe kopii zapasowych wybrano skarbiec deduplikacji, petne kopie zapasowe mozna
uzyskaé poprzez tworzenie kopii zapasowych samych zmian wzgledem poprzedniej petnej kopii zapasowej.
W tym celu zaznacz pole wyboru Utwérz petne kopie zapasowe za pomocy metody ekspresowej petnej
kopii zapasowej. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat ekspresowych kopii zapasowych, zobacz
»Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej (s. 28)”".

®  Dziennik transakcji
Okresl harmonogram (Dodaj harmonogram) tworzenia kopii zapasowej dziennika transakgji.
Jedli w momencie uruchomienia zadania archiwum nie zawiera petnych kopii zapasowych, zamiast kopii
dziennika transakcji tworzona jest petna kopia zapasowa.

Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange

Jesli wybrano typ danych Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange, dostepne sg nastepujgce typy kopii
zapasowych:



"  Petna kopia zapasowa

Okresl harmonogram (Dodaj harmonogram) tworzenia petnej kopii zapasowej skrzynki pocztowe;.

®  Przyrostowa kopia zapasowa
Okresl harmonogram (Dodaj harmonogram) tworzenia przyrostowej kopii zapasowej skrzynki pocztowe;j.

Jesli w momencie uruchomienia zadania archiwum nie zawiera petnych kopii zapasowych, zamiast kopii
przyrostowej tworzona jest petna kopia zapasowa.

Czyszczenie archiwum

Okresl sposdb usuwania starych kopii zapasowych. Dwie dostepne mozliwosci to regularne stosowanie regut
przechowywania i czyszczenie archiwum podczas tworzenia kopii zapasowej, kiedy w docelowej lokalizacji
zabraknie miejsca.

Domyslnie reguty przechowywania nie sg okreslone. Oznacza to, ze starsze kopie zapasowe nie bedg usuwane
automatycznie.

Uwaga: Jesli kopia zapasowa do przeniesienia lub usuniecia ma zaleznosci, w sekcji Ustawienia zaawansowane
okna Reguly przechowywania dla kopii zapasowych programu Exchange nie jest dostepna opcja konsolidacji

kopii zapasowej. Przestarzata kopia zapasowa (oznaczona ikona i) bedzie przechowywana, dopéki wszystkie
zalezne od niej kopie zapasowe takze nie stang sie przestarzate. Nastepnie podczas regularnego czyszczenia
zostanie usuniety caty taicuch naraz. Jesli zostanie wybrana opcja przenoszenia nieaktualnych kopii
zapasowych do kolejnej lokalizacji, kopia zapasowa zostanie skopiowana bez zadnego opdznienia. Jedynie jej
usuniecie z aktualnej lokalizacji zostanie opdznione.

Replikacja

[Opcjonalnie] Okresl, czy kopiowac kopie zapasowe do innej lokalizacji. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
replikacji kopii zapasowej, zobacz , Konfigurowanie replikacji kopii zapasowych” w pomocy lub podrecznikach
programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

Czas sprawdzania poprawnosci

[Opcjonalnie] Okresl czas i czestotliwo$¢ sprawdzania poprawnosci oraz czy ma byé sprawdzana poprawnosc
catego archiwum czy ostatniej kopii zapasowej w tym archiwum.

5.4 Tryby tworzenia kopii zapasowych

5.4.1 Metoda ekspresowej peinej kopii zapasowej

Ta funkcja jest uzywana tylko w zaawansowanych wersjach programu Acronis Backup & Recovery 11.5 (s. 8).

Korzystanie z metody ekspresowej petnej kopii zapasowej wymaga zainstalowania dodatku ,,Ekspresowa kopia
zapasowa i deduplikacja danych” oraz wezta magazynowania. Dodatek ,Ekspresowa kopia zapasowa i
deduplikacja danych” jest nabywany oddzielnie. Nie jest jednak konieczne kupowanie i instalowanie tego
dodatku, jesli agent dla systemu Windows i jego dodatek do duplikacji danych sg zainstalowane na serwerze
Exchange.

Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej umozliwia tworzenie petnych kopii zapasowych magazynéw
informacji, grup magazynow oraz baz danych programu Exchange w skarbcach deduplikacji. W przypadku tej
metody program Acronis Backup & Recovery 11.5 tworzy kopie zapasowg samych zmian wzgledem poprzedniej
petnej kopii zapasowej. Dane, ktdre nie zostaty zmienione, sg zastepowane tgczami do nich w nowo utworzonej
kopii zapasowe;.

W poréwnaniu ze zwyktymi petnymi kopiami zapasowymi bazy danych:

®  Ekspresowe petne kopie zapasowe sg tworzone znacznie szybciej i zajmujg mniej miejsca.



B Znacznie mniejsza jest takze liczba zgdan wejscia/wyjscia przesytanych do serwera produkcyjnego.

Jak dziata metoda ekspresowej peinej kopii zapasowej?

Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej opiera sie na monitorowaniu plikéw bazy danych programu
Exchange przez sterownik ekspresowej kopii zapasowej programu Acronis.

Poczgwszy od pierwszej zwyktej petnej kopii zapasowej sterownik monitoruje wszystkie modyfikacje pliku bazy
danych. Sterownik ustala przesuniecia i regiony pliku bazy danych zmodyfikowane przez program Exchange, a
nastepnie zapisuje informacje dotyczace tych modyfikacji na liscie zmienionych regionow pliku.

Podczas nastepnego tworzenia kopii zapasowej sterownik przekazuje liste do agenta, a agent rozpoczyna
tworzenie kopii zapasowej, uwzgledniajgc w niej wytacznie dane odpowiadajace tej liscie. Agent przesyta
wylacznie zmiany oraz dane, ktérych nie mozna deduplikowac (pliki dziennika transakcji oraz nagtéwki stron
bazy danych). W zwiagzku z tym, ze niezmienione dane s3 juz przechowywane w skarbcu deduplikacji, agent
jedynie dodaje facza do tych danych. Nastepnie przeprowadzana jest deduplikacja w miejscu docelowym w taki
sam sposoéb, jak w przypadku kopii zapasowych na poziomie dysku i pliku.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat zasad dziatania deduplikacji, zobacz sekcje ,Zasada dziatania
deduplikacji” w pomocy programu lub podreczniki zaawansowanych wersji programu Acronis Backup &
Recovery 11.5.

Co sie dzieje w przypadku nieoczekiwanego zamkniecia systemu?

Nieoczekiwane zamkniecie systemu pomiedzy ekspresowymi petnymi kopiami zapasowymi powoduje
uniewaznienie informacji przechowywanych przez sterownik ekspresowe] kopii zapasowe]. Podczas nastepnego
tworzenia kopii zapasowej program Acronis Backup & Recovery 11.5 nie tworzy zwyktej petnej kopii zapasowej
bazy danych, ale przeprowadza operacje ponownej synchronizacji kopii zapasowej danych poprzez poréwnanie
biezacych plikdw bazy danych z najnowsza kopig zapasowa. Chociaz ponowna synchronizacja zwieksza liczbe
zgdan wejscia/wyjscia przesytanych do serwera produkcyjnego, pozwala ona zaoszczedzi¢ miejsce pamieci
masowej i ograniczy¢ ruch w sieci. Kolejne kopie zapasowe tworzone po ,, ponownie zsynchronizowanej” kopii
zapasowe]j bedg miec postac zwyktych ekspresowych petnych kopii zapasowych.

Co sie stanie, jesli tworzenie jednej z zaplanowanych kopii zapasowych zakonczy sie
niepowodzeniem?
Jesli tworzenie przynajmniej jednej zaplanowanej ekspresowej kopii zapasowej zakonczy sie niepowodzeniem,

nastepna pomyslnie utworzona kopia zapasowa bedzie zwyktg ekspresowg petng kopig zapasowg utworzong na
podstawie réznic wzgledem poprzedniej pomysinie utworzonej kopii zapasowe;j.

Co sie stanie, jesli w ramach czynnosci konserwacyjnych serwer programu Exchange
zostanie ponownie uruchomiony?

Jedli w ramach czynnosci konserwacyjnych serwer programu Exchange zostanie ponownie uruchomiony,
nastepna pomysinie utworzona kopia zapasowa bedzie zwykta ekspresowa petng kopig zapasowa.
Przyktady uzycia

W tej sekcji przedstawiono przyktady uzycia metody ekspresowej petnej kopii zapasowe;.

Przyktad 1. Tworzenie kopii zapasowych w krétkim oknie na utworzenie
kopii

Przypadek: Harmonogram roboczy firmy pozwala tylko na 5-godzinne okno na utworzenie kopii zapasowej w
nocy. Przepustowos¢ sieci wynosi 60 GB na godzine. W praktyce ogranicza to ilos¢ danych, dla ktérych mozna
utworzy¢ kopie zapasowa w ciggu nocy, do 300 GB. Serwer programu Exchange w firmie zawiera 500 GB
danych, co uniemozliwia wykonanie petnej kopii zapasowej w zagdanym czasie. Jednakze codzienne zmiany
praktycznie nigdy nie przekraczajg 5 GB.



Rozwigzanie: Tworzenie ekspresowych petnych kopii zapasowych w skarbcu deduplikacji. Utwérz plan

tworzenia kopii zapasowych, a nastepnie zaplanuj uruchamianie tworzenia kopii na poczatek nocnego okna na

jej utworzenie. Aby utworzy¢é poczatkowa petng kopie zapasowg, tymczasowo wydtuz nocne okno na

utworzenie kopii zapasowej. Kolejne ekspresowe petne kopie zapasowe bedg miescity sie w tym oknie.

Kroki do wykonania

1. Podfacz konsole do komputera z uruchomionym agentem dla programu Exchange.

2. Kliknij Utwarz plan tworzenia kopii zapasowych.

3. W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz wymagane dane serwera.

4. W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej wybierz zarzgdzany skarbiec deduplikacji.

5. W sekcji Sposéb tworzenia kopii zapasowej wybierz schemat tworzenia kopii zapasowych
Prosty.

® W sekcji Harmonogram wybierz Codziennie, a nastepnie zaplanuj uruchamianie tworzenia kopii
zapasowej na poczatek nocnego okna na jej utworzenie.

= Kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, druga lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci, aby uzyskac¢ dostep
do ustawienia Typ kopii zapasowe;j.

® W sekcji Typ kopii zapasowej wybierz Petna, a nastepnie wybierz Utwdrz petne kopie zapasowe za
pomocy metody ekspresowej petnej kopii zapasowe;j.

6. Aby uzyska¢ informacje na temat okreslania pozostatych ustawien planu tworzenia kopii
zapasowych (replikacji, przechowywania i sprawdzania poprawnosci kopii zapasowych), zobacz
»,Kopia zapasowa” w pomocy programu lub podreczniki zaawansowanych wersji programu
Acronis Backup & Recovery 11.5.

7. Kliknij OK, aby zapisa¢ utworzony plan tworzenia kopii zapasowych.

Przyktad 2. Utworzenie kopii zapasowej do zdalnej lokalizacji przez
pofgczenie sieciowe o niskiej przepustowosci

Przypadek: Biuro oddziatu firmy korzysta ze specjalnego serwera skrzynek pocztowych programu Exchange,
ktory zawiera 500 GB danych. Dostepna przepustowosc sieci miedzy biurami pozwala na przestanie okoto 5 GB
danych na godzine. Dlatego tez utworzenie kopii zapasowej baz danych skrzynek pocztowych programu
Exchange przez sie¢ trwa okoto 100 godzin. llo$¢ codziennych zmian na tym serwerze praktycznie nigdy nie
przekracza 5 GB.

Rozwiagzanie: Metoda ekspresowej petnej kopii zapasowej pozwala na tworzenie petnych kopii zapasowych
serwera programu Exchange bez przesytania catej bazy danych przez sie¢. W zwigzku z tym, ze poczatkowa
kopia zapasowa jest nadal potrzebna, nalezy wyeksportowac jg na nosnik wymienny, taki jak dysk twardy USB, i
przesta¢ go do gtéwnego biura. W biurze nalezy wyeksportowac kopie zapasowg do skarbca deduplikacji.
Nastepnie nalezy skonfigurowaé plan tworzenia kopii zapasowych w taki sposdb, aby jako miejsce docelowe dla
kolejnych ekspresowych petnych kopii zapasowych wykorzystywat skarbiec deduplikacji.

Kroki do wykonania

Poczatkowa petna kopia zapasowa w biurze oddziatu firmy
1. Podtacz konsole do komputera z uruchomionym agentem dla programu Exchange.
2. Kliknij Utwdrz plan tworzenia kopii zapasowych, a nastepnie okresl nastepujgce ustawienia:
a. W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz wymagane dane serwera.
b. W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowe;j:
" QOkresl skarbiec, w ktérym bedg przechowywane dane.

" W polu Nazwa przed nazwa archiwum dodaj zmienng [Nazwa komputera]. Nazwa catego
archiwum powinna wyglada¢ nastepujgco: [Nazwa komputera] Archiwum(N), gdzie [Nazwa
komputera] oznacza nazwe komputera, a N to numer kolejny.



C.

W sekcji Sposéb tworzenia kopii zapasowej wybierz Uruchamianie reczne.

= Kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, 2. lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci, aby uzyska¢ dostep
do ustawienia Typ kopii zapasowej.

= W sekcji Typ kopii zapasowej wybierz Petna.

Kliknij OK, aby utworzy¢ plan tworzenia kopii zapasowych.

Program wyswietli widok Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych zawierajgcy wiasnie
utworzony plan tworzenia kopii. Wybierz ten plan tworzenia kopii zapasowych i kliknij Uruchom.

Eksportowanie poczatkowej kopii zapasowej na no$nik wymienny

o U A wWN R

Po utworzeniu kopii zapasowej przejdz do zawierajgcego jg skarbca.

W widoku skarbca kliknij karte Widok archiwum i wybierz utworzong kopie zapasowa.

Kliknij Eksportuj.

Na stronie Eksportuj w sekcji Miejsce docelowe eksportu okresl sciezke do dysku twardego USB.

Kliknij OK, aby wyeksportowad kopie zapasowa.

Po zakonczeniu eksportowania przeslij naped do gtéwnego biura.

Eksportowanie kopii zapasowej do zdalnej lokalizacji

1.

o v A wWN

W biurze gtéwnym podtacz naped do komputera z uruchomionym agentem dla programu
Exchange.

Podtacz konsole do tego komputera.

W menu Czynnosci wybierz Eksportuj kopie zapasowa.

W sekcji Elementy do wyeksportowania wybierz archiwum na podtgczonym napedzie.

W sekcji Miejsce docelowe eksportu wybierz skarbiec deduplikacji.

Kliknij OK, aby wyeksportowaé kopie zapasowa.

Planowanie ekspresowych petnych kopii zapasowych

1.

Podtacz konsole do komputera z uruchomionym agentem dla programu Exchange w biurze
oddziatu firmy.

Kliknij Utwdrz plan tworzenia kopii zapasowych.

W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz te same dane, ktére wybrano
podczas tworzenia poczatkowej petnej kopii zapasowe;.

W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej:

Woybierz skarbiec zarzadzany zawierajgcy wyeksportowane archiwum.

W polu Nazwa wprowadz nastepujacy cigg: [Nazwa instancji aplikacji] Archiwum(N), zastepujac N
numerem, ktory wystepuje w wyeksportowanej kopii zapasowej. Jesli na przyktad nazwa
wyeksportowanej kopii zapasowej ma posta¢ komputerl.corp.com_Archiwum(1), numer kolejny, ktéry
nalezy okresli¢ w nawiasach, musi by¢ taki sam: [Nazwa instancji aplikacji]_Archiwum(1).

W sekcji Sposéb tworzenia kopii zapasowej wybierz schemat tworzenia kopii zapasowych
Prosty.

W sekcji Harmonogram wybierz Codziennie, a nastepnie okre$l harmonogram codziennego tworzenia
kopii zapasowych.

Kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, 2. lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci, aby uzyska¢ dostep do
ustawienia Typ kopii zapasowe;.

W sekcji Typ kopii zapasowej wybierz Utwoérz petne kopie zapasowe za pomoca metody ekspresowej
petnej kopii zapasowe;j.

Aby uzyskaé¢ informacje na temat okreslania pozostatych ustawien planu tworzenia kopii
zapasowych (replikacji, przechowywania i sprawdzania poprawnosci kopii zapasowych), zobacz



»,Kopia zapasowa” w pomocy programu lub podrecznikach zaawansowanych wersji programu
Acronis Backup & Recovery 11.5.

7. Kliknij OK, aby zapisa¢ utworzony plan tworzenia kopii zapasowych.

Przyktad 3. Minimalizacja miejsca zajmowanego przez petne kopie
Zzapasowe W pamieci masowej

Przypadek: Strategia kopii zapasowych w firmie wymaga codziennego tworzenia petnych kopii zapasowych
bazy danych serwera programu Exchange zawierajgcej 1 TB danych. Kaidg kopie zapasowg trzeba
przechowywac przez 8 tygodni. Dlatego tez posiadanie 56 petnych kopii zapasowych wymaga okoto 56 TB
miejsca w pamieci masowej. Srednia iloé¢ codziennych zmian na serwerze wynosi okoto 30 GB.

Rozwigzanie: Tworzenie ekspresowych petnych kopii zapasowych w skarbcu deduplikacji. Oszczednosci miejsca
w pamieci masowej wynoszg okoto 52 TB (92%).

Kroki do wykonania

1. Podfacz konsole do komputera z uruchomionym agentem dla programu Exchange.

2. Kliknij Utworz plan tworzenia kopii zapasowych.

3. W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz wymagane bazy danych programu
Exchange lub grupy magazyndw.

4. W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej wybierz zarzgdzany skarbiec deduplikacji.

W sekcji Sposéb tworzenia kopii zapasowej wybierz schemat tworzenia kopii zapasowych

Prosty.

a. W sekcji Harmonogram wybierz Codziennie, a nastepnie zaplanuj wymagang godzine
rozpoczecia tworzenia kopii zapasowe;j.

b. Kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, drugg lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci, aby uzyskaé
dostep do ustawienia Typ kopii zapasowe;j.

c. W sekcji Typ kopii zapasowej wybierz Petna, a nastepnie wybierz Utworz petne kopie
zapasowe za pomocg metody ekspresowej petnej kopii zapasowe;j.

6. Aby uzyska¢ informacje na temat okreslania pozostatych ustawied planu tworzenia kopii
zapasowych (replikacji, przechowywania i sprawdzania poprawnosci kopii zapasowych), zobacz
»,Kopia zapasowa” w pomocy programu lub podreczniki zaawansowanych wersji programu
Acronis Backup & Recovery 11.5.

7. Kliknij OK, aby zapisa¢ utworzony plan tworzenia kopii zapasowych.

5.4.2 Kopia zapasowa typu ,tylko kopia”

Metoda tworzenia kopii zapasowej typu ,tylko kopia” pozwala na tworzenie petnych kopii zapasowych bazy
danych bez obcinania plikéw dziennika transakcji. W ten sposéb petne kopie zapasowe sg tworzone bez
przerywania innych planéw tworzenia ciggtych kopii zapasowych. Kopie zapasowe typu ,tylko kopia” mozna
tatwo przechowywac w innych lokalizacjach do przeprowadzania testéw, analiz i w innych celach.

Kopie zapasowe typu ,tylko kopia” mozna tworzy¢ tylko za pomocg schematu tworzenia kopii zapasowych
Uruchamianie reczne (s. 26).

Przyktad uzycia. Uzyskanie petnej kopii zapasowej bazy danych programu Exchange bez
zaktdcania planéw tworzenia ciggtych kopii zapasowych
Przypadek: Baza danych programu Exchange w organizacji jest aktualnie chroniona przez plan tworzenia kopii

zapasowych wykorzystujgcy schemat CDP (s. 25). Administratora poproszono o dostarczenie aktualnej kopii
zapasowej bazy danych do analizy.



Rozwigzanie: Jesdli administrator skonfiguruje plan tworzenia kopii zapasowych, ktéry wykorzystuje jedynie
zwykta petng kopie zapasowa, spowoduje to obciecie plikdw dziennika transakcji i przerwanie ciggu kopii
zapasowych istniejgcego schematu tworzenia kopii zapasowych CDP. Aby unikngc¢ takich zaktécen,
administrator powinien utworzy¢ plan tworzenia kopii zapasowych z nastepujacymi ustawieniami:
1. W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz wymagang baze danych lub grupe
magazynow.
W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej wybierz miejsce docelowe kopii zapasowej.
W sekcji Sposob tworzenia kopii zapasowe;j:
a. W sekcji Schemat tworzenia kopii zapasowych wybierz Uruchamianie reczne.
b. Kliknij Pokaz typ kopii zapasowej, drugg lokalizacje, sprawdzanie poprawnosci, aby uzyskaé
dostep do ustawienia Typ kopii zapasowe;j.
c. W sekcji Typ kopii zapasowej wybierz Petna, a nastepnie zaznacz pole wyboru Kopia
zapasowa typu ,,tylko kopia”.
4. Pozostaw inne ustawienia planu tworzenia kopii zapasowych bez zmian, a nastepnie kliknij OK,
aby utworzy¢ plan tworzenia kopii zapasowych.

5. Program wyswietli widok Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych zawierajacy wiasnie
utworzony plan tworzenia kopii. Wybierz ten plan tworzenia kopii zapasowych i kliknij Uruchom.



6 Odzyskiwanie

W tej sekcji opisano wytacznie procedure i ustawienia dotyczace odzyskiwania danych programu Microsoft
Exchange Server. Cata procedura tworzenia zadania odzyskiwania oraz typowe ustawienia zadania
odzyskiwania sg opisane w sekcji ,, Tworzenie zadania odzyskiwania” w systemie pomocy i podrecznikach
programu Acronis Backup & Recovery 11.5.

6.1 Jakie elementy danych mozna odzyskac?

Z kopii zapasowych baz danych mozna odzyskac nastepujace elementy:

®  Grupy magazyndw (w programie Exchange 2003/2007)
®  Bazy danych (w programie Exchange 2010)

®  Skrzynki pocztowe

"  Foldery publiczne

®  Elementy folderu publicznego

®  Wiadomosci e-mail

®  Zdarzenia kalendarza

®  Zadania
= Kontakty
®"  Notatki

" Wpisy dziennika
Z kopii zapasowych skrzynek pocztowych mozna odzyskaé¢ nastepujgce elementy:

®  Skrzynki pocztowe

"  Foldery publiczne

®  Elementy folderu publicznego
"  Wiadomosci e-mail

®  Zdarzenia kalendarza

= Zadania
= Kontakty
®"  Notatki

" Wpisy dziennika
6.2 Wybor danych do odzyskania

1. Okreslanie lokalizacji archiwum

Program umozliwia okreélenie lokalizacji archiwum w polu Sciezka danych lub wybranie danych za pomoca
scentralizowanego wykazu danych.

2. Wybér danych

Dane w kopiach zapasowych mozna wybieraé na karcie Widok danych lub Widok archiwum. Na karcie Widok
danych znajdujg sie wszystkie dane uwzglednione w kopiach zapasowych w ramach wybranej lokalizacji
archiwum uporzadkowane wedtug wersji (daty i godziny utworzenia kopii). Na karcie Widok archiwum dane
uwzglednione w kopiach zapasowych sg uporzagdkowane wedtug archiwéw.



6.2.1 Wybor danych programu Exchange w Widoku danych lub
Wykazie danych

Karta Widok danych na komputerze zarzagdzanym lub widok Wykaz danych na serwerze zarzgdzania umozliwia
przegladanie i wybieranie danych uwzglednionych w kopiach zapasowych uporzadkowanych wedtug wersji
(daty i godziny utworzenia kopii).

Wybér danych do odzyskania z kopii zapasowej

Kroki wymagane do przegladania i wyboru danych programu Exchange do odzyskania w Wykazie danych lub
Widoku danych sg analogiczne do czynnosci w przypadku dyskéw i plikéw z wyjatkiem krokéw 2, 4 i 5:

1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

®  Aby uzyska¢ dostep do karty Widok danych, podtacz konsole do komputera lub serwera zarzgdzania,
przejdz do widoku Skarbce, a nastepnie kliknij zgdany skarbiec.

®  Aby uzyskaé¢ dostep do Wykazu danych, podtgcz konsole do serwera zarzadzania i w drzewie
Nawigacja wybierz Wykaz danych.

2. W polu Pokaz okredl typ danych programu Exchange do wyswietlenia:

®  Magazyn informacji programu Exchange — przegladanie i przeszukiwanie magazyndéw informacji,
indywidualnych grup magazyndéw lub baz danych w kopiach zapasowych na poziomie bazy danych.

®  Skrzynki pocztowe programu Exchange — przegladanie i przeszukiwanie catych skrzynek pocztowych,
folderow publicznych, indywidualnych folderow, wiadomosci e-mail, zdarzen kalendarza, zadan,
kontaktow i notatek zaréwno w kopiach zapasowych na poziomie bazy danych, jak i skrzynki
pocztowej.

3. W polu Wyswietl dane uwzglednione w kopii zapasowej dla okresl okres, dla ktérego majg by¢
wyswietlane dane z kopii zapasowe;j.

4. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

®  Woybierz dane przeznaczone do odzyskania w drzewie wykazu lub w tabeli znajdujacej sie po jego
prawej stronie.

® W ciggu wyszukiwania wpisz informacje utatwiajgce identyfikacje wymaganych elementéw danych, a
nastepnie kliknij Szukaj. Mozna korzysta¢ z symboli wieloznacznych gwiazdki (*) i znaku zapytania (?).

®= Jesli w kroku 2 wybrano Magazyn informacji programu Exchange, wyszukiwanie jest
przeprowadzane w magazynach informacji, bazach danych lub grupach magazynoéw.

=  Jesli w kroku 2 wybrano Skrzynki pocztowe programu Exchange, wyszukiwanie jest
przeprowadzane w skrzynkach pocztowych i folderach publicznych oraz dotyczy poszczegdlnych
wiadomosci e-mail, kontaktéw, zdarzen kalendarza oraz innych elementow.

W wyniku tej operacji w oknie Wyszukaj zostanie wyswietlona lista elementéw danych kopii
zapasowych, ktorych nazwy catkowicie lub czesciowo pokrywajg sie z wprowadzong wartoscig. Jesli
lista znalezionych elementéw jest zbyt dtuga, zawez kryteria wyszukiwania, okreslajac zakres dat, i
ponownie uruchom wyszukiwanie. Po znalezieniu szukanych danych wybierz je i kliknij OK, aby
powrdci¢ do Wykazu danych/Widoku danych.

5. Na liscie Wersje wybierz punkt w czasie, do ktdrego chcesz odzyskac¢ dane:

®  QOdzyskaj do punktu awarii (opcja dostepna tylko w przypadku kopii zapasowych bazy danych).
Program odzyska dane do stanu najnowszego pliku dziennika transakcji istniejgcego w programie
Exchange.. Jesli dzienniki transakcji nie sg dostepne (zostaty utracone, usuniete lub uszkodzone), dane
zostang odzyskane do punktu utworzenia kopii zapasowe;j.

®  Wybierz punkt odzyskiwania wedtug daty i godziny utworzenia kopii zapasowej. Dane zostanag
odzyskane do tego punktu w czasie.

® Niestandardowy punkt w czasie (opcja dostepna tylko w przypadku kopii zapasowych bazy danych).
Okreél date i godzine, do ktérej chcesz odzyska¢ dane. W trakcie odzyskiwania program najpierw
odzyska dane do momentu utworzenia ostatniej petnej kopii zapasowej przed okreslonym czasem, a



nastepnie zastosuje pliki dziennika transakcji z jego kopii zapasowych. Aby uzyska¢ szczegétowe
informacje, zobacz ,, Wybdr punktu w czasie” (s. 37).

6. Po wybraniu wymaganych danych kliknij Odzyskaj i skonfiguruj parametry operacji odzyskiwania.

Aby uzyskac informacje dotyczgce czynnosci do wykonania, kiedy dane nie pojawiajg sie w widoku wykazu lub
widoku danych, zobacz sekcje ,,Wykaz danych” w pomocy lub podrecznikach programu Acronis Backup &
Recovery 11.5.

6.2.2 Wybor danych programu Exchange w widoku archiwum

1. W polu Pokaz wybierz wymagany typ archiwum: Magazyn informacji programu Exchange lub
Skrzynki pocztowe programu Exchange.

2. Kliknij wymagane archiwum na liscie archiwdw i wybierz stan, do ktérego chcesz odzyskac¢ dane:

®  Odzyskaj z wybranej kopii zapasowej (opcja wybrana domysinie) — rozwin archiwum i wybierz jedna
z kolejnych kopii zapasowych wedtug daty i godziny jej utworzenia. Dane zostang odzyskane do
momentu utworzenia kopii zapasowe;.

®  QOdzyskaj do punktu awarii (opcja dostepna tylko w przypadku kopii zapasowych bazy danych) — dane
zostang odzyskane do stanu wskazywanego przez najnowszy wpis w najnowszym pliku dziennika
transakcji, jesli taki istnieje w programie Exchange. Jedli dzienniki transakcji nie s dostepne w
oryginalne] lokalizacji (zostaty utracone, usuniete lub uszkodzone), dane zostang odzyskane do
momentu utworzenia kopii zapasowe;j.

®  QOdzyskaj do niestandardowego punktu w czasie (opcja dostepna tylko w przypadku kopii zapasowych
bazy danych) — okresl date i godzine, do ktdrych chcesz odzyska¢ dane. W trakcie odzyskiwania
program najpierw odzyska dane do momentu utworzenia ostatniej petnej kopii zapasowe] przed
okreslonym czasem, a nastepnie zastosuje pliki dziennika transakcji z jego kopii zapasowych. Aby
uzyskac szczegdtowe informacje, zobacz ,, Wybdr punktu w czasie” (s. 37).

3. Tylko w przypadku archiwdw na poziomie bazy danych: w sekcji Zawartos¢ kopii zapasowej
okresl elementy danych do wyswietlenia w drzewie zawartosci kopii zapasowej.
® Magazyn informacji — odzyskiwanie catego magazynu informacji lub indywidualnych baz danych badz
grup magazynow.
=  Skrzynki pocztowe — odzyskiwanie catych skrzynek pocztowych, folderéw publicznych,
indywidualnych folderéw, wiadomosci e-mail, zdarzen kalendarza, zadan, kontaktow itp.
4. W drzewie zawartosci kopii zapasowej zaznacz pola wyboru elementéw do odzyskania.

Wyszukiwanie umozliwia znalezienie okreslonych elementéw (np. wiadomosci e-mail, notatek, kontaktéw,
zadan itp.) w wybranej skrzynce pocztowej lub wybranym folderze publicznym i wybranie ich do
odzyskania. W tym celu kliknij Wyszukaj i postepuj zgodnie z opisem w sekcji ,Wyszukiwanie okreslonych
elementdéw w skrzynkach pocztowych i folderach publicznych” (s. 37).

Uwaga: przeglgdanie drzewa zawartosci kopii zapasowej do poziomu poszczegdlnych wiadomosci e-mail i
innych elementdw jest realizowane z wykorzystaniem metadanych zgromadzonych podczas tworzenia kopii
zapasowej. Poziom szczegotowosci gromadzonych metadanych ustawia sie za pomocq opcji Kolekcja
metadanych (s. 58). Jesli nie ustawiono najwyzszego poziomu szczegotowosci, aby mozna byto przeglgdaé
poszczegdlne wiadomosci e-mail, program Acronis Backup & Recovery 11.5 musi otworzy¢ odpowiedniq
baze danych i zastosowac dzienniki transakcji bezposrednio z kopii zapasowej. Proces otwierania bazy
danych moze zajg¢ sporo czasu w zaleznosci od liczby koniecznych do zastosowania dziennikéw transakcji.
Potrzebny czas zalezy od liczby plikow dziennikéw transakcji zapisanych w kopii zapasowej. Otwarta baza
danych zostanie automatycznie zamknieta po uptynieciu 10 minut braku aktywnosci lub po rozpoczeciu
przeglgdania zawartosci innej kopii zapasowej.

5. Kliknij OK.



6.2.3 Wyszukiwanie okreslonych elementow w skrzynkach

pocztowych i folderach publicznych

Funkcja wyszukiwania umozliwia znalezienie okreslonych elementéw (np. wiadomosci e-mail, notatek,
kontaktow, zadan itp.) w wybranej skrzynce pocztowej lub wybranym folderze publicznym przeznaczonym do
odzyskania. Wyszukiwanie odbywa sie w elemencie wybranym w drzewie zawartosci kopii zapasowej (w
przypadku widoku archiwum (s. 36)). Aby przyspieszy¢ wyszukiwanie, mozna zawezi¢ wybor, przechodzac w
gtab drzewa (np. wybierajac konkretng skrzynke pocztowa lub folder zamiast catej bazy danych).

1.

W polu Wyszukaj w wybierz zgdane elementy do wyszukania:

®  Wiadomosci e-mail

= Kontakty

®  Elementy folderu publicznego

"  Notatki

®  Elementy kalendarza

" Zadan

®  Wopisy dziennika

W ciggach wyszukiwania wpisz informacje utatwiajgce identyfikacje wymaganych elementéw (w
przypadku wiadomosci e-mail mozna wpisa¢ adres e-mail w polu Do lub Od). Mozna korzystac z
symboli wieloznacznych gwiazdki (*) i znaku zapytania (?).

Kliknij Wyszukaj.

W wyniku tej operacji w obszarze Wyniki wyszukiwania zostanie wyswietlona lista elementéw
znalezionych w kopiach zapasowych, ktérych nazwy catkowicie lub czesciowo pokrywajg sie z

wprowadzonymi wartosciami. Jesli lista znalezionych elementdw jest zbyt diuga, zawez kryteria
wyszukiwania, okres$lajgc zakres dat, i ponownie uruchom wyszukiwanie.

Po znalezieniu szukanych danych wybierz je i kliknij OK, aby powrdci¢ do widoku archiwum.

6.2.4 Wybor punktu w czasie

W oknie Wyboér punktu w czasie okresla sie punkt w czasie, do ktérego majg by¢ odzyskiwane dane. Pojawia sie
ono po kliknieciu opcji Niestandardowy punkt w czasie na karcie Widok danych (s. 35) lub kliknieciu opcji
0Odzyskaj do niestandardowego punktu w czasie na karcie Widok archiwum (s. 36).

Aby wybrac punkt w czasie, do ktorego chcesz odzyskac dane

1.

W kalendarzu wybierz date uwzgledniang w petnych kopiach zapasowych Ilub kopiach
zapasowych dziennika transakcji. Daty takie s3 oznaczone pogrubiong czcionka.

W obszarze Zakres dziennika transakcji wybierz zakres czasu obejmujgcy punkt, do ktérego
chcesz odzyskac dane.

Wybér pustego zakresu czasu oznacza, ze dane zostang odzyskane z petnej kopii zapasowe;.
Wybér zakresu czasu z listy oznacza, ze dane zostang odzyskane z kopii zapasowej dziennika transakgcji.

Pole Odzyskaj do automatycznie ustawia czas zgodnie z wczesniej wybranym zakresem. Jesli
proponowany zakres czasu jest zadowalajacy, kliknij OK.

W przeciwnym razie okresl zadany punkt w czasie, do ktérego chcesz odzyska¢ dane. Program Acronis
Backup & Recovery 11.5 automatycznie znajduje plik dziennika transakcji (w kopiach zapasowych dziennika
transakcji) obejmujacy okreslony punkt w czasie i odzyska dane do momentu utworzenia tego pliku. W
przypadku braku plikdw dziennika obejmujgcych okreslony czas, program Acronis Backup & Recovery 11.5
zaproponuje najblizszy punkt z pliku dziennika transakcji, ktérego kopie zapasowa utworzono przed
okreslonym czasem.



6.3 Wybor lokalizacji docelowych baz danych lub grup
magazynow

W trakcie tworzenia zadania odzyskiwania na serwerze zarzgdzania mozesz wybraé serwer programu Exchange,
do ktorego chcesz odzyska¢ wybrane dane. W tym celu kliknij Przegladaj i wybierz wymagany serwer programu
Exchange z zainstalowanym agentem dla programu Exchange.

Z listy rozwijanej Sciezki danych wybierz jedna z nastepujacych $ciezek danych:
®  Qryginalna (s. 38) — odzyskiwanie baz danych lub grup magazyndow do oryginalnych Sciezek (pobranych z
kopii zapasowej).

®  Niestandardowa (s. 38) — odzyskiwanie baz danych lub grup magazyndw jako nowych obiektéw, w miejsce
istniejgcych, lub jako baz danych odzyskiwania lub grup magazynéw odzyskiwania.

" Qkreslony folder (s. 40) — wyodrebnienie plikow bazy danych lub grupy magazyndéw do okreslonego
folderu.

6.3.1 Odzyskiwanie grup magazynow lub baz danych do sciezki
oryginainej

Oryginalna sciezka bazy danych lub grupy magazynéw oznacza Sciezke pobrang z kopii zapasowe;j.

Jesli w $ciezkach oryginalnych istniejg te same bazy danych lub grupy magazyndw, zostang one zastgpione (w
przypadku, gdy zastepowanie jest dozwolone we wtaéciwoéciach wybranych baz danych). Sciezek do
istniejgcych baz danych lub grupy magazyndow nie mozna zmienic.

Jesli odzyskiwana baza danych nie istnieje w Sciezce oryginalnej, mozna zmieni¢ $ciezke domysing pobrang z
kopii zapasowej, klikajgc nazwe bazy danych. W programie Exchange 2010 mozna réwniez zmienic $ciezke do
plikdw dziennika transakcji. Z chwilg zmiany ktéregokolwiek z ustawien domysinych nazwa Oryginalna zmienia
sie na Niestandardowa. Po ponownym przywrdcenia ustawienia Oryginalna nastgpi przywrdcenie
niestandardowego mapowania baz danych lub grup magazynéw do mapowania domysinego.

Aby zamontowac bazy danych po odzyskaniu, w sekcji Zamontuj odzyskane bazy danych wybierz Zamontuj lub
Zamontuj za pomoc3a funkcji Active Restore. W tym drugim przypadku bazy danych zostang odzyskane przy
uzyciu technologii Acronis Active Restore (s. 43), ktéra zapewnia uzytkownikom dostep do wiadomosci e-mail
jeszcze w trakcie odzyskiwania baz danych.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat oryginalnych s$ciezek klastrow programu Exchange, zobacz
,0Odzyskiwanie danych do klastra programu Exchange” (s. 55).

6.3.2 Odzyskiwanie grup magazynow lub baz danych do sciezki
niestandardowej

Okresl lokalizacje odzyskiwania wybranych baz danych lub grup magazynodw.

Uwaga: program Microsoft Exchange Server ma wtasne ograniczenia w zakresie przechowywania wersji,
dlatego w przypadku odzyskiwania baz danych lub grup magazynéw do innej wersji serwera programu
Exchange program Acronis Backup & Recovery 11.5 poinformuje o wszystkich mozliwych niezgodnosciach wersji
serwera programu Exchange. Alert ten nie uniemoZliwia odzyskiwania, ale operacja taka zakoriczy sie
niepowodzeniem, jesli program Microsoft Exchange Server nie bedzie mdgt zidentyfikowac¢ odzyskiwanej bazy
danych lub odzyskiwanego magazynu.




Aby odzyskac¢ wybrane bazy danych (grupy magazynéw) do nowych baz danych (grup
magazynow)
1. Po prawej stronie obszaru Odzyskaj <nazwa bazy danych lub grupy magazynéw> do wybierz
Utworz nowy.
Kliknij Nazwa i okresl unikatowg nazwe bazy danych/grupy magazynéw.
W polu Sciezka bazy danych okresl éciezke do nowej bazy danych.
W polu Sciezka dziennika okres$l lokalizacje przechowywana odzyskanych plikéw dziennika
transakgji.

5. Powtdrz kroki 1-4 w przypadku pozostatych baz danych lub grup magazyndéw, ktére musisz
odzyskac jako nowe.

Aby odzyskac¢ wybrane bazy danych (grupy magazyndw) i zastgpic istniejgce

1. Po prawej stronie obszaru Odzyskaj <nazwa bazy danych lub grupy magazynéw> do wybierz
jedna z istniejgcych baz danych (grup magazyndéw). Istniejgca baza danych (grupa magazyndw)
zostanie zastgpiona (w przypadku, gdy zastepowanie jest dozwolone we wtasciwosciach
wybranych baz danych).

2. Powtdrz krok 1 w przypadku pozostatych baz danych lub grup magazyndw, ktére musisz odzyskaé
w miejsce istniejgcych.

Aby odzyskac¢ wybrang baze danych (grupe magazynow) jako baze danych odzyskiwania

(grupe magazynow odzyskiwania)

1. Po prawej stronie obszaru Odzyskaj <nazwa bazy danych lub grupy magazynéw> do wybierz
Baza danych odzyskiwania lub Grupa magazynéw odzyskiwania. Program umozliwia odzyskanie
tylko jednej bazy danych lub grupy magazynéw jako bazy danych odzyskiwania lub grupy
magazynow odzyskiwania.

W polu Sciezka bazy danych okre$l lokalizacje bazy danych.

W polu Sciezka dziennika okres$l lokalizacje przechowywana odzyskanych plikéw dziennika
transakcji. W programie Exchange 2003/2007 sciezke do plikéw dziennika nalezy okresli¢ tylko w
przypadku, gdy docelowa grupa magazyndéw odzyskiwania nie istnieje.

Baza danych odzyskiwania (grupa magazynéw odzyskiwania) to specjalna administracyjna baza danych (grupa
magazyndéw) na serwerze programu Exchange. Umozliwia ona zamontowanie bazy danych skrzynek
pocztowych i wyodrebnienie z niej danych. Wyodrebnione dane mozna kopiowaé do istniejgcych skrzynek
pocztowych lub scalac je z nimi bez zaktdcania dostepu uzytkownikdéw do biezgcych danych.

Uwaga dotyczgca baz danych folderow publicznych: bazy danych folderéw publicznych nie mozna odzyskiwadé
jako bazy danych odzyskiwania (w programie Exchange 2010) oraz nie mozna jej odzyskiwac¢ do grupy
magazynow odzyskiwania (w programie Exchange 2003, 2007). W przypadku odzyskiwania grupy magazynow
zawierajqgcej baze danych folderéw publicznych taka baza danych zostanie pominieta. Jesli odzyskiwana grupa
magazynow zawiera jedynie baze danych folderow publicznych, zadanie odzyskiwania zakoriczy sie
niepowodzeniem.

Uwaga dotyczqgca programu Exchange 2003, 2007: program zastqpi istniejgcq grupe magazynow
odzyskiwania. Baz danych, ktore aktualnie nie istniejqg na serwerze, nie mozna odzyskac do grupy magazynow
odzyskiwania. Nieistniejgce bazy danych bedq pomijane w przypadku odzyskiwania grupy magazynow
zawierajqcej takie bazy. Jesli odzyskiwana grupa magazyndw nie zawiera zadnych baz danych, ktore aktualnie
istniejg na serwerze, zadanie odzyskiwania zakoriczy sie niepowodzeniem.

Montowanie odzyskanych baz danych

Aby zamontowac bazy danych po odzyskaniu, w sekcji Zamontuj odzyskane bazy danych wybierz Zamontuj lub
Zamontuj za pomocga funkcji Active Restore. W tym drugim przypadku bazy danych zostang odzyskane przy



uzyciu technologii Acronis Active Restore (s. 43), ktéra zapewnia uzytkownikom dostep do wiadomosci e-mail
jeszcze w trakcie odzyskiwania baz danych programu Exchange.

Montowanie bazy danych odzyskiwania w programie Exchange 2010: W przypadku odzyskiwania wybranej
bazy danych jako bazy danych odzyskiwania i wybrania Zamontuj lub Zamontuj za pomocq funkcji Active
Restore, program automatycznie zamontuje baze danych pod warunkiem, ze na serwerze nie ma aktualnie
zamontowanej innej bazy danych odzyskiwania. Przed odzyskiwaniem zalecamy reczne odmontowanie
istniejgcej zamontowanej bazy danych odzyskiwania. W przeciwnym przypadku nalezy po zakoriczeniu
odzyskiwania odmontowac istniejgcq baze danych odzyskiwania i zamontowac wtasnie odzyskanq baze danych.

6.3.3 0Odzyskiwanie baz danych lub grup magazynow do
okreslonego folderu

Odzyskiwanie baz danych lub grup magazyndw do okreslonego folderu oznacza, ze pliki bazy danych wraz z
plikami dziennika transakcji zostang wyodrebnione z kopii zapasowej do okreslonego folderu. Moze sie to
przydaé, gdy trzeba wyodrebni¢ dane do audytu lub dalszego przetwarzania przez narzedzia innych firm lub gdy
odzyskiwanie z jakiego$ powodu sie nie powiodto i trzeba znalez¢ inng metode recznego zamontowania baz
danych.

Aby odzyskac bazy danych lub grupy magazynoéw do folderu

W polu Sciezka okreél folder docelowy zapisu plikéw wybranej bazy danych lub grupy magazyndw. Pliki grupy
magazynow lub bazy danych zostang wyodrebnione z kopii zapasowe]j wraz z plikami dziennika transakcji.

Wyodrebnione bazy danych beds znajdowac¢ sie w stanie ,nieprawidtowego zamkniecia systemu”. W
przypadku odzyskiwania baz danych do oryginalnych lokalizacji mogg one pozostawa¢ w stanie
,hieprawidtowego zamkniecia systemu”, umozliwiajgc jednoczesnie zamontowanie przez system. W przypadku
odzyskiwania do innej lokalizacji zamontowanie baz danych jest mozliwe dopiero po przywrdceniu do stanu
»czystego zamkniecia” za pomocg polecenia Eseutil /r <Enn>. Nazwa <Enn> okre$la prefiks pliku dziennika bazy
danych (lub grupy magazyndw zawierajgcej baze danych), wzgledem ktdrej nalezy zastosowacé pliki dziennika
transakcji. Aby uzyskac instrukcje przeprowadzenia tej operacji, zobacz:

®  http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd876926.aspx
®  http://technet.microsoft.com/en-us/library/aa998340(EXCHG.80).aspx

6.4 Wybor lokalizacji docelowych skrzynek pocztowych,
folderow publicznych lub ich zawartosci

W trakcie tworzenia zadania odzyskiwania na serwerze zarzgdzania mozesz wybraé serwer programu Exchange,
na ktéry chcesz odzyskaé wybrane dane. W tym celu kliknij Przegladaj i wybierz wymagany serwer programu
Exchange z zainstalowanym agentem dla programu Exchange.

Z listy rozwijanej Sciezki danych wybierz jedna z nastepujacych $ciezek danych:

®  Microsoft Exchange Server (s. 40) — odzyskiwanie skrzynek pocztowych, folderéw publicznych lub ich
zawartosci do oryginalnej lub innej bazy danych skrzynek pocztowych. Skrzynki pocztowe (foldery
publiczne lub ich zawartos¢) mozna odzyskiwaé pod warunkiem, ze w ustudze Active Directory istniejg
powigzane z nimi konta uzytkownikdow.

"=  Plik PST (s. 42) — zapisywanie skrzynek pocztowych, folderéow publicznych lub ich zawartosci do pliku .pst.

6.4.1 Odzyskiwanie skrzynek pocztowych, folderow publicznych i
ich zawartosci na serwer Exchange.

Skrzynki pocztowe uzytkownikow, foldery publiczne i ich zawartos¢ mozna odzyskiwaé pod warunkiem, ze w
ustudze Active Directory istniejg powigzane z nimi konta uzytkownikdw i s3 one wtgczone. W takim przypadku



zadanie odzyskiwania zakonczy sie rezultatem ,Wykonane pomysinie”. Skrzynki pocztowe, dla ktérych nie
istniejag odpowiednie konta uzytkownikéw w ustudze Active Directory, s3 pomijane podczas odzyskiwania. W
przypadku pominiecia niektérych skrzynek pocztowych zadanie odzyskiwania zakonczy sie rezultatem
»Wykonane pomyslnie z ostrzezeniami”. W przypadku pominiecia wszystkich skrzynek pocztowych zadanie
odzyskiwania zakonczy sie rezultatem ,,Zakoriczone niepowodzeniem”.

Jesli odzyskiwane skrzynki pocztowe istniejg juz na biezgcym serwerze programu Exchange, program odzyska
dane doktadnie do tych skrzynek pocztowych.

Skrzynki pocztowe, ktére nie istniejg na biezgcym serwerze programu Exchange, ale istniejg na innym serwerze
programu Exchange w aktualnej organizacji korzystajacej z tego programu zostang pominigte podczas
odzyskiwania. Aby odzyskac takie skrzynki pocztowe, nalezy podtgczy¢ konsole do serwera programu Exchange,
na ktérym znajduja sie te skrzynki i rozpocza¢ odzyskiwanie skrzynek na ten serwer.

Jesli skrzynki pocztowe nie istniejg w aktualnej organizacji korzystajacej z programu Exchange, okresl baze
danych skrzynek pocztowych, w ktérej chcesz utworzy¢ brakujace skrzynki pocztowe (zobacz dalszg czesc tej
sekgji).

Uwaga dotyczqca skrzynek pocztowych zasobow: wspotdzielone skrzynki pocztowe oraz skrzynki pocztowe
pomieszczen i urzqdzert mozna odzyskac pod warunkiem, ze powigzane z nimi konta uzytkownikow ustugi Active
Directory sq wytqczone.

Uwaga dotyczqca skrzynek pocztowych systemu: skrzynki pocztowe wykrywania i rozstrzygania sq pomijane
podczas odzyskiwania.

Aby skonfigurowac¢ odzyskiwanie skrzynek pocztowych, okresl wtasciwe ustawienia w nastepujgcy sposdb:

Zastepowanie

Woybierz sposdb dziatania programu Acronis Backup & Recovery 11.5 w przypadku wykrycia, ze w docelowej
skrzynce pocztowe] wystepujg elementy (wiadomosci e-mail, zdarzenia kalendarza, kontakty, zadania itp.) o
takich samych identyfikatorach jak w kopii zapasowej:

®  Zastgp istniejgce elementy — jest to ustawienie domysine odpowiednie w wiekszosci sytuacji.

Uwaga: jesli odzyskujesz te same elementy wiecej niz jeden raz, kazde kolejne odzyskiwanie spowoduje
utworzenie duplikatow elementow, poniewaZ identyfikatory oryginalnych elementéow sq zmieniane po
zastgpieniu.

® Nie zastepuj istniejagcych elementéw — ustawienie to pozwala na zachowanie zmian dokonanych w
elementach po utworzeniu kopii zapasowe;j.

Baza danych uzywana do odtworzenia brakujgcych skrzynek pocztowych

Jedli odzyskiwane skrzynki pocztowe nie istniejg w aktualnej organizacji korzystajgcej z programu Exchange,
okresl baze danych skrzynek pocztowych (na biezgcym serwerze Exchange), w ktdérej chcesz utworzy¢ nowe
skrzynki pocztowe. Program prawidtowo zainicjuje nowo utworzone skrzynki pocztowe i odzyska do nich dane.
Program rowniez utworzy ponownie skrzynki pocztowe w przypadku odzyskiwania zawartosci skrzynek
pocztowych.

Uwaga: automatyczne ponowne tworzenie skrzynek pocztowych nie jest obstugiwane w programie Exchange
2003. Aby odzyskac brakujgce skrzynki pocztowe w programie Exchange 2003, utwdrz je ponownie recznie i
nawiqz z nimi potqczenie przy uzyciu programu Outlook. Nastepnie rozpocznij odzyskiwanie.




6.4.2 Odzyskiwanie skrzynek pocztowych, folderow publicznych i
ich zawartosci do pliku .pst

Pliki Personal Storage Table (.pst) umozliwiajg przechowywanie catych skrzynek pocztowych i folderéw
publicznych wraz z ich elementami (poszczegdlnymi wiadomosciami e-mail, folderami wiadomosci e-mail,
kontaktami, zadaniami, notatkami i innymi obiektami obstugiwanymi przez programy Microsoft Outlook i
Exchange). Pliki .pst mozna tatwo przenosi¢ miedzy komputerami i importowac do programu Microsoft Outlook
w celu ich dalszego przegladania i edycji.

Jesli jednoczesnie odzyskiwanych jest wiele skrzynek pocztowych lub folderéw publicznych, kazdy z tych
obiektéw jest odzyskiwany do osobnego pliku .pst. Utworzone pliki .pst zachowujg strukture folderéw
oryginalnych skrzynek pocztowych lub oryginalnych folderéw publicznych.

W ponizszej sekcji znajdujg sie informacje utatwiajgce wybor odpowiednich ustawien.
Format pliku PST

Woybierz jeden z nastepujgcych formatéw programu Microsoft Outlook:

®  Qutlook 97-2002 — jesli tworzone pliki .pst bedg otwierane za pomocg programu Microsoft Outlook 97-
2002.

Uwaga: format Outlook 97-2002 nie obstuguje standardu Unicode i ogranicza rozmiar pliku do 2 GB.

Tworzenie pliku .pst w formacie Outlook 97-2002 nie wymaga komputera z odpowiednig wersjg programu
Microsoft Outlook. Pliki .pst w tym formacie sg tworzone za pomocg macierzystych mechanizmow serwera
programu Exchange. Aby jednak mdc tworzy¢ takie pliki w programie Exchange 2007 lub nowszym, na
serwerze nalezy zainstalowac biblioteki klienta Messaging APl (MAPI) oraz interfejs Collaboration Data
Objects w wersji 1.2.1 (CDO 1.2.1).

®  Qutlook 2003-2010 — jesli tworzone pliki .pst bedg otwierane za pomocg programu Microsoft Outlook
2003 lub nowszego.

Uwaga: ten format nie jest kompatybilny z programami Microsoft Outlook 2002 i starszymi.

Poniewaz serwer Exchange nie ma bibliotek wymaganych do tworzenia plikdw .pst w formacie Outlook
2003-2010, program Acronis Backup & Recovery 11.5 wymaga komputera z zainstalowanym programem
Microsoft Outlook 2003 lub nowszym. Dla programu Acronis Backup & Recovery 11.5 komputer taki petni
funkcje posrednika w tworzeniu plikéw .pst.

Komputer z programem Outlook 2003 lub nowszym

Opcja dostepna, jesli wybrano format Outlook 2003-2010.

Okresl:

®  Nazwe lub adres IP komputera, na ktérym zainstalowano program Microsoft Outlook 2003 lub nowszy.

®  Nazwe uzytkownika i hasto administratora na tym komputerze.

Na komputerze z zainstalowanym programem Microsoft Outlook 2003 lub nowszym nalezy wigczyé
udostepnianie plikdw i drukarek. Aby uzyskac dostep do tej opcji:

" Na komputerze z systemem Windows Vista, Windows Server 2008 lub Windows 7: wybierz Panel
sterowania > Zapora systemu Windows > Centrum sieci i udostepniania > Zmien zaawansowane
ustawienia udostepniania.

®" Na komputerze z systemem Windows XP z dodatkiem Service Pack 2 lub Windows 2003 Server: wybierz
Panel sterowania > Zapora systemu Windows > Wyjatki > Udostepnianie plikow i drukarek.

Na komputerze z zainstalowanym programem Microsoft Outlook 2003 lub jego nowszg wersjag musi by¢
wigczona ustuga Rejestr zdalny. Aby uruchomic ustuge Rejestr zdalny, wpisz w wierszu polecenia nastepujgce
polecenie:



net start RemoteRegistry

Sciezka do pliku .pst
Okresl folder docelowy zapisu tworzonych plikow .pst.

Jedli do odzyskiwania wybrano cate skrzynki pocztowe (lub cate foldery skrzynek pocztowych) lub foldery
publiczne, tworzone pliki .pst bedg automatycznie nazywane zgodnie z nastepujgcymi szablonami:

® W przypadku skrzynek pocztowych: Skrzynka pocztowa — {Nazwa wtasciciela skrzynki pocztowej}.pst.

® W przypadku folderédw publicznych: Folder publiczny — {Nazwa folderu publicznego}.pst.

Jesli taka skrzynka pocztowa lub folder publiczny juz istnieje w lokalizacji docelowej, na koricu nazwy pliku
zostanie dodany kolejny numer, na przyktad: Skrzynka pocztowa - {Nazwa wtasciciela skrzynki
pocztowej}(2).pst.

Jesli do odzyskiwania wybrano zawartosc¢ skrzynki pocztowej lub folderu publicznego (na przyktad poszczegdlne
wiadomosci e-mail, kontakty, zadania itp.), nazwa tworzonego pliku .pst bedzie zgodna z nastepujgcym
szablonem: {Nazwa oryginalnego serwera} — odzyskiwanie.pst. W razie koniecznosci mozna zmieni¢ nazwe
pliku .pst.

Poswiadczenia komputera hosta

Opcja dostepna, jesli wybrano format Outlook 2003-2010.

Jesli konsola zostata podtaczona zdalnie do serwera Exchange (hosta) z agentem dla programu Exchange,
poswiadczenia komputera hosta s3 wprowadzane automatycznie i nie trzeba ich wpisywac. Jesli konsola jest
podfaczona do serwera Exchange lokalnie, okresl nazwe uzytkownika i hasto. Konto uzytkownika musi by¢
cztonkiem grupy administratorow na hoscie. Wprowadzajgc nazwe konta uzytkownika ustugi Active Directory,
nalezy okresli¢ réwniez nazwe domeny (DOMENA\Nazwa_uzytkownika lub Nazwa_uzytkownika@domena).

Poswiadczenia dostepu

Okre$l poswiadczenia dla miejsca docelowego, jesli poswiadczenia zadania nie umozliwiajg odzyskania
wybranych danych. Wprowadzajgc nazwe konta uzytkownika ustugi Active Directory, nalezy okresli¢ réwniez
nazwe domeny (DOMENA\Nazwa_uzytkownika lub Nazwa_uzytkownika@domena).

6.5 Odzyskiwanie bazy danych za pomoca funkcji
Acronis Active Restore

Funkcja Acronis Active Restore pozwala na przywrdcenie ustug programu Microsoft Exchange do trybu online w
czasie liczonym w minutach, umozliwiajac uzytkownikom dostep do wiadomosci e-mail jeszcze w trakcie
odzyskiwania baz danych lub grup magazynéw programu Exchange.

Sposdb dziatania

1. Po uruchomieniu zadania odzyskiwania nastepuje odmontowanie baz danych programu
Exchange.

2. Pliki dziennika transakcji, pliki punktéw kontrolnych oraz inne pliki programu Exchange
wymagane do odzyskiwania sg kopiowane z kopii zapasowej do lokalizacji docelowe;.

3. Bazy danych z kopii zapasowych sg w trybie wirtualnym montowane w lokalizacji docelowej
bezposrednio z archiwum. System plikdw i serwer programu Exchange traktujg te wirtualne pliki
baz danych identycznie jak pliki fizyczne.

4. Wirtualne bazy danych sg montowane na serwerze programu Exchange i s3 do nich stosowane
dzienniki transakcji. Serwer programu Exchange zaczyna dziata¢ i udostepniaé ustugi.
Uzytkownicy mogg wysyta¢ i odbiera¢ wiadomosci e-mail, majg dostep do swoich skrzynek



pocztowych, kontaktéw, kalendarza i wiadomosci e-mail, chociaz ich odzyskiwanie jeszcze sie nie
zakonczyto.

Sterowniki funkcji Acronis Active Restore przechwytujg zapytania uzytkownikdw programu Exchange i
ustawiajg najwyzszy priorytet odzyskiwania tych jego elementéw, ktére sg niezbedne do obstugi
nadchodzacych zadan. W trakcie odzyskiwania w locie trwajaca dalej operacja odzyskiwania bazy danych
zaczyna odbywac sie w tle.

5. Odzyskiwanie fizycznych baz danych w tle jest kontynuowane do momentu odzyskania
wszystkich  wybranych baz. Po zakonczeniu odzyskiwania wirtualne bazy danych s3
odmontowywane, a na ich miejsce na serwerze programu Exchange montowane sg fizyczne bazy
danych. Cata operacja nie trwa nawet minuty.

6.6 Przykiady uzycia

W tej sekcji przedstawiono przyktadowe mozliwosci odzyskiwania danych programu Exchange.

6.6.1 Przykiad 1. Odzyskiwanie skrzynek pocztowych do plikow
.pst.

Typowe scenariusze uzycia odzyskiwania skrzynek pocztowych do plikow .pst:

®  Migracja skrzynek pocztowych miedzy réznymi serwerami programu Exchange.

Przyktad: administrator musi bezpiecznie przenies¢ skrzynki pocztowe z istniejgcej organizacji korzystajacej
z programu Exchange do nowszej wersji programu Exchange Server (tj. z wersji Exchange 2007 do wersji
Exchange 2010). Administrator odzyskuje wymagane skrzynki pocztowe z kopii zapasowe] bazy danych lub
skrzynek pocztowych do plikow .pst. Nastepnie importuje dane skrzynek pocztowych z pliku .pst do
odpowiednich skrzynek pocztowych na innym serwerze programu Exchange za pomocg polecenia cmdlet
MailboxImportRequest.

" Dostep do danych skrzynek pocztowych bez koniecznosci uzycia serwera programu Exchange.

Przyktad: gtdwny radca prawny firmy poprosit administratora o dostarczenie kopii skrzynki pocztowej
pracownika, ktéry niedawno zrezygnowat z pracy, w celu rozpoznania pewnej sprawy prawnej. Laptop
gtéwnego radcy prawnego i sam laptop nie jest podfaczony do sieci korporacyjnej. Administrator znajduje
z3dang wersje skrzynki pocztowej pracownika w uprzednio utworzonych kopiach zapasowych. Nastepnie
odzyskuje skrzynke pocztowg w postaci pliku .pst, kopiuje ja do pamieci USB i przekazuje te pamiec
gtéwnemu radcy prawnemu. Gtéwny radca prawny otwiera plik w programie Microsoft Outlook i uzyskuje
dostep do catej zawartosci wymaganej skrzynki pocztowe;j.

Kroki do wykonania

1. Podfacz konsole do serwera programu Exchange, na ktérym jest uruchomiony agent dla
programu Exchange.

2. W drzewie Nawigacja wybierz skarbiec, w ktérym sg przechowywane wymagane kopie
zapasowe.

3. Na karcie Widok danych, w obszarze Pokaz wybierz Skrzynki pocztowe programu Microsoft
Exchange.

4. W drzewie wykazu wybierz zadang skrzynke pocztowg lub skrzynki pocztowe. W sekcji Wersje
wybierz punkt w czasie, do ktérego chcesz odzyskac dane.

Kliknij Odzyskaj.

W sekcji Lokalizacja odzyskiwania:

= W sekcji Sciezki danych wybierz Plik .PST.

® W sekcji Format wybierz Outlook 2003-2010.

® W sekcji Komputer z programem Outlook 2003 lub nowszym okresl:



® Nazwe lub adres IP komputera z zainstalowanym programem Microsoft Outlook 2003 lub
nowszym.

®  Poswiadczenia administracyjne do komputera.
® W polu Sciezka do pliku .PST okre$l folder, w ktérym zostana utworzone pliki .pst.

7. Pozostaw inne ustawienia bez zmian, a nastepnie kliknij OK, aby rozpoczaé zadanie odzyskiwania.

Przydatne f3cza

Aby poznac instrukcje dotyczace importowania plikdw .pst do programu Microsoft Outlook, uzyj nastepujacych

faczy:

®  Qutlook 2007/2003/2002: http://support.microsoft.com/kb/287070/en-us.

®  Qutlook 2010: http://office.microsoft.com/en-us/outlook-help/import-outlook-items-from-an-outlook-
data-file-pst-HA102505743.aspx

Aby poznac instrukcje dotyczace importowania danych skrzynek pocztowych z plikéw .pst do skrzynek
pocztowych serwera programu Exchange, uzyj nastepujacych tgczy:

®  Exchange 2010: http://technet.microsoft.com/en-us/library/ee633455.aspx
®  Exchange 2007: http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb691363(v=exchg.80)

®  Exchange 2003: http://www.msexchange.org/tutorials/exmerge-recover-mailbox.html

6.6.2 Przykiad 2. Odzyskiwanie skrzynek pocztowych do innej
bazy danych skrzynek pocztowych

Typowe scenariusze uzycia odzyskiwania skrzynek pocztowych do innej bazy danych skrzynek pocztowych:

®  Migracja skrzynek pocztowych miedzy réznymi serwerami programu Exchange.

Przyktad: administrator musi bezpiecznie przenies¢ skrzynki pocztowe z istniejgcej organizacji korzystajgcej
z programu Exchange do nowszej wersji serwera programu Exchange (na przyktad z wersji Exchange 2007
do wersji Exchange 2010). Po utworzeniu kopii zapasowych skrzynek pocztowych programu Exchange 2007
administrator moze usunaé serwer. Nastepnie administrator instaluje na tym samym sprzecie program
Exchange 2010 i odzyskuje skrzynki pocztowe z ich kopii zapasowych.

"  Ponowne zatrudnienie pracownikow.

Przyktad: administrator musi przywrdci¢ skrzynke pocztowg pracownika, ktory opuscit firme jaki$ czas
temu, a nastepnie zostat ponownie zatrudniony. Aby pracownik ten modgt pracowaé na swoich
dokumentach, musi mie¢ dostep do swojej starej skrzynki pocztowej. Dziat nowego pracownika korzysta z
innej bazy danych skrzynek pocztowych. Odzyskanie przy uzyciu macierzystych narzedzi programu
Exchange nie jest mozliwe, poniewaz reguty przechowywania programu Exchange zostaty juz usuniete ze
skrzynki pocztowej, a konto uzytkownika danego pracownika zostato usuniete z ustugi Active Directory. W
takim przypadku administrator wybiera skrzynke pocztows z jednej z kopii zapasowych utworzonych przed
odejsciem pracownika i odzyskuje jg do zgdanej bazy danych.

Uwaga: przed rozpoczeciem odzyskiwania nalezy ponownie utworzy¢ i wtgczy¢é wymagane konto uzytkownika,
poniewaz skrzynki pocztowe mozna odzyskiwac jedynie wdéwczas, gdy w ustudze Active Directory istniejqg
powigzane z nimi konta uzytkownikéw i sq one wtgczone.

Kroki do wykonania

1. Podfacz konsole do serwera programu Exchange, na ktérym jest uruchomiony agent dla
programu Exchange.

2. W drzewie Nawigacja wybierz skarbiec, w ktédrym s3 przechowywane wymagane kopie
zapasowe.

3. Na karcie Widok danych, w obszarze Pokaz wybierz Skrzynki pocztowe programu Microsoft
Exchange.



W drzewie wykazu wybierz zgdang skrzynke pocztowg lub skrzynki pocztowe. W sekcji Wersje
wybierz date i godzine utworzenia najnowszej kopii zapasowej. Program odzyska skrzynke
pocztowq lub skrzynki pocztowe do tego punktu.

Kliknij Odzyskaj.
W sekcji Lokalizacja odzyskiwania w polu Sciezki danych wybierz Microsoft Exchange Server.

W polu Baza danych uzywana do odtworzenia brakujacych skrzynek pocztowych wybierz baze
danych, w ktdrej zostanie utworzona skrzynka pocztowa.

Pozostaw inne ustawienia bez zmian, a nastepnie kliknij OK, aby rozpoczgé¢ zadanie odzyskiwania.

6.6.3 Przykiad 3. Odzyskiwanie przypadkowo usunietej

wiadomosci e-mail do oryginalnej skrzynki pocztowej

Kontekst: Prezes firmy przypadkowo usunat wystang do niego wiadomosé e-mail z tekstem przemowienia,
ktére ma wygtosi¢ podczas zblizajagcego sie posiedzenia zarzadu. Co gorsza, usuniety plik zostat takze trwale
usuniety z folderu Elementy usuniete prezesa w programie Outlook, poniewaz skonfigurowano automatyczne
usuwanie zawartosci folderu Elementy usuniete podczas zamykania programu Outlook.

Rozwigzanie: Dzieki temu, ze w programie Acronis Backup & Recovery 11.5 skonfigurowano tworzenie kopii
zapasowe] skrzynki pocztowej prezesa co godzine, administrator moze tatwo odnaleié ostatnig wersje
wiadomosci e-mail w kopiach zapasowych i odzyska¢ jg do istniejgcej skrzynki pocztowe;j.

Kroki do wykonania

1.

Podtacz konsole do serwera programu Exchange, na ktérym jest uruchomiony agent dla
programu Exchange.

W drzewie Nawigacja wybierz skarbiec, w ktéorym sg przechowywane wymagane kopie
zapasowe.

Na karcie Widok danych, w obszarze Pokaz wybierz Skrzynki pocztowe programu Microsoft
Exchange.

Przy uzyciu funkcji wyszukiwania (s. 37) znajdz wymagana wiadomo$¢ e-mail i wybierz jg do
odzyskania.

W sekcji Lokalizacja odzyskiwania w polu Sciezki danych wybierz Microsoft Exchange Server.
Pozostaw inne ustawienia bez zmian, a nastepnie kliknij OK, aby rozpoczgé zadanie odzyskiwania.

Rezultat: Prezes uruchomia program Outlook i znajduje wymagang wiadomos¢ e-mail w pierwotnej
lokalizacji.



7 Serwery programu Exchange na serwerze
zarzadzania

Wszystkie wykonywane w programie Acronis Backup & Recovery 11.5 operacje administracyjne zwigzane z
serwerami programu Exchange przeprowadza sie w widoku Serwery programu Microsoft Exchange serwera
zarzadzania.

Dodaj komputer z uruchomionym programem Exchange do serwera zarzadzania przy uzyciu nazwy lub adresu
IP komputera, lub dodaj wiele komputerdw z uruchomiong aplikacja serwera programu Exchange. Po
zarejestrowaniu serwera programu Exchange na serwerze zarzadzania bedzie mozliwe monitorowanie
wszystkich dziatan zwigzanych z tworzeniem kopii zapasowych i odzyskiwaniem na serwerze programu
Exchange oraz wyswietlanie wynikow tych dziatan. Aby utworzy¢ kopie zapasowg danych klastra programu
Exchange, dodaj wszystkie wezty klastra do serwera zarzadzania.

Aby oceni¢, czy dane na serwerze sg skutecznie chronione, sprawdZ jego status. Statusem serwera jest
najpowazniejszy status wszystkich planow tworzenia kopii zapasowych (lokalnych i scentralizowanych)
istniejgcych na serwerze. Moze on przyjmowac wartosc¢ ,,0K”, ,Ostrzezenie” lub ,Btad”.

Aby wykonac¢ czynno$é na wybranym serwerze (w wybranym klastrze), uzyj przyciskdw na pasku narzedzi. Aby
uzyskaé szczegétowe informacje, zobacz sekcje Czynnosci dotyczace serwerdw i klastrow programu Exchange
(s. 47).

Aby przejrze¢ szczegétowe informacje na temat wybranego serwera (klastra), skorzystaj z panelu
informacyjnego w dolnej czesci okna. Zawartos¢ panelu jest rdwniez dostepna w oknie Szczegéty (s. 49).

7.1 Czynnosci dotyczace serwerow i klastrow programu
Exchange

Aby uzyskac dostep do czynnosci

1. Podfacz konsole do serwera zarzadzania.

2. W panelu Nawigacja kliknij Serwery Microsoft Exchange Server.

3. Czynnosci wykonuje sie przez klikniecie odpowiednich przyciskéw na pasku narzedzi.

Rejestrowanie serwerow i klastréow programu Exchange na serwerze zarzadzania

Rejestracja na serwerze zarzadzania umozliwia udostepnienie komputeréw z uruchomionymi serwerami
programu Exchange w celu monitorowania dziatan zwigzanych z ochrong danych. Aby mozna byto bezpiecznie
utworzy¢ kopie zapasowg danych klastra programu Exchange, wszystkie wezty tego klastra musza byc
zarejestrowane na serwerze zarzadzania.

Rejestracja polega na ustanowieniu relacji zaufania pomiedzy agentem znajdujgcym sie na serwerze programu
Exchange (lub w wezle klastra programu Exchange) i serwerem zarzgdzania.

Zadanie Czynnosci

Dodawanie nowego serwera Kliknij L Dodaj komputer do AMS.
programu Exchange do serwera

zarzadzania W oknie Dodaj komputer okresl:

1. Nazwe Ilub adres IP komputera z uruchomionym serwerem
programu Exchange

2. Nazwe i hasto administratora



Dodawanie wielu serweréw
programu Exchange

Kliknij % Dodaj wiele komputerow.

W oknie Dodaj wiele komputeréw okresl komputery z uruchomionymi
serwerami programu Exchange, ktore chcesz dodac do serwera
zarzadzania.

Komputery mozna doda¢ wedtug:
" Nazw lub adreséw IP komputeréow

® Aplikacji serwera
komputerach

programu Exchange zainstalowanej na

® Przegladanie sieci
® Przegladanie domeny Active Directory

" Importowanie listy komputerdw z plikdw .txt lub .csv

Aby uzyskac¢ szczegdtowe informacje, zobacz ,,Okreslanie listy
komputeréw” w dokumentacji instalacji.

Konsola zarzadzania kontaktuje sie z agentem i rozpoczyna procedure rejestracji. Poniewaz rejestracja wymaga
uczestnictwa agenta, nie jest mozliwa, gdy komputer jest w trybie offline.

Dodatkowy agent zainstalowany na zarejestrowanym komputerze zostaje automatycznie zarejestrowany na

tym samym serwerze zarzadzania.

Inne operacje

Zadanie

Tworzenie scentralizowanego planu
tworzenia kopii zapasowych z
wykorzystaniem wybranego serwera
lub klastra programu Exchange jako
zrédfa

Odzyskiwanie danych do wybranego
serwera lub klastra programu
Exchange

Bezposrednie tgczenie z wybranym
komputerem

Aktualizowanie licencji agenta
wybranego serwera programu
Exchange

Wyswietlanie szczegdtowych
informacji dotyczacych wybranego
serwera programu Exchange

Czynnosci

Kliknij ‘Q’ Utworz kopie zapasowa.

Na stronie Utwodrz plan tworzenia kopii zapasowych okresl lokalizacje
przechowywania kopii zapasowych i ustaw harmonogram tworzenia
kopii zapasowych.

Kliknij ‘5‘ Odzyskaj.

Na stronie Odzyskaj dane wybierz dane w kopii zapasowej oraz
miejsce docelowe ich odzyskania.

Kliknij @ Potacz bezposrednio.

Pozwala nawigzac¢ bezposrednie potaczenie z komputerem z
uruchomionym serwerem programu Exchange. Umozliwia
administrowanie serwerem i wykonywanie operacji zarzadzania
bezposredniego, takich jak tworzenie i zarzadzanie lokalnymi planami
tworzenia kopii zapasowych, zadaniami oraz skarbcami osobistymi.
Kliknij % Zmien licencje.

Przyczyny zmiany licencji obejmuja:

" przejscie z probnej wersji programu do petnej,

= wigczenie funkcji Acronis Deduplication,

Kliknij O\ Szczegoly.

W oknie Szczegdty serwera programu Exchange zapoznaj sie z
informacjami dotyczgcymi serwera lub klastra programu Exchange.



Wyswietlanie wpiséw dziennika Kliknij & Dziennik.
wybranego serwera programu

Exchange Widok Dziennik przedstawia liste wpisow dziennika zwigzanych z
wybranym serwerem lub klastrem programu Exchange.
Usuwanie wybranego serwera Kliknij £ usun komputer z AMS.

programu Exchange z serwera

zarzadzania W rezultacie plany tworzenia kopii zapasowych pochodzenia

centralnego zostang usuniete, a skroty do skarbcow centralnych
zostang usuniete z serwera. Jesli serwer nie jest aktualnie dostepny,
czynnosci te zostang wykonane bezposrednio po tym, gdy stanie sie
on dostepny dla serwera zarzgdzania.

Aktualizowanie wszystkich informacji | kjiknij Q}- Synchronizu;j.
dotyczacych wybranego serwera

programu Exchange Serwer zarzadzania uzyska z komputera najbardziej aktualne

informacje i przy ich uzyciu zaktualizuje swoje bazy danych.
Dodatkowo, poza synchronizacjg, automatycznie zostanie od$wiezona
lista serwerdow programu Exchange.

Odswiezanie listy serweréw programu | gjiknij $ Odéwies.

Exchange . R .
Konsola zarzadzania zaktualizuje liste serwerdw programu Exchange z

serwera zarzadzania o najnowsze informacje. Mimo ze lista serwerdw
jest od$wiezana automatycznie na podstawie zdarzen, ze wzgledu na
pewne opdzZnienie dane z serwera zarzgdzania mogg nie pojawic sie
natychmiast. Po recznym odswiezeniu wyswietlane sg najbardziej
aktualne dane.

7.2 Szczegoly dotyczace serwera lub klastra programu
Exchange

W oknie Szczegéty (dostepnym takie w panelu informacyjnym w widoku Serwery programu Microsoft
Exchange) znajdujg sie wszystkie informacje dotyczace wybranego serwera lub klastra programu Exchange.

Wezty klastra

Na tej karcie sg wyswietlane wszystkie wezty wybranego klastra programu Exchange, ich stany oraz dostepnos¢
agenta.

W tym miejscu mozna zarejestrowac agenta dla programu Exchange na serwerze zarzadzania (jesli nie jest
zarejestrowany) lub zaktualizowac agenta dla kazdego wezta klastra. Klikniecie nazwy wezta lub jego adresu IP
powoduje wyswietlenie wszystkich informacji dotyczacych wezta.

Klaster

Na tej karcie sg wyswietlane wszystkie informacje dotyczace wybranego klastra programu Exchange: jego
nazwa, adres IP, liczba weztdw klastra, typ konfiguracji klastra itp.

Serwer

Na tej karcie sg wyswietlane informacje dotyczgce agenta zainstalowanego na komputerze, a takze informacje
systemowe o samym komputerze.

Plany i zadania tworzenia kopii zapasowych

Pokazuje liste plandw (lokalnych i centralnych) oraz zadan istniejgcych na wybranym komputerze.



Operacje

Aby uzyskac liste operacji dostepnych dla plandéw i zadan tworzenia kopii zapasowych komputera, zobacz
»Czynnosci dotyczace planéw i zadan tworzenia kopii zapasowych”.

Filtrowanie i sortowanie

Filtrowanie i sortowanie plandéw i zadan tworzenia kopii zapasowych jest realizowanie zgodnie z opisem w
sekcji ,,Sortowanie, filtrowanie i konfigurowanie elementdow tabeli”.

Postep

Na karcie Postep znajduje sie lista wszystkich czynnosci i zadan aktualnie uruchomionych na wybranym
komputerze. Zawiera ona informacje na temat postepu realizacji zadan, czasu, ktéry uptynat, oraz pozostatych
parametrow.



8 Tworzenie kopii zapasowych i
odzyskiwanie danych klastrow programu
Exchange

Ta funkcja jest uzywana tylko w zaawansowanych wersjach programu Acronis Backup & Recovery 11.5 (s. 8).

Podstawowym celem stosowania klastrow programu Exchange jest zapewnienie wysokiej dostepnosci bazy
danych, szybkie przetgczanie awaryjne i ochrona przed utratg danych. Zwykle osigga sie go przez utworzenie co
najmniej jednej kopii baz danych lub grup magazynéw w cztonkach (weztach) klastra. Jesli dojdzie do awarii
wezta klastra, w ktorym znajduje sie aktywna kopia bazy danych, lub awarii samej aktywnej kopii bazy danych,
drugi wezet, w ktérym znajduje sie pasywna kopia, automatycznie przejmie operacje uszkodzonego wezta i
zapewni dostep do ustug programu Exchange z minimalnym czasem przestoju. Dlatego tez juz same klastry
stanowig rozwigzanie odzyskiwania po awarii.

Moga jednak wystgpi¢ sytuacje, kiedy klastrowe rozwigzania przetgczania awaryjnego nie mogg zapewnic
ochrony danych, na przyktad w przypadku logicznego uszkodzenia bazy danych, braku kopii (repliki) okreslonej
bazy danych w klastrze lub uszkodzenia catego klastra. Ponadto rozwigzania klastrowe nie chronig przed
szkodliwymi zmianami zawartosci, poniewaz zwykle natychmiast replikujg dane do wszystkich weztow klastra.
Tworzenie kopii zapasowych danych klastra za pomocg programu Acronis Backup & Recovery 11.5 for
Microsoft Exchange pozwala bezpiecznie chroni¢ dane w klastrze: grupy magazyndw, bazy danych, skrzynki
pocztowe i foldery publiczne.

Program Acronis Backup & Recovery 11.5 zapewnia ochrone danych w klastrach niezaleznie od ich lokalizacji w
klastrze. Oznacza to, ze nawet jesli dane zapisywane w kopii zapasowej zmienig swojg lokalizacje w klastrze
(jesli na przyktad rola skrzynki pocztowe] zostanie przeniesiona na inny serwer w wyniku przetgczenia lub
przetaczenia awaryjnego), program bedzie $ledzit wszystkie przeniesienia tych danych i bezpiecznie utworzy ich
kopie zapasowa.

Ochrona catego klastra przydaje sie w przypadku przejscia niektorych weztéw klastra w tryb offline, chyba ze
dane w kopii zapasowej stang sie catkowicie niedostepne lub konfiguracja planu tworzenia kopii zapasowych
jawnie zabrania funkcjonowania ochrony w pozostatych weztach (jesli na przyktad wybrano opcje utworzenia
kopii zapasowej tylko wybranego wezta).

8.1 Obstugiwane konfiguracje klastrow programu
Exchange

Program Acronis Backup & Recovery 11.5 obstuguje nastepujace konfiguracje klastrow programu Exchange.



Exchange 2003 Cluster oraz Single Copy Cluster (SCC) dla programu Exchange 2007

Obie konfiguracje to rozwigzania klastréw przetaczania awaryjnego oparte na wspétuzytkowanym magazynie.
Kazda z tych konfiguracji wykorzystuje pojedyncza kopie grupy magazynéw w magazynie wspoétuzytkowanym
przez wezty klastra. W danym momencie tylko jeden wezet klastra ma dostep do wspotuzytkowanych danych
(zarzadza nimi). Wezet aktualnie zarzadzajacy wspodtuzytkowanymi danymi jest okreslany mianem wezta
aktywnego. Pozostate wezty sg okreslane jako pasywne lub rezerwowe.

Mode 1
[Active)

Ciggta replikacja klastra (CCR) dla programu Exchange Server 2007

Konfiguracja CCR to rozwigzanie klastra przetgczania awaryjnego oparte na magazynie bez wspoétuzytkowania.
Wykorzystuje ono dwie kopie (aktywna i pasywna) dla kazdej grupy magazyndéw. Kazda z kopii jest
przechowywana we wtasnym wezle. Kopie aktualnie uzywang okresla sie mianem aktywnej, a wezet, w ktérym
jest przechowywana, jest mianem wezta aktywnego. Kopia pasywna jest tworzona i obstugiwana w weizle
pasywnym z wykorzystaniem technologii ciggtego i asynchronicznego przekazywania dziennikdow.

Node 1
(Active)

g
g o
. 2

DB1
Replica
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Grupa dostepnosci bazy danych (DAG) dla programu Exchange Server 2010

Grupa DAG to rozwigzanie klastra przetgczania awaryjnego zapewniajace wysoka dostepnosc i odpornos¢ na
awarie catej lokalizacji fizycznej. Grupa DAG wykorzystuje kombinacje dwdch technologii ciagtej replikacji
obecnych w programie Exchange 2007: ciagtej replikacji klastra i ciggtej replikacji rezerwowej. DAG to grupa
maksymalnie 16 serwerdéw skrzynek pocztowych programu Exchange 2010. Kazdy z weztdw moze
przechowywac kopie bazy danych skrzynki pocztowej z dowolnego z pozostatych weztéw. Kazdy z weztéw moze
przechowywac pasywne i aktywne kopie bazy danych. Mozliwe jest utworzenie nawet 16 kopii kazdej z baz
danych.

DB2
Active Passive Active Passive Active Passive

8.2 Ile agentow jest wymaganych do tworzenia kopii
zapasowej i odzyskiwania danych klastra?

Aby pomyslnie utworzy¢ kopie zapasowa danych klastra i odzyska¢ je, w kazdym wezle klastra programu
Exchange musi by¢ zainstalowany agent dla programu Exchange.

Co sie dzieje z kopig zapasowg, jesli agent dla programu Exchange nie jest zainstalowany
we wszystkich weztach?

Jesli agent dla programu Exchange nie jest zainstalowany we wszystkich weztach klastra (na przyktad jesli agent
zostat recznie odinstalowany z jednego z weztéw klastra):

=  Jesli dane wybrane do kopii zapasowe] znajdujg sie w wezle z zainstalowanym agentem dla programu
Exchange, zadanie tworzenia kopii zapasowe] konczy sie z ostrzezeniem.

= Jesli dane wybrane do kopii zapasowej znajdujg sie w wezle bez zainstalowanego agenta dla programu
Exchange, zadanie tworzenia kopii zapasowe] koriczy sie niepowodzeniem z btedem.

8.3 Klastry programu Exchange na serwerze
zarzadzania

Do przegladania klastrow programu Exchange i zarzadzania nimi stuzy widok Serwery programu Microsoft
Exchange (s. 47) serwera zarzadzania, podobnie jak w przypadku pojedynczych serweréw programu Exchange.
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Klastrem zarzadza sie jako catoscig, nie jako zestawem weztéw. Podczas wybierania danych klastra do
uwzglednienia w kopii zapasowej (lub podczas przegladania danych klastra w widoku danych) dane sa
wyswietlane w postaci pojedynczej instancji, nawet jesli w klastrze dostepnych jest wiele kopii tych danych.

Dostepnosc¢ serwera zarzadzania

Dostepnos¢ serwera zarzgdzania jest wymagana w celu tworzenia i edytowania scentralizowanych planéw
tworzenia kopii zapasowych, poniewaz serwer zarzadzania wdraza plan tworzenia kopii zapasowych we
wszystkich weztach klastra. Jednak jego dostepnos¢ nie jest wymagana w celu uruchamiania zadan tworzenia
kopii zapasowych i odzyskiwania.

8.4 Tworzenie kopii zapasowej danych klastra
programu Exchange

Zwykle kopie zapasowa danych w klastrach tworzy sie przez utworzenie planu tworzenia kopii zapasowych na
serwerze zarzgdzania (scentralizowanego planu tworzenia kopii zapasowych). Jesli jednak trzeba utworzy¢
kopie zapasowa okreslonych danych znajdujgcych sie w catosci w pojedynczym wezle klastra, mozna nawigzaé
bezposrednie potaczenie z tym weztem i utworzy¢ standardowy (lokalny) plan tworzenia kopii zapasowych.
Wada tej metody polega na tym, ze zadanie tworzenia kopii zapasowej zakonczy sie niepowodzeniem, jesli
dane zostang przeniesione z jednego wezta klastra na inny lub tez dany wezet bedzie niedostepny.

Aby skonfigurowac tworzenie kopii zapasowej danych klastra programu Exchange
1. Wymagania wstepne:
a. Zainstaluj agenta dla programu Exchange w kazdym wezle klastra tego programu.
b. Zarejestruj wszystkie agenty na serwerze zarzadzania w trakcie ich instalacji lub pdznie;j.
Podtacz konsole do serwera zarzadzania.
Kliknij Utwérz plan tworzenia kopii zapasowych.
W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowe;j:
a. Kliknij Pokaz poswiadczenia dostepu, wykluczenia. W sekcji Poswiadczenia dostepu okres|
poswiadczenia wymagane do uzyskania dostepu do danych Zzrédtowych.

Informacje szczegétowe. Aby uzyskaé dostep do danych klastra programu Exchange, wymagane jest
konto uzytkownika domeny, ktére ma uprawnienia administracyjne w kazdym z weztéw klastra.
Wprowadzajgc nazwe konta uzytkownika ustugi Active Directory, nalezy okresli¢ réwniez nazwe
domeny (DOMENA\Nazwa_uzytkownika lub Nazwa_uzytkownika@domena).

b. Kliknij Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej.

W sekcji Dane uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz jedng z nastepujgcych opcji:

®  Magazyn informacji programu Microsoft Exchange, aby utworzy¢ kopie zapasowg baz danych lub
grup magazynow programu Exchange

= Skrzynki pocztowe programu Microsoft Exchange, aby utworzy¢ kopie zapasowa poszczegdlnych
skrzynek pocztowych.

W drzewie wykazu pod sekcjg Dane uwzgledniane w kopii zapasowej wybierz klaster programu

Exchange i okresl elementy danych, ktére chcesz uwzglednié w kopii zapasowej. Bazy danych lub grupy

magazynoéw klastra sg wyswietlane w postaci pojedynczych instancji niezaleznie od liczby ich kopii w

klastrze.

5. W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej wybierz miejsce docelowe kopii zapasowej. Kopie
zapasowe mozna zapisywac¢ w magazynie dowolnego typu obstugiwanego przez program Acronis
Backup & Recovery 11.5 z wyjatkiem magazynu Acronis Online Backup Storage, strefy Acronis
Secure Zone i nosnikdw wymiennych.

Nadawanie nazwy archiwum. Program Acronis Backup & Recovery 11.5 generuje typowa nazwe nowego

archiwum i wyswietla jg w polu Nazwa. Nazwa wyglgda nastepujaco: [Nazwa instancji
aplikacji]_Archiwum(N), gdzie zmienna [Nazwa instancji aplikacji] zastepuje nazwe serwera lub klastra



8.

9.

programu Exchange, a N to numer kolejny. Jesli automatycznie wygenerowana nazwa jest nieodpowiednia,
mozesz okresli¢ inng. Uwaga: uzycie zmiennej [Nazwa instancji aplikacji] na poczatku nazwy jest
obowigzkowe.
W sekcji Sposéb tworzenia kopii zapasowej wybierz zgdany schemat z listy Schemat tworzenia
kopii zapasowych, a nastepnie okresl jego ustawienia w sposdb opisany w sekcji ,,Schematy
tworzenia kopii zapasowych (s. 24)”.
W sekcji Tryb tworzenia kopii zapasowych klastra wybierz jedng z nastepujgcych opcji:
= Aktywny
Tryb ten mozna wybraé, jesli agent dla programu Exchange zostat zainstalowany w kazdym wezle
klastra.
W trybie tym program bedzie tworzyt kopie zapasowe danych z aktywne] kopii bazy danych lub grupy
magazynéw. Jesli kopia aktywna jest w danym momencie niedostepna, tworzenie kopii zapasowej
zakonczy sie niepowodzeniem.

Tworzenie kopii zapasowej danych z aktywnych kopii moze spowolni¢ prace serwera programu
Exchange, jednak zapewnia maksymalng aktualnos¢ danych w kopii zapasowe;j.

"= Pasywny (replika)
Tryb ten mozna wybraé, jesli agent dla programu Exchange zostat zainstalowany w kazdym wezle
klastra.
W trybie tym program bedzie tworzyt kopie zapasowe danych z jednej z dostepnych replik pasywnej
bazy danych lub grupy magazyndw (jesli jest ich kilka). Okresl tez sposéb postepowania w przypadku,
gdy w danym momencie wszystkie pasywne kopie sg niedostepne. Wybierz Utwérz kopie zapasowa
aktywnej kopii lub Zakoncz zadanie niepowodzeniem.
Tworzenie kopii zapasowych pasywnych kopii nie wptywa na wydajno$¢ serwera programu Exchange i
umozliwia wydtuzenie okna na utworzenie kopii zapasowej. Pasywne kopie mogg jednak zawierac
nieaktualne informacje, poniewaz czesto sg one aktualizowane asynchronicznie (z opdznieniem).

"  Wybrany wezet
Tryb ten mozna wybra¢, jesli wszystkie elementy wybrane do uwzglednienia w kopii zapasowej
znajdujg sie w pojedynczym wezle lub gdy konsola jest potgczona bezposrednio z agentem.
W trybie tym mozna recznie okresli¢ wezet klastra. Tryb ten mozna wybraé¢ tylko w przypadku
absolutnej pewnosci, ze dane nie zostang przeniesione do innego wezta klastra. Jesli dane zmienig
swojq lokalizacje przed utworzeniem lub w trakcie tworzenia kopii zapasowej, zadanie zakonczy sie
niepowodzeniem.

W sekcji Parametry planu kliknij Poswiadczenia planu i okresl konto uzytkownika, na ktérym

bedzie uruchamiany plan.

Wprowadzajac nazwe konta uzytkownika ustugi Active Directory, nalezy okresli¢ rowniez nazwe domeny
(DOMENA\Nazwa_uzytkownika lub Nazwa_uzytkownika@domena).

Aby uzyskaé¢ informacje na temat okreslania pozostatych ustawiend planu tworzenia kopii
zapasowych (replikacji, przechowywania i sprawdzania poprawnosci kopii zapasowych), zobacz
pomoc programu lub podreczniki zaawansowanych wersji programu Acronis Backup & Recovery
11.5.

10. Kliknij OK, aby utworzy¢ plan tworzenia kopii zapasowych.

8.5 Odzyskiwanie danych do klastra programu

Exchange

W celu odzyskania danych administrator moze podtgczy¢ konsole do serwera zarzgdzania lub bezposrednio do
dowolnego z weztdw klastra.

Aby skonfigurowacé odzyskiwanie danych do klastra programu Exchange

1.

Podtacz konsole do wymaganego wezta klastra i kliknij Odzyskaj.



2. W obszarze Elementy do odzyskania wybierz dane do odzyskania zgodnie z opisem w sekcji
»Wybdr danych do odzyskania” (s. 34).

3. W obszarze Lokalizacja odzyskiwania w polu Przegladaj okresl klaster, do ktérego chcesz
odzyska¢ dane. Po okresleniu klastra kliknij OK, program Acronis Backup & Recovery 11.5
automatycznie wybierze wezet klastra, ktdry wykona odzyskiwanie. Nazwa wezta jest
wyswietlana w polu Przegladaj.

Uwagi dotyczqce odzyskiwania grup magazynow lub baz danych:

®  Oryginalna lokalizacja
Oryginalna sciezka grupy magazyndéw lub bazy danych okresla ten sam klaster programu Exchange, z
ktérego utworzono kopie zapasowg grupy lub bazy (bez wzgledu na wezty klastra i liczbe dostepnych
kopii bazy danych). Jesli ta sama grupa magazynéw lub baza danych istnieje w Sciezce oryginalnej,
zostanie zastgpiona nowa grupa lub bazg z kopii zapasowe;j.

W przypadku odzyskiwania baz danych do $ciezki oryginalnej w konfiguracji grupy DAG programu
Exchange 2010 warto uwzgledni¢ nastepujace kwestie:

= Jesli odzyskiwana baza danych istnieje w Sciezce oryginalnej, baza jest zawsze odzyskiwana do
wezta klastra przechowujgcego aktywna kopie bazy danych. Nie mozna wybra¢ innych weztéw.
Odzyskana baza danych zostanie automatycznie zreplikowana do pozostatych weztéw.

= Jesli odzyskiwana baza danych nie istnieje w Sciezce oryginalnej, wybierany jest wezet, w ktorym
baza danych byta aktywna w momencie tworzenia kopii zapasowej. Mozna takze wybra¢ dowolny
z pozostatych weztéw. Po odzyskaniu w wybranym wezle zostanie umieszczona aktywna kopia
bazy danych. Replikacje bazy danych konfiguruje sie w programie Exchange.

W przypadku odzyskiwania grup magazynow do Sciezki oryginalnej w konfiguracjach klastrow

programéw Exchange 2003 i 2007 wstepnie wybrany do odzyskania jest wezet aktywny. Nie mozna
wybrac innych weztéw.
" Niestandardowy

W przypadku odzyskiwania bazy danych jako nowej bazy danych w konfiguracji grupy DAG programu

Exchange 2010 warto uwzglednic nastepujace kwestie:

"  Jesdli odzyskiwana baza danych istnieje w Sciezce docelowej, baza jest zawsze odzyskiwana do
wezta klastra przechowujgcego aktywng kopie bazy danych. Nie mozna wybrac innych weztow.
Odzyskana baza danych zostanie automatycznie zreplikowana do pozostatych weztéw.

®  Jesli odzyskiwana baza danych nie istnieje w Sciezce docelowej, wybierany jest pierwszy dostepny
wezet na liscie weztdw klastra. Mozna takze wybra¢ dowolny z pozostatych weztéw. Po odzyskaniu
w wybranym wezle zostanie umieszczona aktywna kopia bazy danych. Replikacje bazy danych
konfiguruje sie w programie Exchange.

W przypadku odzyskiwania grup magazyndw do niestandardowej Sciezki w konfiguracjach klastrow

programéw Exchange 2003 i 2007 do odzyskania wybrany jest zawsze wezet aktywny. Nie mozna

wybrac innych weztéw.
Uwagi dotyczqce odzyskiwania skrzynek pocztowych i folderow publicznych:
"  Microsoft Exchange Server

Ustawienia wymagane w przypadku odzyskiwania do klastra programu Exchange skrzynek
pocztowych, folderéw publicznych lub ich zawartosci sg takie same jak opisane w sekgcji ,,Odzyskiwanie
skrzynek pocztowych, folderéw publicznych i ich zawartosci na serwer Exchange” (s. 40).

W polu Czas odzyskiwania okresl czas odzyskiwania.

5. Kliknij OK, aby uruchomié¢ zadanie odzyskiwania (jesli zostato ustawione do natychmiastowego
wykonania), lub zapisz zadanie odzyskiwania (jesli zostato ustawione do wykonania w terminie
pdziniejszym).



8.6 Poswiadczenia klastra

Aby uzyskaé¢ dostep do danych klastra programu Exchange, wymagane jest konto uzytkownika domeny, ktére
ma uprawnienia administracyjne w kazdym z weztéw klastra. Poswiadczenia okresla sie podczas dodawania
wezta klastra do serwera zarzadzania, podczas tworzenia planu tworzenia kopii zapasowych lub podczas
tworzenia zadania odzyskiwania.

Okresl:

®" Nazwa uzytkownika. Wprowadzajgc nazwe konta uzytkownika ustugi Active Directory, nalezy okresli¢
réwniez nazwe domeny (DOMENA\Nazwa_uzytkownika lub Nazwa_uzytkownika@domena).

®  Hasto. Hasto konta.
W przypadku wykrycia braku lub nieprawidtowosci poswiadczen zostanie wyswietlony odpowiedni alert. Aby

podac¢ prawidtowe poswiadczenia, kliknij Napraw problem w alercie. Poswiadczenia klastra mozna takze podac¢
podczas nastepnego tworzenia kopii zapasowej lub odzyskiwania.



9 Opcje tworzenia kopii zapasowych
dotyczace programu Exchange

9.1 Kolekcja metadanych

Opcja ta dotyczy kopii zapasowych bazy danych.

Ta opcja okresla ilos¢ metadanych gromadzonych podczas tworzenia kopii zapasowej. Im wyzszy poziom
szczegdtowosci metadanych, tym dtuzej trwa tworzenie kopii zapasowych. Jednak przegladanie i odzyskiwanie
poszczegdlnych wiadomosci e-mail i pozostatych elementéw zawartych w skrzynkach pocztowych bedzie
przebiegato szybciej.

Jedli utworzono kopie zapasowa bazy danych z wartoscig inng niz wstepnie zdefiniowana, w celu umozliwienia
dostepu do poszczegdlnych wiadomosci e-mail program musi otworzy¢ baze danych bezposrednio z kopii
zapasowej i zastosowac do niej dzienniki transakcji. Proces ten moze zajg¢ sporo czasu w zaleznosci od liczby
dziennikéw transakcji zawartych w kopii zapasowe;j.

Ustawienie wstepne: Uwzglednij wiadomosci e-mail
Aby okresli¢ poziom szczegoéfowosci
Woybierz jedng z ponizszych opcji

"  Uwazglednij liste skrzynek pocztowych

Metadane bedg miaty najmniej ztozong postaé, a tworzenie kopii zapasowych bedzie najszybsze. Bez
otwierania bazy danych bedzie mozna uzyska¢ dostep jedynie do skrzynek pocztowych i folderéw
publicznych.

®  Uwazglednij skrzynki pocztowe i foldery

Dostep do poszczegdlnych folderéw w skrzynkach pocztowych i folderach publicznych bedzie mozna
uzyskac bez otwierania bazy danych.

®  Uwzglednij wiadomosci e-mail

Metadane beda miaty postac¢ najbardziej ztozonga, a tworzenie kopii zapasowych bedzie trwato najdtuze;.
Dostep do poszczegdlnych wiadomosci e-mail i pozostatych elementéw skrzynek pocztowych i folderow
publicznych bedzie mozna uzyskaé bez otwierania bazy danych.

9.2 Wykluczenia z kopii zapasowej skrzynki pocztowej

Opcja ta dotyczy kopii zapasowych na poziomie skrzynki pocztowe;j.

Okresla ona elementy skrzynki pocztowej pomijane podczas tworzenia kopii zapasowych, a przez to wykluczone
z listy elementéw zawartych w kopiach.

Aby okreslic pliki i foldery do wykluczenia:

Skonfiguruj dowolne z nastepujgcych parametrow:

= Wyklucz foldery , Elementy usuniete”

Zaznacz to pole wyboru, aby pomingé foldery Elementy usuniete i catg ich zawartosc.
"  Wyklucz foldery ,,Wiadomosci-$mieci”

Zaznacz to pole wyboru, aby poming¢ foldery Wiadomosci-$mieci i cata ich zawartosé.
=  Wyklucz foldery , Elementy wystane”

Zaznacz to pole wyboru, aby poming¢ foldery Elementy wystane i catg ich zawartosc.



Wyklucz elementy starsze niz:

Zaznacz to pole wyboru i okresl wiek elementow uwzglednianych w kopii zapasowej. Elementy starsze niz
okreslony wiek zostang pominiete podczas tworzenia kopii zapasowej.

Wyklucz zatgczniki wieksze niz:

Zaznacz to pole wyboru i okresl gérny limit rozmiaru zatacznikow uwzglednianych w kopii zapasowej.
Zatgczniki o rozmiarze wiekszym niz okreslona wartos¢ zostang pominiete podczas tworzenia kopii
zapasowe;j.

Wyklucz zataczniki spetniajgce nastepujace kryteria:

Zaznacz to pole wyboru, aby poming¢ zatgczniki wiadomosci e-mail, ktérych nazwy odpowiadajg kryteriom
okreslonym przez maski pliku. Za pomoca przyciskéw Dodaj, Edytuj, Usun i Usun wszystko utworz liste
masek plikdw.

W masce plikéw mozna uzy¢ jednego lub kilku symboli wieloznacznych * i ?:

Gwiazdka (*) zastepuje dowolng liczbe znakéow w nazwie pliku (w tym rowniez zero znakéw). Na przyktad
maska Wid*.avi zwraca pliki takie jak Wid.avi i Wideo.avi. Maska *.avi zwraca wszystkie pliki .avi.

Znak zapytania (?) zastepuje doktadnie jeden znak w nazwie pliku. Na przyktad maska Ap?.exe zwraca pliki
takie jak Apl.exe i Apl.exe, ale nie zwraca plikdw Ap.exe ani Apll.exe.



10 Stownik
B

Baza danych programu Exchange
Istniejg dwa typy baz danych programu Exchange.

® Baza danych skrzynek pocztowych przechowuje zawartos¢ skrzynek pocztowych. Skrzynka pocztowa
zawiera prywatne wiadomosci jej uzytkownika.

® Baza danych folderéw publicznych przechowuje dane folderéw publicznych. Zawartos¢ folderu
publicznego jest uzytkowana wspélnie przez wielu uzytkownikow.

Dane te sg fizycznie przechowywane w plikach nastepujacych typdw:

®  Plik bazy danych (.edb)
®  Pliki dziennika transakgji (s. 62) (.log)
=  Ppliki punktu kontrolnego (s. 62) (.chk).

C
Ciggta ochrona danych (CDP)

Ciggta ochrona danych (CDP) pozwala na przywrécenie chronionych danych do dowolnego punktu w czasie.

Funkcja CDP w programie Acronis Backup & Recovery 11.5 przyjmuje posta¢ schematu tworzenia kopii
zapasowych majacego zastosowanie w przypadku magazyndéw informacji (s. 62), grup magazyndw (s. 60) i baz
danych (s. 60) programu Microsoft Exchange. W tym schemacie mozna okresli¢ czas wykonywania petnych
kopii zapasowych. Ponadto kopie zapasowe plikéw dziennika transakgcji (s. 62) sg tworzone automatycznie zaraz
po zamknieciu tych plikow przez program Exchange. Petne kopie zapasowe i kopie zapasowe dziennika
transakcji (s. 61) pozwalaja na wybdr dowolnego punktu w czasie, do ktérego majg by¢ przywrdcone dane
programu Exchange.

Ekspresowa petna kopia zapasowa

Metoda tworzenia petnej kopii zapasowej magazyndow informacji (s. 62), grup magazynéw (s. 60) lub baz
danych (s. 60) programu Exchange. W przypadku tej metody program Acronis Backup & Recovery 11.5 tworzy
kopie zapasowg samych zmian wzgledem poprzedniej petnej kopii zapasowej. Dane, ktére nie zostaty
zmienione, sg zastepowane tgczami do nich.

Poréwnanie ze zwyktg petng kopig zapasowa:
"=  Ekspresowe kopie zapasowe tworzy sie szybciej i zajmujg one mniej miejsca.
®  Znacznie mniejsza jest takze liczba zadan wejscia/wyjscia przesytanych do serwera produkcyjnego.

Ekspresowa petna kopia zapasowa i kopia zapasowa typu ,tylko kopia” (s. 61) wzajemnie sie wykluczaja.
Podczas tworzenia planu tworzenia kopii zapasowych mozna wybra¢ tylko jedng z tych metod.



G

Grupa magazynow

Grupa magazynow w programie Exchange 2003/2007 to kontener logiczny zawierajacy bazy danych programu
Exchange (s. 60), powigzany z nimi dziennik transakcji (s. 62), punkt kontrolny (s. 62) oraz inne pliki systemowe.
Wszystkie bazy danych w grupie magazynéw wykorzystujg ten sam, pojedynczy strumien dziennika. Grupa
magazyndéw stanowi podstawowg jednostke dla operacji tworzenia kopii zapasowych i odzyskiwania.

W programie Exchange 2010 pojecie grupy magazyndw zostato wycofane. Z tego wzgledu mozliwy jest wybor
indywidualnych baz danych do uwzglednienia w kopii zapasowej. Kopia kazdej z baz danych bedzie
uwzgledniata wszystkie wymagane powigzane z nig pliki.

K

Kopia zapasowa dziennika transakcji (program Exchange)

Kopia zapasowa dziennika transakcji obejmuje pliki dziennika transakcji (s. 62) oraz pliki punktéw kontrolnych
(s. 62).

Pierwsza kopia zapasowa w programie Acronis Backup & Recovery 11.5 obejmuje zwykta petng kopie zapasowa
odpowiedniego magazynu informacji (s. 62), grupy magazynéw (s. 60) lub bazy danych (s. 60) programu
Exchange. Nastepnie tworzone sg jedynie kopie zapasowe plikdw dziennika i plikdw punktéw kontrolnych. Pliki
dziennika transakcji s3 obcinane (s. 62) po kazdym pomysinym utworzeniu kopii zapasowej. Rejestrowanie
cykliczne (s. 62) w programie Exchange musi by¢ wytgczone. W przeciwnym razie nie mozna tworzy¢ kopii
zapasowych.

Dzieki kopiom zapasowym dziennika transakcji dane programu Exchange mozina przywrdci¢ do dowolnego
punktu w czasie. Najpierw nastepuje odzyskanie danych do stanu zapisanego w petnej kopii zapasowe;.
Nastepnie stosowane sg wpisy dziennika transakcji.

Kopia zapasowa na poziomie bazy danych

Kopia zapasowa zawierajgca bazy danych programu Exchange (s. 60) oraz informacje dotyczace programu
Exchange z ustugi Active Directory. Tworzenie kopii zapasowej na poziomie bazy danych w programie Acronis
Backup & Recovery 11.5 przebiega na poziomie plikéw z migawki wykonanej za pomocg ustugi kopiowania
woluminéw w tle (VSS). Operacja ta uwzglednia pliki bazy danych, pliki dziennika transakcji (s. 62) oraz inne
powigzane pliki. Struktura serwera programu Exchange, struktura klastra oraz konta i ustawienia uzytkownikdéw
sg wyodrebniane z ustugi Active Directory.

Gtéwnym zastosowaniem kopii zapasowej tego typu jest odzyskiwanie programu Exchange po awarii.
Bezposrednio z kopii zapasowych bazy danych mozna rdéwniez odzyskiwac skrzynki pocztowe, foldery,
wiadomosci e-mail, kontakty, zadania, notatki i inne elementy.

Kopia zapasowa na poziomie skrzynek pocztowych

Kopia zapasowa przechowujaca zawartosc skrzynek pocztowych programu Exchange lub folderéw publicznych.
Program Acronis Backup & Recovery 11.5 uzyskuje dostep do zawartosci za pomoca interfejsu MAPI, wiec
tworzenie kopii zapasowej wielu skrzynek pocztowych moze zajgé duzo czasu. Tworzenie kopii zapasowych na
poziomie skrzynek pocztowych ma sens wtedy, gdy trzeba czesto tworzy¢ kopie zapasowe niewielkiej liczby
skrzynek. W innym przypadku nalezy rozwazy¢ skorzystanie z kopii zapasowej na poziomie bazy danych (s. 61).

Kopia zapasowa typu ,tylko kopia”

Tworzenie petnej kopii zapasowej magazynu informacji (s. 62), grupy magazynow (s. 60) lub bazy danych (s. 60)
programu Microsoft Exchange bez obcinania (s. 62) plikéw dziennika transakcji (s. 62). Ta metoda tworzenia



kopii zapasowych stuzy do uzyskiwania petnych kopii zapasowych bez zaktdcania dziatania planéw tworzenia
ciggtych kopii zapasowych. Jesli na przyktad baza danych jest chroniona za pomoca funkcji CDP (s. 60), mozna
wykonac kopie zapasowa bazy danych typu ,tylko kopia” w celu jej przestania do innej lokalizacji, testowania,
analizy lub w innych celach.

Kopia zapasowa typu ,tylko kopia” i ekspresowa petna kopia zapasowa (s. 60) wzajemnie sie wykluczaja.
Podczas tworzenia planu tworzenia kopii zapasowych mozna wybra¢ tylko jedng z tych metod.

M

Magazyn informacji (magazyn programu Exchange)

Program Microsoft Exchange Server przechowuje swoje dane w pojedynczym repozytorium zwanym
magazynem informacji (w programie Exchange 2003/2007) lub magazynem programu Exchange (w programie
Exchange 2010). Podstawowe logiczne komponenty magazynu informacji to grupy magazynéw (s. 60)
(wytgcznie w programie Exchange 2003/2007) oraz bazy danych programu Exchange (s. 60).

(0

Obcinanie pliku dziennika transakcji (program Exchange)
Proces usuwania plikow dziennika transakcji (s. 62). Program Exchange obcina pliki dziennika transakcji:

" Po pomysinym utworzeniu petnej kopii zapasowej odpowiedniego magazynu informacji (s. 62), grupy
magazynéw (s. 60) lub bazy danych (s. 60) programu Exchange (z wyjgtkiem kopii zapasowej typu , tylko
kopia” (s. 61)).

®  Po pomysinym utworzeniu kopii zapasowe] dziennika transakgcji (s. 61).

W kazdym przypadku program Exchange usuwa tylko te pliki, ktére sg starsze niz punkt kontrolny. Oznacza to,
ze transakcje z tych plikéw zostaty zatwierdzone i zapisane w bazach danych.

P

Plik dziennika transakcji (program Exchange)

Pliki dziennika transakcji (.log) przechowujg wszystkie zmiany dokonane w bazie danych programu Exchange (s.
60) lub w jego grupie magazyndow (s. 60). Przed zatwierdzeniem jakichkolwiek zmian w pliku bazy danych
program Exchange zapisuje informacje o zmianie w pliku dziennika transakcji. Dopiero po bezpiecznym
zarejestrowaniu zmiany zostaje ona zapisana w bazie danych. Gwarantuje to niezawodne odzyskanie bazy
danych w spéjnym stanie w przypadku nagtej przerwy w jej dziataniu.

Kazdy plik dziennika ma wielkos¢ 1024 KB. Kiedy aktywny plik dziennika jest zapetniony, program Exchange
zamyka go i tworzy nowy plik dziennika. Zestaw kolejnych plikdw dziennika jest okreslany mianem strumienia
dziennika. Kazda baza danych lub grupa magazynéw ma wtasny strumien dziennika.

Plik punktu kontrolnego

Plik towarzyszacy strumieniowi dziennika transakcji (s. 62) programu Exchange, ktory sledzi postep zapisywania
przez program Exchange informacji dziennika w pliku bazy danych.

Punkt awarii

Punkt w czasie, kiedy zostat utworzony najnowszy plik dziennika transakcji (s. 62) w programie Exchange.
Okredla on najbardziej aktualny stan, do ktérego mozna przywrdcié¢ dane programu Exchange.



R

Rejestrowanie cykliczne

Tryb rejestrowania programu Microsoft Exchange Server. Program Exchange dziatajacy w tym trybie zastepuje i
ponownie wykorzystuje pliki dziennika transakc;ji (s. 62), a nie tworzy nowych.



