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1 Przed instalacjg

Ta sekcja zawiera odpowiedzi na pytania, ktére mogg pojawic sie przed instalacjg programu.

1.1 Informacje na temat uzywania programu w trybie
prébnym

Przed kupnem licencji programu Acronis Backup oprogramowanie mozna wyprébowac. W takim
przypadku klucz licencyjny nie jest potrzebny.

Aby zainstalowac program w trybie préobnym, uruchom program instalacyjny lokalnie lub uzyj funkcji
instalacji zdalnej. Instalacja nienadzorowana oraz inne metody instalowania nie sg obstugiwane.
Ograniczenia trybu prébnego

Program Acronis Backup zainstalowany w trybie prébnym ma nastepujgce ograniczenia:

" Funkcja Universal Restore jest wytgczona.

Dodatkowe ograniczenia dotyczgce nosnikdw startowych:

= Nie jest dostepna funkcja zarzadzania dyskami. Dziatanie interfejsu uzytkownika mozna testowa,
ale nie ma mozliwosci zatwierdzania zmian.

= Dostepna jest funkcja odzyskiwania, ale nie jest dostepna funkcja tworzenia kopii zapasowych.
Aby wyprébowac funkcje tworzenia kopii zapasowych, zainstaluj program w systemie
operacyjnym.

Uaktualnianie do trybu petnego

Po zakonczeniu okresu prébnego w graficznym interfejsie uzytkownika programu zostanie
wyswietlona prosba o okreslenie lub uzyskanie klucza licencyjnego.

Aby okresli¢ klucz licencyjny, kliknij Pomoc > Zmien licencje. Nie mozna okresli¢ klucza za pomoca
programu instalacyjnego.

Jesli aktywowano tryb prébny lub zakupiono subskrypcje ustugi tworzenia chmurowych kopii
zapasowych, tworzenie chmurowych kopii zapasowych bedzie mozliwe do korica okresu subskrypcji
niezaleznie od tego, czy okreslono klucz licencyjny.

1.2 Licencje na programy Acronis Backup i Acronis
Backup Advanced

Licencjonowanie programow z rodziny Acronis Backup oraz pakietu Acronis Backup Advanced opiera
sie na liczbie komputeréw uwzglednianych w kopiach zapasowych tworzonych przez te programy. Dla
kazdego komputera fizycznego, ktéry zostanie uwzgledniony w kopii zapasowej, potrzebna jest
licencja.

W ponizszej tabeli zamieszczono liste programow i ich gtéwnych funkgcji.



Tworzenie
za :g:;lee na Zarzadzanie za ::: . ch Kopia
Produkt - A scentralizowan | Deduplikacja pasowy zapasowa
poziomie o na aplikacji
dysku i pliku nosnikach P
tasmowych
Acronis Backup for Windows .
Server
Acronis Backup for Linux Server + - - - -
Acronis Backup for PC + - - - -
Acronis Backup for Windows Wszy§tkie
Server Essentials + + + + obstugiwane
*
Acronis Backup Advanced for
) + + + + -
Windows Server
Acronis Backup Advanced for Linux
+ + + + -
Server
Acronis Backup Advanced for PC + + + + )
Acronis Backup Advanced for
+ + + + Exchange
Exchange
Acronis Backup Advanced for SQL + + + + saL
Acronis Backup Advanced for . . . . sQlL,
SharePoint SharePoint
Acronis Backup Advanced for . . . N Active
Active Directory Directory
Acronis Backup Advanced for Wszystkie
VMware / Hyper-V / RHEV / Citrix + + + + obstugiwane
XenServer / Oracle VM *

* Obstugiwane aplikacje to: Microsoft Exchange Server, Microsoft SQL Server, Microsoft SharePoint i Microsoft
Active Directory.

Produkty bez scentralizowanego zarzgdzania umozliwiajg tworzenie kopii zapasowych danych
pojedynczego komputera. Wszystkie komponenty kazdego produktu sg instalowane na tym samym
komputerze. Monit o wprowadzenie klucza licencyjnego jest wyswietlany w trakcie instalacji.

Pakiet Acronis Backup Advanced umozliwia tworzenie kopii zapasowych z wielu komputeréw. Poza
komponentami, ktére trzeba zainstalowac na komputerze uwzglednianym w kopiach zapasowych,
programy te obejmujg réwniez serwer zarzadzania umozliwiajacy zarzadzanie scentralizowane oraz
wezty magazynowania do przechowywania kopii zapasowych danych. Korzystanie z tych
dodatkowych komponentéw nie wymaga licencji. Mozna na przyktad zainstalowa¢ dowolng liczbe
weztéw magazynowania (do 50 weztow).

Podczas instalowania licencjonowanego komponentu (agenta) mozna okresli¢ serwer licencji lub
recznie wprowadzi¢ klucz licencyjny. Nalezy uzy¢ licencji na konkretny program lub licencji Acronis
Backup Advanced Universal License. Licencja ta umozliwia instalacje wszystkich programéw Acronis
Backup Advanced na komputerze fizycznym oraz na dowolnej liczbie maszyn wirtualnych dziatajgcych
na tym komputerze fizycznym.



Acronis Backup for Windows Server Essentials to naturalny wybdr dla sieci z jednym serwerem i
wieloma stacjami roboczymi. Korzystajac z tego produktu na serwerze oraz z produktu Acronis
Backup Advanced for PC na stacjach roboczych, mozna centralnie zarzgdza¢ wszystkimi komputerami.
Wiekszo$¢ zamieszczonych w dokumentacji informacji o funkcjach programu Acronis Backup
Advanced ma réwniez zastosowanie do programu Acronis Backup for Windows Server Essentials.

Sktadniki innych produktéw Acronis Backup nie wchodzg w interakcje ze sktadnikami produktu
Acronis Backup Advanced.

1.3 Acronis Backup — komponenty

W tej sekcji znajduje sie lista komponentdw programu Acronis Backup z krétkim opisem ich funkcji.

Komponenty dla komputera zarzagdzanego (agenty)

S3 to aplikacje stuzace do tworzenia kopii zapasowych, odzyskiwania danych i wykonywania innych
operacji na komputerach zarzagdzanych przy uzyciu programu Acronis Backup. Do wykonywania
operacji na kazdym komputerze zarzagdzanym agent potrzebuje licencji. Agenty majg wiele
funkcji-dodatkéw oferujacych dodatkowe mozliwosci, dlatego moga wymagaé dodatkowych licencji.

Konsola

Konsola ma graficzny interfejs uzytkownika umozliwiajgcy prace z agentami. Korzystanie z konsoli nie
wymaga licencji. W wersjach autonomicznych programu Acronis Backup konsola jest instalowana
razem z agentem i nie moze zostac od niego odtgczona.

Generator nosnika startowego

Za pomocg Generatora nos$nika startowego mozna tworzy¢ nosniki startowe, aby méc korzystac z
agentdéw i innych narzedzi ratunkowych w srodowisku ratunkowym. W wersjach autonomicznych
programu Acronis Backup Generator no$nika startowego jest instalowany razem z agentem.
Wszystkie dodatki do agenta, jesli sg zainstalowane, bedg dostepne w srodowisku ratunkowym.

1.3.1 Agent dla systemu Windows

Agent ten umozliwia ochrone danych na poziomie dyskéw i na poziomie plikéw w systemie Windows.

Kopia zapasowa dysku

Ochrona danych na poziomie dysku polega na utworzeniu kopii zapasowej catego systemu plikéw
dysku lub woluminu, wraz ze wszystkimi informacjami potrzebnymi do uruchomienia systemu
operacyjnego, albo kopii zapasowej wszystkich sektoréow dysku metodga ,,sektor po sektorze” (tryb
»surowych” danych). Kopie zapasowa danych dysku lub woluminu w postaci spakowanej okresla sie
mianem kopii zapasowej dysku (woluminu) lub obrazem dysku (woluminu). Z takiej kopii zapasowe;j
mozna odzyska¢ cate dyski lub woluminy, jak réwniez poszczegdlne pliki lub foldery.

Kopia zapasowa plikow

Ochrona danych na poziomie plikdw polega na utworzeniu kopii zapasowej plikdw i folderow
znajdujacych sie na komputerze, na ktdrym jest zainstalowany agent, lub w udziale sieciowym. Pliki
mozna odzyskaé w ich oryginalnej lokalizacji lub w innym miejscu. Odzyska¢ mozna wszystkie pliki i
foldery znajdujgce sie w kopii zapasowej albo tylko wybrane z nich.

Inne operacje

Konwersja na maszyne wirtualna



Agent dla systemu Windows przeprowadza konwersje przez odzyskanie kopii zapasowe] dysku na
nowg maszyne wirtualng dowolnego z nastepujacych typéw: VMware Workstation, Microsoft Virtual
PC, Citrix XenServer Open Virtual Appliance (OVA) lub Red Hat Kernel-based Virtual Machine (KVM).
Pliki w petni skonfigurowanej i dziatajgcej maszyny sg umieszczane w folderze wybranym przez
uzytkownika. Maszyne mozna uruchomic przy uzyciu odpowiedniego oprogramowania do
wirtualizacji lub przygotowaé pliki maszyny do dalszego uzycia.

Odzyskiwanie na inny sprzet

Mozliwe jest odzyskiwanie danych na komputerze, na ktérym jest zainstalowany agent, nawet jesli
konfiguracja sprzetowa tego komputera rézni sie od konfiguracji Zrédtowej. Mozna takze utworzy¢
nosnik startowy pozwalajgcy na takie odzyskiwanie danych w innej konfiguracji sprzetowej. Funkcja
Acronis Universal Restore niweluje réznice miedzy urzgdzeniami istotnymi dla uruchamiania systemu
operacyjnego, takimi jak kontrolery pamieci, ptyta gtdwna i chipset.

Zarzadzanie dyskami

Agent dla systemu Windows zawiera wygodne narzedzie do zarzgdzania dyskami pod nazwg Acronis
Disk Director Lite. Operacje zarzadzania dyskami, takie jak klonowanie dyskéw, konwertowanie
dyskow, tworzenie, formatowanie i usuwanie wolumindw, zmiana stylu partycjonowania dysku
miedzy MBR a GPT lub zmiana etykiety dysku, mozna wykonywaé w systemie operacyjnym lub przy
uzyciu nos$nika startowego.

1.3.2 Konsola zarzadzania

Konsola zarzadzania Acronis Backup Management Console to narzedzie administracyjne
umozliwiajgce lokalny dostep do agentdw Acronis Backup. Potaczenie zdalne z agentem nie jest
mozliwe.

1.3.3 Generator nosnika startowego

Generator Acronis Bootable Media Builder to specjalne narzedzie do tworzenia nosnika startowego.
Generator nosnika dla systemu Windows umozliwia tworzenie nosnika startowego na podstawie
srodowiska preinstalacyjnego systemu Windows lub jgdra systemu Linux.

1.4 Obstugiwane systemy operacyjne

Wazne: Aby uzyskac szczegdtowe informacje, w tym rdwniez na temat ograniczen zwigzanych z
obstugq, zobacz ,,Obstuga systemdw operacyjnych Windows 8 i Windows Server 2012” w Pomocy
programu lub w Przewodniku uzytkownika.

Acronis Backup Management Console, Acronis Backup Agent dla systemu Windows
Acronis Backup for Windows Server
Windows XP Professional SP2 lub nowszy (x86, x64)
Windows 2000 SP4 — wszystkie wersje z wyjatkiem Datacenter
Windows Server 2003/2003 R2 — wersje Standard i Enterprise (x86, x64)
Windows Small Business Server 2003/2003 R2
Windows Vista — wszystkie wersje (x86, x64)
Windows Server 2008 — wersje Standard, Enterprise, Datacenter i Web (x86, x64)
Windows Small Business Server 2008
Windows 7 — wszystkie wersje (x86, x64)



Windows Server 2008 R2 — wersje Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation i Web
Windows MultiPoint Server 2010/2011/2012

Windows Small Business Server 2011 — wszystkie wersje

Windows 8/8.1 — wszystkie wersje z wyjatkiem Windows RT (x86, x64)

Windows Server 2012/2012 R2 — wszystkie wersje

Windows Storage Server 2003/2008/2008 R2/2012/2012 R2

Windows 10 — wersje Home, Pro, Education i Enterprise

Pofqczenie zdalne z agentem nie jest mozliwe.

Acronis Backup for PC

1.5

Progra

Aby obli
kolumni

Produkt

Acronis
Server

(petna instalacja)

Acronis

Windows 2000 Professional SP4

Windows XP Professional SP2 lub nowszy (x86, x64)

Windows Vista — wszystkie wersje (x86, x64)

Windows 7 — wszystkie wersje (x86, x64)

Windows 8/8.1 — wszystkie wersje z wyjatkiem Windows RT (x86, x64)
Windows 10 — wersje Home, Pro, Education i Enterprise

Potqczenie zdalne z agentem nie jest mozliwe.

Wymagania systemowe

my instalowane w systemie Windows

czy¢ catkowite wymagane miejsce na dysku, dodaj wartosci okreslone w trzeciej i czwartej

e tabeli dla komponentdw, ktére chcesz zainstalowac.
Pamiec (oprocz  Miejsce na dysku Miejsce na dysku Dodatkowo
systemu wymagane podczas  zajmowane przez
operacyjnego i instalacji lub komponenty
uruchomionych  aktualizacji
aplikacji)
Backup for Windows 420 MB 2.6 GB 24GB Rozdzielczos$¢
ekranu 800*600

Backup for PC 420 MB 2.9GB 2.4GB

(petna instalacja)

Generator nosnika 480 MB 1,3GB 930 MB
startowego (Windows)

Nosnik startowy

Typ nosnika Pamiec Rozmiar obrazu ISO Dodatkowo
Oparty na srodowisku 1GB 410 MB
Windows PE

Oparty na systemie Linux 512 MB 490 MB

pikseli lub wyzsza



2 Instalowanie programu Acronis Backup

Ta sekcja zawiera odpowiedzi na pytania, ktére mogga pojawic sie podczas instalacji programu.

2.1 Przygotowanie

Port sieciowy. Do instalacji lokalnej i do komunikacji miedzy komponentami w programie Backup
uzywany jest port TCP 9876. Program instalacyjny automatycznie otwiera ten port za posrednictwem
Zapory systemu Windows. W przypadku korzystania z innej zapory nalezy sie upewnic, ze port jest
otwarty zaréwno dla zgdan przychodzacych, jak i wychodzacych przez te zapore.

Programy szyfrujace. Jesli planujesz korzysta¢ z programodw szyfrujgcych na poziomie dysku, takich
jak PGP Whole Disk Encryption, nalezy je zainstalowa¢ przed rozpoczeciem instalacji programu
Backup.

2.2 Instalacja interaktywna programu Acronis Backup

1. Zaloguj sie jako administrator i uruchom program instalacyjny Acronis Backup.
Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup.

Zaakceptuj warunki umowy licencyjnej.

Woybierz tryb instalacji (prébny lub petny) (s. 8).

Okresl folder, w ktérym chcesz zainstalowad program.

o v A WwN

Okresl poswiadczenia konta, na ktdrym bedzie uruchamiana ustuga agenta. Domyslnie program
instalacyjny utworzy dla tej ustugi odrebne konto uzytkownika. Zapoznaj sie z informacjami na
temat konta Acronis Agent User w sekcji ,Okreslanie poswiadczen ustugi Acronis (s. 9)”.

7. Okresl, czy chcesz objgé komputer Programem jakosci obstugi klienta firmy Acronis.

Na stronie podsumowania zostanie wyswietlona lista komponentdw, ktére zostang zainstalowane
zgodnie z wczesniej wprowadzonymi kluczami licencyjnymi.

Uwaga: W przypadku anulowania instalacji usuniety zostanie tylko ostatni komponent. Inne zainstalowane
komponenty nie zostang usuniete.

2.2.1 Tryb instalagji

Jesli masz klucz licencyjny lub subskrypcje chmurowej kopii zapasowej, wybierz tryb instalacji petnej.
Jesli nie masz klucza ani subskrypcji, wybierz tryb prébny.

Instalowanie w trybie probnym
Wybierz Chce rozpoczac bezptatny okres prébny.
Program zostanie zainstalowany w trybie probnym (s. 3).

Instalowanie w trybie petnym
1. Wybierz Mam zakupiona licencje lub subskrypcje, a nastepnie kliknij Dalej.

2. Jesli masz klucz licencyjny, wpisz go lub zaimportuj z pliku tekstowego. W przeciwnym wypadku
pomin ten krok.

3. Jesli nie masz subskrypcji bagdzZ zostata ona juz zarejestrowana lub komputer nie ma potgczenia z
Internetem, pomin ten krok.

W przeciwnym przypadku, wykonaj nastepujgce czynnosci:



a. Wopisz kod rejestracji subskrypcji lub zaimportuj go z pliku tekstowego.

b. Wprowadz poswiadczenia konta Acronis. Jesli nie masz konta Acronis, kliknij Utwérz konto i
wypetnij formularz tworzenia konta.

4. W przypadku pominiecia krokdw 2 i 3 w sekcji Licencja na tworzenie kopii zapasowych... wybierz
Tylko chmurowa kopia zapasowa — licencja nie jest wymagana.

2.2.2  Okreslanie poswiadczen ustugi Acronis

Program Acronis Backup uzywa ustugi komputera zarzagdzanego Acronis Managed Machine Service,
nazywanej takze ustugq agenta. Podczas instalacji programu Acronis Backup nalezy okresli¢ konto
uzytkownika, ktére bedzie stuzy¢ do uruchamiania ustugi agenta.

Mozna utworzy¢ specjalne konto uzytkownika albo okresli¢ istniejgce konto uzytkownika lokalnego
lub uzytkownika domeny, na przyktad: .\UzytkownikLokalny lub
NazwaDomeny\UzytkownikDomeny

Domyslnie program instalacyjny utworzy dla tej ustugi nowe, odrebne konto.

Kiedy nalezy wybrac istniejgce konto?

Nowe konto sprawdza sie najlepiej w wiekszosci przypadkéw. Istniejgce konto nalezy okresli¢c w
przypadku instalacji programu na kontrolerze domeny w domenie Active Directory (pod warunkiem,
ze dany produkt obstuguje systemy operacyjne Windows Server). Ograniczenie to nie ma
zastosowania do zwyktych cztonkdw domeny.

Uprawnienia konta
Konto (zaréwno istniejgce, jak i nowo utworzone) otrzyma nastepujgce uprawnienia:

= Konto zostanie witgczone do grupy Operatorzy kopii zapasowych.

Nowe konto dla ustugi zostaje takze dotagczone do grupy Administratorzy. Ze wzgledéw
bezpieczenstwa program instalacyjny nie dotgcza automatycznie istniejgcego konta do tej grupy.

=  Konto otrzymuje uprawnienie Petna kontrola do folderu %PROGRAMDATA%\Acronis (w

systemach Windows XP i Server 2003, %ALLUSERSPROFILE%\Application Data\Acronis) i do
podfolderow.

= Konto otrzymuje uprawnienie Petna kontrola do kluczy rejestru w nastepujgcym kluczu:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Acronis.

= Konto otrzymuje prawa uzytkownika Logowanie w trybie ustugi, Dostosuj przydziaty pamieci dla
procesoéw, Zamien token na poziomie procesu i Modyfikuj wartosci Srodowiskowe
oprogramowania uktadowego.

Wskazowki dotyczace dalszego uzycia

= Nowe konto otrzymuje nazwe Acronis Agent User.

= Jesli komputer nalezy do domeny Active Directory, upewnij sie, ze zasady zabezpieczen domeny
nie uniemozliwiajg temu kontu (istniejgcemu lub nowo utworzonemu) posiadania wymienionych
wyzej praw uzytkownika.

= Poinstalacji nie nalezy okreslac innego konta dla ustugi. W przeciwnym przypadku program moze
przestac dziataé. Jesli konieczne jest okreslenie innego konta, dopilnuj, aby nowe konto
otrzymato wymienione powyzej uprawnienia.



2.3 Instalacja nienadzorowana

Komponenty programu Acronis Backup mozna instalowaé w trybie nienadzorowanym, a nie w trybie
interaktywnym.

Niektére komponenty wymagajg pliku znanego jako transformacja (pliku .mst). Uzycie transformacji
dla pozostatych komponentéw ma charakter opcjonalny.

W ponizszej tabeli wymieniono komponenty, ktére mozna zainstalowad lub zaktualizowa¢ w trybie
nienadzorowanym.

Wymaga
Nazwa komponentu Nazwa pliku msi transformacj
i?
Rdzen agenta AcronisAgentCore.msi +
. . . +
Agent dla systemu Windows AcronisAgentWindows.msi
(s.5)
Generator no$nika AcronisBootableComponentsMediaBuilder.msi )

startowego (s. 6)

Konsola zarzadzania (s. 6) AcronisManagementConsole.msi

Przygotowanie

Do utworzenia transformacji dla komponentu wymagany jest skrypt konfiguracyjny mst_gen.vbs.

Znajduje sie on w folderze, w ktérym zostata zainstalowana konsola zarzgdzania Acronis Backup
Management Console. Domyslna Sciezka folderu:

=  %ProgramFiles%\Acronis\BackupAndRecoveryConsole w 32-bitowych systemach Windows

=  %ProgramFiles(x86)%\Acronis\BackupAndRecoveryConsole w 64-bitowych systemach Windows

Kolejnos¢ instalacji

Najpierw zainstaluj konsole zarzgdzania. Podczas instalowania agenta nalezy najpierw zainstalowac
komponent Rdzen agenta, nastepnie samego agenta.

Procedura instalacji
Aby zainstalowac lub zaktualizowac komponent w trybie nienadzorowanym
1. Uruchom program instalacyjny.
2. Kliknij Wyodrebnij pliki instalacyjne.
3. Woyodrebnij pakiet instalacyjny komponentu.
4. Jesliinstalujesz komponent uzywajgcy transformacji, utwérz jg, uruchamiajac skrypt
konfiguracyjny. W przeciwnym wypadku pomin ten krok.
Na przyktad:
= Nastepujgce polecenie tworzy transformacje umozliwiajgcg zainstalowanie komponentu
Rdzen agenta:
mst_gen.vbs /msi_path C:\AcronisAgentCore.msi

= Ponizsze polecenie powoduje utworzenie transformacji umozliwiajgcej zainstalowanie agenta
dla systemu Windows z kluczem licencyjnym ABCDE-54321:

mst_gen.vbs /msi_path C:\AcronisAgentWindows.msi /serial ABCDE-54321



Petng sktadnie skryptu konfiguracyjnego mozna znalez¢ w sekcji ,Parametry skryptu
konfiguracyjnego (s. 11)".
5. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci w zaleznosci od tego, czy instalujesz czy aktualizujesz
komponent:
= W przypadku instalacji komponentu uruchom Instalator systemu Windows (program
msiexec) w nastepujacy sposdb:
Instalujgc komponent uzywajacy transformacji (w tym przyktadzie — agent dla systemu
Windows):
msiexec /i c:\AcronisAgentWindows.msi TRANSFORMS=AcronisAgentWindows.mst /gb

W innym przypadku (w tym przyktadzie: w przypadku instalowania konsoli zarzadzania):
msiexec /i c:\AcronisManagementConsole.msi /gb

= W przypadku aktualizacji komponentu uruchom Instalator systemu Windows w nastepujgcy
sposdb:
Aktualizujgc komponent uzywajgcy transformacji (w tym przyktadzie — agent dla systemu
Windows):

msiexec /i C:\AcronisAgentWindows.msi TRANSFORMS=C:\AcronisAgentWindows.mst
ADDLOCAL=ALL /gb

W innym przypadku (w tym przyktadzie w przypadku aktualizowania konsoli zarzadzania):
msiexec /i C:\AcronisManagementConsole.msi ADDLOCAL=ALL /gb /l1*v C:\log.log

2.4 Parametry skryptu konfiguracyjnego

Skrypt konfiguracyjny mst_gen.vbs tworzy plik .mst (nazywany transformacjg, modyfikacja lub
plikiem modyfikacji) dla pakietu instalacyjnego komponentu Acronis, takiego jak Acronis Backup
Agent dla systemu Windows.

Uzywajac transformacji wraz z pakietem instalacyjnym, mozna zainstalowa¢ komponent w trybie
nienadzorowanym.

Ponizej przedstawiono petng sktadnie skryptu konfiguracyjnego:

mst_gen.vbs
/msi_path <Petna sciezka>
[/target_dir <Folder instalacyjny>]
[/account <Nazwa uzytkownika> <Hasto>]
[/cep_enabled]
{/serial <Klucz licencyjny> [/old_serial <stary klucz licencyjny>]}
[/current_user]

Nawiasami prostokatnymi ([]) oznaczone sg parametry opcjonalne lub dostepne tylko dla
okreslonych komponentow. Nawiasami klamrowymi ({}) oznaczone sg wzajemnie wykluczajace sie
zestawy parametrow. Kazdy z zestawdw jest oddzielony kreskg pionowg (| ).

Ponizej przedstawiono opis kazdego z parametrow oraz liste komponentéw, ktdrych dotyczy.

Parametry dostepne dla kazdego komponentu
/msi_path <Petna Sciezka>

Okresla petng $ciezke do pakietu instalacyjnego komponentu. Wprowadz $ciezke lokalng, np.
D:\folder\AcronisAgentWindows.msi, lub sciezke w formacie UNC, na przyktad
\\server\folder\AcronisAgentWindows.msi.



/target_dir <Folder instalacyjny>

Okresla folder, w ktérym nalezy zainstalowa¢ komponent.

Bez okreslenia tego parametru komponent zostanie zainstalowany w folderze
domysinym: %ProgramFiles%\Acronis (w 32—bitowej wersji systemu Windows)
lub %ProgramFiles(x86)%\Acronis (w 64—bitowej wersji systemu Windows).

Parametry dostepne tylko dla komponentu Rdzen agenta

Nastepujgce parametry dotyczq tylko pakietu instalacyjnego AcronisAgentCore.msi.

/account <Nazwa uzytkownika> <Hasto>

Okresla nazwe uzytkownika i hasto dla konta uzytkownika, w ramach ktérego na komputerze
bedzie dziata¢ ustuga Acronis Managed Machine Service. Konto uzytkownika musi miec¢
odpowiednie uprawnienia, ktére opisano w sekcji ,,Okreslanie poswiadczen ustugi Acronis” (s. 9).
Nazwe domeny i konto nalezy rozdzieli¢ ukosnikiem odwrotnym, na przyktad:
mojadomena\Uzytkownik.

Jesli ten parametr nie zostanie okreslony, ustuga bedzie dziata¢ w ramach domysinego konta:
Uzytkownik Acronis Agent
/cep_enabled

Okresla, czy komputer zostanie objety programem jakosci obstugi klienta firmy Acronis.

W razie uzycia tego parametru informacje na temat konfiguracji sprzetowej, najczesciej i
najrzadziej uzywanych funkcji oraz wszelkich probleméw bedg automatycznie zbierane z
komputera i regularnie wysytane do firmy Acronis. Warunki uczestnictwa mozna znalezé na
stronie internetowej programu jakosci obstugi klienta.

Jesli ten parametr nie zostanie okreslony, informacje nie bedg wysytane.
Parametry dostepne dla komponentu wymagajacego licencji

Nastepujgce parametry dotyczq tylko pakietu instalacyjnego AcronisAgentWindows.msi.

/serial <Klucz licencyjny>

Okresla klucz licencyjny, ktory ma by¢ uzywany podczas instalowania komponentu. Klucz
licencyjny to sekwencja liter i cyfr rozdzielonych mysinikami. Klucz licencyjny nalezy wprowadzi¢
doktadnie, tgcznie z mysinikami.
/old_serial <stary klucz licencyjny>
W przypadku aktualizacji z programu Acronis Backup & Recovery 10 lub 11 okresla klucz
licencyjny tego programu. Tego parametru nalezy uzyé wraz z parametrem /serial.

Uwaga Jesli nie zostanie okreslony parametr /serial, agent zostanie zainstalowany wytqcznie do obstugi
chmurowej kopii zapasowej.

Parametr dostepny tylko dla konsoli zarzadzania

Nastepujgcy parametr dotyczy tylko pakietu instalacyjnego AcronisManagementConsole.msi.

/current_user

Okresla, ze komponent zostanie zainstalowany tylko dla biezgcego uzytkownika, a nie dla
wszystkich uzytkownikéw komputera.

2.5 Aktualizacja

Aby zaktualizowac jeden lub wiecej komponentdw programu Acronis Backup:



1. Uruchom program instalacyjny zawierajacy zaktualizowang wersje programu Acronis Backup.
2. Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup.

3. Kliknij Aktualizu;j.

4. Jesli pojawi sie stosowny monit, wpisz klucz licencyjny programu.

5. Wpykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

Aktualizacja komponentow w trybie nienadzorowanym

Aby uzyskac informacje na temat aktualizacji komponentu w trybie nienadzorowanym, zobacz
»lnstalacja nienadzorowana (s. 10)".

3 Przejscie z programu Acronis Backup na program
Acronis Backup Advanced.

Zakup licencji

Przed uaktualnieniem kup licencje na program Acronis Backup Advanced dla kazdego komputera, na
ktorym chcesz uaktualni¢ program Acronis Backup. Nazwy licencji zalezg od programu obecnie
zainstalowanego na komputerze.

Zainstalowany program Licencje umozliwiajace uaktualnienie

Acronis Backup for Windows Server Acronis Backup Advanced for Windows Server
Acronis Backup for Linux Server Acronis Backup Advanced for Linux Server
Acronis Backup for PC Acronis Backup Advanced for PC

Po dokonaniu zakupu otrzymasz wiadomos¢ e-mail zawierajgca klucze licencyjne.

Uaktualnienie produktu

Aby zaktualizowa¢ program Acronis Backup do wersji Acronis Backup Advanced, wykonaj nastepujace
czynnosci:

Krok 1. Zmiana licencji

Na kazdym komputerze, na ktérym chcesz uaktualni¢ program Acronis Backup, zmien licencje w

nastepujacy sposoéb:

1. Uruchom program Acronis Backup.

2. W menu Pomoc kliknij Zmien licencje.

3. Kliknij Zmien po prawej stronie opcji Licencja na tworzenie kopii zapasowych dyskéw/plikéw,
kliknij Zmien, a nastepnie kliknij Uzyj nastepujacych kluczy licencyjnych.
Wprowadz nowe klucze licencyjne dla danego komputera.

5. Kliknij OK, aby zastosowa¢ nowe licencje, kliknij Tak w oknie komunikatu ostrzegawczego, a
nastepnie kliknij OK.

Licencje wczesnie]j przypisane do komputera zostang odwotane, a konsola zarzgdzania zostanie
ponownie uruchomiona. Teraz mozesz podtgczy¢ konsole do zdalnego komputera i potgczyc sie z tym
komputerem ze zdalnej lokalizacji.



Krok 2. Pobieranie programu instalacyjnego

Pobierz program instalacyjny produktu Acronis Backup Advanced z witryny internetowej Acronis w
sposdb opisany w artykule http://kb.acronis.com/content/1642.

Krok 3. Instalowanie serwera zarzadzania

Zainstaluj program Acronis Backup Management Server na komputerze z systemem Windows.
Komputer musi by¢ wyposazony w co najmniej 8 GB pamieci RAM oraz miec¢ 4,5 GB wolnego miejsca
na dysku systemowym.

Serwer zarzgdzania mozna zainstalowac na jednym z komputerdw, na ktdrych zostat uaktualniony

program. W tym celu:

1. Uruchom program instalacyjny i kliknij Zainstaluj program Acronis Backup.

2. Po zaakceptowaniu warunkéw umowy licencyjnej kliknij Modyfikuj.

3. W drzewie komponentéw wybierz Serwer zarzadzania.

4. Postepuj zgodnie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami. W wiekszosci przypadkéw mozna
pozostawic ustawienia domysine.

W duzych srodowiskach zalecamy skonfigurowanie dedykowanego serwera fizycznego lub
wirtualnego. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji instalacji programu Acronis Backup
Advanced.

Krok 4. Dodawanie uaktualnionych komputeréw do serwera zarzagdzania

1. Nadowolnym komputerze, na ktérym zostat uaktualniony program, uruchom program Acronis
Backup.

2. Kliknij Podtgcz do serwera zarzadzania i wpisz nazwe lub adres IP serwera. Jedli zostanie
wyswietlona prosba o podanie poswiadczen, okresl nazwe i hasto uzytkownika nalezacego do
grup Acronis Centralized Admins i Acronis Remote Users na serwerze zarzadzania.

W drzewie Nawigacja wybierz L1l Komputery z agentami.
Kliknij =3 Dodaj wiele komputeréw na pasku narzedzi.
5. Dodaj uaktualnione komputery, uzywajac jednej z nastepujgcych metod:
= okreslajac ich nazwy lub adresy IP,
= przegladajac sie¢,
= przegladajgc domene Active Directory,
= importujac liste komputerdw z pliku .txt lub .csv.
Aby uzyskac szczegdtowe informacje, zobacz ,Okreslanie listy komputerow” w dokumentacji

instalacji dla programu Acronis Backup Advanced.

Wskazowki dotyczace dalszego uzycia

Dodane komputery pojawig sie w widoku serwera zarzagdzania Komputery z agentami.

Plany tworzenia kopii zapasowych na komputerach nie ulegng zmianie. Aby wyswietli¢ je na serwerze
zarzadzania, kliknij prawym przyciskiem myszy nazwe komputera > Wyswietl szczegéty > Plany i
zadania tworzenia kopii zapasowych. Program bedzie kontynuowat tworzenie kopii zapasowych oraz
mozliwe bedzie odzyskiwanie z kopii zapasowych utworzonych przed uaktualnieniem.

Mozesz teraz utworzy¢ scentralizowane plany tworzenia kopii zapasowych w celu jednoczesnego
tworzenia kopii zapasowych kilku komputerow w jednej lokalizacji.



4 Sprawdzanie dostepnosci aktualizacji

Po kazdym uruchomieniu konsoli zarzadzania program Acronis Backup sprawdza dostepnosé nowe;j
wersji oprogramowania w witrynie internetowej Acronis. Jesli zostanie ona wykryta, program
wyswietli tgcze do pobrania programu instalacyjnego nowej wersji produktu.

Aby recznie sprawdzi¢ dostepnosé aktualizacji, uruchom konsole zarzadzania i kliknij Pomoc >
Sprawdz dostepnos$¢ aktualizacji. Otwarte okno umozliwia réwniez wytaczenie automatycznego
sprawdzania dostepnosci aktualizacji.

Aby uzyskac informacje na temat aktualizowania programu Acronis Backup, zobacz sekcje
»Aktualizacja” (s. 12).

5 Dezinstalacja

5.1 Dezinstalacja interaktywna

Aby odinstalowaé program Acronis Backup, zalecamy zastosowanie ponizszej procedury zamiast
korzystania z narzedzia Dodaj lub usun programy albo Programy i funkcje systemu Windows.

Aby odinstalowac program Acronis Backup
1. Kliknij Start -> Wszystkie programy -> Acronis -> Odinstaluj program Acronis Backup.

2. Aby usung¢ dziennik i zadania programu Acronis Backup, zaznacz pole wyboru Usun dzienniki,
zadania, skarbce i ustawienia konfiguracji programu. Nie zaznaczaj tego pola, jesli planujesz
ponownie zainstalowac ten program w przysztosci.

3. Kliknij Usun.

5.2 Dezinstalacja nienadzorowana

Aby odinstalowa¢ program Acronis Backup w trybie nienadzorowanym, nalezy uruchomic¢ narzedzie
msiexec. To narzedzie uzywa pakietow instalacyjnych produktu (plikdow .msi).

W celu odinstalowania komponentu Acronis Backup Agent for Windows zalecamy najpierw
odinstalowanie jego funkcji, nastepnie samego agenta, a na koficu komponentu Acronis Backup
Agent Core.

Aby odinstalowac program Acronis Backup
1. Wyodrebnij pakiety instalacyjne do folderu lub udziatu sieciowego.

2. Uruchom nastepujgce polecenia (przyjeto tutaj, ze pakiety instalacyjne sg zapisane w udziale
sieciowym \\mojserwer\udziat):

msiexec /uninstall \\myserver\share\AcronisTrayMonitor.msi /qgb

msiexec /uninstall \\myserver\share\AcronisAgentWindows.msi /qb

msiexec /uninstall \\myserver\share\AcronisBootableComponentsMediaBuilder.msi /qb
msiexec /uninstall \\myserver\share\AcronisAgentCore.msi /gb

msiexec /uninstall \\myserver\share\AcronisManagementConsole.msi /qgb



5.3 Usuwanie strefy Acronis Secure Zone

Dezinstalacja programu Acronis Backup nie ma wptywu na strefe Acronis Secure Zone i jej zawartosc.
Nadal bedzie mozna odzyskiwaé dane ze strefy Acronis Secure Zone po uruchomieniu komputera
przy uzyciu nosnika startowego.

Jesli chcesz usungd strefe Acronis Secure Zone, wykonaj nastepujgce operacje w systemie
operacyjnym (przed dezinstalacjg agenta) lub po uruchomieniu komputera przy uzyciu nosnika
startowego.

Aby usunqc strefe Acronis Secure Zone

1. W menu Czynnosci kliknij Zarzadzaj strefa Acronis Secure Zone.

2. W oknie Usun strefe Acronis Secure Zone wybierz woluminy, do ktorych chcesz dodac miejsce
zwolnione ze strefy, a nastepnie kliknij OK.

W przypadku wybrania kilku woluminéw miejsce zostanie roztozone proporcjonalnie na kazdej
partycji. W przypadku niewybrania woluminu zwolnione miejsce stanie sie nieprzydzielone.

Po kliknieciu OK program Acronis Backup rozpocznie usuwanie strefy.



Oswiadczenie dotyczace praw autorskich

Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2015. Wszelkie prawa zastrzezone.

»Acronis” i ,,Acronis Secure Zone” sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Acronis International
GmbH.

»Acronis Compute with Confidence”, , Acronis Startup Recovery Manager”, ,Acronis Active Restore”,
»Acronis Instant Restore” i logo Acronis sg znakami towarowymi firmy Acronis International GmbH.

Linux jest zastrzezonym znakiem towarowym Linusa Torvaldsa.

VMware i VMware Ready sg znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy
VMware, Inc. w Stanach Zjednoczonych i/lub innych jurysdykcjach.

Windows i MS-DOS sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation.

Wszystkie inne wymienione znaki towarowe i prawa autorskie stanowig wtasnos¢ odpowiednich
podmiotéw.

Rozpowszechnianie niniejszego dokumentu w wersjach znaczgco zmienionych jest zabronione bez
wyraznej zgody wiasciciela praw autorskich.

Rozpowszechnianie niniejszego lub podobnego opracowania w jakiejkolwiek postaci ksigzkowej
(papierowej) dla celéow handlowych jest zabronione bez uprzedniej zgody wtasciciela praw
autorskich.

DOKUMENTACJA ZOSTAJE DOSTARCZONA W TAKIM STANIE, W JAKIM JEST (,, TAK JAK JEST”) |
WSZYSTKIE WARUNKI, OSWIADCZENIA | DEKLARACJE WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM
WSZELKIE GWARANCIJE ZBYWALNOSCI, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU LUB
NIENARUSZANIA PRAW ZOSTAJA WYLACZONE, Z WYJATKIEM ZAKRESU, W JAKIM TE WYLACZENIA
ZOSTANA UZNANE ZA NIEZGODNE Z PRAWEM.

Oprogramowanie i/lub Ustuga mogga zawierac kod innych producentéw. Warunki licencji takich
producentéw zawarte sg w pliku license.txt znajdujgcym sie w gtéwnym katalogu instalacyjnym.
Najnowsze informacje dotyczgce kodu innych producentéw zawartego w Oprogramowaniu i/lub
Ustudze oraz zwigzane z nimi warunki licencji mozna znalez¢ pod adresem
http://kb.acronis.com/content/7696

Opatentowane technologie firmy Acronis

Technologie zastosowane w tym programie sg objete nastepujgcymi patentami: patent USA nr
7047380, patent USA nr 7246211, patent USA nr 7318135, patent USA nr 7366859, patent USA nr
7636824, patent USA nr 7831789, patent USA nr 7886120, patent USA nr 7934064, patent USA nr
7949635, patent USA nr 7979690, patent USA nr 8069320, patent USA nr 8073815, patent USA nr
8074035.
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