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Kapitel 1. Einfuhrung

1.1 Was ist Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange?

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange bietet eine schnelle und
zuverlassige Disaster-Recovery-Lésung fiir den Schutz Ihrer Microsoft
Exchange-Daten. Acronis Recovery flr Microsoft Exchange stellt eine
erprobte Backup-Technologie flur Datenbanken zur Verfligung, die flr
eine deutliche Reduzierung der Wiederherstellungszeit im Desaster-Fall
sorgt, so dass die Datenbank bereits nach wenigen Minuten und nicht
erst nach Stunden wieder online ist. Es steht auch ein Backup auf
Dokumentenebene zur Verfigung, das eine erstaunliche Flexibilitat
bietet: Backup ausgewahlter Postfacher oder o6ffentlicher Ordner und
Nachrichtenfilter flir die Reduzierung der Archiv-GréBe und der Dauer des
Backup-Prozesses.

Elementbasiertes Backup und Restore

Acronis Recovery fur Microsoft Exchange realisiert ein ultimatives
elementbasiertes Backup und Restore. Die Aktionen flir Backup und
Wiederherstellung kdnnen den ganzen Informationsspeicher, ausgewahlte
Speichergruppen, Postfacher/éffentliche Ordner oder sogar einzelne E-
Mails erfassen. Mit Acronis Recovery flr Microsoft Exchange kdénnen Sie
wichtige Postfacher oder einzelne E-Mails aus verschiedenen Arten von
Backups wiederherstellen - nicht nur aus Brick-Level Backups, sondern
auch aus Sicherungen der gesamten Datenbank.

Kleinere, besser zu verwaltende Archive

FlUr das Speichern und das Verwalten der Archive kommen die vorhande-
nen und erprobten Acronis-Technologien zum Einsatz. Eine einstellbare
Komprimierung reduziert die zu speichernde Datenmenge und den
Datentransfer, was zu einer direkten Kostensenkung durch Ersparnisse
bei Zeit und Material fahrt.

High Speed

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange stellt eine bewahrte Datenbank-
Backup-Technologie mit der hdchstmdglichen Backup-Geschwindigkeit
bereit. Durch die Mdglichkeit, jede Art von Daten (Postfacher, offentliche
Ordner oder ausgewdhlte E-Mails) aus einem vollstdndigen Datenbank-
Backup wiederherzustellen, wird die Notwendigkeit zeitaufwandiger Brick-
Level Backups minimiert.

Active Restore™

Active Restore™ bietet die volle Microsoft Exchange Server-Funktionalitat
fir die Benutzer nach wenigen Minuten, wahrend das System im
Hintergrund noch wiederhergestellt wird. Dadurch kdénnen Sie die
Downtime Ihres Microsoft Exchange Server minimieren.
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Continuous Data Protection

CDP-ahnliches Verhalten (Continuous Data Protection) durch Sicherung
der Exchange-Transaktionsprotokolle.

Schnelleres Disaster Recovery

One-Step-Recovery und automatisierte Wiederherstellung zum Zeitpunkt,
bevor der Fehler auftrat, reduzieren die Downtime und helfen Unterneh-
men dadurch, ihre anspruchsvollen Vorgaben fur Wiederherstellungszei-
ten (RTO = Recovery Time Objective) zu erflllen.

Verschliisselung fiir mehr Sicherheit

Schutz wertvoller Unternehmensdaten durch Verschllsselung mit einem
bewdhrten Industriestandard.

Zentralisierte Verwaltung

Acronis Recovery fur Microsoft Exchange Management Console ermittelt
automatisch alle Datenbank-Server im Netzwerk. Die Server erscheinen
mit ihrem Status in einer Liste, so dass die unternehmensweite
Verwaltung der Installationen auf leichte Weise mdglich ist.

Ressourcenverwaltung

Eine Anderung der Prozessprioritdt und die Drosselung der Bandbreite
geben Ihnen die Mdglichkeit, trotz Backup die Produktivitat der Benutzer
zu erhalten.

Recovery mit Anleitung

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange unterstitzt Sie mit einem
Disaster Recovery Plan, dessen detaillierte Schritt-flr-Schritt-
Anweisungen Sie oder Ihr Team durch eine schnelle und vollstandige
Wiederherstellung fluhren. Mit diesen einfachen Anweisungen kdnnen
selbst Angestellte mit geringen technischen Kenntnissen den anspruchs-
vollsten Microsoft Exchange Server wiederherstellen.

Integration mit Acronis True Image Echo

Acronis True Image Echo Enterprise Server (Build 8115 und héher) und
Acronis Recovery fur Microsoft Exchange bieten gemeinsam die
Méglichkeit, einen produktiven Server (Betriebssystem und Informations-
speicher) Bare-Metal mit Hilfe einer bootfahigen CD oder Uber PXE
wiederherzustellen.

Einfache Administration

Eine intuitiv zu bedienende und assistentengesteuerte Oberflache erlaubt
auch ungeubten Datenbank-Administratoren eine angenehme Konfigura-
tion und Implementierung einer professionellen Backup-Strategie.

Copyright © Acronis, Inc., 2008 5
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1.2

A

1.3

1.4

1.5

Unterstiitzte Microsoft Exchange Server-Versionen

e Microsoft Exchange Server 2007 (Standard/Enterprise-Editionen)
e Microsoft Exchange Server 2003 (Standard/Enterprise-Editionen)

e Microsoft Exchange Server 2000 mit Post-Service Pack 3 Rollup
(Standard/Enterprise-Editionen)

Achtung! Die Arbeit von Acronis Recovery flir Microsoft Exchange Agent
wird nur garantiert, wenn alle Servicepacks von Microsoft Exchange
Server 2003 installiert sind. Um die MAPI-Schnittstellen korrekt zu
behandeln, muissen Service Pack 2 und Hotfix kb908072 installiert sein
(Details siehe Microsoft-Website).

Wenn Sie Microsoft Exchange Server 2007 einsetzen, dann muss
Microsoft Messaging API and Collaboration Data Objects 1.2.1 installiert
sein. Diese Komponente ist zwar in Microsoft Exchange Server 2007
enthalten, wird aber bei der Standardinstallation nicht automatisch
installiert. Siehe
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=94274318-
27c4-4d8d-9bc5-3e6484286b1f&DisplaylLang=en

Beachten Sie auch die Kompatibilitat dieses Packs mit Windows Vista und
Windows Server 2008.

Beachten Sie, dass Acronis Recovery fur Microsoft Exchange kein Cluster-
Aware-Produkt ist.

Unterstiutzte Plattformen

e x86 (fur Microsoft Exchange Server 2000/2003)
e Xx64 (fUr Microsoft Exchange Server 2007)

Unterstilitzte Betriebssysteme fiir Acronis Recovery fiir
Microsoft Exchange Agent

Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange:
e Windows 2000 (Update Rollup 1 flir Windows 2000 Service Pack 4)
¢ Windows Server 2003 (32-Bit- und 64-Bit-Versionen)
e Windows 2008 Server
Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange Small Business Edition:
e Windows SBS 2003
e Windows SBS 2008

Unterstiitzte Betriebssysteme fiir Acronis Recovery fiir
Microsoft Exchange Management Console

e Windows XP (SP 1)
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1.6

e Windows Vista

e Windows 2000 (Update Rollup 1 fur Windows 2000 Service Pack 4)
e Windows Server 2003

e Windows Server 2008

Lizenzierung

Die Lizenzierung von Acronis Recovery flr Microsoft Exchange basiert auf
der Zahl der Server, auf denen Acronis Recovery flr Microsoft Exchange
Agent installiert werden soll. Fir jede einzelne Installation von Acronis
Recovery flur Microsoft Exchange Agent ist eine eigene Seriennummer
erforderlich. Die Anzahl der Installationen von Acronis Recovery flr
Microsoft Exchange Management Console ist nicht limitiert.

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange wird mit folgenden Lizenzarten
ausgeliefert:

Permanent - Fir den Einsatz des voll funktionsfahigen Produkts ohne
zeitliche Begrenzung ist eine permanente Seriennummer (Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange bzw. Acronis Recovery fir Microsoft
Exchange SBS) erforderlich.

Trial - FUr den Einsatz des voll funktionsfahigen Produkts mit einer
zeitlichen Begrenzung auf 14 Tage ist eine Test-Seriennummer erforder-
lich.

Erhalten von permanenten Seriennummern

Der Erhalt der permanenten Seriennummer, die die uneingeschrankte
Funktionalitdt des Produkts ohne jede zeitliche Einschrankung ermdglicht,
hangt von der Art des Erwerbs von Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange ab:

e Wenn Sie eine lizenzierte CD/DVD mit Recovery fiir Microsoft
Exchange erworben haben, finden Sie die Nummer in der Box.

e Wenn Sie das Produkt via Download erworben haben, erhalten Sie
die Seriennummer nach der Registrierung auf der Webseite via E-
Mail. Sie kdnnen die Seriennummer auch wahrend der Installation
des Produkts anfordern.

Test-Seriennummern

Eine Seriennummer flr den Test, die eine Arbeit mit dem voll funktions-
fahigen Produkt flr 14 Tage ermdglicht, erhalten Sie auf einem der
folgenden Wege:

e in einer CD-Box, die z.B. wahrend einer Werbe-Aktion vertrieben
wurde

e nach dem Download des Produkts von der Webseite

e Nach Registrierung im Installationsassistent (Die Seriennummer
wird per E-Mail versandt)

Copyright © Acronis, Inc., 2008 7
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1.7

e per Kontakt mit dem Vertrieb von Acronis
unter
http://www.acronis.com/enterprise/products/ARExchange/gettrial/

Sie mussen sich einloggen oder registrieren, um eine Seriennummer zu
erhalten.

Upgrade einer Testlizenz

Wenn Sie eine Testversion von Acronis Recovery flr Microsoft Exchange
von der Webseite geladen haben und eine permanente Lizenz flir den
weiteren Einsatz des Produkts bendtigen, kontaktieren Sie den Vertrieb.
In diesem Fall mussen Sie das Produkt nicht erneut downloaden, sondern
nur die permanente Seriennummer wahrend der Installation eingeben.

Beachten Sie, dass Sie mit der Verwaltungskonsole von Acronis Recovery
fir Microsoft Exchange zum Exchange Server verbunden sein missen.
Nur in diesem Fall ist der Menleintrag Registrierung im Hilfe-Meni
sichtbar.

Technische Unterstiitzung (Support)

Mit der Begleichung der Support-Geblhr sind Sie zur folgenden Nutzung
des Technischen Supports berechtigt: Soweit elektronische Dienste zur
Verfigung stehen, steht Ihnen ohne weitere Geblhren die Nutzung der
Support Services flr die Software frei. Acronis ist bestrebt, deren
Verfligbarkeit 24 Stunden pro Tag an 7 Tagen der Woche zu ermdéglichen.
Diese elektronischen Dienste beinhalten unter anderem, aber nicht
ausschlieBlich: Anwenderforen; Software-spezifische Informationen;
Tipps und Tricks; Herunterladen von Bugfix-Versionen aus dem Internet;
Software-Wartung und Herunterladen von Testversionen von einem FTP-
Server im WAN; Zugriff auf eine Datenbank mit bekannten ProblemlI&-
sungen uber das Acronis Support System.

Support besteht aus der Bereitstellung von telefonischem oder anderem,
elektronischem Support, um Sie dabei zu unterstitzen Probleme in der
Software zu lokalisieren und selbst zu korrigieren, sowie die Lieferung
von Patches, Updates und andere Veranderungen, die Acronis nach
eigenem Ermessen an der Software durchflihrt und kostenlos allgemein
verfligbar macht flir andere Lizenznehmer der Software im Rahmen der
Supportvereinbarung.

GemaB beiderseitigem Einverstandnis wird Acronis:

(i) Programmkorrekturen liefern, um eine eventuelle Fehlfunktion der
Software zu berichtigen, so dass die Software in grundlegender
Funktionalitat mit der veréffentlichten Anwendungsspezifikation der
aktuellsten Programmversion Ubereinstimmt, ausgenommen dem Fall, da
eigenmachtige  Veranderungen Ihrerseits solche Berichtigungen
verhindern oder erschweren oder uberhaupt erst die Ursache der
Fehlfunktion sind

oder
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(ii) Programmkorrekturen erst in der nachsten generellen Softwareversi-
on liefern, um unerhebliche Probleme zu beheben.

Mehr Informationen zur Kontaktaufnahme mit dem Acronis Support-Team
finden Sie unter folgendem Link:
http://www.acronis.de/enterprise/support/

Copyright © Acronis, Inc., 2008 9
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Kapitel 2. Installation von Acronis Recovery

2.1

2.2

fur Microsoft Exchange

Minimale Systemanforderungen

Acronis Recovery fir Microsoft Exchange erfordert mindestens die
folgende Hardware:

e Prozessor der Pentium-Klasse oder besser
e 1024 MB RAM
e Maus (empfohlen)

Firewall-Einstellungen

Acronis Recovery flur Microsoft Exchange benutzt die folgenden Ports flr
Remote-Operationen:

e Server (Acronis Recovery fur Microsoft Exchange Agent) UDP
Port: 9876

e Server (Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Agent) TCP
Port: 9876 oder, wenn dieser nicht verfligbar ist, einen anderen
freien Port

e Client (Acronis Recovery fur Microsoft Exchange) UDP Port: 9877
oder, wenn dieser nicht verfligbar ist, einen anderen freien Port

Es kann sein, dass Sie die zugehdrigen Einstellungen manuell vornehmen
mussen. Optionen flr die Windows Firewall, die in Windows XP Service
Pack 2 und Windows Server 2003 sowie in spateren Versionen von
Windows integriert ist, werden automatisch wahrend der Installation der
Komponenten von Acronis Recovery flir Microsoft Exchange eingestelit.
Dennoch sollten Sie die Einstellung Datei- und Druckerfreigabe unter
Systemsteuerung —» Windows Firewall - Ausnahmen aktivieren, bevor
Sie Remote-Operationen starten.

Installation von Acronis Recovery fiir Microsoft
Exchange Komponenten

Es gibt zwei Wege, um Komponenten von Acronis Recovery fir Microsoft
Exchange zu installieren - lokal und remote. So installieren Sie Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange Management Console und Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange Agent lokal:

e Starten Sie die Setup-Datei von Acronis Recovery flir Microsoft
Exchange.

e Wahlen Sie im Installationsment (s. Abb. 1) das zu installierende
Programm: Acronis Recovery fur Microsoft Exchange Management
Console oder Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Agent.

e Folgen Sie den Schritten des Installationsassistenten.

10
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2.3

liiii

i

liiii

--F Installation von Acronis Recovery
" = fiir MS Exchange Management
=+ Console

’E Installation von Acronis Recovery

Ac ron is® & ME fiir MS Exchange Agent
Recovery

flir Microsoft
Exchange

WWW.ACRONIS.DE

|§| Besnden

Abb. 1: Installationsmenii

Es wird empfohlen, dass Sie Acronis Recovery flir Microsoft Exchange
Management Console zuerst installieren. Danach kdénnen Sie Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange Agent remote mit Hilfe der Konsole auf
jedem Computer im Netzwerk installieren.

AuBerdem unterstlitzt Acronis Recovery flr Microsoft Exchange den
Microsoft Installer (msiexec.exe) mit allen Befehlen, so dass Sie die
Komponenten von Acronis Recovery flr Microsoft Exchange auch von der
Kommandozeile installieren kdnnen. Die Befehle und Optionen zur
Installation mit dem MSI-Tool am Ende des Handbuchs.

Remote-Installation von Acronis Recovery fiir
Microsoft Exchange Agent

Damit Acronis Recovery fur Microsoft Exchange Agent remote auf einem
Microsoft Exchange Server installiert werden kann, muss zuerst die
Acronis Recovery fir Microsoft Exchange Management Console auf dem
lokalen Computer installiert sein. Das Remote-System muss den im
Abschnitt 2.1, »Minimale Systemanforderungen«, beschriebenen
Anforderungen entsprechen.

Wenn auf dem Remote-Computer Windows XP mit Service Pack 2 oder
Windows Server 2003 ausgeflihrt wird, mlssen Sie die Option Datei- und
Druckerfreigabe in der Systemsteuerung-> Windows Firewall >
Ausnahmen aktivieren, bevor Sie die Remote-Installation starten.

Vor einer Remote-Installation von Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange Agent auf Windows Server 2008 6ffnen Sie Port 25001 fir TCP-
Protokolle fiir eine eingehende Verbindung.

Wahrend der Installation von Acronis Recovery fir Microsoft Exchange
Agent wird ein neuer Registry-Schlissel erstellt. Wenn Sie bereits einen
Acronis Recovery flir Microsoft Exchange Agent installiert hatten oder das
Betriebssystem auf dem aktuellen Computer reinstalliert haben, missen

Copyright © Acronis, Inc., 2008 11
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2.4

Sie flr eine korrekte Funktion des Produkts den Key-Registry-Cache auf
dem Computer bereinigen, auf dem Acronis Recovery flir Microsoft
Exchange Management Console installiert ist.

Starten Sie Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Management
Console und klicken Sie auf Installation von Acronis Recovery fiir
Microsoft Exchange Agent im Bereich Weitere Aktionen.

1. Wahlen Sie den Ort, an dem die Installationsdatei der Acronis-
Komponente gespeichert ist, die Sie installieren wollen. Klicken Sie
nach Auswahl der gewlinschten Option auf Weiter.

e Als Standard sind die registrierten Komponenten vorgegeben.

e Alternativ geben Sie an, dass die erforderlichen Installationsdateien auf
einem Wechseldatentrager bereitstehen.

e Mit der dritten Option kénnen Sie den Ort manuell angeben und dabei
entscheiden, ob Sie die Komponenten flir die spatere Wiederverwen-
dung registrieren méchten Bei Auswahl dieser Option missen Sie den
Speicherort der Dateien nach einem Klick auf Durchsuchen angeben.

2. Wahlen Sie das Programm aus der Liste, das Sie auf dem Remote-
Computer installieren méchten und klicken Sie auf Weiter. Es erschei-
nen alle Komponenten der Acronis-Produkte, die auf dem Rechner
installiert sind.

3. Tragen Sie die Seriennummer des gewahlten Produkts ein. Fir
Informationen zum Erhalt einer Seriennummer lesen Sie nach im
Abschnitt »Erhalten von permanenten Seriennummern«, Seite 7f.
Beachten Sie, dass die Schaltflache Weiter erst aktiv wird, wenn Sie
eine glltige Seriennummer eingegeben haben.

4. Wahlen Sie den Computer im zugehdrigen Feld, tragen Sie den Namen
des Computers ein oder klicken Sie auf Durchsuchen und wahlen Sie
den gewlnschten Computer aus dem Baum. Tragen Sie
Benutzername und Kennwort in die korrespondierenden Felder ein,
um Zugriff auf den gewahlten Computer zu erhalten. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Kennwort speichern, um das Kennwort flr eine
Wiederverwendung zu speichern.

5. Die abschlieBende Seite des Assistenten zeigt die Operationen, die
ausgefuhrt werden. Klicken Sie auf die Schaltflache Fertig stellen, um
Acronis Recovery fir Microsoft Exchange Agent auf dem Remote-
Computer zu installieren.

Wenn Sie nach der Installation zu einem Remote-Computer mit
installiertem Acronis Recovery flir Microsoft Exchange Agent verbinden,
kdnnen Sie Tasks flir Backup und Wiederherstellung einrichten und Logs
durchsuchen.

Komponenten von Acronis Recovery fiir Microsoft
Exchange entfernen

Sie kbénnen jede Komponente von Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange separat deinstallieren mit Hilfe von Systemsteuerung —
Software — Programme &ndern oder entfernen > "Name der

12
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Komponente" — Entfernen. Die Namen der Komponenten sind: Acronis
Recovery fur Microsoft Exchange Management Console und Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange Agent.

Folgen Sie dann den Anweisungen. Sie muissen den Computer neu
starten, um die Deinstallation zu vervollstandigen.

Copyright © Acronis, Inc., 2008 13
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Kapitel 3. Erste Schritte
3.1

3.2

Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange Management
Console starten

Um die Acronis Recovery fur Microsoft Exchange Management Console zu
starten, wahlen Sie den Befehl Start - Programme — Acronis Recovery
fiir Microsoft Exchange Management Console —» Acronis Recovery fiir
Microsoft Exchange Management Console.

Bevor Sie die Serververwaltung starten (Server ermitteln, zur Liste
hinzufligen oder von der Liste |6schen), die Liste der Speichergruppen fur
den Disaster Recovery Plan modifizieren oder die Standardoptionen
verandern (bei der Erstellung von Backup- oder Wiederherstellungs-
Tasks), stellen Sie sicher, dass die erforderlichen Benutzer die notwendi-
gen Rechte haben. Es miussen Rechte fur Lese/Schreibzugriffe auf
folgende Dateien im Ordner Dokumente und
Einstellungen\All Users\Anwendungsdaten\Acronis bestehen:

DatabaseServersExtensions\serverslist.dat flir Acronis Recovery flr
Microsoft Exchange Management Console

DisasterRecoveryPlans\dbaselist.dat und
RecoveryMSExchangeAgent\settings.cfg flir Acronis Recovery flr
Microsoft Exchange Agent.

Falls Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange Agent unter Microsoft
Windows 2000 installiert wird, muissen die BackupUser/BackupGroup
Mitglied der Gruppe der Domanenadministratoren sein. Dazu nutzen Sie
die Systemsteuerung, Verwaltungswerkzeuge. Flgen Sie dann die
BackupUser/BackupGroup in jeder der folgenden Sicherheitsrichtlinien
ein: Domain Controller Security Settings, Domain Security Settings
und Local Security Settings (Local Policies - User Rights Assighment
- Act as a part of the operating system).

Falls auf der Systempartition nicht ausreichend Platz ist, wird Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange nicht arbeiten. Sie erhalten vom
Programm auch keine Benachrichtigung, wenn der Platz nicht ausreicht.

Arbeitsbereich von Acronis Recovery fiir Microsoft
Exchange

Der Arbeitsbereich von Acronis Recovery fir Microsoft Exchange enthalt
das Fenster der Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Management
Console, dem Werkzeug flr die Verwaltung von Backup- bzw. Wiederher-
stellungsaufgaben auf lokalen und Remote-Computern, auf denen ein
Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Agent installiert ist.

Der Arbeitsbereich besteht aus dem Hauptbereich mit den Symbolen flr
die Operationen, dem Menl, der Werkzeugleiste und der Symbolleiste.

14
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Links ist die Seitenleiste mit den Bereichen Computer und Hilfe
angeordnet.

Beachten Sie, dass der Inhalt des Programmhauptfensters davon
abhangt, ob die Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Management
Console zu einem Remote-Server verbunden ist oder nicht.

Hauptbereich

Der Hauptbereich von Acronis Recovery flir Microsoft Exchange enthalt
die Bereiche flr allgemeine und zusatzliche Aktionen.

eichern

21 ex01 acexchange. local. | "7 Keine peration gestartet

Abb. 2: Programmhauptfenster bei Verbin-
dung zu einem Datenbank-Server mit

installiertem Agenten

Beachten Sie, dass sich die im Arbeitsbereich sichtbaren Symbole und
Aktionen davon abhangen, ob die Acronis Recovery flir Microsoft
Exchange Management Console zu einem Microsoft Exchange Server

verbunden ist oder nicht.

Der Fensterbereich Computer ist auf der linken Seite des Programm-
hauptfensters angeordnet und enthalt die Computer (mit den identifizier-
ten Exchange-Servern), die durch das System automatisch ermittelt oder

manuell hinzugefliigt wurden.
Das Programmhauptment bietet die Eintrage Aktionen, Extras, Ansicht
und Hilfe.

Navigation

Der Bereich Computer enthdlt eine eigene Werkzeugleiste. Mit den
Symbolen kdénnen Sie neue Server manuell zum Baum hinzufiigen, den
Erkennungsprozess starten, falls nétig, einen Server aus dem Baum
entfernen oder die Anzeige des Computerbaums aktualisieren.

Computer, auf denen bereits ein Acronis Recovery fir Microsoft Exchange
Agent installiert ist, sind mit einem griinen Symbol markiert.

15
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3.4

3.5

Wahlen Sie den erforderlichen Server aus dem Baum, um die gewlinschte
Aktion auszufthren (Verbinden bzw. Remote-Installation von Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange Agent).

Um den Bereich Computer zu verbergen und statt dessen die Hilfethe-
men zu sehen, benutzten Sie die Schaltflache zum Anzeigen bzw.
Verbergen des Computerbaums in der Werkzeugleiste bzw. den Befehl
Ansicht - Computerbaum.

Verwaltung

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Management Console erlaubt die
Installation von Acronis Recovery flir Microsoft Exchange Komponenten
auf Remote-Computern. Um eine solche Aktion auszuflihren, benétigen
Sie auf der Zielmaschine die Rechte eines Administrators.

e Um die Verbindung zu einem Server herzustellen, klicken Sie auf
Zu Remote-Server verbinden im Bereich Aktion wahlen (siehe
3.7, »Zu einem Remote Microsoft Exchange Server verbinden,
Seite 17f). Falls Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Agent
nicht auf einem Server installiert ist, klicken Sie auf Installation
von Acronis Agenten im Bereich Weitere Aktionen (siehe Kapitel
2, »Installation von Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange«, Sei-
te 10ff).

e Um einen neuen Server zum Computerbaum hinzuzufligen, klicken
Sie auf Server hinzufiigen im Bereich Weitere Aktionen (sie-
he 3.6, »Server hinzufligen«, S. 17f).

Server ermitteln

Die Aufgabe der Funktion zum Ermitteln von Servern ist das automati-
sche Finden der Server im Netzwerk und das Hinzufligen zur Liste im
Bereich Computer. Beim ersten Start des Programms ist die Liste im
Bereich Computer leer und Sie werden gefragt, ob Sie die Server
ermitteln wollen. Damit Sie in der Lage sind, Backup- und Wiederherstel-
lungsoperationen auf Servern auszuflihren, sollten Sie die Suche starten
oder die Server manuell zur Liste hinzufligen.

Um die Server zu ermitteln, klicken Sie auf Computer ermitteln im
Bereich Computer auf der linken Seite. Sie werden gefragt, ob Sie nach
Datenbank-Servern im Netzwerk suchen mdchten (s. Abb. 3). Klicken Sie
auf Ja, um das sofort zu tun. Dabei werden die neu gefundenen Server
der Liste im Bereich Computer hinzugefligt. Gleichzeitig erfolgt ein
Update des Zustands, in dem sich die bereits der Liste hinzugefligten
Computer befinden.

16
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3.7

Nicht verbunden

Abb. 3: Server ermitteln

Server hinzufiigen

Wenn Sie einen Server nicht automatisch ermitteln kdnnen, kdnnen Sie
diesen manuell zur Liste hinzuftigen.

Sie kénnen die Suche nach Computern jederzeit wiederholen, wenn es
erforderlich erscheint. Dabei werden die neu gefundenen Server der Liste
im Bereich Computer hinzugefligt. Gleichzeitig erfolgt ein Update des
Zustands, in dem sich die bereits der Liste hinzugefliigten Computer
befinden.

Sie kdnnen Server zur Liste im Bereich Computer hinzufiigen, wenn Sie
das Fenster Server hinzufiigen verwenden. Es gibt mehrere Wege, um in
das Fenster Server hinzufiigen zu gelangen, unter anderem:

e Klicken Sie auf Server hinzufiigen im Programmhauptfenster.

e Klicken Sie auf die Schaltflache Server hinzufiigen in der Werk-
zeugleiste im Bereich Computer.

Geben Sie im Eingabefeld Computer den Namen oder die IP-Adresse des
Computers ein oder klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen und
wahlen Sie einen Computer aus dem erscheinenden Fenster. Klicken Sie
dann auf OK, um den Server zur Liste hinzuzufligen.

Zu einem Remote Microsoft Exchange Server verbinden

Um Aktionen auf einem Remote Microsoft Exchange Server auszufiihren,
missen Sie zundchst dorthin verbinden. Wenn die Verbindung steht,
kdnnen Sie Backup- bzw. Wiederherstellungs-Tasks verwalten: Einstellen
der Optionen fur Backup bzw. Wiederherstellung auf Remote-Servern und
das Planen von Tasks fur die Bereinigung der Backup-Speicherorte.

Um eine Remote-Verbindung herzustellen, wahlen Sie den erforderlichen
Server im Bereich Computer und klicken auf die Schaltflache Zu
Remote-Computer verbinden im rechten Bereich. Wenn Sie bereits zu
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diesem Server verbunden waren, wird Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange automatisch die dabei benutzten Anmeldeinformationen fir den
Zugriff auf den Computer benutzen. Andernfalls erscheint ein Fenster, in
dem Sie die Daten eingeben:

1. Geben Sie im Eingabefeld Computer den Namen oder die IP-Adresse
des Computers ein, wahlen Sie einen Computer aus der Liste der
letzten Verbindungen oder klicken Sie auf die Schaltflache
Durchsuchen und wahlen Sie einen Computer aus dem erscheinenden
Fenster.

2. Um die notwendigen Anmeldeinformationen flr den Zugriff auf den
Server anzugeben, klicken Sie auf Optionen.

3. Spezifizieren Sie den Benutzernamen (als <domain\user>) im
Eingabefeld Benutzername.

4. Spezifizieren Sie das Kennwort im Eingabefeld Kennwort.

5. Wahlen Sie Kennwort speichern, um das Kennwort im Programm zu
speichern.

6. Wenn Sie alle notwendigen Anmeldeinformationen eingetragen haben,
klicken Sie auf die Schaltflache OK, um die Verbindung herzustellen.

Beachten Sie, dass Benutzername (einschlieBlich des Namens der
Domane) und Kennwort flr die Verbindung zu einem eigenstandigen
Microsoft Exchange Server explizit angegeben werden miussen.

Wenn Acronis Recovery fir Microsoft Exchange Management Console
nicht zu einem Remote-Computer verbinden kann, der nach der
Installation von Acronis Recovery fir Microsoft Exchange Agent noch
nicht neu gestartet wurde, kann die Verbindung mit expliziten Anmeldein-
formationen hergestellt werden.

Sobald Sie mit einem Exchange Server verbunden sind, kdnnen Sie die
Tasks dort wie auf einem lokalen Computer bearbeiten.

18
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Kapitel 4. Backup-Archive erstellen

4.1

Dieses Kapitel vermittelt allgemeine Informationen Uber Backup-Typen,
beschreibt, wie das Backup von Microsoft Exchange Informationsspei-
chern, Speichergruppen oder Postfachern bzw. 6ffentlicher Ordner erfolgt
und welche Optionen bei der Benutzung von Acronis Recovery fur
Microsoft Exchange eingestellt werden kénnen.

Backup von Datenbanken

Damit Sie in der Lage sind, verlorene Daten zu rekonstruieren oder die
Datenbanken von Microsoft Exchange Server in einen bestimmten Status
zuruckzusetzen, mussen Sie zuerst eine Backup-Datei erstellen. Der
Assistent zum Erstellen von Backups ermdglicht das Einrichten von
Tasks flr die Erstellung der Backups und die Einstellung der erforderli-
chen Optionen.

Sie starten den Assistenten fir das Erstellen von Backups durch einen
Klick auf das Symbol Backup im Programmhauptfenster.

In den Assistenten von Acronis Recovery flir Microsoft Exchange kénnen
Sie die Tastenkombinationen <Alt>+<W> bzw. <Alt>+<Z> benutzen,
um je einen Schritt weiter oder zurlick zu wechseln.

Backup-Strategie festlegen

Im ersten Schritt des Assistenten zum Erstellen von Backups legen Sie
die Backup-Strategie fest, die am besten zu Ihrer Datenbank passt.
Acronis Recovery fur Microsoft Exchange bietet mehrere Wege, um die
Strategie festzulegen (s. Abb. 4):

e Benutze Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange Assistant -
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie nicht genau wissen, welche
Strategie Sie wahlen sollen, und deshalb einen Assistenten starten
mdchten, der Ihnen bei der Festlegung einer Strategie hilft, die am
besten zu Ihrer Datenbankumgebung passt. Acronis Recovery fur
Microsoft Exchange Assistant erlaubt die einfache Erstellung und
Anwendung einer Backup-Strategie.

o Strategie manuell festlegen - Wahlen Sie diese Option, wenn Sie
sich sicher sind, welche Backup-Methode fir Ihre Daten benutzt
werden soll. In diesem Fall kénnen Sie die Parameter fur die Pla-
nung von Backup-Tasks selbst festlegen.
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ﬁ Assistent fiir das Erstellen von Backups [ %]

Wahlen Sie eine Option:
c_’_;j Backup-Task mit Acranis Recovery Fir Microsoft Exchange Backup Assistant planen
f:l Strategie manuell Festlegen
C\ Benutze die Technologie Continuous Data Protection {COP)

() Backup sofort exstellen

~ Beschreibung
Wéahlen Sie diese Option, wenn Sie einen Assistenten starten michten, der Thnen bei der Einvichtung eines zu Threr Umgebung passenden
Backup-Tasks hilft, Sie spezifizieren die Arbeitslast auf dem Datenbankserver wahrend eines Tages, die Yertellung der Arbeitslast wahrend
der Woche und die durchschnittliche Zeitperiade, in der sich die Daten signifikant &ndern. Basierend auf den bereitgestellten Informationen
wird der Assistent die beste Lasung flr die Backup-Strategie der Datenbank ermitteln.

Q} HilFe: \ = Zurlick ] Hijeiter = ] [ Abbrechen

Abb. 4: Backup-Strategie festlegen

e Benutze die Technologie Continuous Data Protection (CDP) -
Wahlen Sie diese Option, um CDP einzuschalten. In diesem Fall
mussen Sie die Erstellung von vollstandigen Backups einrichten.

e Backup sofort erstellen - Wahlen Sie diese Option, wenn Sie den
Backup-Task unmittelbar nach Fertigstellung des Tasks ausflihren
maochten, d.h. nach Abschluss aller Schritte des Assistenten fir das

Erstellen von Backups.

Beim Erstellen eines Backup-Tasks mussen Sie wahlen, auf welchem Weg
die Daten gesichert werden sollen. Beachten Sie, dass die Dateien der
Transaktionsprotokolle betrachtlichen Festplattenplatz erfordern.

Konto fiir die Task-Ausfiihrung

Sie milssen ein Benutzerkonto angeben, das auf dem Computer glltig ist,
dessen Datenbanken Sie wiederherstellen mdchten - das Konto flr die
Task-Ausfiihrung. Diese Anmeldeinformationen werden bei jeder Task-
Ausfihrung flir die Verbindung zum Server und als Standard auch fur die
Verbindung zum Microsoft Exchange Server benutzt. Der Task wird so
ausgefuhrt, als wenn er durch den angegebenen Benutzer gestartet
wurde.

Das Konto fur die Task-Ausfihrung muss mit einem existierenden
Postfach im aktuellen Microsoft Exchange Server korrespondieren, um
das Backup korrekt durchzufiihren.

Beachten Sie, dass dieser Schritt GUbersprungen wird, wenn Sie die Option
Backup sofort erstellen gewahlt haben.
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Auswahl der Objekte fiir das Backup

In diesem Schritt des Assistenten spezifizieren Sie die Objekte, die
gesichert werden sollen. Auf der linken Seite des Fensters wahlen Sie den
Informationsspeicher des Exchange-Servers, nach Erweiterung der
Ansicht kénnen Sie Speichergruppen wahlen, die Sie sichern moéchten.
Wenn der Informationsspeicher ausgewahlt wird, werden alle zugehori-
gen Speichergruppen ebenfalls ausgewahlt.

Die Informationen zum gewahlten Element erscheinen auf der rechten
Seite des Fensters: Name des Informationsspeichers, installiertes
Betriebssystem und die Zahl der Speichergruppen.

Die weiteren Schritte unterscheiden sich je nach vorgenommener
Auswabhl.

Wenn Sie Microsoft Exchange Server 2007 einsetzen, dann muss
Microsoft Messaging API and Collaboration Data Objects 1.2.1 installiert
sein. Diese Komponente ist zwar in Microsoft Exchange Server 2007
enthalten, wird aber bei der Standardinstallation nicht automatisch
installiert. Siehe
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=94274318-
27c4-4d8d-9bc5-3e6484286b1f&DisplaylLang=en

Beachten Sie auch die Kompatibilitat dieses Packs mit Windows Vista und
Windows Server 2008.

Auswahl des Informationsspeichers fiir das Backup

Wenn Sie den Informationsspeicher flir das Backup wahlen, dann sichert
Acronis Recovery flr Microsoft Exchange automatisch alle Speichergrup-
pen, die zu diesem Informationsspeicher gehdéren.

Eine Liste der Informationsspeicher kann mit den Privilegien des
verbundenen Benutzers erhalten werden, die nicht gewechselt werden
kdénnen.

Beachten Sie, dass Acronis Recovery flr Microsoft Exchange das Active
Directory nicht sichert. Wenn also nach dem Erstellen eines Backups
Veranderungen an der Struktur von Microsoft Exchange Server
vorgenommen werden, wird diese Struktur nach der Wiederherstellung
die gleiche bleiben. Das resultiert daraus, dass beim Wiederherstellen
eines Informationsspeichers nur die Speichergruppen nacheinander
wiederhergestellt werden. So werden z.B. Postfacher, die nach dem
letzten Backup erstellt oder geléscht wurden, nach der Wiederherstellung
zwar noch physikalisch existieren, aber nicht gemountet sein. Sie sind
daher nicht benutzbar.

Dennoch ermdglicht Acronis Recovery fir Microsoft Exchange das Backup
und die spatere Wiederherstellung einzelner Benutzerkonten.

Die rechte Seite zeigt den Namen des Informationsspeichers, die Version
von Microsoft Exchange, das installierte Betriebssystemm und die
Speichergruppen (s. Abb. 5).
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ﬁ Assistent fiir das Erstellen von Backups [ %]

Auswahl der Datenbank

| I . = == |@| Informationsspeicher auf ex01.acexchange.local
(=] D Informationsspeicher auf ex01.acexchan

1| First Storage Group
] Second Storage Group

Microsaft Exchange Informationsspeicher

Exchange Server Yersion: 8.1.30240.6

Betriebssystem: Microsoft{R) Windows{R) Server 2003 Enterprise xb4
Edition

Speichergruppen: 2

~
e

Q} HilFe: [ < Zuriick ” Weiter > ] [ Abbrechen ]

Abb. 5: Assistentenschritt bei Auswahl von
Speichergruppen

Auswahl von Speichergruppen fiir das Backup

Wahlen Sie die Speichergruppe, die Sie sichern moéchten. Die rechte Seite
des Fensters zeigt den Namen, die GréBe, die Zahl und GesamtgrdBe der
Datenbanken und den Status der Umlaufprotokollierung (Akti-
viert/Ausgeschaltet).

Nach der Wahl des gewlinschten Objekts fir das Backup klicken Sie auf
die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Auswahl des Speicherorts fiir die Backup-Archivdatei

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange unterstitzt die folgenden
Ressourcen als Speicherorte fir Backups:

e Lokale Festplatten

e Freigegebene Netzlaufwerke, SAN, NAS

e FTP

e Bandlaufwerke, Autoloader, Tape Libraries

e Acronis Backup Server (ausgeliefert mit Acronis True Image Echo
Enterprise Server)

Acronis Backup Server

Acronis Backup Server, installiert auf einem Netzwerkcomputer, verwaltet
automatisch die Backup-Archive, die auf diesemm Computer gespeichert
werden. Dazu werden Regeln benutzt, die ein Administrator festlegt.
Acronis Backup Server ermdéglicht dem Administrator, eine einheitliche
Backup-Richtlinie fir das gesamte Unternehmen zu erstellen. Dieses
Verfahren sichert eine optimale Nutzung des Speicherplatzes, der flr
Backup-Archive benétigt wird. Veraltete Archive werden automatisch
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geldscht. Unabhangig davon ist aber gewahrleistet, dass die Wiederher-
stellung der letzen Sicherung mdglich ist. Zusatzlich bietet Acronis
Backup Server die Mdglichkeit, Gruppen-Tasks flir Backups zu erstellen
und auszufuhren.

Sie kdénnen Acronis Backup Server zusammen mit Acronis True Image
Echo Enterprise Server erwerben. Falls Sie schon in Besitz von Acronis
True Image Echo Enterprise Server sind, kann es dennoch nétig sein, das
Produkt auf die letzte verfugbare Version zu aktualisieren.

So spezifizieren Sie einen Speicherort:

Wahlen Sie den gewlinschten Speicherort aus dem Verzeichnisbaum
(s. Abb. 6). (Beachten Sie, dass Acronis Recovery flr Microsoft Exchange
keine gemappten Netzlaufwerke im Verzeichnisbaum anzeigt.) Es wird
empfohlen, dass Sie die Archive aus jedem Task an einen separaten Ort
speichern, um Verwirrungen bei der Wiederherstellung zu vermeiden.
Wenn erforderlich, kdnnen Sie Verzeichnisse erstellen oder |I6schen.

ﬁ Assistent fiir das Erstellen von Backups [ %]

Auswahl des Backup:

X Loschen 5 Neuer Ordner | () Informationsspeicher

4 arbeitsplatz Dateiverzsichnis
[# g Lokaler Datentrager (C:)
=@ Data (D) Freier Platz: 34,27 GB
03 $RECYCLE.BIN Kapazitat: 100 GB
®2 acroris
) Adminscripts
#2) Demo-Storage
® D) Komplettsicherung
#0) RECYCLER
=2 sicherung Exchange
&% 17 ormationsspeicher
=3 Postfacher
=3 sicherungiista
®I2 windowsImageBackup
D sqlserver
@) System Yolume Information
& #% Acronis Backup Server
=] ” Computers Mear Me
#3 FTP-verbindungen

Suchen in: ED:\Slcherung ExchangelInformationsspeicher!, A

Q} Hilfe [ = Zurlick ][ Weiter > ] [ Abbrechen

Abb. 6: Speicherort wahlen

e Um einen Ordner zu erstellen, klicken Sie auf die Schaltflache
Neuer Ordner liber dem Verzeichnisbaum.

e Um einen Ordner zu l6schen, klicken Sie auf die Schaltflache
Loschen (ber dem Verzeichnisbaum.

e Sie kdnnen ein existierendes Archiv wahlen, um die Anderungen
anzuhangen.

e Das Feld Verzeichnis zeigt den Speicherort. Ergdnzen Sie den
Namen des Archivs, wenn Sie kein Archiv gewahlt haben. Flr das
automatische Erstellen eines Namens klicken Sie auf die Schaltfla-
che Erstellen am rechten Rand.

Wenn Sie einen FTP-Server als Backup-Speicherort wahlen, dann
Ubergeben Sie die Anmeldenamen und das Kennwort fiir diesen Server in
einer Dialogbox, die unmittelbar nach Auswahl dieses Speicherorts
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erscheint. Verwenden Sie dabei aber nicht die Schreibweise
ftp:/ /Benutzername:Kennwort@ftpserver - das Produkt unterstitzt
diese Schreibweise nicht.

Acronis Recovery flir Microsoft Exchange garantiert die Integritat der
Backup-Ketten nur dann, wenn sie zu einem separaten Archiv gehéren.
Deshalb ist die Erstellung eines neuen Archivs auch der Beginn einer
neuen Kette von Backups. Das Verhalten von Acronis Recovery flr
Microsoft Exchange hangt nicht davon ab, was Sie sichern wollen (die
gesamte Datenbank oder nur eine einzelne Dateigruppe). Die Transakti-
onsprotokolle werden vor dem Erstellen einer solchen Kette gekilrzt, um
die ArchivgréoBe und die Dauer der Backup-Operation zu vermindern.

Nicht unterstitzte Versionen von Acronis Backup Server werden in der
Liste der Acronis Backup Server nicht angezeigt. Um die Kompatibilitat
mit Acronis Recovery fir Microsoft Exchange herzustellen, installieren Sie
die aktuellste Version, die im Internet verfligbar ist.

Je "entfernter" ein Archiv von der originalen Partition gespeichert wird,
desto sicherer werden Sie es im Falle einer Beschadigung Ihrer Daten
verwenden koénnen. So wird das Speichern eines Archivs auf einer
anderen Festplatte vor den Auswirkungen einer Beschadigung der
Festplatte bewahren. Daten, die im Netzwerk oder auf Wechseldatentra-
gern gespeichert sind, werden auch dann uberleben, wenn alle Ihre
lokalen Festplatten verloren sind.

Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange Assistant benutzen

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange ermdglicht die Benutzung von
Acronis Recovery flr Microsoft Exchange Assistant, um Ihnen bei der
Erstellung einer Strategie und der Parameter flr die Backup-Erstellung zu
helfen. Sie beantworten einige Fragen und Acronis Recovery flir Microsoft
Exchange Assistant wird die erforderlichen Backup-Typen wahlen und
planen, die fur den Erhalt der Unternehmensdaten geeignet sind, und Sie
vor Verlust oder Schaden an den Daten bewahren.

Detaillierte Informationen dartber, wie die von Ihnen gewahlten
Einstellungen den Assistenten bei der Definition der Backup-Strategie
beeinflussen, finden Sie in der Tabelle der Backup-Strategien am Ende
dieses Abschnitts.

Leistung

Wadhlen Sie flr die Festlegung der Backup-Strategie, was fur Sie die
groBere Bedeutung hat - Backup-Archive, die weniger Speicherplatz
belegen, oder eine schnellere Datenwiederherstellung.

Wahlen Sie eine bevorzugte Option (s. Abb. 7):

¢ Schnelles Backup und kleinere Backup-Archive - Backups werden
schneller erstellt und benétigen weniger Platz. Allerdings benétigen
Wiederherstellungen mehr Zeit und Sie kénnen die Daten nicht zu
einem beliebigen Zeitpunkt wiederherstellen. Diese Option ist als
Standard voreingestellt.

24
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e Schnelle Wiederherstellung mit groBem Speicherplatzbedarf -
Die Backups bendétigen mehr Zeit bei der Erstellung und mehr Platz
auf der Festplatte im Vergleich zum schnellen Backup. Die Wieder-
herstellung ist schneller und es besteht die Mdglichkeit, einen
Zeitpunkt anzugeben, zu dem die Daten wiederhergestellt werden.

5§ Assistent fiir das Erstellen von Backups [ ]

‘Wahlen Sie eine bevorzugte Option:
@ Schnelles Backup und Keinere Backup-Archive

C} Schnelle Wiederherstellung mit grofiem Speicherplatzbedarf

~ Beschreibung
Backups werden schnell erstellt und bendtigen weniger Platz, sber die Wiederherstellung davert langer,

()) HilFe [ < Zuriick ” Weiter > ] [ Abbrechen

Abb. 7: Backup-Leistung einstellen

Wenn Sie die gewlinschte Backup-Leistung eingestellt haben, klicken Sie
auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Akzeptable Datenverluste

Je haufiger sich die Daten in einer Datenbank andern, desto mehr Daten
kdnnen bei zu groBen Sicherungsintervallen verloren gehen. In diesem
Schritt wahlen Sie die Zeitspanne flr die Datendanderung, deren Verlust
Sie noch akzeptieren kdénnen. Das hilft Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange bei der Planung der Backup-Erstellung - wie oft die Backup-
Operation erfolgt und welcher Backup-Typ gewahlt wird.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen (s. Abb. 8):

e Stunde - Wahlen Sie diese Option, um die gewdhlten Daten stind-
lich zu sichern.

e Tag - Wahlen Sie diese Option, um die gewahlten Daten ein Mal
taglich zu sichern.
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ﬁ Assistent fiir das Erstellen von Backups [ %]

Akzeptable Datenverluste

#ahlen Sie einen Zeitraum For Datenanderungen, deren Y eptieren kinnken,

Zeitraum fir skzeptable Werluste der veradnderten Daten:
(&) Fhunde:
() Tag
{~ Beschreibung
‘WWihlen Sie diese Option, wenn Sie das Backup der Daten jede Stunde ausfihren machten,
QJ HilFe: [ < Zuriick ” Weiter > ] [ Abbrechen ]
Abb. 8: Zeitspanne far akzeptable
Datenverluste

Wenn Sie die gewlinschte Periode spezifiziert haben, dann klicken Sie auf
die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Serverauslastung wahrend der Woche

In diesem Schritt des Assistenten spezifizieren Sie die Verteilung der
Arbeitslast auf dem Exchange Server wahrend der Woche. Das hilft Ihnen
dabei, die Backups entsprechend der Serverauslastung einzurichten -
wann die Backups zur Abwehr von Datenverlusten erstellt werden
(Frequenz der Backup-Erstellung), aber auch im richtigen Moment fir die
Ausfihrung der Operation.

In der Tabelle reprasentieren drei Zeilen drei Last-Level (Hoch, Mittel und
Niedrig). Fur die sieben Wochentage sind sieben Spalten vorgesehen.

Als Standard ist das am meisten verbreitete Muster spezifiziert - die
gewahlten Zellen sind blau markiert. Um fir einen gewinschten Tag eine
Anderung vorzunehmen, klicken Sie in die passende Zelle (s. Abb. 9).
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ﬁ Assistent fiir das Erstellen von Backups [ %]

Serverauslastung

Werteilung der Arbeitslast auf dem Datenb:

Klicken Sie auf die zugehdrige Tabellenzelle, um die Auswahl zu kreffen:
Wochentage: Mo Di i Do Fr Sa S0
. Ausgewshlt Micht ausgewshit

~ Beschreibung
Spezifizieren Sie die Yerteilung der Arbeitslast auf dem Datenbankserver wahrend der Woche. In der Tabelle reprasentieren drei Zeilen drei
Last-Lewel (Hoch, Mittel und Miedrig), Fir die sieben Wochentage sind sieben Spalten vorgesehen. Als Standard isk das am meisten
verbreltete Muster spezifiziert {die gewahlten Zellen sind blau markiert).

QJ HilFe: [ < Zuriick ” Weiter > ] [ Abbrechen ]

Abb. 9: Wochentlicher Verlauf der Server-
auslastung

Wenn Sie die Verteilung der Arbeitslast wahrend der Woche spezifiziert
haben, klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Serverauslastung wahrend eines Tages

Spezifizieren Sie die Verteilung der Arbeitslast auf dem Exchange Server
wahrend eines typischen Tages. In der Tabelle reprasentieren drei Zeilen
drei Last-Level (Hoch, Mittel und Niedrig). 24 Spalten stehen flr die 24
Stunden des Tages.

Als Standard ist das am meisten verbreitete Muster spezifiziert (die
gewahlten Zellen sind blau markiert). Um fir eine spezielle Stunde eine
Anderung vorzunehmen, klicken Sie in die passende Zelle.

Start des Initial-Tasks

Spezifizieren Sie die Zeit, zu der Sie das gewahlte Schema Ulbernehmen
wollen. Beachten Sie, dass Acronis Recovery flr Microsoft Exchange
zuerst ein vollstdandiges Backup erstellen wird. Starten Sie daher den
Backup-Prozess nicht, wahrend die Serverauslastung hoch ist, damit
diese Operation nicht die Funktionsweise Ihrer Datenbank beeintrachtigt.

e Jetzt - Das gewahlte Schema wird sofort nach Abschluss des
Assistenten Ubernommen.

e Am spezifizierten Tag zur angegebenen Zeit - Das gewahlte
Schema wird zum spezifizierten Zeitpunkt ibernommen.

Wenn Sie die Parameter flr die AusfiUhrung des Tasks spezifiziert haben,
klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen. Im nachsten
Schritt sehen Sie die Backup-Tasks, die Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange erstellt hat. Mit den Links Bearbeiten, Hinzufiigen und
Léschen kénnen Sie Anderungen vornehmen.

Copyright © Acronis, Inc., 2008 27



Backup-Archive erstellen Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange

Die Seite Planen bildet den Abschluss der Schritte von Acronis Recovery
fir Microsoft Exchange Assistant. Acronis Recovery flr Microsoft
Exchange bietet Ihnen einen angemessenen Backup-Plan in Uberein-
stimmung mit den von Ihnen getroffenen Vorgaben.

Falls Sie sich entschlossen hatten, die Backup-Strategie manuell
festzulegen, mussen Sie im Verlauf des Assistenten einen Plan flr jeden
Backup-Typ erstellen.

e Kilicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten, um die existierenden
Einstellungen fur den Zeitplan zu andern.

¢ Um einen neuen Zeitplan flr einen geeigneten Typ zu erstellen,
klicken Sie auf Hinzufiigen.

Im nachfolgenden Fenster kénnen Sie die Erstellung von Datenbank-
Backups planen. Die Einstellungen bzw. Veranderungen sehen Sie
unmittelbar im Bereich Ergebnis des nachfolgenden Fensters.

e Um einen geplanten Task zu I6schen, klicken Sie auf Loschen.

e Um die Standardvorgaben flr die Task-Planung oder die bearbeite-
ten Einstellungen zu speichern, klicken Sie auf die Schaltflache
Weiter.

Optionen fiir die Backup-Erstellung

Im folgenden Schritt des Assistenten zur Erstellung von Backups
bestimmen Sie die Optionen fur die Backup-Erstellung. Sie kdnnen an
dieser Stelle spezielle Einstellungen flir die Erzeugung eines Backups
definieren oder die Standardoptionen benutzen.

e Standardoptionen benutzen - Wahlen Sie diese Option, um die
Standardeinstellungen flr das Backup zu verwenden.

e Optionen manuell verandern - Wahlen Sie diese Option, um die
Backup-Optionen fur den aktuellen Task in den nachsten Schritten
manuell zu verandern.

Task benennen und Kommentar bereitstellen

Im entsprechenden Schritt des Assistenten kdénnen Sie einen Backup-
Task benennen und einen aussagefahigen Kommentar als Beschreibung
bereitstellen.

e Tragen Sie den Namen flr den Backup-Task in das Feld Task-
Name ein. Dieser Name sollte Ihnen helfen, den erforderlichen
Task fur die Ausfihrung der Task-Operationen auszuwdahlen (Bear-
beiten, Loéschen usw.).

e Tragen Sie einen Kommentar in das groBe Eingabefeld ein. Dieser
Kommentar sollte Ihnen helfen, das richtige Archiv flir eine Wie-
derherstellung zu wahlen. Je mehr Informationen, desto besser.
Falls Sie keine Beschreibung winschen, mussen Sie auch Archiv-
groBe und das Datum der Erstellung nicht manuell eintra-
gen: Diese Informationen werden automatisch der Beschreibung
des Archivs hinzugefigt.
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4.2

4.3

Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.
Zusammenfassung

Das abschlieBende Fenster des Assistenten zeigt eine Zusammenstellung
der Aktionen, die ausgefihrt werden. Sie mussen eventuell das Fenster
vergréBern oder den Bildlauf benutzen, um alle Informationen zu sehen.

Sie kénnen die Schaltflachen Zuriick und Weiter benutzen, um zwischen
den Fenstern des Assistenten zu wechseln und Anderungen im aktuellen
Task vorzunehmen (falls notwendig).

Klicken Sie auf die Schaltflache Fertig stellen, um den Task zur
Erstellung des Backups zu speichern. Der Task erscheint im Fenster
Tasks verwalten, wo Sie den Task bearbeiten oder ausfiihren kénnen.

Backup von Postfachern

Brick-Level Backup, das Backup auf Dokumentenebene, ist der flexibelste
Backup-Typ. Er bietet erweiterte Konfigurationsoptionen, ermdglicht
Backups auf Ordnerebene und schnelle Wiederherstellung auf Nachrich-
tenebene, die den genauesten Level der Wiederherstellung bietet.
AuBerdem wird die erweiterte Filterung wahrend des Backups unterstitzt.

Benutzen Sie Backup und Wiederherstellung fur Postfacher, wenn Sie die
Moglichkeiten zum Backup individueller Postfacher und o6ffentlicher
Ordner und deren Wiederherstellung ausnutzen und Filter auf E-Mail-
Basis benutzen méchten.

Sie kénnen Postfacher und separate E-Mails auch aus einem Datenbank-
Backup wiederherstellen.

Standard-Backup-Optionen

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange erlaubt Ihnen, die gewiinschten
Backup-Optionen als Standard zu speichern und diese bei der Ausflihrung
von geplanten Tasks zu benutzen.

Um die Standard-Backup-Optionen zu sehen oder zu bearbeiten, wahlen
Sie den Befehl Extras —» Optionen — Standard-Backup-Optionen aus
dem Hauptmeni des Programms.

Unabhangig davon koénnen Sie die Backup-Optionen wahrend der
Erstellung eines Backup-Tasks noch abweichend verandern.

Das Fenster Backup-Optionen enthdlt zwei Bereiche: Der linke Bereich
zeigt die Kategorien, der rechte die Parameter einer auf der linken Seite
gewahlten Kategorie.

Vor/Nach-Befehle

Sie kdnnen Befehle spezifizieren (oder Batch-Dateien), die automatisch
vor oder nach dem Backup ausgeflhrt werden. Damit kénnen Sie z.B.
Windows-Prozesse starten oder stoppen oder Ihre Daten vor dem Start
des Backups prifen.
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Um Befehle (Batch-Dateien) zu spezifizieren:

e Wahlen Sie den vor dem Backup auszufihrenden Befehl im Feld Vor
Backup. Um einen neuen Befehl zu erstellen oder eine neue Batch-
Datei auszuwahlen, klicken Sie auf Bearbeiten (s. Abb. 10).

e Wahlen Sie den nach dem Ende des Backups auszufiihrenden Befehl
im Feld Nach Backup. Um einen neuen Befehl zu erstellen oder eine
neue Batch-Datei auszuwahlen, klicken Sie auf Bearbeiten.

Dptionen

Dptionen
Stellen Sie die Optionen ein, Y¥ahlen Sie die Kakegorie im Baum links und verandetn Sie die Optionen auf der rechten Seite,

# 5 Benachrichtigungen

= & Standard-Backup-Cptionen Sie kinnen Befehle spezifizieren, die vor baw, nach der Backup-Erstellung ausgefihrt
vor-Nach-Befehle: werden, Geben Sie einen Befehl manuel ein oder Kicken Sie auf Bearbeiten, um den
@ KomprimisrUngsr ate Eefehl einzustellen.

I Backup-Pricritat

(4 Schutz des Backups

B Substitution des Backup-Typs
@ Drosselung der Bandbreite i _v_
@ Erweiterte Einstellungen )
|28} standardoptionen fur wisdether Mach Backup
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Abb. 10: Vor/Nach-Befehle

Komprimierungsrate

Sie koénnen die Komprimierungsrate fur eine Backup-Archivdatei
spezifizieren (s. Abb. 11).
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Dptionen
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Optionen der Serverliske 3
|®&) Benachrichtigungen @ Komprimierungsrate
|G & Standard-Backup-Optionen
I3 vor-fNach-Befehle
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I3 vor-iNach-Befehle
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@ Erweiterte Einstelungen ‘Wahlen Sie dieses Element, wenn Sie Backups mit einer hohen Stufe kamprimieren
i Eigentimer des Benutzerkonto michten,
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Abb. 11: Komprimierungsrate

e Ohne - die Daten werden ohne jede Kompression gesichert, was die
GroBe des Backup-Archivs bedeutend steigern kann.

¢ Normal - empfohlene und als Standard genutzte Komprimierungsrate
e Hoch - héhere Komprimierung des Backup-Archivs

¢ Maximum - maximale Komprimierung des Backup-Archivs, bendtigt
unter Umstanden aber eine langere Zeit flur die Erstellung

e Ultimativ - absolut drastischste Form der Komprimierung

Ublicherweise benutzen Sie die normale Kompression. Sie kénnten aber
z.B. die maximale Kompression verwenden, damit die Backup-Archive
weniger Platz beanspruchen.

Backup-Prioritat

Sie kénnen die Prioritat des Backup-Prozesses beeinflussen (s. Abb. 12).
Diese Optionen haben mehr oder weniger spurbaren Einfluss auf die
Performance des Backup-Prozesses. Die Wirkung ist abhangig von der
Systemkonfiguration und den physikalischen Eigenschaften der Gerate.
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Dptionen
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Abb. 12: Backup-Prioritat

Die Veranderung der Prozessprioritat fir das Backup kann diesen Prozess
schneller oder langsamer als normal ablaufen lassen (je nachdem, woflr
Sie sich entscheiden), beeinflusst aber auch den Ablauf der anderen
Programme. Die Prioritdt eines Prozesses, der in einem System lauft,
bestimmt den Grad der CPU-Benutzung und der Systemressourcen, die
dem Prozess zugeordnet werden. Das Herabsetzen der Backup-Prioritat
wird mehr Ressourcen fur andere CPU-Tasks freisetzen. Das Heraufsetzen
der Backup-Prioritéat kann den Backup-Prozess beschleunigen, indem
Ressourcen von anderen gleichzeitig laufenden Prozessen abgezogen
werden. Der Effekt ist abhangig von der totalen CPU-Auslastung und
anderen Faktoren.

e Niedrig - der Backup-Prozess lauft langsamer, daftr werden
andere Programme weniger beeintrachtigt. Das ist die Standard-
einstellung.

¢ Normal - verandert die im System Ublichen Prioritaten nicht.

e Hoch - der Backup-Prozess lauft schneller, aber die Performance
anderer Programme wird beeintrachtigt.

Schutz des Backups

Fir den Schutz eines Backup-Archivs bietet Acronis Recovery flr
Microsoft Exchange einen Schutz auf Kennwort-Basis fir das Backup-
Archiv und eine Verschllisselung (s. Abb. 13).

Kennwortschutz

Ein Backup-Archiv kann mit einem Kennwort geschitzt werden. Die
Standardoptionen sehen keinen Schutz des Backup-Archivs vor. Um ein
Backup-Archiv zu schiutzen, tragen Sie ein Kennwort ein und bestatigen
Sie dieses im zweiten Eingabefeld. Ein Kennwort sollte aus mindestens
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acht Zeichen bestehen und sowohl Buchstaben (am besten GroB- und
Kleinbuchstaben) als auch Ziffern enthalten, um es sicherer zu machen.

Beachten Sie, dass der Assistent zur Wiederherstellung von Acronis
Recovery flr Microsoft Exchange nach dem Kennwort fragt, sobald Sie
einen Ordner mit den gewlnschten Archiven 6ffnen. AnschlieBend werden
nur die Archive angezeigt, die mit dem eingegebenen Kennwort geschiitzt
sind und solche, die nicht durch ein Kennwort geschitzt sind. Es ist also
zu empfehlen, ein identisches Kennwort flir alle Backup-Archive zu
verwenden, die im selben Ordner gespeichert werden.

Dptionen

Optionen

+|_§§ Optionen der Serverliste -

|®'&) Benachrichtigungen é‘f“; schutz des Backups
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Abb. 13: Kennwort und Verschliisselung
Verschliisselung

Wenn das Kennwort gesetzt ist, kdbnnen Sie flr erhdhte Sicherheitsan-
spriuche eine Verschlisselung des Backups mit dem verbreiteten
Industriestandard AES aktivieren. Das Kennwort wird zur Erzeugung
eines SchllUssels benutzt, der sich in seiner Lange unterscheiden kann.
Sie haben die Wahl zwischen vier Varianten bzw. Schlisselldangen: keine
Verschllsselung oder Schllisselstarken von 128, 192 oder 256 Bit.
Voreinstellung sind 128 Bit. Je langer der Schlissel ist, desto sicherer
sind die Daten, aber auch die noétige Zeit fur die Verschlisselung ist dann
langer.

Wenn Sie das Backup-Archiv nicht verschllisseln, sondern nur mit einem
Kennwort schiitzen méchten, dann wahlen Sie Keine.

Substitution des Backup-Typs

Fur das Erstellen von inkrementellen Backups bendtigen Sie ein Voll-
Backup als Basis. Falls ein solches Voll-Backup einmal nicht existiert,
sollten Sie Acronis Recovery flir Microsoft Exchange erlauben, unabhan-
gig von der gewahlten Backup-Strategie ein Voll-Backup zu erstellen
(s. Abb. 14).
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Abb. 14: Substitution des Backup-Typs

Stellen Sie deshalb per Task sicher, dass immer ein Voll-Backup
vorhanden ist oder aktivieren Sie die Option Wenn die Erstellung des
gewadhlten Backups fehlschldgt, versuche die Erstellung eines Voll-
Backups.

Drosselung der Bandbreite

Sie kénnen die von Acronis Recovery flir Microsoft Exchange fiir den
Backup-Prozess genutzte Bandbreite des Netzwerks drosseln, um zu
bestimmen, dass ein Teil des Netzwerks fiir andere Prozesse verfligbar
bleibt.

Aktivieren Sie den Parameter Drosselung der Bandbreite einschalten,
um die Datentransfer-Rate einzuschalten. Wahlen Sie den Wert aus der
Drop-Down-Liste oder tragen Sie das Limit flir die Bandbreite zum
Transfer der gesicherten Daten in Kilobit pro Sekunde ein (s. Abb. 15).
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Abb. 15: Drosselung der Bandbreite

Erweiterte Einstellungen

Der Zweig Erweiterte Einstellungen enthalt zusatzlich Steuerelemente:

Backup-Archiv nach Fertigstellung validieren

Wahlen Sie Backup-Archiv nach Fertigstellung validieren (als Stan-
dardeinstellung ausgeschaltet), um die Integritat des Backups zu prifen
(s. Abb. 16). Die Uberpriifung wird ausgefiihrt, sobald das Backup-Archiv
erstellt wurde.

Um die Integritat eines Backup-Archivs zu prifen, mussen alle
inkrementellen Backups und Backups der Datenbank-
Transaktionsprotokolle, die zu dem Archiv gehdren, sowie das initiale
Voll-Backup zur Verfigung stehen. Wenn nur eines der sukzessiven
Backups fehlt, ist die Uberpriifung nicht méglich.
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Abb. 16: Erweiterte Einstellungen

Backup der Metadaten

Diese als Standard gesetzte Einstellung ermoéglicht das Backup der
Metadaten.

Daten auf dem Band tiberschreiben

Wahlen Sie diesen Parameter, wenn Sie Bandlaufwerke als Backup-
Speicherort benutzen und den Uberschreibmodus wahlen mdéchten.

Beschleunigtes inkrementelles Backup

Wahlen Sie diesen Parameter, um ein Brick-Level Backup (Backup auf
Postfachebene) zu erstellen, das eine schnellere Wiederherstellung von
ausgewahlten E-Mails und Postfachern ermdéglicht. Das Backup wird
schneller erfolgen, weil Acronis Recovery fur Microsoft Exchange die seit
dem letzten Voll-Backup geléschten Elemente nicht ermittelt, sondern nur
die neuen oder veranderten Elemente sichert.

Transaktionsprotokolle nicht entfernen

Diese als Standard eingeschaltete Option ist nur flir das Backup von
Informationsspeichern und Speichergruppen verfligbar und wird nur
wirksam, wenn Sie unabhangige Voll-Backups erstellen. Acronis Recovery
fur Microsoft Exchange prift daflr die spezifizierte Backup-Strategie.

In allen anderen Fallen werden die Transaktionsprotokolle gekulrzt, weil
die Erstellung einer Backup-Kette (volle und inkrementelle Backups) nicht
maglich ist, wenn die Transaktionsprotokolle nach dem ersten Voll-
Backup nicht geklrzt werden.
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Kapitel 5. Wiederherstellung der Daten

5.1

Acronis Recovery fur Microsoft Exchange ermdoglicht die Wiederherstel-
lung der Speichergruppen und Postféacher aus zuvor erstellten Backup-
Archiven.

Wiederherstellung der Informationsspeicher

Flr die Wiederherstellung der Daten aus einem Backup-Archiv starten Sie
den Assistenten zur Wiederherstellung der Informationsspeicher
durch einen Klick auf das zugehoérige Symbol im Programmhauptfenster.
Folgen Sie dann den Schritten des Assistenten.

Auswahl des Zeitpunkts fiir die Wiederherstellung

Im ersten Schritt des Assistenten zur Wiederherstellung missen Sie
wahlen, wann der Wiederherstellungsprozess ausgefihrt wird.

e Wahlen Sie die Option Jetzt, wenn Sie die Wiederherstellung
unmittelbar nach Abschluss aller Schritte des Assistenten ausfiih-
ren mochten.

e Wahlen Sie die Option Zeitplan, wenn Sie die Wiederherstellung zu
einem bestimmten Zeitpunkt starten mdchten.

e Bei Bare-Metal-Wiederherstellung - diese Option ist verfligbar,
wenn Acronis True Image Echo Enterprise Server installiert ist.
Damit kédnnen Sie den gesamten produktiven Server auf einer neu-
en Maschine mit leerer Festplatte wiederherstellen.

Wenn Sie den Zeitpunkt fiir die Wiederherstellung gewahlt haben, dann
klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Konto fiir die Task-Ausfiihrung

Falls Sie sich daflir entschieden hatten, die Wiederherstellung zu einem
spateren Zeitpunkt auszuflihren, mulssen Sie das Konto flir die Task-
Ausflihrung prazisieren.

Sie mlssen ein Benutzerkonto angeben, das auf dem Computer gultig ist,
dessen Datenbank(en) Sie wiederherstellen mdchten - das Konto flr die
Task-Ausfuhrung. Diese Anmeldeinformationen werden bei jeder Task-
Ausfihrung flir die Verbindung zum Server und als Standard auch fur die
Verbindung zum Microsoft Exchange Server benutzt.

Der Task wird so ausgefihrt, als wenn er durch den angegebenen
Benutzer gestartet wurde.

Das Konto fur die Task-Ausfihrung muss mit einem existierenden
Postfach im aktuellen Microsoft Exchange Server korrespondieren, um die
Aktionen korrekt durchzufltihren.

e Tragen Sie den Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzername
ein. Beachten Sie, dass der Domanen-Name angegeben werden
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muss, wenn der Benutzer Mitglied einer Domane ist (DO-
MAIN\Username).

e Tragen Sie das Kennwort in das Eingabefeld Kennwort ein.

e Wenn Sie die Anmeldeinformationen eingetragen haben, klicken
Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Backup-Speicherort wahlen

Im folgenden Schritt des Assistenten spezifizieren Sie den Backup-
Speicherort, an dem sich die Backup-Archive befinden.

Wahlen Sie den passenden Backup-Speicherort im Verzeichnisbaum oder
spezifizieren Sie den Pfad manuell im Eingabefeld Pfad unter dem Baum.

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange speichert bis zu zehn
Speicherorte der zuletzt erstellten Backup-Archive in einem speziellen
Ordner - Letzte Backup-Speicherorte -, so dass Sie das gewilinschte
Archiv leicht finden kénnen.

Die folgenden Ressourcen kénnen als Backup-Speicherorte gewahlt sein:
e Lokale Festplatten
e Freigegebene Netzlaufwerke, SAN, NAS
e FTP
e Bandlaufwerke, Autoloader, Tape Libraries

e Acronis Backup Server (ausgeliefert mit Acronis True Image Echo
Enterprise Server)

Auf der rechten Seite sehen Sie, ob sich am gewahlten Ort Backup-
Archive befinden.

Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.
Auswahl des Backup-Tasks

Wenn mehrere Backup-Tasks denselben Speicherort als Ziel fir die
Ablage der Backups benutzt haben, dann missen Sie den Backup-Task
spezifizieren, mit dem das Backup erstellt wurde, das Sie fur die
Wiederherstellung der Datenbank verwenden wollen.

Wahlen Sie den passenden Backup-Task in der Liste der zugehdrigen
Tasks. Klicken Sie dann auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Kennwort angeben

Wenn es am gewahlten Ort durch ein Kennwort geschtitzte Backups gibt,
dann mussen Sie das Kennwort angeben, um die Daten aus diesen
geschltzten Backups wiederherzustellen. Tragen Sie das Kennwort ein
und klicken Sie dann auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.
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Auswahl des Wiederherstellungspunkts

Spezifizieren Sie, in welchen Status Sie Ihre Daten wiederherstellen
madchten.

Wahlen Sie eine der folgenden Wiederherstellungsoptionen (s. Abb. 17):

Auswahl des Wiederherstellungspunkts

and

‘wWahlen Sie eine Option:
t_‘:] Wiederherstellung zum Punkk, bevor der Fehler auftrat
t:] Wiederherstellung zum Zeitpunkt des letzten Backups
t:J Zeitpunktbezogene Wiederherstellung

Daturn und Zeit:

[5 {9 | 2008 | |o0:00:00

r:_;_} Aus dem gewshlken Backup
Backup-Zeit;
Auswahl aus der Liste der Backups
‘Wahlen Sie einen speziellen Wiederherstellungsmodus;
Hcronic Active Restore
[] Dial-Tone Recovery

Existierende Dial-Tone-Datenbanken iiberschrelben

~ Beschreibung

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie ein Backup wahlen michten, aus dem wiederhergestellt wird,

Sie kénnen folgende spezielle Wiederherstellungsmodi benukzen - Acranis Active Restore und Diak-Tane Recovery,

Acronis Active Restore ermiglicht dem Benutzer die Arbeit unmittelbar nachdem das Betriebssystem wiederhergestellk wurde.,

Dial-Tore Recowery stellt zuerst den E-Mail-Dienst wieder her, so dass die Benutzer Thre E-Mails senden und empfangen kénnen, wahrend
alle anderen Daten noch wiederhergestellk werden,

Spezifizieren Sie, ob Sie die bereits mit Tools von Drittanbietern erstellten Dial-Tone Datenbanken lschen méchten. In diesem Fall miissen
Sie diese Datenbanken nicht manuell laschen.

Q/‘ HilFe: [ < Zuriick ] Weiter > ] [ Abbrechen ]

Abb. 17: Auswahl des Wiederherstellungs-
punkts

Wiederherstellung zum Punkt, bevor der Fehler auftrat - Die
Daten werden in dem Zustand wiederhergestellt, den sie zu dem
Zeitpunkt hatten, bevor der Fehler auftrat. Damit Sie die Wieder-
herstellung zum Punkt, bevor der Fehler auftrat, ausfihren kdén-
nen, mussen eine Kette gesicherter Transaktionsprotokolle und
neu erstellte Protokolldateien (einschlieBlich eines Active Log) am
gewahlten Ort verfligbar sein. Andernfalls ist nur die Wiederher-
stellung zum Zeitpunkt des letzten Backups verfligbar. Beachten
Sie, dass eine Wiederherstellung zum Punkt, bevor der Fehler auf-
trat, lange Zeit dauern kann.

Wiederherstellung zum Zeitpunkt des letzten Backups - Mit der
Auswahl dieser Option werden die Daten in dem Zustand wieder-
hergestellt, den sie bei der Erstellung des letzten Backups hatten.
Die Wiederherstellung zum Zeitpunkt des letzten Backups ist
schneller als die Wiederherstellung zum Punkt, bevor der Fehler
auftrat.

Zeitpunktbezogene Wiederherstellung - Acronis Recovery flr
Microsoft Exchange ermdglicht die Auswahl eines Zustands der Da-
ten zu einem speziellen Zeitpunkt, den Sie Uber die Steuerelemen-
te angeben. Um aber zu einem solchen spezifizierten Zeitpunkt
zuruckzukehren, missen die Microsoft Exchange Transaktionspro-
tokolle als Backup vorliegen. Die Daten werden wie zum Zeitpunkt
des zuletzt erstellten Backups vor der angegebenen Zeit wieder-
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hergestellt, dann werden die Informationen aus den Transaktions-
protokollen hinzugeflgt. Falls die Transaktionsprotokolle mit den
Informationen zum spezifizierten Zeitpunkt nicht verfligbar sind
(geldscht oder beschadigt), wird die Wiederherstellung fehlschla-
gen.

e Aus dem gewadhlten Backup - Wahlen Sie diese Option, um ein
Backup zu wahlen, aus dem die Wiederherstellung erfolgt. Eine
Liste der Backups wird sichtbar nach einem Klick auf den Link
Auswahl aus der Liste der Backups. Wahlen Sie das Backup, aus
dem Sie wiederherstellen wollen, und klicken Sie auf die Schaltfla-
che OK.

Um spezielle Wiederherstellungsmodi zu nutzen, aktivieren Sie die
korrespondierenden Parameter und wahlen Acronis Active Restore oder
Dial-Tone Recovery.

Wahlen Sie Dial-Tone Recovery (nur flir Microsoft Exchange Server 2007
verfigbar), damit zuerst ein Dial-Tone-Dienst den E-Mail-Dienst
bereitstellt und die daflir ndétigen Benutzerdaten wiedergeherstellt
werden. Sie kdnnen Dial-Tone Recovery nur bei der Wiederherstellung
der Daten aus dem letzten Backup nutzen. Wenn Sie Speichergruppen
mit Hilfe von Dial-Tone Recovery wiederherstellen werden diese wahrend
der Wiederherstellung erneut erstellt.

Wahlen Sie Acronis Active Restore, um sofort Zugriff auf den Microsoft
Exchange Server zu erlangen. Mit dieser Funktion kénnen Sie auch
offentliche Ordner wiederherstellen. Ein weiterer Vorteil dieser Funktion
ist, dass sie nicht nur fir Microsoft Exchange Server 2007 verfugbar ist.

Bei der Wiederherstellung mehrerer Speichergruppen mit Dial-Tone
Recovery werden diese nacheinander wiederhergestellt und verfligbar.

Starten Sie die E-Mail-Anwendung nach Abschluss der Wiederherstellung
neu, um die Daten auf den aktuellen Stand zu bringen.

Wahlen Sie Existierende Dial-Tone-Datenbanken iiberschreiben, um
eventuell durch einen Drittanbieter erstellte Dial-Tone-Datenbanken zu
Uberschreiben. In diesem Fall missen Sie diese nicht manuell selbst
[6schen.

Klicken Sie dann auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Auswahl des Inhalts

Acronis Recovery flir Microsoft Exchange stellt Informationsspeicher und
separate Speichergruppen wieder her. Wahlen Sie auf der linken Seite
einen Datenbank-Server.

Wiederherstellung der Informationsspeicher

Wahlen Sie links den Informationsspeicher flur die Wiederherstellung.
Informationen dartber erscheinen auf der rechten Seite (s. Abb. 18).
Beachten Sie, dass nur die Datenbanken angezeigt werden, die vor der
Erstellung des Voll-Backups vorhanden waren. Neu erstellte Datenbanken
kénnen nicht aus den Transaktionsprotokollen der Speichergruppen
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wiederhergestellt werden. Deshalb sollten Sie nach dem Erstellen einer
neuen Datenbank ein Voll-Backup ausfihren.

i Assistent zur Wiederherstellung [ ]

Auswahl des Inhalts

Wahlen Sie die Datenbanken, die wiederherstgestellk werden.

- - T e - e' [ex01.acexchange.local] [15-Backup] [Freitag, 12. September 2008
=] [ex01.acexchange local] [I5-Backup] [Freitad | 16:31:10] auf ex01.acenchange.local

=] Informationsspeicher
T First Storage Group
1! Second Storage Group

Computer- und Task-Identifier

el

‘Wihlen Sie die Elemente, die Sie wiederherstelen méachten.

12 %

()) HilFe [ < Zuriick ” Weiter > ] [ Abbrechen

Abb. 18: Auswahl des Inhalts

A Wahrend der Wiederherstellung des Informationsspeichers ist der E-Mail-
Dienst nicht verfiigbar, d.h. die Benutzer kénnen E-Mails nicht senden
oder empfangen.

Wiederherstellung von Speichergruppen

Wadhlen Sie die Speichergruppe flir die Wiederherstellung. Sie kdnnen
Speichergruppen am urspringlichen Platz, in eine andere Speichergruppe
als neuen Ort oder in die Speichergruppe flir die Wiederherstellung
wiederherstellen (s. Abb. 19). Im letzten Fall kann nur eine Speicher-
gruppe wiederhergestellt werden.

Nach der erfolgreichen Wiederherstellung einer Datenbank wird diese
A nicht gemountet sein. Einer der méglichen Wege zur Verhinderung dieser
Situation ist die Einschrankung der Berechtigungen fir die
wiederhergestellte Datenbank. Weitere Details finden Sie unter
http://support.microsoft.com/kb/827283.

Copyright © Acronis, Inc., 2008 41



Wiederherstellung der Daten Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange

ﬁ Assistent zur Wiederherstellung [ %]

Auswahl des Wiederherstellungspunkts
herstellen wolen und wahlen Sie einen speziellen L\ﬁ

“Wahlen Sie eine Option:
t:] Wiederherstelung zum Punkk, bevor der Fehler auftrat

() wigderherstellung zum Zeitpunkt des letzten Backups

() Zeitpunktbezogene Wiederherstellung
Datumn und Zeit:
[15 | o || 2008 | |oo:00:00
(@) Aus dem gewshlten Backup

Backup-Zeit: 12.09,2008 17:39:20

Auswahl aus der Liste der Backups

“Wahlen Sie einen speziellen Wisderherstellungsmadus:
D Acronis Active Restore
VI 1

xistierende Dial-Tone-Datenbanken dberschreiben

~ Beschreibung

‘Wahlen Sie diese Cption, wenn Sie ein Backup wahlen méchten, aus dem wiederhergestellt wird,

Sie kénnen Folgende spezielle Wiederherstellungsmodi benutzen - Acranis Active Restore und Dial-Tone Recovery,

Acronis Active Restore erméglicht dem Benutzer die Arbeit unmittelbar nachdem das Betriebssystem wiederhergestellt wurde.

Dial-Tone Recovery stell zuerst den E-Mail-Dienst wieder her, so dass die Benutzer Thre E-Mails senden und empFangen kénnen, wahrend
alle anderen Daten noch wiederhergestellk werden.

Spezifizieren Sie, ob Sie die bereits mit Tools von Crittanbietern erstellten Dial-Tone Datenbanken ldschen michten, In diesem Fall missen
Sie diese Datenbanken nicht manuell laschen.

Q} HilFe: [ < Zuriick ” Weiter > ] [ Abbrechen ]

Abb. 19: Auswahl des Wiederhstellungspunkts

Nach Definition aller erforderlichen Parameter klicken Sie auf die
Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.

Wiederherstellungsoptionen wahlen

Im weiteren Verlauf der Wiederherstellung kénnen Sie die Standardoptio-
nen fur diesen Task nutzen oder diese manuell verandern. In diesem
Schritt des Assistenten entscheiden Sie, ob Sie die Wiederherstellung
unter Benutzung der Standardoptionen ausflihren oder ob Sie die
Optionen flr diese Aufgabe in den nachsten Assistentenschritten
bestimmen moéchten.

Auswahl der Startparameter

Sie haben die Wahl, ob Sie den Task zur Wiederherstellung manuell
starten, einmalig ausfihren oder in einer bestimmten Frequenz
automatisch ausfihren moéchten (Taglich, Wéchentlich oder Monatlich).

Auswahl des Tasks fiir Bare-Metal Restore

Wenn Sie ein Bare-Metal Restore vorbereiten, missen Sie den Task von
Acronis True Image Echo Enterprise Server wahlen, der flr die Wieder-
herstellung der System-Volumes und der Volumes von Microsoft
Exchange Server eingerichtet wurde. Sie kdnnen diese Auswahl sofort
nach der Fertigstellung des Assistenten zur Wiederherstellung vornehmen
oder manuell spater.

Wahlen Sie eine der nachfolgenden Aktionen:

e Task fiir Bare-Metal Restore nicht starten - Sie missen den Task
von Acronis True Image Echo Enterprise Server spater manuell
auswahlen.
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5.2

5.3

¢ Folgenden Task fiir Bare-Metal Restore ausfiihren - Sie mussen
den Task von Acronis True Image Echo Enterprise Server aus der
Liste wahlen. Der gewahlte Task wird unmittelbar nach der Fertig-
stellung des Assistenten zur Wiederherstellung ausgefuhrt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter, um fortzusetzen.
Zusammenfassung (Wiederherstellung)

Das abschlieBende Fenster zeigt eine Zusammenstellung der Aktionen,
die ausgefuhrt werden.

e An dieser Stelle kdnnen Sie die Schaltflachen Zuriick und Weiter
benutzen, um zwischen den Fenstern des Assistenten zu wechseln
und Anderungen im aktuellen Task vorzunehmen (falls notwendig).

e Wenn Sie jetzt noch auf Abbrechen klicken, erfolgt keine Wieder-
herstellung.

e Klicken Sie auf die Schaltflache Fertig stellen, um den Task zu
speichern bzw. sofort zu starten.

Postfacher wiederherstellen

Flar die Wiederherstellung der Daten aus einem Backup-Archiv starten Sie
den Assistenten zur Wiederherstellung von Postfachern durch einen
Klick auf das zugehoérige Symbol im Programmhauptfenster. Folgen Sie
dann den Schritten des Assistenten.

Einzelne E-Mails wiederherstellen

Zusatzlich zur Wiederherstellung von Speichergruppen und Postfachern
ermoglicht Acronis Recovery flr Microsoft Exchange die Wiederherstel-
lung einzelner E-Mails.

Bevor Sie eine Aktion zur Wiederherstellung von E-Mails ausflihren
kdénnen, stellen Sie sicher, dass die Unterstitzung fir Remote Procedure
Call (RPC) Uber HTTP(s) installiert und korrekt konfiguriert ist. Das
betrifft auch die Wiederherstellung von Postfachern aus einem vollstandi-
gen Datenbank-Backup. Weitere Informationen finden Sie unter
http://technet.microsoft.com/en-us/library/aa997495(EXCHG.65).aspx
oder http://support.microsoft.com/Default.aspx?kbid=833401. Beachten
Sie dabei auch die Unterschiede bei der Konfiguration flir einen einzelnen
Microsoft Exchange/Domanenkontroller-Server und eine Multi-Server-
Umgebung.

Sie starten die Wiederherstellung von E-Mails durch einen Klick auf das
Symbol fur die Wiederherstellung im Bereich Extras.
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Backup-Speicherort wahlen

Im folgenden Schritt des Assistenten spezifizieren Sie den Backup-
Speicherort, an dem sich die Backup-Archive befinden. Dazu klicken Sie
im oberen Bereich auf den Link Speicherort wahlen.

Wahlen Sie den passenden Backup-Speicherort im Verzeichnisbaum oder
spezifizieren Sie den Pfad manuell im Eingabefeld Pfad unter dem Baum.

Die folgenden Ressourcen kénnen als Backup-Speicherorte gewahlt sein:
e Lokale Festplatten
e Freigegebene Netzlaufwerke, SAN, NAS
e FTP
e Bandlaufwerke, Autoloader, Tape Libraries

e Acronis Backup Server (ausgeliefert mit Acronis True Image Echo
Enterprise Server)

Auf der rechten Seite sehen Sie, ob und wie viele Backup-Archive sich am
gewahlten Ort befinden.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK, um den Speicherot zu ibernehmen.
Auswahl eines Tasks und des Wiederherstellungspunkts

Wenn mehrere Backup-Tasks denselben Speicherort als Ziel flr die
Ablage der Backups benutzt haben, dann missen Sie den Backup-Task
spezifizieren, mit dem das Backup erstellt wurde, das Sie fur die
Wiederherstellung der Datenbank verwenden wollen. Dazu klicken Sie auf
den Link Task wahlen.

Die linke Seite zeigt eine Liste der verfugbaren Tasks. Wenn ein Task
gewahlt wird, erscheint der zugehdrige Kommentar auf der rechten Seite.
Wahlen Sie den passenden Backup-Task in der Liste der zugehérigen
Tasks.

Spezifizieren Sie, in welchen Status Sie Ihre E-Mails wiederherstellen
maochten.

Wahlen Sie eine der folgenden Wiederherstellungsoptionen (s. Abb. 20):
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7Acmns||

‘eine: zusatzlichen Optionen definiert Andern,

Auswahl des Backup-Tasks

Auswahl des Tasks und des Punktes fiir die Wiedes

" [ex01 acexchange.local] [15-Backup] [Freitag, 12. Septer [ex01.acexchange local] [15-Backup] [Freitag, 12.
September 2008 16:31:10]

Komment kare:

Backup der Speicheraruppen 1 und 2
Task-Planung Assistent:

®) zum Zekpunid: des letzten Backups

() Wisdlsrherstellung aus dem gewehiten Backup:

< I >

Qe

Abb. 20: Auswahl des Wiederherstellungs-
punkts

¢ Wiederherstellung zum Zeitpunkt des letzten Backups - Mit der
Auswahl dieser Option werden die E-Mails in dem Zustand wieder-
hergestellt, den sie bei der Erstellung des letzten Backups hatten.

e Aus dem gewdhlten Backup - Wahlen Sie diese Option, um ein
Backup zu wahlen, aus dem die Wiederherstellung erfolgt. Eine
Liste der Backups wird sichtbar nach einem Klick auf den Link
Auswahl aus der Liste der Backups. Wahlen Sie das Backup, aus
dem Sie wiederherstellen wollen, und klicken Sie auf die Schaltfla-
che OK.

Klicken Sie nach Auswahl der gewinschten Option auf OK, um zum
Fenster E-Mail-Wiederherstellung zu gelangen.

Erweiterte Suchoptionen

Flr die Auswahl der wiederherzustellenden E-Mails kénnen Sie Suchopti-
onen prazisieren (s. Abb. 21).

Filter

Acronis Recovery flr Microsoft Exchange stellt auch Filter bereit, mit
denen die Baumansicht auf die erforderlichen Elemente eingegrenzt
werden kann. Tragen Sie ein Wort in das Filterfeld ein, das Ihnen dabei
hilft, die erforderlichen Ordner zu selektieren. Nur Postfacher, die dieses
Wort enthalten, werden angezeigt.

Textsuche

Sie kénnen in das zugehérige Feld einen Text eingeben, nach dem Sie in
den Betreffzeilen der E-Mails suchen mochten. Die Suche startet nach
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einem Klick auf die Schaltflache Suchen. Nach der Suche werden nur die
E-Mails angezeigt, die diesen Text im Betreff enthalten.

R Acronis Recovery fiir Microsoft Exchange Management Console -[O[x]

| sktionen Extras  Ansicht Hilfe

Hilfe

@ Wie werden E-Malls
wiederhergestellt?

Backup-Speicherort: [DiiSicherung ExchangelInfermationsspeicher|, Speicherort vishlen, .
Backup-Task: |[ex01.acexchange.local] [15-Backup] [Frektag, 12, September 2008 16:31:10] Task wihlen...

s s )

Keine zuséitziichen Gptionen definiert findern...

cond Storage Group
Public Folder Database
irst Storage Group

] Ordner Betreff /  von Datum

| Kein Element 2ur Anzeige

Ahsender: | s

Empanger: | 3 7 ] ‘

[]5uche nach Datum

Gewahte E-Mails exportieren | am urspringlichen Ort |

Suche in Kopfzsllen | 17 Keine Operation gestartet

[ Suche nur in Hachrichten mit Anhang

@)1

Abb. 21: E-Mail suchen

Erweiterte Suche

Klicken Sie auf Erweiterte Suche, um zusatzliche Optionen flir die Suche
nach E-Mails zu erhalten:

¢ Suche nach Personen - wahlen Sie diese Option, um die E-Mail-
Adressen eines Senders oder Empfangers einzutragen.

¢ Suche nach Datum - wahlen Sie diese Option, um eine Zeitspanne
zu definieren (Von und Bis), in der nach den gewlnschten E-Mails
gesucht wird.

e Suchen in - wahlen Sie diese Option, um die folgenden Parameter
zu spezifizieren:

o Kopfzeile - Acronis Recovery fir Microsoft Exchange wird nach den
erforderlichen Texten nur in den Kopfzeilen der Nachrichten suchen.

e Nur Nachrichten mit Anhang - Acronis Recovery fur Microsoft
Exchange wird nach den Texten nur in Nachrichten suchen, die einen
Anhang haben.

Nach der Einstellung der erforderlichen Optionen klicken Sie auf die
Schaltflache OK, um in das Fenster E-Mail-Wiederherstellung zu
gelangen.

Parameter fiir den E-Mail-Export wahlen

Wahlen Sie vor dem Beginn der Wiederherstellung aus der Drop-Down-
Liste die Art des Exports der gewahlten E-Mails und klicken Sie dann auf
Wiederherstellung:
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e Am urspriinglichen Ort - Die E-Mails werden an ihrem originalen
Speicherort abgelegt (Postfach oder 6ffentlicher Ordner).

e In Datei speichern - Wahlen Sie den Ort, an dem die E-Mails
gesichert werden, und den Dateityp fur die Speicherung (*.eml,
*.msg). Klicken Sie dann auf OK.

¢ Per E-Mail versenden - Die wiederhergestellten E-Mails werden an
die angegebene(n) Adresse(n) verschickt. Geben Sie die E-Mail-
Adressen und den Namen des SMTP-Postausgangsservers an.
Wenn der SMTP-Server eine Authentifikation erfordert, sind auch
Benutzername und Kennwort erforderlich. Klicken Sie dann auf OK.

5.4 Standardoptionen fiir Wiederherstellung

Um die Standardoptionen flr die Wiederherstellung zu kontrollieren oder
zu bearbeiten, wahlen Sie den Befehl Extras— Optionen -
Standardoptionen fiir Wiederherstellung im Hauptmeni des Pro-
gramms.

Wie bereits im Abschnitt »Wiederherstellungsoptionen wahlen« auf
Seite 42 beschrieben, kédnnen Sie bei der Zusammenstellung eines Tasks
zur Wiederherstellung die Standardoptionen flr diesen Task nutzen oder
fur den entstehenden Task manuell verandern.

Vor-/Nach-Befehle

Sie kdnnen Befehle oder Batch-Dateien festlegen, die Sie vor bzw. nach
der Wiederherstellung automatisch ausfihren lassen kénnen. Das kénnen
Sie nutzen, um z.B. Windows-Dienste zu starten oder zu stoppen oder
um die Daten zu prufen, bevor Sie die Wiederherstellung starten.

e Wahlen Sie einen bereits erstellten Befehl, der vor der Wiederher-
stellung ausgefihrt werden soll, im Eingabefeld Vor der
Wiederherstellung. Um einen neuen Befehl zu erstellen oder eine
weitere Batch-Datei zu wahlen, klicken Sie auf die Schaltflache
Bearbeiten.

e Um den Befehl auszuwahlen, der nach der Wiederherstellung
ausgefuhrt wird, tragen Sie diesen in das Eingabefeld Nach der
Wiederherstellung ein. Um einen neuen Befehl zu erstellen oder
eine weitere Batch-Datei zu wahlen, klicken Sie auf die Schaltfla-
che Bearbeiten.

Versuchen Sie nicht, interaktive Befehle auszufiihren, also solche, die
eine Reaktion des Benutzers erfordern. Solche Befehle werden nicht
unterstatzt.

Wiederherstellungsprioritat

Die Veranderung der Prozessprioritat fur die Wiederherstellung kann
diesen Prozess schneller oder langsamer als normal ablaufen lassen (je
nachdem, woflir Sie sich entscheiden), beeinflusst aber auch den Ablauf
der anderen Programme. Die Prioritat eines jeden Prozesses, der in
einem System lauft, bestimmt den Grad der CPU-Benutzung und der
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Systemressourcen, die dem Prozess zugeordnet werden. Das Herabset-
zen der Wiederherstellungsprioritat wird mehr Ressourcen fiir andere
CPU-Tasks freisetzen. Das Heraufsetzen der Wiederherstellungsprioritat
kann den Wiederherstellungsprozess beschleunigen, indem Ressourcen
von anderen gleichzeitig laufenden Prozessen abgezogen werden. Der
Effekt ist aber abhangig von der totalen CPU-Auslastung und anderen
Faktoren.

Verandern Sie die Wiederherstellungsprioritat mit einer der folgenden
Optionen:

e Niedrig - der Wiederherstellungsprozess lauft langsamer, daflr
werden andere Programme weniger beeintrachtigt.

e Normal - der Wiederherstellungsprozess lauft gleichberechtigt
neben anderen Prozessen.

e Hoch - der Wiederherstellungsprozess lauft schneller, aber die
Performance anderer Programme wird beeintrachtigt.

Erweiterte Einstellungen

Wahlen Sie die erweiterten Einstellungen flir die Wiederherstellung:
Archiv vor der Wiederherstellung validieren

Wenn Sie den Verdacht haben, dass Archive méglicherweise beschadigt
sein kdnnten, dann kénnen Sie Acronis Recovery flr Microsoft Exchange
mit der automatischen Validierung vor der Wiederherstellung beauftra-
gen. Wahlen Sie die Option Archiv vor der Wiederherstellung
validieren, wenn das Programm das Backup-Archiv vor der Wiederher-
stellung erst prifen soll.

Uberschreiben-Modus

e Aktivieren Sie den Parameter Existierende E-Mails uiberschreiben,
damit Acronis Recovery fir Microsoft Exchange bereits existierende
E-Mails mit den wiederherzustellenden Uberschreiben kann.

e Beim Wiederherstellen in eine andere Speichergruppe
Datenbanken mit dem selben Namen liberschreiben - bei akti-
viertem Kontrollkdstchen werden existierende Datenbanken mit
den Datenbanken Uberschrieben, die im Backup den gleichen Na-
men haben. Andernfalls wird die Wiederherstellung solcher Daten-
banken fehlschlagen.

Eigentiimer des Benutzerkontos

Stellen Sie die passenden Regeln flr die wiederherzustellenden
Postfacher wie folgt ein (s. Abb. 22).

e Erstelle fehlende Konten, denen die wiederhergestellten
Postfacher urspriinglich gehort haben - Aktivieren Sie dieses
Kontrollkastchen, um fehlende Konten im Active Directory zu ers-
tellen, deren Postfacher wiederhergestellt werden.
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¢ Mit dem folgenden Kennwort - Geben Sie das Kennwort flr die zu
erstellenden Konten ein (als Standard ist das Kennwort P@sswOrd
eingestellt).

e Sie kdnnen diese wieder in Tatigkeit versetzten Konten nach Abschluss

der Wiederherstellung deaktivieren. Nutzen Sie daftr das Kontrollkast-
chen Konten nach Wiederherstellung deaktivieren.

e Wiederhergestellte Postfacher mit ihren Benutzerkonten
verbinden - Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn Sie die
wiederhergestellten Postfacher mit deren Benutzerkonten im Active
Directory verbinden méchten.

Dptionen

Optionen
Stelle er ein, Wl gotie im Baum links und verandern Sie die Optionen auf der rechten Seite,

—,_gﬂ Optionen der Serverliske

@ Rate der Statusabfrage m Eigentiimer des Benutzerkontos

+ @ Benachiichiiglngen i Spezifizieren Umgangsregeln fir die wisderherzustellenden Postfacher, Sie kinnen
@ Standard-Backup-Optionen wahlen, ob die wiederhergestellten Postfacher mit den Benutzerkonken im Active
;=3=% Standardoptionen fir Wiederhers | Directory (AD) verbunden werden, Aufisrdem kénnen Sie spezifizieren, ob die

@ Yor-Nach-Befetle Benutzerkonken eingerichtet werden, die im AD Fehlen.

“iederherstell iorikEt
u e el ngspriorts 1 Erstelle Fehlende Konten, denen die wiederhergestellten PostFacher urspringlich
@ Erweiterte Einstellungen gehiirt haben
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(1T 11111}
Ermeut erstellte Konten nach Wiederherstelluna deaktivieren
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gl Hilfe [ ok | [ abbrechen

Abb. 22: Eigentiimer des Benuzterkontos

Nach Abschluss der Wiederherstellung ist es notwendig, alle wiederherge-
stellten Postfacher neu mit deren Benutzer zu verbinden. Dazu starten
Sie den Cleanup Agent im Microsoft Exchange System Manager und
stellen dann die Verbindung jedes Postfachs wieder her (Klick mit der
rechten Maustaste auf ein Postfach, Auswahl von Erneut verbinden,
Auswahl des erforderlichen Benutzers und Klick auf OK).

Damit Sie die Funktion zur Wiederherstellung von Konten in einer
Windows 2000 Domane nutzen kénnen, missen Sie ein SSL-Zertifikat
installieren. Weitere Details finden Sie unter
http://support.microsoft.com/kb/247078/ und
http://windowsitpro.com/article/articleid/14923/how-do-i-install-an-
enterprise-certificate-authority.html

Flr die richtige Performance bei der Benutzung der Funktion 'Besitz des
Benutzerkontos' miuissen Sie sicherstellen, dass keine Konflikte mit den
Domanen-Richtlinien bestehen.
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