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1 Introduccidon de Acronis vmProtect 8

Acronis considera que la virtualizacién y la transicidn a la nube no solo son la mejor manera de hacer
informdtica, sino que también permiten lograr menos tiempos de inactividad y recuperaciones mas
rapidas, reduciendo al mismo tiempo los costes. Desafortunadamente, la mayoria de las soluciones
de copia de seguridad y recuperacion estdn disefiadas para sistemas fisicos y no son lo
suficientemente buenas para los entornos virtuales o no permiten todos los beneficios y ahorros que
la virtualizaciéon es capaz de ofrecer.

Acronis esta firmemente comprometido a ayudar a sus clientes y a sus socios de canal a obtener la
maxima virtualizacion, y pretende establecer un nuevo estandar de recuperacion y copia de
seguridad en entornos virtualizados a través de:

® Lareduccidn de los costes de operacion y mantenimiento de Tl para ayudar al rendimiento de las
empresas al proporcionar tecnologia que es facil de usar e implementar.

®  La minimizacién de los gastos generales y la obtencidon del maximo beneficio de los entornos de
VMware vSphere al proporcionar una solucién de copia de seguridad y recuperacion disefiada
especificamente para los entornos virtualizados.

®  La minimizacién del riesgo de pérdida de datos gracias al almacenamiento externo de copias de
seguridad en Acronis Online Storage.



2 Generalidades de Acronis vmProtect 8

Acronis vmProtect 8 es una solucién de copia de seguridad y recuperacién integral disefiada para los
entornos de VMware vSphere™. Permite que las organizaciones realicen una copia de seguridad sin
agente de equipos virtuales completos ESX(i) con la capacidad de recuperar equipos completos o
carpetas y archivos individuales.

2.1 Caracteristicas de Acronis vmProtect 8

Con la tecnologia de imagen premiada de Acronis, Acronis vmProtect 8 crea una imagen exacta
(copia de seguridad) del equipo virtual, incluyendo el sistema operativo invitado, los archivos de
configuracion y las aplicaciones, los ajustes del almacenamiento de datos y las propiedades de
vApp/grupo de recursos. Por lo tanto, le proporciona la capacidad de recuperar esta copia de
seguridad al host ESX(i) original o a uno nuevo. La capacidad de iniciar un equipo virtual
directamente desde una copia de seguridad sin realizar una restauracion real, haciendo que el VM
esté operativo después de un fallo en unos pocos segundos, es una de las nuevas caracteristicas
clave.

Otras caracteristicas nuevas incluyen:

=  Una opcidn para escoger entre una instalacién de dispositivo virtual o basada en Windows.
® |nterfaz de usuario facil de usar y basada en la Web.
=  Copia de seguridad sin LAN con acceso directo al almacenamiento compartido.

= Ejecucién instantanea de un VM desde una copia de seguridad en un servidor ESX(i) existente
para una rapida recuperacion.

=  Nuevo formato de almacenamiento mejorado y optimizado para copias de seguridad.
= Copia de seguridad simultanea de varios equipos virtuales.

= Compatibilidad para la copia de seguridad/restauracion de los ajustes de grupo de
vApp/recursos.

= Compatibilidad con seguimiento de bloques modificados (CBT).

®  Plan de recuperacién de desastres.

Las principales ventajas de utilizar Acronis vmProtect 8 son:

1. Facilidad de uso. Acronis vmProtect 8 puede implementarse como un dispositivo virtual o
instalarse en un equipo con Windows, y se gestiona mediante la nueva interfaz basada en la
Web. Dada la experiencia de Acronis en diseiar interfaces graficas de usuario intuitivas y el
enfoque dirigido hacia VMware, la interfaz permite comenzar a utilizar el software
inmediatamente sin tener que investigar ni leer documentacién, y evita los peligrosos errores y la
configuracién errénea.

2. Mas funcionalidad. Adem3ds de las funciones de copia de seguridad y restauraciéon estandar,
vmProtect 8 incluye funcionalidades Unicas, como: ejecucidon de un equipo virtual directamente
desde una copia de seguridad; nimero ilimitado de conversiones P2V; copia de seguridad a
Acronis Online Storage basado en la nube; cifrado de 256 bits estandar en la industria para
proteger las copias de seguridad.

3. Coste total de propiedad (CTP) bajo vmProtect 8 se paga por CPU y los precios son bastante
accesibles. Virtual Appliance no necesita un equipo dedicado o una licencia de Windows para



funcionar; ademas, es una solucién fiable e intuitiva que ahorra tiempo del administrador y
costes de gestion.

4. Inversiones seguras al trabajar con un proveedor ya establecido.



3 Coémo funciona Acronis vmProtect 8

3.1 Copia de seguridad y recuperacion de equipos
virtuales

Al igual que con un equipo fisico, su equipo virtual (o equipos virtuales como una infraestructura
virtual entera) también debe estar protegido. Una vez que haya instalado el agente de Acronis
vmProtect 8, puede:

= Realizar una copia de seguridad de un equipo virtual o multiples equipos virtuales en el servidor
sin tener que instalar software adicional en cada equipo virtual.

= Recuperar un equipo virtual en el mismo u otro equipo virtual que resida en el mismo servidor o
en otro servidor de virtualizacion. La configuracién del equipo virtual almacenada en una copia
de seguridad en un equipo virtual y los datos de los discos virtuales se restauraran a un nuevo
equipo virtual.

Un equipo virtual puede estar en linea (ejecutandose), desconectado (detenido), suspendido o
cambiar entre los tres estados durante la copia de seguridad.

Un equipo virtual debe estar desconectado (detenido) durante la recuperacién de este equipo. El
equipo se detendra automaticamente antes de la recuperacién. Puede optar por una detencién
manual de los equipos.

La informacidn detallada puede encontrarse en las secciones “Creacion de una copia de seguridad de
equipos virtuales” (pag. 33)y “Restauracién de una copia de seguridad de equipos virtuales” (pag.
56).

3.2 Estructura del archivo de copia de seguridad

Acronis vmProtect 8 le permite crear la copia de seguridad de los equipos virtuales al utilizar uno de
los dos esquemas del archivo de copia de seguridad: El esquema de copias de seguridad multiples
(modo heredado) o el esquema de copias de seguridad Unico (modo siempre incremental).

En Acronis vmProtect 8, el esquema de copias de seguridad de archivos de Unico archivo se establece
como predeterminado.

3.2.1 Esquema de copias de seguridad multiples (modo heredado)

Con este esquema, los datos para cada copia de seguridad se almacenan en un archivo comprimido
individual (extensién .tib). En el primer inicio se creard una copia de seguridad completa. Las
siguientes copias de seguridad se realizan segun el método incremental.

Configure las normas de retencidn y especifique los ajustes adecuados. Las copias de seguridad
desactualizadas, es decir, las copias de seguridad anteriores a la cantidad de dias designados
(definidos por las normas de retencién) se eliminan dindmicamente de acuerdo con el siguiente
procedimiento:

Tenga en cuenta que no es posible eliminar una copia de seguridad que posee dependencias. Por
ejemplo, si posee una copia de seguridad completa mas un conjunto de copias de seguridad
incrementales, no puede eliminar simplemente la copia de seguridad completa. Si lo hace, las copias



de seguridad incrementales no podran recuperarse. Las copias de seguridad que pueden eliminarse
(segin las normas de retencidon) no se eliminaran hasta que todas las copias de seguridad
dependientes también puedan eliminarse. Esta limitacién puede superarse al utilizar el modo de
copia de seguridad siempre incremental.

3.2.2 Esquema de copias de seguridad de archivo unico (modo
siempre incremental)

Generalmente, las copias de seguridad se mantienen solo durante un cierto periodo (periodo de
retencidn) o existe una politica de mantener solo las X Gltimas copias de seguridad en la cadena de
copia de seguridad. Los archivos de copia de seguridad se gestionan diariamente, semanalmente,
etc. La principal limitacion del archivo de copia de seguridad en modo heredado es que no puede
eliminar una copia de seguridad al azar de la cadena de copias de seguridad porque puede tener
dependencias de copias de seguridad subsiguientes. Aqui es en donde el archivo de copia de
seguridad siempre incremental puede ayudar.

El modo siempre incremental utiliza un nuevo formato de generaciéon de archivo comprimido que
puede contener varias copias de seguridad de un numero de equipos virtuales. Después de la
primera copia de seguridad completa, todas las demas copias de seguridad se guardan en el archivo
comprimido en modo incremental. Fisicamente, todos los datos se encuentran dentro de un archivo,
en contraposicion al formato de archivo comprimido en modo heredado, en el que cada copia de
seguridad se almacena en un archivo .tib individual. Por lo tanto, al contrario que con el archivo
comprimido en modo heredado, es posible eliminar una copia de seguridad al azar desde el archivo
comprimido siempre incremental, incluso si tiene dependencias.

Cuando una cierta copia de seguridad vence debido a las normas de retencién predefinidas (por
ejemplo “eliminar las copias de seguridad anteriores a 2 dias”), el algoritmo de copia de seguridad
marca estos bloques de copia de seguridad desactualizados como “libres”.

Los blogues de copia de seguridad con dependencias (que se necesitan para restaurar copias de
seguridad mas nuevas) no se marcan como “libres” para garantizar la consistencia del archivo
comprimido. Todos los dias, el archivo comprimido deberia contener datos que no sean mas antiguos
que dos dias para poder recuperar la copia de seguridad (periodo de retencién). Esta es la regla
basica de un archivo comprimido siempre incremental. Todos los datos en exceso en el archivo
comprimido se marcan para su eliminacién, es decir, como espacio “libre”. El archivo comprimido
inicial todavia ocupa el mismo espacio en el almacenamiento que antes; sin embargo, todas las
copias de seguridad mas nuevas se escribirdn en los bloques “libres” primero, y solo si todos los
bloques “libres” estan llenos aumentara el tamafo del archivo comprimido.

Este enfoque le permite mantener el tamafio del archivo comprimido lo mas pequeiio posible y
evitar que crezca excesivamente. Ademas, la implementacion de este esquema de copias de
seguridad ahorra significativo tiempo y recursos para gestionar las copias de seguridad dentro del
archivo comprimido porque el marcado de los bloques “libres” es una operacidn casi instantanea.
Por lo tanto, las limitaciones del archivo comprimido en modo heredado ya no se aplican al archivo
comprimido siempre incremental.

El tamafio total del archivo comprimido siempre incremental incluye el tamafio de los bloques
“utilizados” y los bloques “libres”. Generalmente, el tamano del archivo comprimido siempre
incremental no crece indefinidamente y se mantiene dentro del tamafo total de las copias de
seguridad que desea mantener.



4 Instalacion de Acronis vmProtect 8

4.1 Requisitos

4.1.1 Sistemas operativos compatibles

Acronis vmProtect 8 es compatible con los siguientes sistemas operativos:

= Windows XP Professional SP2 (x64), SP3 (x86).

= Windows Server 2003/2003 R2 - las ediciones Standard, Enterprise, Small Business Server (x86,
x64).

=  Windows Vista - todas las ediciones (x86, x64).

= Windows 7 - todas las ediciones (x86, x64).

= Windows 8.

=  Windows Server 2008: ediciones Standard, Enterprise, Foundation (x86, x64).

®=  Windows Small Business Server 2008

=  Windows Server 2008 R2: ediciones Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation.
= Windows Small Business Server 2011

= Windows Server 2012.

4.1.2 Requisitos del sistema

Los componentes instalados en Windows:

Nombredela  Memoria (sobre el SOy las Espacio de disco necesario durante la Espacio de disco ocupado
edicion aplicaciones en ejecucion) instalacion o la actualizacion por los componentes
vmProtect 8 80 MB 1GB 500 VB

Para llevar a cabo cada tarea (copia de seguridad, restauracion, ejecucién de VM, validacion, etc.) el
agente necesita aproximadamente 100 Mb de memoria. Acronis vmProtect 8 puede realizar tareas
paralelas (como tareas de copia de seguridad paralelas, etc.) de hasta 5 tareas por vez. Si mas de 5
tareas se ejecutan simultdneamente, el agente procesara solo las primeras 5 tareas, mientras que las
demds tareas permanecerdn en cola con el estado "esperando".

Ademas, tenga en cuenta que Acronis vmProtect 8 reserva y siempre utiliza los siguientes puertos
TCP: 111 (sunrpc), 9000 (WCS), 764 (nfs_server), 9876 (Remote Agent Service).

A continuacién encontrard una lista de todos los entornos compatibles para Acronis vmProtect 8:

= VMware vSphere (infraestructura virtual).
=  Tipos de servidores: ESX y ESXi.

= Versiones: 4.1,5.0, 5.1.

= Ediciones/licencias.

= VMware vSphere Standard (el modo de copia de seguridad en caliente se admite Unicamente
en vSphere 5.0+).

= VMware vSphere Advanced.

=  VMware vSphere Enterprise.



= VMware vSphere Enterprise Plus.

=  VMware vSphere Essentials (el modo de copia de seguridad en caliente se admite
Unicamente en vSphere 5.0+).

= VMware vSphere Essentials Plus (el modo de copia de seguridad en caliente se admite
Unicamente en vSphere 5.0+).

VMware vSphere Hypervisor (ESXi gratis) NO es compatible.

El entorno ESX(i) con version 4.0 es compatible salvo en algunos casos, por ejemplo, las funciones de
extracciéon de copia de seguridad de Exchange Server (pag. 64) y copia de seguridad de la
configuracién de ESXi. (pag. 79)

La funcién Acronis vmProtect 8 Exchange Server Backup Extraction (pag. 64) es compatible con
Microsoft Exchange 2003 SP2 y superior. La funcion de extraccién de copia de seguridad del servidor
Exchange Acronis vmProtect 8 NO admite bases de datos de Exchange ubicadas en discos dinamicos
de Windows (LDM).

Acronis vmProtect 8 es compatible con los siguientes sistemas de archivos para los equipos virtuales
incluidos en la copia de seguridad: NTFS/FAT16/FAT32/ext2/ext3/ext4/ReFS. Para otros sistemas de
archivos de VM, se utiliza el modo de copia de seguridad de nivel de sectores, lo que significa que no
es posible una recuperacién granular de estos archivos (solo se pueden restaurar los archivos VM
completos). Un ejemplo de sistemas de archivos no compatibles son los volimenes LVM de Linux (o
discos dindmicos de Windows). Se crean copias de seguridad segun el modo sector por sector.

Tenga en cuenta que los siguientes entornos NO son compatibles para las operaciones de copia de
seguridad y restauracion:

= Discos RDM (Raw Device Mapping).

= VM tolerantes a los fallos.

Ademas, las unidades virtuales independientes NO PUEDEN incluirse en copias de seguridad cuando
el equipo virtual esta encendido. Apague dichos VM antes de realizar su copia de seguridad.

Para el correcto funcionamiento de Acronis vmProtect 8 Web Console, debe tener alguna de las
siguientes versiones de su navegador web:

®  Mozilla Firefox 3.6 o posterior.

" |nternet Explorer 7.0 o posterior.

= QOpera 10.0 o posterior.

= Safari 5.0 o posterior.

=  Google Chrome 10.0 o posterior.

Para un funcionamiento correcto de la consola web con IE 8, compruebe la configuracién de Internet.
Herramientas -> Opciones de Internet -> pestaiia Seguridad -> Internet -> Nivel de seguridad no

debe estar configurado en "Alto". El nivel de privacidad en la pestafia Privacidad deberia
configurarse a "Medio alto" o inferior.

Para un funcionamiento correcto de la consola web con IE 9, compruebe la configuracion de Internet.
Herramientas -> Opciones de Internet -> Opciones avanzadas -> No debe estar marcada la opcidn
“No guardar las pdginas cifradas en el disco”. De lo contrario, la funcién Recuperaciéon de archivos
no funcionara correctamente.



4.1.3 Como instalar herramientas VMware

Acronis vmProtect 8 necesita la instalacion de VMware Tools dentro de los equipos virtuales de los
gue planifica realizar la copia de seguridad. Esto es necesario para admitir la inactividad del sistema
de archivos (utilice la compatibilidad con VSS) y para permitir la funcion de exclusién de
archivos/carpetas. Cémo instalar VMware Tools:

= Ejecute VMware Infrastructure/vSphere Client.
= Conéctese al servidor ESX(i).
= Seleccione el equipo virtual y ejecute el sistema operativo invitado.

= Haga clic con el botén derecho en el equipo virtual y seleccione Huésped-> Instalar/actualizar
VMware Tools.

= Siga las instrucciones en la pantalla.

Tenga en cuenta que la caracteristica Ejecutar equipo virtual desde copia de seguridad exige que la
red del kernel del equipo virtual esté configurada en el servidor ESX(i). Esto puede hacerse en el
cliente vSphere yendo a Configuracion->Red y anadir el tipo de conexién del kernel del equipo virtual
a las propiedades de vSwitch.

4.1.4 Privilegios de la copia de seguridad y recuperacion de EV

Una vez que se instala el agente de Acronis vmProtect 8 en un equipo con Windows o se implementa
en un servidor ESX(i), lo primero que debe hacer es configurar el servidor ESX(i)/vCenter donde se
gestionara este agente. El alcance de las operaciones disponibles depende de los privilegios de
usuario (especificados al agregar un servidor ESX(i)/vCenter en la consola web del agente de
vmProtect 8: Configurar->Servidores ESX(i)) en el servidor de vCenter. Solo estaran disponibles las
acciones para las que el usuario tenga permiso. Las siguientes tablas contienen los privilegios
necesarios para la copia de seguridad y la recuperacion de equipos virtuales ESX(i), asi como para la
implementacion del dispositivo virtual.

Privilegios en vCenter Server o el servidor ESX(i)

En la siguiente tabla se describen los privilegios que un usuario de vCenter Server debe tener para
realizar operaciones en todos los servidores y clusteres vCenter.

Para habilitar a un usuario Unicamente en la operacién de servidores ESX especificos, asigne al
usuario los mismos privilegios en el servidor. Ademas, el privilegio Global-> Licencias es necesario
para poder realizar copias de seguridad de equipos virtuales de un servidor ESX especifico.

Operacion
Objeto Privilegio Copia de Copia de Recuperar Recuperar Implementacion
seguridad seguridad enunEV enunEV deunDV
de un EM deundisco nuevo existente
de un EV
Almacenamiento | Asignar espacio
de datos + + +
Examinar
almacenamiento +
de datos

Operaciones de
archivo de nivel +
inicial



Global

Red

Recurso

Equipo virtual ->
Configuracion

Equipo virtual ->
Interaccion

Equipo virtual ->
Inventario

Equipo virtual ->
Disposiciones

Equipo virtual ->
Estado

Los privilegios de roles se pueden configurar mediante el cliente de vSphere conectado a un servidor
ESX(i)/vCenter desde Administracion->Roles. Después, puede asignar el usuario especifico para

Licencias +

(necesario

+

(necesario

Unicamente  Unicamente

en servidor
ESX)

Asignar red

Asignar EV a
grupo de
recursos

Anadir disco
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nuevo

Aiadir o quitar
dispositivo

Cambiar
recuento de CPU

Memoria

Quitar disco +

Cambiar nombre
Ajustes
Configurar

dispositivo de CD
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consola

Apagar
Encender

Crear desde
existente

Crear nuevo
Quitar

Permitir acceso
de disco

Crear
instantanea

Eliminar
instantanea

en servidor
ESX)



conectarse con vCenter con un rol particular desde la pestafia Permisos, tal como se muestra en las
siguientes imagenes.

:':j-- wvCenter 2 - vSphere Client

File Edit View Inventory Administration Plug-ins Help

E ‘@ Home [ % Administration I i% Roles @ vCenter 2

@" Add Role @ Clone Role

Roles Usage: Virtual machine power user (sample)

Mame | - This role is nat in use
Mo access —

Read-only x|
Administrator

Vi e T e TR Edit the role name or make changes to the effective privileges allowed in this role

by enabling or disabling the check boxes.

virtual machine user{sample)
MName: I\.ﬁrh.lal machine power user (sample)

Resource pool administrator (sample)
VMware Consolidated Backup user (sample) Privileges

Datastore consumer {zample)

Netwark consumer {sample) =

All Privileges

O alarms
‘[0 patacentar
[ Datastore
‘[0 patastore cluster
- dvPort group
‘[0 EsX Agent Manager
#- [ Extension
- Folder
Global
O Host
-0 Host profile
71 [] Metwork
‘[0 performance
-0 permissions
- Profile-driven storage
‘O Resourca
Scheduled task
- sessions
r- [] Storage views
- [ Tasks =l

Description:  All Privileges

|»

Help | oK Cancel

:':f- wvCenter 2 - vSphere Client

File Edit View Inventory Administration Plug-ns Help

E E |Q Home b gf] Inventory b Eﬂ Hosts and Clusters

¢ B
B i) | vCenter 2 vCenter 2, 10.250.40.31 VMware vCenter Server, 5.0.0, 623373
New Datacenter
Getting Started | Datacenters | Virtual Machines ' Hosts ' Tasks & Events ' Alarms
User/Group | Role | Definedin
[&  Administrators Administrator This objed

1% Change Access Rule x|

Select the new role for this user or group.
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4.2 Opciones de instalacion

Lo primero que debe hacer es instalar el software Acronis vmProtect 8, configurar sus ajustes de
conexién del servidor ESX(i) y configurar sus credenciales de acceso a la consola web de Acronis
vmProtect 8.

Cuando ejecuta su paquete de instalacidon de Acronis vmProtect 8, aparece el menu de instalacién.
Acronis vmProtect 8 posee tres opciones principales de instalacion:

= Instalar Acronis vmProtect 8 como Virtual Appliance en un servidor ESX(i).
® Instalar Acronis vmProtect 8 como Windows Agent.

= Extraccion de los archivos de instalacion.

La primera opcion le permite instalar el software en un servidor ESX(i) remoto (consulte Instalacién
de Acronis vmProtect 8 como Virtual Appliance en un servidor ESX(i)) (pag. 18).

La segunda opcion le permite instalar el software Acronis vmProtect 8 en su PC local (consulte
Instalacion de Acronis vmProtect 8 como Windows Agent (pag. 19)).

La tercera opcion le permite extraer los archivos de instalacidn (consulte Extraccién de los archivos
de instalacion (pag. 21)) y realizar la instalacidn local o la implementacién remota de Acronis
vmProtect 8 manualmente con la ayuda de las herramientas de instalacidn estandar. Siempre puede
escoger esta opcidn si desea gestionar o solucionar problemas de su instalacién de Virtual Appliance
/ Windows Agent sin el instalador predeterminado o si necesita instalar solo un componente en
particular sin llevar a cabo el procedimiento de instalaciéon completo.

Existen varios motivos por los cuales la implementacion de Acronis vmProtect 8 Virtual Appliance a
un servidor ESX(i) es preferible a la instalacidn de Acronis vmProtect 8 Windows Agent. Estos motivos
son:

1. Sus copias de seguridad seran sin LAN si no realiza una configuracién adicional (no tiene que
conectar el almacenamiento FC/iSCSI al equipo con Windows en donde ejecuta el agente).

2. El método de agregado en caliente utilizado por Virtual Appliance (conexién de unidades
virtuales a Virtual Appliance durante la copia de seguridad) es normalmente la forma mds rapida
posible de obtener acceso a los datos de VM para la lectura.

3. El dispositivo virtual esta liberado de posibles problemas de compatibilidad de software (como
servidores NFS de terceros u otros servicios que pueden bloguear los puertos).

4. Es mas facil mantener un dispositivo virtual y no es necesario que tenga un equipo con Windows
dedicado para el mismo. Por supuesto que es una mejor opcién si su infraestructura esta
completamente virtualizada.

5. Eldispositivo virtual es mas facil y rdpido de instalar.

La desventaja del dispositivo virtual es que la copia de seguridad consumira recursos de la CPU y
memoria del servidor ESX(i), lo que puede representar un problema para entornos con una carga
muy alta. En este caso, si posee un equipo fisico disponible para utilizar como consola para la gestion
de todas las funcionalidades de vmProtect 8, puede escoger instalar vmProtect 8 Windows Agent
localmente.



4.2.1 Instalacion de Acronis vmProtect 8 como Virtual Appliance

en un servidor ESX(i)

El software Acronis vmProtect 8 puede instalarse directamente en un servidor ESX(i). El proceso de
instalacion remota de Acronis vmProtect 8 Virtual Appliance en un servidor ESX(i) se llama
implementacion. El software para ejecutar todos los servicios necesarios de Acronis se instalara en
un equipo virtual pequefio individual en un SO personalizado especialmente (distribucidn de Linux
pequefia).

1.

Primero, lea el acuerdo de licencia de Acronis vmProtect 8, seleccione la casilla de verificacion de
aceptacion y después haga clic en Siguiente.

Especifique las credenciales de acceso del servidor ESX(i) o vCenter deseado: La direccion IP o el
nombre del servidor, su nombre de usuario y la contrasefia de acceso. Cuando haga clic en
Siguiente, el instalador comprobara automaticamente la conexion y realizara el procedimiento
de autorizacién.

Después, el instalador comprobard las versiones anteriores de Acronis vmProtect 8 o cualquier
otro software de Acronis en el servidor ESX(i) especificado. Si ya tiene instalado Acronis Virtual
Appliance y esta desactualizado, entonces el instalador le pedird actualizarlo a la Ultima versién o
crear un nuevo dispositivo virtual.

Configure el nombre de su dispositivo (equipo virtual), escoja el servidor ESX(i) y el almacén de
datos como un destino para la implementacion del software de Acronis vmProtect 8. Puede
cambiar el nombre del dispositivo o mantener el predeterminado. El nombre del dispositivo debe
ser Unico en el servidor ESX(i). Si configura vCenter y sus credenciales en el paso anterior de la
instalacién, tiene que escoger uno de los servidores ESX(i) en ese vCenter desde la
correspondiente lista desplegable. De lo contrario, no habra eleccion y vera su servidor ESX(i)
directo.

Después, seleccione el almacén de datos de ese ESX(i) especifico. Si el espacio en ese almacén de
datos no es suficiente para la instalacion, obtendrd una advertencia que le sugerird que libere
espacio en el almacén de datos seleccionado o que escoja otro. Solo puede existir un dispositivo
virtual con el nombre especificado en el almacén de datos especificado. Si el nombre del
dispositivo ya existe alli, tendrd que cambiar el nombre de su dispositivo o el almacén de datos.

Si especifica el vCenter en este paso, puede seleccionar Habilitar la integracion de vCenter con la
correspondiente casilla de verificacion.

Proporcione la informacién sobre las configuraciones de red para su dispositivo virtual. Este paso
contiene las configuraciones de red estandar como direccion IP, mascara de subred, puerta de
enlace predeterminada, configuracion del servidor DNS, etc. También puede dejar que el
dispositivo adquiera sus configuraciones de red automaticamente, que es la opcidn
predeterminada.

El siguiente paso le pide aceptar o ignorar su participacién en el programa de mejora de la
experiencia del usuario de Acronis.

Después de realizar todos los pasos obligatorios del asistente para la instalacidn, finalmente vera
la informaciéon de resumen de las operaciones de implementacién que se realizaran: los
componentes que se instalaran, el espacio necesario, la informacion de la cuenta y el destino
escogido (servidor y almacén de datos).

Después, el instalador de Acronis vmProtect 8 implementa el software del dispositivo virtual.
Vera la barra de progreso con el paso de instalacion actual indicado. Después de finalizar
completamente la implementacidn, el dispositivo se inicia automdticamente. Espere hasta que
todo el proceso haya finalizado y todo se haya verificado. Esto puede demorar varios minutos.



Si el proceso de instalacion finaliza correctamente y todos los componentes de Acronis vmProtect 8
se implementaron completamente, obtendra la pagina de “La implementacion se ha completado”.
Aqui seleccione la casilla de verificacion si desea ejecutar Acronis vmProtect 8 Web Console (se abrird
en el navegador de Internet predeterminado) para conectarse a su Acronis vmProtect 8 Virtual
Appliance recién instalado. Después, haga clic en Cerrar. La contrasefia:inicio de sesion
predeterminado para Acronis vmProtect 8 Web Console es admin:root. NOTA: es recomendable
cambiar la contrasefia después del primer inicio de sesion en la pagina Configurar->Contraseiia del
agente (para obtener mads informacién, consulte la seccidn Gestidn de la contraseiia del agente (pag.
111)). Con las credenciales predeterminadas, el inicio de sesién se realiza de forma automatica. Si
cambié la configuraciéon de la contrasefia del agente, entonces obtendra la pagina de inicio de sesidon
predeterminada al conectarse a la consola web.

Si existe cualquier problema, el dispositivo virtual (parte del cual ya se ha implementado durante la
instalacion) se eliminara de ESX(i) automaticamente. Obtendra la pagina de “No fue posible instalar
los componentes de vmProtect 8”. Aqui podra ver la informacidn resumida de los componentes que
se instalaron y los que no se instalaron. El enlace Mostrar registro abre un mensaje emergente con la
informacion detallada y el enlace Solucionar problemas abre la pagina en linea con la descripcién del
error especifico en la base de conocimientos de Acronis en http://kb.acronis.com. Si todavia asi no
puede encontrar la respuesta a cdmo solucionar este problema, pdngase en contacto con el equipo
de asistencia técnica de Acronis (pag. 115).

4.2.2 Instalacion de Acronis vmProtect 8 como Windows Agent

Si sus servidores ESX(i) de produccion estdn tan cargados que no es recomendable la ejecuciéon de los
dispositivos virtuales, considere instalar Acronis vmProtect 8 Windows Agent en un equipo fisico
fuera de la infraestructura de ESX(i).

Si su ESX(i) utiliza un almacenamiento SAN conectado, instale el agente en un equipo conectado al
mismo SAN. El agente realizara la copia de seguridad de los equipos virtuales directamente desde el
almacenamiento en vez de a través del servidor ESX(i) y LAN. Esta capacidad se llama copia de
seguridad sin LAN.
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El diagrama a continuacién ilustra una copia de seguridad basada en LAN y sin LAN. El acceso sin LAN
a los equipos virtuales esta disponible si posee canal de fibra (FC) o red de area de almacenamiento
iSCSI. Para eliminar completamente la transferencia de los datos incluidos en la copia de seguridad a
través de la LAN, almacene las copias de seguridad en un disco local del equipo del agente o en un
almacenamiento SAN conectado.

Copia de seguridad
basada en LAN

o X i

o, cj(:cg !

X- .

o '

Almacenamiento conectado Almacenamiento de VM i
directamente o conectado conectado a SAN i
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Acronis vmProtect 8 Windows Agent puede instalarse en cualquier equipo que ejecute Windows y
cumpla con los requisitos del sistema. A continuacidén encontrara una breve descripcion de los pasos
que debe realizar para completar su instalacién de Windows Agent.

1.

Primero, lea el acuerdo de licencia de Acronis vmProtect 8, seleccione la casilla de verificacion de
aceptacion y después haga clic en Siguiente.

Especifique las credenciales para los servicios de Acronis. El componente de Acronis Managed
Machine Service (responsable de la funcionalidad principal de Acronis vmProtect 8) se ejecuta
como servicio. Especifique la cuenta en la que el servicio del componente se ejecutara después
de la instalacion (esta cuenta se otorgara con permisos de “Iniciar sesion como un servicio” en el
equipo). Aqui debera proporcionar las credenciales para cualquier usuario Windows que tenga
los permisos “Inicio de sesion de forma local” en el equipo donde esté instalado el agente.
Generalmente, este wusuario puede ser cualquier cuenta de wusuario de los grupos
“Administradores”, “Usuarios avanzados” o “Usuarios”. Configure el puerto HTTPs, p. ej. el
puerto predeterminado es el 9877. Para acceder a la pagina de la consola web de Acronis
después de instalar Acronis vmProtect 8 Agent, abra el navegador web e introduzca
“https://miservidor:puerto” en la barra de direcciones del navegador.

Tenga en cuenta que para conectarse correctamente a su agente instalado a través del
navegador (consola web), el nombre de su PC local en donde Acronis vmProtect 8 esta
instalado no debe contener el simbolo de guion bajo (_). Debe proporcionar las credenciales de
cualquier usuario con privilegios de administrador en el equipo.

Seleccione como desea que se instalen los componentes, es decir, especifique la ubicacién en
donde instalar el software. El destino predeterminado para la instalacién de Acronis vmProtect 8



es la carpeta C:\Archivos de programas\Acronis o C:\Archivos de programas (x86)\Acronis. Puede
cambiar el destino al escribir el nombre de la nueva carpeta o seleccionarlo al buscarlo. Si la
carpeta no existe, se creara automaticamente en el proceso de instalacion. El boton Uso del
disco muestra el espacio de disco disponible para los diferentes volimenes en su PCy le ayuda a
escoger el disco de destino para la instalacién. Si no hay suficiente espacio libre en el volumen
seleccionado, se le pedird que libere espacio necesario o que seleccione otro volumen. Al
especificar el destino deseado, haga clic en Siguiente.

4. Lealainformacion acerca de Programa de mejora de la experiencia del usuario de Acronis, escoja
si desea participar o no y después haga clic en Siguiente. El objetivo principal del ACEP es
ayudarnos a recopilar estadisticas de los usuarios para mejorar la funcionalidad del software y el
servicio y la experiencia de los usuarios.

5. Después de realizar todos los pasos obligatorios del asistente para la instalacion, finalmente vera
la informacién de resumen de las operaciones de instalacidon que se realizaran: los componentes
gue se instalaran, el espacio necesario, la informacion de la cuenta y el destino escogido.

6. Haga clic en Instalar para comenzar el proceso. Vera la barra de progreso de instalacion de
Acronis vmProtect 8. Durante la instalacion, es posible que el Firewall de Windows le pida que
desbloquee los puertos TCP/IP. Esto es necesario para que el dispositivo funcione correctamente.
Para desbloquearlos, en el cuadro de didlogo abierto del Firewall de Windows, haga clic en el
botdn Desbloquear. Espere hasta que finalice la instalacién. Puede demorar varios minutos.

Si el proceso de instalacién finaliza correctamente y todos los componentes de Acronis vmProtect 8
se instalaron completamente, pasard a la pagina “La instalacidon se ha completado”. Aqui seleccione
la casilla de verificacion si desea ejecutar Acronis vmProtect 8 Web Console y haga clic en Cerrar.

Si el proceso de instalacion falla y todos o algunos de los componentes de Acronis vmProtect 8 por
cualquier razén no se instalaron completamente, pasara a la pagina “No fue posible instalar los
componentes de vmProtect 8”. Aqui podra ver la informacién resumida de los componentes que se
instalaron y los que no se instalaron. El enlace Mostrar registro abre una ventana emergente con la
informacidn detallada y el enlace Solucionar problemas abre la pagina en linea con la descripcién del
error especifico en la base de conocimientos de Acronis en http://kb.acronis.com. Si todavia asi no
puede encontrar la respuesta a cdmo solucionar este problema, pdngase en contacto con el equipo
de asistencia técnica de Acronis (pag. 115).

4.2.3 Extraccion de los archivos de instalacion

El paquete de instalacidon de Acronis vmProtect 8 le proporciona la opcidn de extraer los archivos de
instalacion en su PC para ejecutarlos manualmente e instalarlo con las herramientas estandar.

Haga clic en Extraccion de los archivos de instalacidén del menu principal de instalacién de Acronis
vmProtect 8. Seleccione los componentes que se guardaran como archivos de instalacion separados
en su PC:

" Los archivos AcronisESXAppliance.ovf y dos .vmdk: los archivos de instalacion para Acronis
Virtual Appliance.

= vmProtectAgent.msi: el archivo de instalacién principal para Acronis vmProtect 8 Windows
Agent.

= vmProtectExchangeBackupAgent.msi: el archivo de instalacién para Acronis vmProtect 8
Exchange Backup Agent. Este agente puede instalarse dentro del SO invitado en donde estd
habilitado el control de cuentas de usuario (UAC). Esta disefiado para superar las limitaciones del
UAC para permitir las opciones de vmProtect 8 Exchange Backup. Al instalarse, el servicio de
Acronis vmProtect 8 Exchange Backup Agent proporciona el canal de comunicacién con Acronis
vmProtect 8 Agent.
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Especifique la ubicacidn en la que desea extraer sus archivos y después haga clic en Extraer. El botdn
de Uso del disco muestra el espacio de disco disponible para los diferentes volimenes en su PCy le
ayuda a escoger el disco de destino para la instalacion.

Cierre el didlogo cuando haya finalizado el proceso de extraccién.

4.2.4 Configuracion de los ajustes de conexion del servidor ESX(i)

Para obtener informacién detallada sobre los ajustes y la configuracién de las credenciales de
conexién del servidor ESX(i), consulte la seccion Gestidn de los servidores ESX(i) (pag. 106).

4.2.5 Utilizacion de un almacenamiento conectado localmente

Puede conectar un disco adicional a Agent for ESX(i) (Virtual Appliance) para que el agente pueda
realizar la copia de seguridad a este almacenamiento conectado localmente. Dicha copia de
seguridad normalmente es mas rapida que la copia de seguridad a través de LAN y no consume el
ancho de banda de la red. Le recomendamos especificar este método cuando un Unico dispositivo
virtual gestiona todo el entorno virtual que reside en un almacenamiento SAN conectado.

Puede afiadir el almacenamiento a un agente que ya esta funcionando o al importar el agente de una
plantilla OVF.

Para conectar un almacenamiento a un agente que ya esta trabajando

1. En el inventario de VMware vSphere, haga clic con el botén derecho en Agent for ESX(i) (Virtual
Appliance).

2. Afada el disco al editar los ajustes del equipo virtual. El tamafio del disco debe ser de al menos
10 GB.

Tenga cuidado al afadir un disco ya existente. Una vez creado el almacenamiento, todos los
datos incluidos previamente en este disco se perderan.

3. Vaya a la consola del dispositivo virtual. El enlace Crear almacenamiento estara disponible en la
parte inferior de la pantalla. Si no lo esta, haga clic en Actualizar.

4. Haga clic en el enlace Crear almacenamiento, seleccione el disco y especifique una etiqueta para
el mismo.

Detalles. La longitud de la etiqueta esta limitada a 16 caracteres debido a las restricciones del
sistema de archivos.

Para seleccionar un almacenamiento conectado localmente como el destino de la copia de
seguridad

Al crear una tarea de copia de seguridad, expanda el elemento Carpetas locales y escoja la unidad de
almacenamiento conectada localmente, por ejemplo D:\.

El mismo procedimiento se aplica a la recuperacién de archivos y demas operaciones con las copias
de seguridad.

4.3 Desinstalacion de Acronis vmProtect 8

Para desinstalar Acronis vmProtect 8 Windows Agent, utilice la herramienta predeterminada Agregar
o quitar programas de Windows.



Para desinstalar Acronis vmProtect 8 Virtual Appliance, debe eliminar manualmente el equipo virtual
con el dispositivo virtual desde el servidor ESX(i) con su cliente VMware Infrastructure.



5 Como empezar

Una vez que haya instalado Acronis vmProtect 8 o implementado Acronis vmProtect 8 Virtual
Appliance, puede ejecutar Acronis vmProtect 8 Web Console. La consola web se abrira en el
navegador de Internet predeterminado.

Tenga en cuenta que el servidor web de Acronis vmProtect 8 (instalado en el lado del agente), que le
proporciona la interfaz de usuario, utiliza certificados autofirmados. Como resultado, es posible que
reciba el mensaje de error “Existe un problema con el certificado de seguridad del sitio web” al
conectar Acronis Agent con su navegador de Internet. Para evitar este mensaje, debe anadir este
certificado autofirmado a la lista de certificados de confianza. Las instrucciones exactas dependen del
navegador de Internet que esté utilizando. Puede consultar la ayuda del navegador para obtener mas
informacién.

a] Existe un problema con el certificado de seguridad de este sitio web.
-

1%

El certificado de seguridad de este sitio web no fue emitido por una entidad de certificacién de confianza.

Los problemas con los certificados de seguridad pueden indicar un intento de engafiarle o de interceptar
cualguier dato enviado al servidor.

Le recomendamos tue cierre esta pagina web y no vaya a este sitio web.
& Haga clic agui para cerrar esta pagina web.

B Vaya a este sitio web (no recomendada).

® Més informacion

Mensaje de error de certificado

Una vez que la consola web se abra en el navegador de Internet, aparecera una pantalla de inicio de
sesion en donde debe proporcionar las credenciales de usuario para Acronis vmProtect 8. En caso de
una instalacion basada en un dispositivo virtual, el inicio de sesidn:contrasena predeterminado es
admin:root. En caso de una instalaciéon basada en un agente de Windows, debe proporcionar las
credenciales de cualquier usuario de Windows que posea permisos de "Administrador" en el equipo
en donde esta instalado el agente. El usuario también debe poseer privilegios de “Iniciar sesién de
forma local”, “Acceder a este equipo a través de la red” y “Registrar como trabajo por lotes”. Estos
privilegios pueden comprobarse en Inicio->Ejecutar->secpol.msc->Configuracion de
seguridad->Directivas locales->Asignacion de derechos de usuario.
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Iniciar sesidn
Pagina de inicio de sesidon

Después de iniciar sesién en Acronis vmProtect 8, vera una pantalla de bienvenida junto con el Inicio
rapido del panel de control. Los tres botones de esta seccion le daran una pista sobre con qué
comenzar:

= Antes que nada, para realizar la primera tarea de copia de seguridad de los equipos virtuales,
debe ir a la seccidn Servidor ESX(i) (pdg. 106) y especificar la direccion IP / nombre de servidor
y las credenciales para el vCenter o el servidor ESX(i) individual en donde se estan ejecutando
estos equipos.

= Configurar un servidor ESX(i) no lo enlazard automaticamente a las licencias. Por lo tanto, debe ir
a la pagina Licencias (pag. 103) para configurar sus licencias.

= Después de configurar sus servidores ESX(i) debe ejecutar el Asistente para la nueva tarea de
copia de seguridad (pag. 33), que lo guiard por los pasos para el proceso de copia de seguridad.

5.1 Gestion del panel de control

Después de instalar y ejecutar Acronis vmProtect 8 (es decir, conectarlo al componente Acronis
vmProtect 8 Agent a través de la consola basada en la Web), aparece la pantalla principal del panel
de control. Inicialmente, el panel de control contiene 2 secciones: la seccidn Inicio rapido y la seccién
Equipos virtuales, que presentan informacién general acerca de sus vCenter, servidores ESX(i), la
cantidad de equipos gestionados en los servidores ESX(i) y la cantidad de equipos virtuales
montados. La vista del Panel de control cambiara de la vista inicial (Inicio rapido) después de haber
creado una tarea de copia de seguridad. Como resultado de este cambio, la seccién Inicio rapido
desaparecerd y las secciones adicionales (descritas a continuacion) se afiadiran.

El drea del espacio de trabajo principal del panel de control de Acronis vmProtect 8 muestra un
resumen de todas las tareas ejecutdndose actualmente o los detalles de las tareas finalizadas, si no
existen tareas en ejecucion. El panel de control estd disefiado para ser el entorno mas facil de usar
para presentar la informacidn de resumen sobre el estado actual de sus tareas de copia de seguridad,
restauracion y demas tareas. Utiliza codificacion por colores para las tareas realizadas correctamente
y fallidas. Como el panel de control define todas las acciones que puede realizar con Acronis
vmProtect 8, es una herramienta muy util para tomar decisiones operativas rapidas.

Puede cambiar al panel de control al hacer clic en el logotipo principal de Acronis vmProtect 8 en la
esquina superior izquierda o al hacer clic en el botdn Inicio en el menu principal. Cualquier grupo en
el panel de control, excepto Alertas, puede ocultarse en la bandeja con el correspondiente icono de
minimizar.



Tareas

La seccién Tareas presenta la informacidn resumida de las tareas actuales que se estan ejecutando o
sobre la Ultima tarea finalizada cuando no hay tareas en ejecucion. La barra de progreso muestra el
porcentaje completado de las tareas de copia de seguridad/restauracién, el nombre de la tarea, el
tiempo restante y la velocidad actual. Desde el bloque de Tareas del panel de control, puede abrir
directamente el registro de las tareas, detener la tarea o cambiar a la pagina Tareas (Ver->Tareas).

Estadisticas de tareas

La seccion Estadisticas de tareas muestra informacién resumida sobre las ejecuciones de las tareas
de copia de seguridad/restauracion. La informacidn en un diagrama se presenta visualmente para
una percepcion y un andlisis rapido y facil. Las tareas correctas se marcan en verde. Las tareas que no
se realizaron se marcan en rojo. Las tareas finalizadas con advertencias se marcan en amarillo. Puede
ver los porcentajes de las tareas y obtener las estadisticas detalladas durante un cierto tiempo al
apuntar en el diagrama correspondiente. También puede cambiar la vista de estadisticas al hacer clic
en Cada hora, Diariamente o Semanalmente.

Equipos virtuales

La seccién Equipos virtuales muestra los nombres de los servidores y clisteres (vCenter) y
proporciona la cantidad total de VM que se estan ejecutando en los servidores ESX(i), asi como la
cantidad de equipos virtuales montados (consulte la seccion VM montados (pdg. 98) de esta Guia
del usuario).

Ubicaciones

La seccién Ubicaciones muestra las estadisticas totales para el estado de sus ubicaciones de la copia
de seguridad. Muestra el nimero de copias de seguridad, la informacién acerca del Espacio ocupado,
Espacio ocupado por otros y Espacio libre (en megabytes/gigabytes y porcentajes). El Espacio
ocupado es el espacio ocupado por las copias de seguridad de Acronis. El Espacio ocupado por otros
es el espacio ocupado por los datos que no se encuentran en el archivo de copia de seguridad. Las
estadisticas del Espacio libre estan disponibles solo para las ubicaciones que son compatibles con la
recuperacion de su valor (por ejemplo, no habrd dicho campo para las ubicaciones FTP). Ademas,
desde la seccion Ubicaciones, puede cambiar directamente a la vista Puntos de recuperacion al
hacer clic en el enlace a continuacién.

5.2 Utilizacion de Web Console

5.2.1 Pestanas de la cinta

El menu de cinta en la parte superior de la pantalla le permite gestionar el software y realizar todas
las funciones operativas. Las funciones basicas de Acronis vmProtect 8 disponibles en el menu
superior se describen en las siguientes secciones.

Existen tres pestafias principales en el menu de cinta de Acronis vmProtect 8: Pestafia Acciones,
pestafia Ver y pestafia Configurar. La cuarta pestafia adicional de Acronis aparece dinamicamente
segln la operacion de Ver o Configurar seleccionada por el usuario.

Vista Panel de control

El botdn Inicio que siempre aparece en la barra de cinta lleva a la vista Panel de control. La
configuracién del Panel de control se describe en la seccidn “Gestidon del panel de control” (pag.
25).



1) Pestana Acciones

La primera pestafia, Acciones, contiene las funciones bdsicas de Acronis vmProtect 8 y permite
comenzar las siguientes tareas basicas.

a. Tarea de Copia de seguridad

Este es el botdn Copia de seguridad, que ejecuta el asistente para la nueva tarea de copia de
seguridad. La configuracién del asistente se describe en la seccién “Creaciéon de una copia de
seguridad de equipos virtuales” (pag. 33).

b. Tarea de Replicacion

Este es el boton Replicacion, que ejecuta el asistente para la nueva tarea de replicacion. La
configuracion del asistente se describe en la seccidon “Nueva tarea de replicacién” (pag. 48).

c. Tarea de Restauracion

Este es el botdn Restauracidn, que ejecuta el asistente para la nueva tarea de restauracion. La
configuracion del asistente se describe en la seccion “Restauracién de una copia de seguridad de
equipos virtuales” (pag. 56).

d. Tarea de Recuperacion Exchange

Este es el botén Recuperacion Exchange, que ejecuta el asistente para extraer los elementos de
Exchange Server. La configuracion del asistente se describe en la secciéon “Extraccion de la copia de
seguridad de Exchange Server” (pag. 64).

e. Ejecutar equipo virtual desde la tarea de copia de seguridad

Este es el botdn Ejecutar equipo virtual desde la tarea de copia de seguridad, que activa el Asistente
para la ejecucién del equipo virtual después de la copia de seguridad. La configuracién del asistente
se describe en la seccién “Ejecucidn del equipo virtual desde la copia de seguridad” (pag. 70).

f. Tarea de recuperacion de archivos

Este es el botdn Recuperacion de archivos, que ejecuta el asistente para la recuperacion de archivos.
La configuracion del asistente se describe en la secciéon “Recuperacion de archivos” (pag. 75).

g. Tarea de validacion

Este es el botdn Validar, que inicia la nueva tarea de validacion. La tarea de validacién se describe en
la seccion “Validacion de la copia de seguridad” (pag. 96).

h. Tarea de copia de seguridad de la configuracion de ESXi

Este es el botdn Copia de seguridad de la configuracion de ESXi, que ejecuta el asistente para la
nueva tarea de copia de seguridad de ESXi. La configuracion del asistente se describe en la seccidn
“Recuperacion de cero de los servidores ESXi” (pag. 79).

2) Pestaria Ver

La segunda pestaia Ver contiene las vistas de los datos bdsicos de Acronis vmProtect 8 y permite una
navegacion e intercambio rdpido entre las vistas basicas.

a. Vista Tareas

Este es el enlace a la vista Tareas. La gestién de las tareas se describe en la secciéon “Gestién de
tareas” (pag. 85).



b. Vista Puntos de recuperacién

Este es el enlace a la vista Puntos de recuperacion. La gestion de los Puntos de recuperacion se
describe en la seccidén “Gestion de los puntos de recuperacion” (pag. 90).

c. Vista Réplicas

Este es el enlace a la vista Réplicas. La gestidn de los equipos virtuales replicados se describe en la
seccidn “Gestidn de equipos virtuales replicados” (pag. 51).

d. Vista de VM montados

Este es el enlace a la vista VM montados. La administracion de equipos virtuales montados se
describe en la seccién Gestion de VM montados (pag. 98).

e. Vista Mostrar registros

Este es el enlace a la vista Mostrar registros. La gestion de los registros se describe en la seccidon
“Gestidn de registros” (pag. 100).

3) Pestaiia Configurar

La tercera pestaia Configurar contiene las herramientas basicas para la configuraciéon de Acronis
vmProtect 8 y permite especificar la configuraciéon predeterminada para las operaciones bdasicas de
copia de seguridad/restauracion, asi como otros ajustes.

a. Servidores ESX(i)

Este es el enlace a la pagina de gestion de servidores ESX(i). La gestion de los servidores ESX(i) se
describe en la seccidén “Gestion de servidores ESX(i)” (pdg. 106).

b. Licencias

Este es el enlace a la pagina de gestion de Licencias. La gestion de las licencias se describe en la
seccion “Gestion de licencias” (pag. 103).

c. Configuracion

La configuracién de la Suscripcion de copia de seguridad en linea y el Proxy de la copia de seguridad
estan disponibles en la cinta. Por ejemplo, si su conexidn a Internet utiliza un servidor proxy, puede
realizar todas las configuraciones necesarias aqui.

También existen dos enlaces a la Configuracion de la copia de seguridad y la Configuraciéon de
restauracion predeterminadas en la pestafia Configurar. Estas configuraciones de copia de
seguridad/restauracion, asi como otras configuraciones, se describen en detalle en la seccidn
“Gestidén de la configuracién” (pag. 110).

Haga clic en el botén Configuracion de la copia de seguridad o Configuraciéon de restauracion para
abrir la pagina de configuracién de la copia de seguridad/restauracion, en donde puede configurar
los valores predeterminados para las tareas de copia de seguridad/restauracion.

4) Pestaia dinamica vmProtect 8

Esta es la pestafia dindamica que aparece en la cinta y cambia seglun la acciéon seleccionada
actualmente de las pestafia Ver. La pestafia dinamica muestra los botones que son especificos a las
acciones de la pestafia Ver actual.



a. Ver -> Puntos de recuperacion

Cuando esta seleccionada la vista Puntos de recuperacion, la pestafia Puntos de recuperacién
aparece en el menu de cinta. La pagina de gestidn de los Puntos de recuperacién se describe en la
seccion “Gestion de los puntos de recuperacién” (pag. 90).

b. Ver -> Réplicas

Cuando esta seleccionada la vista Réplicas, la pestafia Réplicas aparece en el menu de cinta. La
pagina de gestion de réplicas se describe en la seccidn “Gestidn de réplicas” (pag. 48).

d. Vista -> EV montados

Cuando se selecciona la vista VM montados, aparece la pestafia VM montados en el menu de cinta.
La pagina de Equipos virtuales montados se describe en la seccién “Gestion de VM montados” (pag.
98).

d. Ver -> Mostrar los registros

Cuando esta seleccionada la vista Mostrar registros, la pestafa Registros aparece en el menu de
cinta. La pagina de gestion de Registros se describe en la seccion “Gestidn de registros” (pag. 100).

5.2.2 Enlace de cierre de sesion

En la esquina superior derecha de Acronis vmProtect 8 puede ver el nombre de usuario actual y el
botdn Cerrar sesion para salir del programa o volver a entrar con otro nombre de usuario.



6 Integracion de vCenter

La principal herramienta para gestionar la infraestructura virtual de vSphere es el cliente VMware
vSphere. A pesar de que el cliente VMware vSphere no proporciona una funcionalidad de copia de
seguridad/restauracion nativa, no siempre es conveniente ejecutar otra herramienta para gestionar
estas importantes operaciones. Acronis vmProtect 8 presenta la migracidon de vCenter, que permite
la funcionalidad de copia de seguridad y restauracion basica directamente desde el cliente VMware
vSphere sin tener que ejecutar la interfaz web de Acronis vmProtect 8.

La integracion con vCenter solo es posible si existe un vCenter registrado en Acronis vmProtect 8
Agent. Sin un vCenter registrado, la integracion no es posible. Ademas, la integracion se deshabilita
automaticamente cuando un vCenter se quita de la configuracién de vmProtect 8 Agent.

La integracidon de Acronis vmProtect 8 con vCenter puede habilitarse y deshabilitarse manualmente
desde la interfaz web de vmProtect 8 y el administrador de complementos de vCenter. Para poder
habilitar la integracion de vCenter, vaya a Configurar->Servidores ESX(i) y seleccione la casilla de
verificacion Habilitar la integracion de vCenter al afiadir un nuevo vCenter, o haga clic en Habilitar la
integracion de vCenter. Para deshabilitar la funcion, haga clic en Deshabilitar integracion de
vCenter. La pantalla de inicio de sesién de Acronis vmProtect 8 muestra la direccidn IP del agente en
donde se habilité la integracion.

La integracidn esta disponible en Inventario->Soluciones y aplicaciones->Acronis vmProtect 8.0 para
clientes de vSphere conectados a vCenter.

vmProtect 8
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Como funciona la integracion de vCenter

La integracién de vCenter le permite crear tareas de copia de seguridad, restauracién, replicacion,
etc. y ver su progreso directamente en la interfaz de VMware vSphere.

Seleccione cualquier equipo virtual, vApp/grupo de recursos o servidor ESX(i)/cluster en la lista de
arbol de VMware vSphere. Haga clic con el botdn secundario en el elemento para abrir el menu



contextual. El menu contextual contiene las opciones de copia de seguridad de Acronis vmProtect 8
y restauracion de Acronis vmProtect 8. Escoger una de estas opciones hace que se abra el mensaje
emergente de Acronis que activa el asistente para la copia de seguridad/restauracion, que le ayudara
a crear una tarea de copia de seguridad/restauracion e implementarla inmediatamente.

El aspecto de los asistentes para la copia de seguridad/restauracion (incluyendo la configuracion de
copia de seguridad/restauracién) en la interfaz VMware vSphere es exactamente igual al de Acronis
vmProtect 8.

El asistente para la nueva tarea de copia de seguridad estandar consta de 4 pasos que se explican en
detalle en la seccion Creacidn de una copia de seguridad de equipos virtuales (pdg. 33). El primer
paso del asistente en el mensaje emergente de la copia de seguridad de Acronis de VMware vSphere
estara completado con el EV del que hizo clic con el botén secundario; sin embargo, puede cambiar
esta seleccidn predeterminada.
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@ B 172.20.33.14 = B 172.20.33.218
@ B 172.20.33.219 B w2k3_with tools
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Integracion de vCenter, Nueva tarea de copia de seguridad, paso 1

El asistente para la nueva tarea de restauracidon estandar consta de 3 pasos que se explican en
detalle en la seccidn Restauracién de una copia de seguridad de equipos virtuales (pdg. 56). El
primer paso del asistente en el mensaje emergente de la restauracion de Acronis de VMware
vSphere estard completado con el EV donde hizo clic con el botén secundario. Se seleccionara el
ultimo punto de recuperacion disponible en la primera Ubicacién reciente encontrada.
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Integracidn de vCenter, Nueva tarea de restauracién, paso 1

Tenga en cuenta que no es posible realizar operaciones con las carpetas en la vista VM y plantillas
del cliente vSphere. En este caso obtendra los elementos del menu contextual de Acronis solo para
los equipos virtuales.

Tenga en cuenta que la integracion de vCenter estd gestionada por un vmProtect 8 Agent en
particular. Por lo tanto, si el agente no es accesible desde el lado de vCenter, la funcionalidad
disponible desde los menus contextuales no funcionara correctamente.

Sincronizaciéon de VMware vSphere y Acronis vmProtect 8

Con la integracién de VCenter habilitada, todas las operaciones realizadas en el cliente de VMware
vSphere se duplican en la interfaz principal de Acronis vmProtect 8. Estas operaciones sincronizadas
son: nuevas tareas y progreso de las tarea. La seccién Tareas recientes muestra el progreso de las
tareas de copia de seguridad/restauracidn/etc. ejecutadas a través del menu contextual en el cliente
VMware vSphere. Ademads, al realizar una copia de seguridad o restauracion desde una nueva
ubicacidon a través de la opciéon del mend contextual en el cliente de VMware vSphere, las
ubicaciones recientes en vmProtect 8 también se actualizan.

De manera similar, todas las tareas de copia de seguridad/restauracidn/etc. realizadas por Acronis
vmProtect 8 se registran como Tareas en el cliente VMware vSphere.

32 Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2013



7 Creacion de una copia de seguridad de
equipos virtuales

Haga clic en Crear tarea de copia de seguridad en el Inicio rapido del Panel de control o haga clic en
Copia de seguridad en el pestafia Acciones del menu principal para crear una nueva tarea de copia
de seguridad. El Asistente para la nueva tarea de copia de seguridad se abre en el espacio de trabajo
principal y le pide que proporcione la informacidén necesaria y realice todos los ajustes necesarios
para la nueva tarea de creacién de la copia de seguridad. El asistente consta de cuatro pasos
consecutivos que aparecen en la misma area:

= Seleccione los VM de los que desea realizar una copia de seguridad.
®  Cuando realizar la copia de seguridad.
= En ddnde realizar la copia de seguridad.

=  Cémo crear la copia de seguridad.

Estos cuatro pasos del asistente y sus opciones se describen a continuacién.

7.1 Seleccion de los VM para realizar copias de seguridad

En el primer paso, debe seleccionar los equipos virtuales (o vApps) de los que desea realizar la copia
de seguridad. El lado izquierdo muestra todos los servidores ESX(i)/vCenter gestionados por Acronis
vmProtect 8 Agent con la lista de sus equipos virtuales. Si en esta lista no ve el equipo virtual exacto
del que desea realizar la copia de seguridad, aseglrese de haber afiadido el servidor ESX(i)
correspondiente en la pagina Configurar->Servidores ESX(i).

La seleccion de los equipos virtuales (o vApps) se realiza al mover los equipos desde la izquierda del
control de mariposa al derecho con los botones > y <. La lista de la derecha muestra todos los
equipos virtuales seleccionados para la copia de seguridad. El botdn > se utiliza para afiadir el equipo
virtual a esta lista de copia de seguridad y el botdn < se utiliza para eliminar el equipo virtual de esta
lista.

.........
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Asistente para la nueva tarea de la copia de seguridad, paso 1 "Seleccionar el VM para realizar la copia de
seguridad"



Puede realizar la copia de seguridad de grupos dindmicos de equipos al seleccionar la unidad de nivel
superior (p. ej. el servidor ESX(i) o la carpeta de equipos virtuales) en el arbol y moverlos a la lista de
la derecha con el mismo botdn >. Como resultado, todos los equipos que se estén ejecutando en este
grupo se incluiran automaticamente en la lista de copia de seguridad. Ademas, la tarea actual de
copia de seguridad incluird automaticamente en la copia de seguridad a cualquier equipo nuevo
creado en este grupo.

También puede realizar copias de seguridad de réplicas de VM (consulte la seccidén Replicacion (pag.
48)). Para eso, haga clic en el botéon mostrar réplicas arriba de la lista de VM y seleccione la réplica
de VM de la que desea hacer una copia de seguridad. Tenga en cuenta que no se recomienda realizar
una replicacion y copias de seguridad de la réplica de VM al mismo tiempo. Sea cuidadoso al
configurar las planificaciones.

Después de haber seleccionado los equipos virtuales para incluir en la copia de seguridad, haga clic
en Siguiente para finalizar el primer paso y continuar.

7.2 Cuando realizar copias de seguridad

En el segundo paso del Asistente para la creacién de la tarea de copia de seguridad, debe definir Ia
programacion de la copia de seguridad de los datos de sus equipos virtuales. Existen dos opciones
disponibles: programar su copia de seguridad y crear una tarea de copia de seguridad de una vez
(“No programar, ejecutar a demanda”). El valor predeterminado es “Crear copia de seguridad cada 1
semana el Dom, Lun, Mar, Miér, Jue, Vie, Sdb a las 12:00:00”. Aqui puede cambiar el valor
predeterminado o seleccionar “No programar, ejecutar a demanda” que significa que la tarea de
copia de seguridad no se ejecutara segun una programacion. Comenzara justo después de la creacion
de la tarea de copia de seguridad o puede ejecutarse manualmente desde la vista Tareas.

Configure la programacion de con qué frecuencia realizar la copia de seguridad de sus datos. Acronis
vmProtect 8 permite la programacion y ejecucién semanal en los sistemas operativos Windows y
Linux.

En el drea Programar, seleccione el parametro apropiado de la siguiente manera: Cada: <...>
semana(s) el: <...>.

Especifique una cantidad de semanas y los dias en los que desea que se ejecute la tarea. Por ejemplo:
con la configuracién Cada 2 semana(s) el Lun, la tarea se realizara cada dos lunes.

En el area Durante el dia ejecutar la tarea..., seleccione una de las siguientes opciones: Una vez a las:
<...> o Cada:<...>Desde las: <...> Hasta las: <...>.

Para la opcién Una vez a las: <...>, establezca la hora en la cual se ejecutara la tarea una vez.

Para la opcion Cada: <...> Desde las: <...> Hasta las: <...>, establezca la cantidad de veces que se
ejecutard la tarea durante el intervalo especificado. Por ejemplo: si establece la programacion de la
tarea como Cada 1 hora Desde las 10:00:00 hasta las 22:00:00, la tarea se llevara a cabo 12 veces
desde las 10:00 hasta las 22:00 durante un dia.

Veamos otros ejemplos de programacion.

Programacion “Un dia de la semana”

Esta es una programaciéon muy utilizada para la copia de seguridad. Si necesitamos ejecutar la tarea
de copia de seguridad todos los viernes a las 22:00, los pardmetros se deben configurar de la
siguiente manera:



1. Cada: 1semanal(s) los: Vier.
2. Unavezalas: 22:00:00

Programacion “Dias habiles”

Ejecutar la tarea todas las semanas los dias habiles: de lunes a viernes. Durante un dia habil, la tarea
se inicia solo una vez a las 21:00. Los parametros de programacion se establecen de la siguiente
manera:

1. Cada: 1 semana(s) los: <Dias habiles>. Al seleccionar la casilla de verificacion Dias habiles se
marcaran automaticamente las casillas de verificacion correspondientes (Lun, Mar, Miér, Jue y Vier)
y las demds quedaran como estan.

2. Unavez alas: 09:00:00 PM.

Después de establecer la programacion de su copia de seguridad de “Cuando realizar la copia de
seguridad”, haga clic en Siguiente para pasar al Ultimo paso del asistente.

7.3 Donde realizar copias de seguridad

En el tercer paso debe definir la ubicacién para su archivo comprimido de copia de seguridad.
Seleccione una ubicacién al hacer clic en el botdn Examinar. Vera una ventana emergente con las
opciones de exploraciéon en donde puede definir o cambiar la ruta o establecer el nombre del archivo
comprimido. Desde la lista de ubicaciones recientes, puede seleccionar una de las ubicaciones que se
utilizoé anteriormente o configurar una nueva.

Acronis
,\ Acciones Vista Configurar % <autotest> (¢ Cerrar sesidn
Y i W B w5 B & i)
Inicio Crear copia Replicacian Restauracion Recuperacion Eecutar EV Recuperacion Validar Copia de seguridad de la
de seguridad Exchange desde la copia de seguridad de archivos configuracidn de ESXi
Nueva tarea de copia de seguridad en 4 pas
= Paso 1 Seleccione los VM para realizar copias de seguridad  Mostrar detalles
VM (1): M 3.1
75| Paso 2 Cuando desea realizar la copia de seguridad  Mostrar detalles

No se espedfic una programacion

Paso 3 Ddnde desea realizar la copia de seguridad
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Asistente para la tarea de copia de seguridad, paso 3 “Ddnde realizar copias de seguridad”

El campo Nombre del archivo comprimido muestra el nombre del archivo comprimido seleccionado
en el mensaje emergente Examinar.



El lateral izquierdo del mensaje emergente Examinar muestra la lista de:

= Almacenamientos de copias de seguridad en linea.
= Ubicaciones recientes.

= Carpetas locales.

®  (Carpetas de red.

= Servidores FTP.

= Servidores SFTP.

Si su vmProtect 8 Agent no dispone de licencias anadidas, la Unica posibilidad para el destino de la
copia de seguridad es Acronis Online Backup Storage.

Escoja uno de los tipos de ubicacion de la copia de seguridad del arbol de exploracidn en el lateral
izquierdo. Si la ubicacidon seleccionada necesita autenticacion (almacenamiento de la copia de
seguridad en linea, carpetas en red o servidores FTP/SFTP), primero vera el cuadro de didlogo para
introducir sus credenciales en el panel derecho. Después de iniciar sesidon correctamente, este panel
muestra el contenido de la ubicacién seleccionada, es decir, los archivos comprimidos dentro de esta
ubicacion.

Tenga en cuenta que es posible que Acronis vmProtect 8 Online Backup Storage no esté disponible en su region.
Para obtener mds informacion, visite http://www.acronis.es/my/backup-recovery-online/ .

Tenga en cuenta que para que una copia de seguridad se realice correctamente en un servidor
FTP/SFTP, debe tener los permisos de eliminacidn asignados al archivo o la carpeta correspondiente
en ese servidor.

En vez de examinar la ubicacién en el arbol, puede introducir manualmente la ruta en el campo
correspondiente Ubicacion y hacer clic en el botdn Ir para explorar esta ubicacién. En este caso, verd
el mismo didlogo de autenticacion en el panel derecho en donde se le pedira que introduzca su inicio
de sesidn y contrasefia.

Introduzca el valor de nombre del archivo comprimido en el campo correspondiente Nombre del
archivo comprimido a continuacion. Tenga en cuenta que no es recomendable tener mds de una
tarea de copia de seguridad escribiendo datos en el mismo archivo comprimido. Las normas de
retencién aplicadas al archivo comprimido por diferentes tareas de copia de seguridad pueden
generar un resultado impredecible.

Seleccione el tipo de archivo comprimido para la nueva copia de seguridad. Acronis vmProtect 8
puede guardar sus datos de copia de seguridad con uno de los dos tipos basicos de archivos
comprimidos: archivo comprimido estandar (modo heredado) o archivo comprimido siempre
incremental.

Seleccione la opcidon Guardar cada copia de seguridad en archivos separados para archivo
comprimido heredado (consulte la seccion “Esquema de copias de seguridad multiples” (modo
heredado) (pag. 10)). O seleccione la opcidon Guardar todas las copias de seguridad en un archivo
(recomendado). Esto significa que el archivo comprimido tendra el nuevo formato mejorado
“Siempre incremental” (consulte la seccion “Esquema de copias de seguridad de archivo unico”
(modo siempre incremental) (pdg. 11)).

En caso de editar la tarea de copia de seguridad existente o seleccionar un archivo comprimido
existente para la ubicacién de la copia de seguridad, esta configuracién no se muestra.

Seleccione la casilla de verificacidon Eliminar automaticamente las copias de seguridad antiguas para
definir las normas de retencidon para la gestién de las copias de seguridad dentro del archivo


http://www.acronis.es/my/backup-recovery-online/

comprimido. La disponibilidad de las opciones depende de la configuracién de programacion del paso
anterior (seccion “Cudndo realizar la copia de seguridad”) y del formato de archivo seleccionado. Por
ejemplo, el esquema de limpieza Abuelo-padre-hijo (GFS) no estara disponible para la tarea de copia
de seguridad sin programar. Crear copias de seguridad completas cada: <...> no estara disponible
para la opcidn "Guardar todas las copias de seguridad en un archivo" (ya que las copias de seguridad
completas no tienen sentido para el formato de archivo comprimido siempre incremental). A
continuacién encontrara una descripcién de cada norma de retencion.

1. No especificadas

Si no se especifican las normas de retencidn, no se realizara la gestién de las copias de seguridad
programadas, es decir, todas las copias de seguridad se almacenaran dentro del archivo comprimido
indefinidamente.

2. Esquema de limpieza simple

La seleccidon del esquema de limpieza simple le permite mantener cierto nimero de copias de
seguridad dentro del archivo comprimido durante cierto periodo.
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Programe la copia de seguridad: Crear copia de sequridad cada 1 semana(s) el Lun, Mar, Miér, Jue, Vier, 5ab, Dom alas 12:00:00.

Paso 3 Dénde desea realizar la copia de seguridad
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Siguiente
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La segunda opcidn le permite realizar la limpieza del archivo comprimido si la cantidad de copias de
seguridad excede <...>. Nuevamente, si establece este nimero en 1, entonces para el modo Archivo
comprimido siempre incremental se creara una copia de seguridad completa sintética, es decir, la
copia de seguridad incremental que eliminard el contenido viejo innecesario de los puntos de
recuperacion después de finalizar la copia de seguridad. Si el numero de retencidon de archivos
comprimidos es superior a 1, entonces la limpieza se lleva a cabo segun el modo archivo comprimido
siempre incremental (consulte la seccion “Esquema de copia de seguridad (Siempre incremental)”
(pdg. 11)de este Manual del usuario para obtener mds informacion).



3. Esquema de limpieza GFS

Este es un esquema de limpieza “Abuelo-padre-hijo” comin que le permite mantener un cierto
numero de copias de seguridad diarias, semanales y mensuales. Indique cudntas copias de seguridad
diarias, semanales y mensuales necesita mantener. Todas las copias de seguridad realizadas durante
un dia se consideraran “diarias” y se eliminaran cuando llegue la fecha de vencimiento. La misma
regla se aplica a las copias de seguridad "semanales".

Acronis
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[Z5] Paso 2 Cuando desea realizar la copia de seguridad  Mostrar detalles

Programe la copia de seguridad: Crear copia de seguridad cada 1 semana(s) &l Lun, Mar, Miér, Jue, Vier, S&b, Dom a las 12:00:00.

Paso 3 Donde desea realizar la copia de seguridad

Eijs Ubicaciones Ubicacién: [172.30.38. 19wauitay || Examinar
redentes o examine
nuevas ubicaciones o el Nombre del archivo: [Archive(1) |
archive comprimido @

~ | Tipo de copia de seguridad — Guardsr fodss [3s copias de seguridad en un archive

| Eliminar automaticamente las copias de seguridad antigua!
" Esquema simple de impieza Mantener copias de sequridad

e e
=

[5_1Z] vieriament=
~

[112] semanaimente

2| Mensusimente copias de sequridad

[¥ Mo eliminar nunca la iltima copia de seguridad restante

@ Esquema de limpieza GFS

"] Copiar la copia de seguridad en una ubicacién secundaria

Siguiente
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Tenga en cuenta que las normas de retencidn se aplican solo antes de la ejecucién de la tarea de
copia de seguridad. La razén de esto es que con el archivo comprimido siempre incremental no existe
la necesidad de eliminar los puntos de recuperacién después de la copia de seguridad porque no
libera espacio de disco. Si después de realizar la copia de seguridad existen nuevos puntos de
recuperacion en exceso que deben eliminarse seglin las normas de retencidon configuradas, se
eliminaran en la préxima copia de seguridad. Por ejemplo, si configura las normas de retencién para
Eliminar las copias de seguridad y los archivos comprimidos si sus Copias de seguridad son
anteriores a 3 dias o la Cantidad de copias de seguridad en el archivo comprimido supera las 3, en
realidad se almacenaran hasta 4 copias de seguridad en el archivo comprimido y no 3.

Tenga en cuenta que al menos una copia de seguridad siempre permanecerd intacta dentro del
archivo comprimido, incluso si esta copia de seguridad estd sujeta a la eliminacién segun se
especifica en las normas de retencién. Este disefio le garantiza que siempre tiene al menos una copia
de seguridad disponible para su recuperacién en el archivo comprimido. Esto sera asi a menos que
desmarque la casilla de verificacion "Nunca eliminar la ultima copia de seguridad restante"



(seleccionada de manera predeterminada) que define el comportamiento del programa cuando solo
gueda un Unico punto de recuperacién valido y esta programado para eliminarse. Este puede ser el
caso, por ejemplo, cuando ha aplicado una tarea de copia de seguridad a un grupo de equipos
virtuales y uno de estos equipos se ha eliminado del servidor ESX(i); por lo tanto, es posible que ya no
se incluya mds en la copia de seguridad. En algin punto (segin las normas de retencién
especificadas) todas las copias de seguridad de este equipo virtual eliminado se eliminaran. De esta
forma, la casilla de verificacion Nunca eliminar la ultima copia de seguridad restante evitara o
forzara la eliminacién de la ultima copia de seguridad restante.

Puede proteger el entorno de su VM almacenando las copias de seguridad en distintas ubicaciones.
De manera predeterminada, la tarea de copia de seguridad guarda todos los archivos de copia de
seguridad en un solo lugar. Sin embargo, puede configurar la tarea para copiar las copias de
seguridad creadas en otro almacenamiento de archivos en la ubicacién secundaria.

Seleccione la casilla de verificacién Copiar la copia de seguridad en una ubicacién secundaria.

La siguiente configuracion le permite configurar las opciones de copia de seguridad. Seleccione la
ubicacidon secundaria donde desea guardar sus copias de seguridad y el nombre del archivo
comprimido. Haga clic en Examinar y seleccione una opcion de la lista de ubicaciones disponibles.

De la lista desplegable Cudando copiar, seleccione si desea realizar la copia de seguridad en Ia
ubicacion secundaria inmediatamente después de crear cada copia de seguridad. También puede
indicar dias especificos para realizar su copia de seguridad, que no sean los dias programados para la
copia de seguridad. En este caso, también puede optar por copiar todos los puntos de recuperacién
perdidos o por copiar solo los ultimos puntos de recuperacién creados.

La opcién Copiar los ultimos puntos de recuperacion creados puede ser Util cuando la ubicacion
primaria seleccionada, en algunos casos, no se puede localizar. En caso de que la opcién Copiar todos
los puntos de recuperacion perdidos esté seleccionada y las normas de retencién para el primer
almacenamiento se ejecuten en la ubicacién principal, el software elimina los puntos de
recuperacion que deberian haber eliminado las normas, aun si los puntos de recuperaciéon no se
copiaron a la ubicacidn secundaria. Por lo tanto, cuando las normas de retencién se ejecutan, no se
verifica si se hizo una copia de los puntos de recuperacion en la ubicacién secundaria o no.

De manera predeterminada, el tipo de copia de seguridad y las normas de limpieza de las copias de
seguridad copiadas son las mismas que las de la configuracidn de copia de seguridad principal
correspondiente. Mientras tanto, puede seleccionar otras configuraciones diferentes, por ejemplo,
usar otro tipo de copia de seguridad o cambiar las opciones de normas de retencidn.

Después de seleccionar “Dénde realizar copias de seguridad”, haga clic en Siguiente para finalizar
este paso y continuar con el siguiente.

7.4 COmo crear copias de seguridad

En el cuarto paso debe definir las preferencias de su nueva tarea de copia de seguridad.

7.4.1 Configuracion de copia de seguridad compatible con
Exchange

Antes de ejecutar el asistente para la Extraccion de la copia de seguridad de Exchange Server, debe
configurar sus copias de seguridad para que sean “compatibles con Exchange”. Desde la lista de VM a



la izquierda, seleccione los VM especificos que ejecutan MS Exchange Server y proporcione sus
Credenciales de administrador de dominio. Puede anadir varios VM ejecutandose en Exchange.

Como opcidn, puede escoger Truncar automaticamente los registros de transacciones de Exchange
Server después de la copia de seguridad. Seleccionar esta funcidn le permitird realizar la copia de
seguridad real de la base de datos de Exchange Server incluyendo todas las actualizaciones de la base
de datos que se produjeron durante el periodo de la copia de seguridad. Esta caracteristica esta
deshabilitada de forma predeterminada.

Tenga en cuenta que para permitir la copia de seguridad compatible con Exchange, debe
proporcionar las credenciales de inicio de sesién en el SO invitado para los VM seleccionados que se
ejecutan en el servidor MS Exchange. Esto significa que tiene que especificar un usuario con
privilegios de administrador del dominio. La tecnologia de control de la cuenta de usuario (UAC)
introducida en el sistema operativo Windows Server 2008 no es compatible de forma nativa con
Acronis vmProtect 8, ya que el producto evalla los datos de los VM en modo sin agente. Por lo tanto,
si UAC esta habilitado para el usuario que especifique, le sugerimos las siguientes posibles soluciones
(cualquiera es aceptable):

1. Deshabilite UAC para el usuario especificado. El UAC puede habilitarse/deshabilitarse a través de
una directiva de grupo del dominio, por ejemplo.

2. Especifique un usuario diferente para el que el UAC esté deshabilitado. Por ejemplo, puede
utilizar una cuenta de administrador de dominio incorporada que tenga el UAC deshabilitado de
manera predeterminada.

3. Instalar un pequefio (10 Mb) "Exchange Backup Agent" dentro del VM. Para eso: ejecute el
paguete de instalacion de Acronis vmProtect 8, escoja la opcion Extraer componentes desde el
menu, extraiga el componente Exchange Backup Agent .msi e instale el agente en el servidor de
Exchange en donde UAC estd habilitado. Después, puede utilizar cualquier usuario de dominio
con privilegios de administrador del dominio sin importar el estado del UAC.

Tenga en cuenta que aungque vmProtect 8 no es una aplicacién compatible con clusters, es posible
realizar copias de seguridad compatibles con Exchange de los nodos del clister de Exchange
(compatible con versiones Exchange 2003 SP2 y superior). Durante el proceso de copia de seguridad,
Acronis vmProtect 8 puede crear copias de seguridad de las bases de datos Exchange disponibles
para el EV especifico (nodo del cldster de Exchange) en un momento determinado. A pesar de que
existen muchos tipos de clister de Exchange (SCC, CCR, DAG) que tienen sus propias
especificaciones, lo principal que debe asegurarse es de que los datos de las bases de datos de
Exchange realmente sean accesibles desde el VM del que estd realizando la copia de seguridad con la
opcién "compatible con Exchange". Esto también aplica a la opcidon de truncar los registros de
transacciones; se truncaran sélo para las bases de datos accesibles.

Por ejemplo, no importa cual es el nodo del cluster de Exchange 2010 DAG del cual esté creando una
copia de seguridad, ya que en este caso cada nodo puede contener bases de datos activas y pasivas
(es decir, réplicas de las bases de datos de otros nodos) y se creardn copias de seguridad de todas
estas bases de datos correctamente, ya que se puede acceder a ellas desde cualquier nodo. Tenga en
cuenta que en este caso los registros se truncardn tanto para las bases de datos activas como para las
pasivas.

La excepcidon a esta norma es el cluster SCC, en el cual la base de datos se encuentra en un
almacenamiento compartido y, por lo tanto, no se puede acceder a ella desde el API de vStorage que
se utiliza para obtener acceso a los datos del EV. Los clisters SCC NO son compatibles.

Si planea extraer la base de datos Exchange de la copia de seguridad y realizar una recuperacién a un
punto de falla, que implica reemplazar la base de datos con la copia de seguridad y agregar sobre ella
los registros de transacciones, entonces debe asegurarse de extraer la ultima versidn de la base de



datos, para que los registros de transacciones se puedan aplicar a esta copia. Si los registros de
transacciones se pierden en la cadena, no serd posible agregarlos.

7.4.2 Validar copia de seguridad

Si lo que desea es verificar la consistencia de la recién creada copia de seguridad (realizar la
validacién de copia de seguridad), seleccione la casilla de verificacién Validar después de realizar
copia de seguridad (para obtener mds informacion acerca de la validacion de la copia de seguridad,
consulte la seccion "Validacion de copias de seguridad" (padg. 96)).

Si ha configurado una tarea de copia de seguridad para copiar las copias de seguridad en una
ubicacidn secundaria, puede elegir validar las copias de seguridad en la ubicacién secundaria o no.

7.4.3 Otras configuraciones

Hacer clic en Mds opciones abre un mensaje emergente con los ajustes adicionales. Estas
operaciones se describen en la seccién "Opciones" (pag. 41).

7.4.4 Completar el asistente de creacion de tarea de copia de
seguridad

Para completar el asistente de nueva tarea de copia de seguridad, debe definir el nombre de la tarea.
Tenga en cuenta que los simbolos []{};, . no estan permitidos para el nombre de la tarea.

Cuando hace clic en el boton Guardar, todos los parametros que configurd para la tarea de copia de
seguridad se guardaran y verd la tarea creada en la vista Tareas. Hacer clic en el botdon Guardar y
ejecutar hard que la tarea se guarde y se ejecute inmediatamente.

7.5 Opciones

Hacer clic en Mds opciones en el Ultimo paso del asistente para la nueva tarea de copia de seguridad
abre un mensaje emergente con la configuracién. En caso de que no se realicen cambios a los
ajustes, mantendran sus correspondientes valores predeterminados para su tarea de copia de
seguridad actual. Tenga en cuenta que si después cambia ciertos ajustes y los guarda como
predeterminados, esto no afectara las tareas creadas con la configuracion predeterminada (estos
ajustes mantendran los valores que eran los predeterminados en el momento de creacién de la
tarea).

La seccidn a continuacién describe todos las configuraciones una a una.

7.5.1 Proteccion de archivos comprimidos

El valor predeterminado para el pardmetro Proteccion del archivo comprimido es "Deshabilitado".
Esta opcidn no esta disponible al editar una tarea existente o al crear una tarea nueva especificando
el archivo comprimido existente.

Para proteger su archivo comprimido del acceso no autorizado, seleccione la casilla de verificacion
Establecer la contraseiia para el archivo comprimido, después escriba su contrasefia en el campo
Introducir la contrasefia y finalmente vuelva a escribirla en el campo Confirmar la contraseiia. Tenga
en cuenta que la contrasefia distingue entre mayusculas y minusculas.



El archivo comprimido creado se puede proteger con solo una contrasefla o mejorarse con un
algoritmo de cifrado de clave de 128/192/256 bits de Advanced Encryption Standard (AES). Si
selecciona No cifrar, su archivo comprimido se protegera solo con la contrasefia. Si desea utilizar el
cifrado, seleccione una de estas opciones: AES 128, AES 192 o AES 256.

El algoritmo de cifrado AES funciona en el modo Cipher-block chaining (CBC) y utiliza una clave
generada de manera aleatoria con un tamaio definido por el usuario de 128, 192 o 256 bits. Cuanto
mas grande sea el tamafio de clave, mas tiempo se tardara en cifrar el archivo comprimido y mas
seguros estaran los datos.

7.5.2 Exclusion de archivos de origen

Con las reglas de exclusion de archivos de origen, puede definir qué datos se omitiran de los datos de
origen durante el proceso de copia de seguridad vy, por lo tanto, se excluiran de la lista de elementos
para incluir en la copia de seguridad. Estos pueden ser archivos o carpetas definidos por ruta que
pueden configurarse para su exclusién.

Esta opcion es eficaz para la copia de seguridad de equipos virtuales que contienen volimenes solo
de sistemas de archivos NTFS y FAT. Especificamente, funciona con todos los VM apagados (con
sistemas de archivos FAT y NTFS) y para VM encendidos con SO version Windows Server 2003 vy
posterior. Ademas, la opcidn necesita que las herramientas VMware se estén ejecutando en el VM de
destino.

Utilice los siguientes pardmetros para especificar qué archivos y carpetas se excluirdn.

Excluir los archivos que coincidan con los siguientes criterios

Seleccione esta casilla de verificacion para omitir los archivos y las carpetas con nombres que
coincidan con cualquiera de los criterios enumerados (llamados mascaras de archivos). Utilice los
botones Anadir, Editar, Eliminar y Eliminar todo para crear y gestionar la lista de mascaras de
archivos.

Puede utilizar uno o mas caracteres comodin "*" y "?" en una mascara de archivo:

Para excluir una carpeta especificada por una ruta que contiene la letra de unidad, afiada una barra
invertida ("\") al nombre de carpeta en el criterio; por ejemplo: C:\Finanza\.

Por ejemplo, puede establecer la Exclusidn de archivos de origen en Excluir los archivos que
coincidan con los siguientes criterios: *.tmp, *.~, *.bak.

7.5.3 Nivel de compresion

La opcion Nivel de compresion define el nivel de compresidon que se aplicard a los datos que se
incluyen en la copia de seguridad. El ajuste predeterminado para esta opcién es Normal.

El nivel de compresién de datos éptimo dependerd del tipo de datos que se incluyen en la copia de
seguridad. Por ejemplo, ni siquiera la maxima compresion conseguira reducir significativamente el
tamafio del archivo comprimido si este incluye archivos ya bastante comprimidos, como .jpg, .pdf o
.mp3. Sin embargo, dichos formatos como .doc o .xls se comprimirdn significativamente mas.

Seleccione uno de los siguientes niveles de compresién:

= Ninguno. Los datos se copiardn "como estan", sin ningun tipo de compresién. El tamafio de la
copia de seguridad resultante sera maximo.



®=  Normal. Este nivel de compresién es el recomendado en la mayoria de los casos.
= Alto. el tamafio de la copia de seguridad resultante sera menor al nivel tipico Normal.

= MaAximo. Este es el mayor grado de compresién de los datos. Pero el tiempo para realizar la tarea
de copia de seguridad serd maximo. Es posible que desee seleccionar nivel de compresién
Maximo para los dispositivos extraibles y asi reducir la cantidad de volimenes que necesite.

7.5.4 Manejo de errores

Estas opciones le permiten establecer como se manejaran los errores que puedan producirse durante
la copia de seguridad.

Cuando se produce un error recuperable, el programa vuelve a intentar realizar la operacidn fallida.
Puede establecer el intervalo temporal y el nimero de intentos. La tarea finaliza en cuanto la
operacion es correcta O se ha llegado a la cantidad de intentos especificados.

Si selecciona la casilla de verificacion Reintentar si se produce un error, configure el Nimero de
intentos y el Intervalo entre intentos. Esta opcién estd habilitada de manera predeterminada con los
siguientes ajustes: Nimero de intentos: cinco e Intervalo entre intentos: 30 segundos.

Por ejemplo, con la configuracién predeterminada, si no se tiene acceso o no esta disponible el
destino de la copia de seguridad en la red, el programa intentara llegar al destino cada 30 segundos,
pero no mas de 5 veces. Se detendran los intentos tan pronto como se reanude la operacién o se
llegue al nimero de intentos especificados.

7.5.5 Plan de recuperacion de desastres

El escenario del plan de recuperacidon de desastres implica que existen diferentes técnicos que
gestionan los procedimientos de copia de seguridad y recuperacion. Por lo tanto, la persona que lleva
a cabo la recuperacion es posible que no conozca todos los detalles de dénde estan ubicadas las
imagenes, a qué equipos pertenecen, etc. Acronis vmProtect 8 le permite crear un Plan de
recuperacion de desastres (DRP) que contiene instrucciones simples paso a paso sobre como
recuperar los datos de un archivo de copia de seguridad en caso de fallo del sistema. El Plan de
recuperacion de desastres puede enviarse por correo electrénico a usuarios especificos o guardarse
en una ubicacidn/carpeta especifica.

El Plan de recuperacion de desastres es generado por Acronis Agent y se envia después de la
primera copia de seguridad. Un nuevo Plan de recuperacidn de desastres se envia si la tarea de copia
de seguridad se modifica o si existen cambios significativos en el contenido de la copia de seguridad.

El valor predeterminado para el pardmetro del Plan de recuperacion de desastres es
"Deshabilitado".

Puede habilitar el Plan de recuperacion de desastres en la Configuracion de copia de seguridad
predeterminada para todas las tareas de copia de seguridad. Vaya a Configurar->Configuracion de
copia de seguridad y haga clic en Plan de recuperacidon de desastres. También puede configurar su
DRP para cualquier tarea de copia de seguridad en el paso 4 del asistente para la Nueva tarea de
copia de seguridad. Haga clic en Mdas opciones y vaya a la seccién del Plan de recuperacion de
desastres.

Seleccione la casilla de verificacion Enviar planes de recuperacion de desastres para habilitar el DRP.
Configure las opciones de DRP como se detalla a continuacion:



® Introduzca la direccién de correo electrénico de destino en el campo Direcciones de correo
electrénico. Puede introducir varias direcciones de correo electrénico separadas por punto y
coma.

®  |ntroduzca el asunto del correo electrénico. La linea de asunto predeterminada es Notificacion
de Acronis vmProtect 8 desde dispositivo de Acronis.

® Introduzca el servidor de correo saliente (SMTP) en el campo Servidor SMTP.

= Establezca el puerto del servidor de correo saliente. De manera predeterminada, el puerto se
establece en 25.

= Sj el servidor SMTP necesita autenticacién, introduzca el Nombre de usuario y la Contrasefa en
los campos adecuados.

® |ntroduzca el nombre del remitente del correo electrénico en el campo De.

= Sjfuera necesario, seleccione Usar cifrado y escoja el tipo de cifrado: SSL o TLS.

= Puede hacer clic en Enviar mensaje de correo electronico de prueba para comprobar si el Plan
de recuperacion de desastres se envia correctamente con la configuracion especificada.

Seleccione la casilla de verificaciéon Cargar los planes de recuperacidon de desastres a la siguiente
ubicacidn si desea mantener la copia del DRP y busque la ubicacion.

7.5.6 Notificaciones

1) Notificaciones por correo electrénico

Esta opcion configura las notificaciones por correo electrénico sobre los eventos bdsicos durante su
tarea de copia de seguridad, como la finalizacién correcta, el fallo de la copia de seguridad o Ia
necesidad de la interaccién del usuario. El ajuste predeterminado para esta opcién es Deshabilitado.

Seleccione la casilla de verificacién Enviar notificaciones por correo electrénico para habilitar las
notificaciones.

En la casilla de verificacién Enviar notificaciones por correo electréonico seleccione los ajustes
deseados de la siguiente manera:

"  Cuando la copia de seguridad finaliza correctamente: para enviar una notificacién cuando la
tarea de copia de seguridad haya finalizado correctamente.

= Cuando la copia de seguridad falla: para enviar una notificacién cuando la copia de seguridad
falle.

= Agregar registro completo a la notificacion: para recibir el registro completo.

Escriba una o varias direcciones de correo electrénico a las que se enviaran las notificaciones. Las
direcciones se introducen en el campo Direcciones de correo electrénico separadas por punto y
coma.

Indigue el Asunto para sus mensajes de notificacion.
Servidor SMTP: escriba el nombre del servidor SMTP de correo saliente.

Puerto: configure el puerto para el servidor SMTP (el valor predeterminado del puerto se establece
en 25).

Nombre de usuario: introduzca su nombre de usuario.

Contraseia: introduzca su contrasena.



De: escriba la direccién de correo electrénico del usuario emisor del mensaje. Si este campo se deja
vacio, los mensajes se enviaran como si fuesen de la direccidn de destino.

Utilizar cifrado: puede escoger la conexion cifrada del servidor de correo y escoger los tipos de
cifrado SSL o TLS.

Haga clic en Enviar mensaje de correo electrénico de prueba para asegurarse de que todas sus
configuraciones sean correctas.

2) Notificaciones por SNMP

Esta opcidn define si el agente que trabaja en el equipo gestionado debe enviar los registros de los
eventos de las operaciones de copia de seguridad a los gestores especificados de Protocolo simple de
administracion de red (SNMP). Puede escoger los tipos de eventos que se enviaran. El ajuste
predeterminado para esta opcion es: Deshabilitado.

Seleccione si enviar los eventos de la operacion de copia de seguridad a los equipos que ejecutan las
aplicaciones de gestion de SNMP; escoja una de las siguientes opciones:

" No enviar notificaciones de SNMP: para deshabilitar el envio de registro de eventos de las
operaciones de copia de seguridad de los gestores SNMP.

"  Enviar notificaciones SNMP individualmente para eventos de operaciones de copia de
seguridad: para enviar el registro de eventos de las operaciones de copia de seguridad a los
gestores SNMP especificados.

Tipos de eventos para enviar: elija los tipos de eventos que se enviardn: Informacion,
advertencias o errores.

Nombre del servidor o su IP: escriba el nombre o la direccién IP del servidor donde se ejecuta la
aplicacion de gestion SNMP y adonde se enviaran las notificaciones.

Comunidad: escriba el nombre de la comunidad SNMP a la que pertenece tanto el servidor que
ejecuta la aplicacion de gestion SNMP como el equipo emisor. La comunidad tipica es publica.
Haga clic en Enviar mensaje de correo electrénico de prueba para asegurarse de que todas sus
configuraciones sean correctas.

Objetos SNMP

Acronis vmProtect 8 proporciona los siguientes objetos del Protocolo simple de administracion de
red (SNMP) para las aplicaciones de gestiéon SNMP:
= Tipo de evento

Identificador de objeto (OID): 1.3.6.1.4.1.24769.100.200.1.0

Sintaxis: OctetString

El valor puede ser "Informacién", "Advertencia”, "Error" y "Desconocido". "Desconocido" se
envia Unicamente en el mensaje de prueba.

= Descripcion del texto del evento
Identificador de objeto (OID): 1.3.6.1.4.1.24769.100.200.2.0
Sintaxis: OctetString

El valor contiene el texto que describe el evento (tiene el mismo aspecto que los mensaje
publicados por Acronis vmProtect 8 en su registro).

Ejemplo de valores varbind:
1.3.6.1.4.1.24769.100.200.1.0:Information

1.3.6.1.4.1.24769.100.200.2.0:10064000B



Operaciones compatibles

Acronis vmProtect 8 es compatible Unicamente con operaciones TRAP. No es posible gestionar
Acronis vmProtect 8 usando solicitudes GET- y SET. Esto significa que necesita utilizar un receptor
SNMP Trap para recibir mensajes TRAP.

Mas informacidn

http://kb.acronis.com/content/11851

Acerca del mensaje de prueba

Cuando configure notificaciones SNMP, puede enviar un mensaje de prueba para comprobar si su
configuracién es correcta.

Los parametros del mensaje de prueba son como se describe a continuacion:

=  Tipo de evento
OID: 1.3.6.1.4.1.24769.100.200.1.0
Valor: "Desconocido"

= Descripcion del texto del evento
OID: 1.3.6.1.4.1.24769.100.200.2.0
Valor: "?00000000"

7.5.7 Configuraciones adicionales

1) Deduplicacién

Esta opcidon define si habilitar o deshabilitar la deduplicacion para el archivo comprimido creado por
la tarea de copia de seguridad. El ajuste predeterminado para la deduplicacidn es: Habilitado.

La deduplicacion se realiza a nivel de archivo comprimido. Esto significa que solo se deduplicaran los
datos que se han guardado en este archivo comprimido. En otras palabras, si hay 2 archivos
comprimidos guardados en la misma ubicacién con la deduplicacién habilitada, entonces los datos
deduplicados que pueden encontrarse en ambos archivos comprimidos no se deduplicaran.

2) Copia de seguridad de CBT

Esta opcion define si utilizar la funcién de seguimiento de bloques modificados de VMware para los
equipos virtuales que son compatibles con la misma. El ajuste predeterminado para la copia de
seguridad de CBT es: Habilitado.

La copia de seguridad de CBT realiza el seguimiento de todos los bloques cambiados dentro del
equipo virtual. Esto reduce significativamente el tiempo necesario para crear copias de seguridad. El
tiempo se reduce porque Acronis vmProtect 8 no necesita comprobar qué bloques se modificaron
desde la ultima copia de seguridad. Obtiene esta informacidn del APl de VMware.

3) Utilizar FTP en modo activo

Es posible utilizar el modo de FTP activo para la autenticacién del FTP y la transferencia de datos. El
ajuste predeterminado para Utilizar FTP en modo activo es: Deshabilitado.

Habilite esta opcidn si su servidor FTP es compatible con el modo activo y desea utilizar este modo en
la transferencia de archivos.


http://kb.acronis.com/content/11851

Después de finalizar con todos los ajustes, haga clic en Aceptar para cerrar el mensaje emergente y
aplicarlos solo para la tarea de restauracion actual.

7.6 Gestion de la tarea de copia de seguridad creada

Al editar una tarea de copia de seguridad existente, vera todas las secciones (pasos) del asistente
para la copia de seguridad que completd al crear la tarea de copia de seguridad. Los cuatro pasos del
asistente apareceran en la pantalla a la vez. Tenga en cuenta que al editar la tarea de copia de
seguridad existente, no puede modificar el tipo de archivo comprimido (Siempre incremental o
Modo heredado). (Para obtener mds informacion, consulte la seccion “Gestion de tareas” (pag.
85)).



8 Replicacion

8.1 Nueva tarea de replicacion

La funcidn de replicacién le proporciona la capacidad de clonar sus VM criticos y poder iniciar su
servicio fundamental rapidamente en caso de fallo. Para ejecutar la Nueva tarea de replicacion, haga
clic en Acciones->Replicacion.

8.1.1 Seleccionar el VM para su replicacion

En el primer paso del asistente para |la nueva tarea de replicacion, debe seleccionar el equipo virtual
que desea replicar. El lateral izquierdo muestra todos los servidores ESX(i)/vCenter que tiene que
estan gestionados por Acronis vmProtect 8 Agent y una lista de sus equipos virtuales. Si en esta lista
no ve el equipo virtual exacto que desea replicar, asegurese de haber afadido el servidor ESX(i)
correspondiente en la pagina Configurar->Servidores ESX(i).

Seleccione los equipos virtuales al mover los equipos desde la izquierda del control de mariposa al
derecho con los botones > y <. La lista de la derecha muestra los equipos virtuales seleccionados para
la replicacion. El boton > se utiliza para afiadir el equipo virtual a esta lista seleccionada y el botén <
se utiliza para eliminar el equipo virtual de esta lista.
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Nueva tarea de replicacidn, paso 1 "Seleccionar el VM para la replicacién"

Puede realizar la copia de seguridad de grupos dindmicos de equipos al seleccionar la unidad de nivel
superior (p. ej. el servidor ESX(i) o la carpeta de equipos virtuales) en el arbol y moverlos a la lista de
la derecha con el mismo botén >. Como resultado, todos los equipos que se estén ejecutando en este



grupo se incluirdn automaticamente en la lista de copia de seguridad. Ademds, la tarea de replicacién
actual replicara automaticamente cualquier equipo nuevo creado en este grupo.

Debe seleccionar al menos un VM para la replicaciéon. Después de realizar la seleccidn, haga clic en
Siguiente para finalizar el primer paso y continuar.

8.1.2 Cuéando replicar

En el segundo paso del asistente para la Nueva tarea de replicacion, debe definir la programacion de
la replicacion de sus equipos virtuales. Existen dos opciones disponibles: crear una Unica tarea de
replicacién (“No programar, ejecutar a demanda”) y programacion semanal. El valor predeterminado
es "Crear réplicas cada 1 semana el Dom, Lun, Mar, Miér, Jue, Vie, Sab a las 12:00:00." En este paso,
puede cambiar el valor predeterminado o seleccionar “No programar, ejecutar a demanda” que
significa que la tarea de replicacién no se ejecutara segin una programacion. Comenzara justo
después de la creacion de la tarea de replicacidon o puede ejecutarse manualmente desde la vista
Tareas.
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Nueva tarea de restauracion, Paso 2 "Cuando replicar"

La programacion de la tarea de replicacidon es la misma que la programacién de la tarea de copia de
seguridad. En la seccidén “Cuando realizar la copia de seguridad” (pag. 34) encontrara informacion
detallada sobre las opciones de programacion, asi como ejemplos de programacion.

Después de establecer la programacion de su tarea de replicacidn, haga clic en Siguiente para pasar
al siguiente paso del asistente.



8.1.3 Seleccionar ubicacion y almacén de datos para la réplica

En el tercer paso del asistente para la nueva tarea de replicacidon, debe definir la ubicacion y el
almacén de datos para las réplicas de los VM. Aqui primero debe definir el Servidor ESX(i) al
seleccionar uno de la lista desplegable. Después, seleccione el Grupo de recursos en el servidor
ESX(i) de destino y el almacén de datos de destino.
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Nueva tarea de replicacién, paso 3 "Seleccionar la ubicacidn y el almacén de datos para la réplica"

Defina el Sufijo del nombre de la réplica que se utilizard al crear la réplica del VM. El nombre
predeterminado de la réplica es "%Nombre_equipo%_vmpréplica", en donde "%Nombre_equipo%"
es el nombre del VM original que se estd replicando y "_vmpréplica" es el Sufijo del nombre de la
réplica. Si ya existe un VM con dicho nombre, obtendrd una advertencia que le pedird que cambie el
sufijo del nombre.

Luego de realizar la seleccion, haga clic en Siguiente para continuar con el paso siguiente.

8.1.4 Opciones de la tarea de replicacion

En el cuarto paso del asistente para la nueva tarea de replicacion, debe definir el nombre de su tarea
de replicacidn. Tenga en cuenta que los simbolos [ ] { };, . no estan permitidos para el nombre de la
tarea.

Para las preferencias de la tarea de replicacion, haga clic en Mds opciones.... Las siguientes opciones
estan disponibles.



1) Notificaciones por correo electrénico.

2) Notificaciones SNMP.

Para obtener mas detalles, consulte la seccidn Notificaciones (pag. 44).

3) Replicacién de CBT.

Esta opcion de la seccidn Ajustes adicionales define si utilizar la funcidn de seguimiento de bloques
modificados (CBT) de VMware para los equipos virtuales que son compatibles con la misma. La
configuracién predeterminada para la replicacidon de CBT es: Habilitado.

La replicacion de CBT realiza el seguimiento de todos los bloques cambiados dentro del equipo
virtual. Esto reduce significativamente el tiempo de la replicacién. El tiempo se reduce porque
Acronis vmProtect 8 no necesita comprobar qué bloques se modificaron desde la ultima copia de
seguridad. Obtiene esta informacion del APl de VMware.

4) Modo de disposicion.

Especifique el modo de disposicién que se utilizard en las réplicas de los VM de destino. Los modos
son Aprovisionamiento fino/Aprovisionamiento grueso/Aprovisionamiento plano/Como el original.
El modo predeterminado es Disposicion ligera. El modo de disposicidn plana se utiliza para ESXi
versién 5.0.

Cuando hace clic en el botdn Guardar, todos los pardmetros de la tarea se guardaran y vera la tarea
creada en la vista Tareas. Hacer clic en el botdn Guardar y ejecutar hara que la tarea se guarde y se
ejecute inmediatamente.

8.2 Gestion de VM replicados

8.2.1 Administrador de VM replicado

En la pagina Réplicas (Ver->Réplicas), puede ver todas las réplicas creadas que se detectan en todos
los servidores ESX(i) afadidos a Acronis vmProtect 8 Agent. Aqui también puede gestionar sus
réplicas.

La lista de réplicas contiene informacidén sobre los equipos virtuales replicados originales, sus
réplicas, la hora y el estado de la dltima actualizacion (replicacion programada/no programada).
Seleccione la réplica del VM de la que desea ver la informacion detallada.

En la pestafia Info de VM a la derecha, puede ver la informacién resumida del VM original para la
réplica seleccionada:

= |nformacion del servidor ESX(i).

=  |Informacion del almacén de datos.

= Grupo de recursos en donde estd almacenado el VM original.

="  |nformacién del VM invitado.
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Administrador de VM replicado

En la pestaiia Info de la réplica, puede ver la informacién resumida de la réplica seleccionada:

= Informacién del servidor ESX(i).

= |nformacién del almacén de datos.

=  Grupo de recursos en donde esta almacenado el VM original.

Aqui también puede llevar a cabo las operaciones basicas: Recuperacion de fallos y Recuperacion
tras error desde la réplica. Las siguientes secciones explican estas operaciones basicas en detalle.

8.2.2 Recuperacion de fallos

Si un equipo virtual replicado falla, puede iniciarlo rdpidamente al ejecutar el VM de réplica
(recuperacion de fallos). La caracteristica de Recuperacion de fallos le ayuda a poner el servicio

fundamental en funcionamiento incluso antes de recuperar un VM que falld.

Seleccione el VM de réplica que desea iniciar y haga clic en el botdon Recuperacion de fallos en el
menu de cinta. En el menu desplegable, seleccione si desea utilizar la red en el VM de réplica. Si el
VM original se estd ejecutando, puede escoger Detener el VM original antes de la recuperacion de

fallos. Después, haga clic en Ejecutar.



5 Recuperacion de fallos X

o5 =

VM replicado: | AN_11 |
Réplica: | AV_11_vmpreplica |
Red: | “eAdaptador preestablecido% (predeterminado) |v

Opciones de energia: Detener &l VM original antes de la recupera

&3 ver avuda | Ejecutar | | Cancelar |

Recuperacion de fallos

8.2.3 Recuperacion tras error del VM desde la réplica

La operacién de recuperacion tras error (restauracion de un VM desde la réplica) le permite restaurar
su VM original al utilizar el VM de réplica. Esta operacion también puede utilizarse si decide detener
el VM de réplica después de haber iniciado la operacién de Recuperacion tras error y guardar los
cambios en la ubicacién original o nueva. Haga clic en Recuperacion tras error desde la réplica para
iniciar el asistente.

En el primer paso del asistente, Recuperacion tras error desde la réplica, utilice el control de
mariposa para seleccionar las réplicas desde las que restaurara los VM y después haga clic en
Siguiente.
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Recuperacion tras error desde la réplica, paso 1 "Seleccionar las réplicas desde las que recuperar tras el error"

En el segundo paso, En donde realizar la recuperacion tras error de los VM desde la réplica,
seleccione la ubicacién de los VM. Puede seleccionar la ubicacion original y escoger sobrescribir los
VM originales o generar nombres nuevos para los VM restaurados. También seleccionar una nueva
ubicacidn. Al especificar la ubicacidn, haga clic en Siguiente.
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Recuperacion tras error desde la réplica, paso 2 "En dénde realizar la recuperacién tras error de los VM desde
la réplica"

En el tercer paso (COmo recuperar tras error), seleccione las opciones de la tarea de restauracion. En
el blogue Gestion de energia de VM, seleccione las casillas de verificacién para Apagar equipos
virtuales de destino al iniciar la recuperacidn tras error y Encender equipos virtuales de destino al
finalizar la recuperacion tras error y demds opciones. Defina el nombre de la tarea.
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Recuperacion tras error desde la réplica, paso 3 "Cémo recuperar tras error"

Cuando haga clic en el botén Guardar, se guardaran todos los parametros de la tarea. En la vista
Tareas, podra ver la tarea de recuperar tras error desde la réplica que ha creado. Hacer clic en el
botdn Guardar y ejecutar hara que la tarea se guarde y se ejecute inmediatamente.

En caso de que el VM de réplica se esté ejecutando, la tarea Recuperacidn tras error del VM desde la
réplica restaura el VM original sin detener el VM de réplica. Solo al finalizar la recuperacion tras error
el VM se detendra. Finalmente, la tarea Recuperacion tras error del VM desde la réplica recupera los
cambios desde el VM de réplica al VM original (nuevo) que se han realizado durante la operacion de
recuperacion tras error. Le permite minimizar el tiempo de inactividad y restaurar el estado del VM
lo mas parecido posible al del estado de la réplica.

8.2.4 Eliminacion del VM de réplica

Elimine un equipo virtual replicado al seleccionarlo de la lista y hacer clic en el botdon Eliminar en el
menu de cinta.



9 Restauracion de una copia de seguridad de
equipos virtuales

Haga clic en Restaurar en la pestaia Inicio del menu principal para restaurar uno o mds equipos
virtuales incluidos en la copia de seguridad. El Asistente para la Nueva tarea de restauracion se abre
en el drea de trabajo principal y le pide que proporcione la informacién necesaria y que configure los
ajustes necesarios para la nueva tarea de restauracién. El asistente consta de tres pasos consecutivos
gue aparecen en la misma darea:

= Seleccione los VM que desea restaurar.
®  En dénde restaurar.

= Cémo restaurar.

Estos tres pasos del asistente para la restauracion y sus opciones se describen a continuacion.

9.1 Seleccion de los VM para restaurar

En el primer paso del asistente de la tarea de restauracidon de la copia de seguridad debe definir la
ubicacion de la copia de seguridad y seleccionar los equipos virtuales que recuperarad. Las ubicaciones
escogidas se exploraran para detectar sus archivos comprimidos y contenido, lo que es necesario
para definir los puntos de recuperacién para la restauracion de la copia de seguridad.
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Asistente para la nueva tarea de restauracion, paso 1 "Seleccionar el VM para restaurar"

Si selecciona un archivo comprimido que contiene una imagen de un equipo fisico (en caso de que
necesite realizar una migracion de "fisico a virtual" o P2V), no se proporcionaran otras opciones en



este paso, ya que dichos archivos comprimidos solo contienen un punto de recuperacién en su
interior.

Si la ubicacion seleccionada contiene archivos comprimidos protegidos por contrasefia o archivos
comprimidos de los equipos fisicos, se muestran en la lista separada debajo de Datos cifrados y de
equipos fisicos. Para restaurar sus datos de estos archivos comprimidos, debe especificar la
contrasefia en el mensaje emergente Contrasena.

Puede seleccionar cualquiera de los equipos virtuales desde la lista de la izquierda y moverlos a la
seccion de Equipos virtuales seleccionados en la derecha. La seleccidon de los equipos virtuales se
realiza al mover los equipos desde la izquierda del control de mariposa a la derecha con los botones >
y <. La lista de la derecha muestra todos los equipos virtuales seleccionados para la recuperacion. El
botdn > se utiliza para afiadir el equipo virtual a esta lista de recuperacidn y el botdn < se utiliza para
eliminar el equipo virtual de esta lista. Esta lista contiene los equipos virtuales seleccionados y sus
ultimos puntos de recuperacion disponibles, es decir, momentos en el tiempo a los que puede
regresar.

Para cada equipo virtual, de manera predeterminada, se selecciona el ultimo punto de recuperacion.
Este punto de recuperacién puede cambiarse al hacer clic en él. Aparecera la ventana emergente en
donde puede seleccionar un punto de recuperacion diferente.

En el mensaje emergente Seleccionar punto de recuperacién, puede ver la lista de todos los puntos
de recuperacion disponibles para este equipo virtual y seleccionar el punto de recuperacién que se
restaurard. La tabla incluye el nombre del archivo comprimido que incluye a su vez este punto de
recuperacion asi como su hora de creacion.

Después de haber seleccionado "Seleccionar el VM para restaurar”, haga clic en Siguiente para
finalizar el primer paso del asistente y continuar.

9.2 En donde restaurar

En el segundo paso del asistente de la tarea de restauracién de la copia de seguridad, debe definir en
dénde restaurar los equipos virtuales seleccionados.
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Asistente para la nueva tarea de restauracion, Paso 2 "En dénde restaurar”

Antes que nada, con la lista desplegable Seleccionar ubicacion debe definir el destino deseado de su
tarea de restauracién. Escoja si desea restaurar los equipos virtuales a su ubicacién original o a un
servidor ESX(i) o almacén de datos diferente. La lista muestra solo los servidores ESX(i) que estan
gestionados por Acronis vmProtect 8 Agent. Si el servidor ESX(i) que necesita no se encuentra en la
lista, asegurese de que se haya afiadido en la vista Configurar->Servidores ESX(i).

Cuando la Ubicacién original se selecciona para restaurar equipos virtuales, puede implementar el
modo restauracion incremental. Para ello, seleccione la casilla de verificacién Usar restauracion
incremental. La restauracion incremental comprueba y restaura solo los bloques cambiados en el VM
original en vez de restaurar todos los datos en el equipo virtual. Este modo puede ayudar a aumentar
la velocidad de recuperacién de las ubicaciones de copias de seguridad lentas como Acronis Online
Storage u otras conexiones lentas, y ayuda a minimizar el trafico durante la recuperacién.

Tenga en cuenta que el modo de restauracidn incremental se puede usar solo si la recuperacion se
realiza en el VM original que ha sido usado para crear una copia de seguridad. En caso que se realice
la recuperacién en una nueva ubicaciéon o a que se haya perdido el VM original, se realizard una
recuperacion total.

Al restaurar a la Ubicacion original el VM restaurado puede no aparecer en la misma ubicacion
(sobrescribiendo automaticamente el VM existente) en la que estaba en el momento de crear el
punto de recuperacién. Este serd el caso si el equipo virtual seleccionado (definido por el punto de
recuperacion) se ha migrado a un servidor/almacén de datos, servidor ESX(i), grupo de recursos o
vApp diferente. Como los equipos virtuales conservan sus UUID durante la migracién, la recuperacion
ird a la ubicacion actual del equipo virtual. Por ejemplo, en el momento de la creacién del punto de
recuperacion el equipo virtual estaba en vAppl, pero después se migré a vApp2. Después, este
equipo virtual se restaurard en vApp2 sobrescribiendo el equipo virtual existente.



Una vez que el servidor ESX(i) se haya definido, la lista de grupos de recursos y almacenes de datos
disponibles se creard automaticamente, en donde puede definir la ubicacién exacta de los equipos
virtuales restaurados.

También debe definir el formato de las unidades virtuales restauradas, Como en el VM original
(recomendado), Disco de aprovisionamiento grueso o Disco de aprovisionamiento fino desde la
correspondiente lista desplegable. La disposicidn ligera incrementa la utilizacidon del almacenamiento
del equipo virtual al permitir la asignacién dindmica y la disposicidn inteligente de la capacidad del
almacenamiento fisico.

Segun esta seleccidn, aparecerd una sugerencia que indica cudnto espacio se necesita en el almacén
de datos para una operacidon de recuperacién correcta. No puede continuar al siguiente paso del
asistente para la tarea de restauracion de la copia de seguridad hasta que no se haya seleccionado un
almacén de datos valido con suficiente espacio libre.

Tenga en cuenta que al restaurar multiples equipos virtuales, todos ellos se colocaran en el destino
definido en este paso del asistente para la restauracion, cada uno a una carpeta Unica en el almacén
de datos.

! Advertencia X

Hay equipos virtuales con el mismo nombre en el servidor ESY selecconado.

{Desea sobrescribir los equipos virtuales existentes o generar nombres nuevos
para los equipos virtuales restaurados?

@ Crear EV con nombres diferentes

Sobrescribir EV

A ver dyuda Aceptar Cancelar

Asistente para la nueva tarea de restauracion, Paso 2 "En dénde restaurar"”, didlogo de confirmacién de
sobrescritura de equipo virtual existente

Si existen equipos virtuales en el servidor ESX(i) o almacén de datos seleccionados con los mismos
nombres, se le pedird que confirme la sobrescritura de los equipos virtuales existentes. Esta opcion
define la asignacion de nombres de los equipos virtuales restaurados. Si escoge "Sobrescribir equipos
virtuales", entonces, los equipos virtuales existentes se reemplazardn con los restaurados.

Tenga en cuenta que en este caso la seleccién del almacenamiento de datos no estard disponible (ya
que ya estd definida por el equipo virtual de destino que se esta sobrescribiendo), sin embargo,
puede cambiar la ubicacién del grupo de recursos para este equipo virtual al elegir el elemento
correspondiente en la selecciéon Grupo de recursos.

Tenga en cuenta que si se estan ejecutando los equipos existentes, entonces para que la operacién
de recuperacién se realice con éxito, deténgalos manualmente o seleccione la opcidon Apagar los
equipos virtuales de destino al iniciar la recuperacion en el didlogo de opciones de recuperaciéon
(consulte la seccion "Gestion de energia del equipo virtual” (pag. 63)).

Al escoger la opcién Crear VM con diferentes nombres, entonces los VM restaurados obtendran su
nombre segun la siguiente convencidn:



"[Original_ VM_nombre] FECHA".

En donde "Original_ VM_nombre" es el nombre inicial del equipo virtual restaurado y FECHA es la
fecha actual. Por ejemplo, si el VM se llamaba “VM_original” después de la recuperacion se llamara
“VM_original_05/25/2011".

Después de finalizar la seleccion de "En ddnde restaurar", haga clic en Siguiente para finalizar el
segundo paso y continuar con el ultimo.

9.3 Como restaurar

En el tercer paso del asistente de la tarea de restauracién para la copia de seguridad, debe definir las
preferencias para su tarea de recuperacion.

Aqui puede especificar si validar los archivos comprimidos antes de la recuperacién (para obtener
mds informacion sobre la validacion de la copia de seguridad, consulte la seccion "Validacion de
copias de seguridad" (pag. 96)). Ademas, aqui puede ajustar la configuracién para su tarea de
recuperacion al hacer clic en el enlace Mas opciones...
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Para completar el asistente y crear la tarea de restauracién de la copia de seguridad, debe configurar
el nombre de la tarea y definir cdmo ejecutarla. Tenga en cuenta que los simbolos []{};, . no estan
permitidos para el nombre de la tarea.

Cuando haga clic en el botén Ejecutar ahora, la tarea se ejecutara inmediatamente con los
parametros especificados. Puede ver la barra de progreso de la tarea en la vista Tareas y en la vista
Panel de control. Esta es su eleccidn si desea ejecutar esta tarea solo una vez. El resultado de esta
tarea se mostrard en el Panel de control o puede verificarse a través de la vista Registros.



Hacer clic en el botén Guardar hace que la tarea se guarde en la lista de tareas (Ver->Tareas). Esto es
mas conveniente si planea ejecutar esta tarea manualmente mas tarde desde la pagina Ver tareas o
ejecutar esta tarea varias veces.

9.4 Opciones

Hacer clic en Mas opciones... en el Ultimo paso del asistente para la tarea de restauracion de la copia
de seguridad abre un mensaje emergente con los ajustes adicionales.

En caso de que no se realicen cambios a los ajustes, mantendrdn sus correspondientes valores
predeterminados para su tarea de restauracion actual. Tenga en cuenta que si después cambia
ciertos ajustes y los guarda como predeterminados, esto no afectara las tareas creadas con la
configuracién predeterminada (estos ajustes mantendran los valores que eran los predeterminados
en el momento de creacién de la tarea).

9.4.1 Notificaciones

1) Notificaciones por correo electrénico

Esta opcion le permite configurar las notificaciones por correo electrénico sobre los eventos basicos
durante su tarea de restauracion, como la finalizacidn correcta, el fallo de la restauracion o la
necesidad de la interaccidn del usuario. El ajuste predeterminado para esta opcion es Deshabilitado.

Seleccione la casilla de verificacién Enviar notificaciones por correo electronico para habilitar las
notificaciones.

En la casilla de verificacién Enviar notificaciones por correo electrénico seleccione los ajustes
deseados de la siguiente manera:

= Cuando la recuperacidon finaliza correctamente: para enviar una notificacion cuando la
restauracion haya finalizado correctamente.

®  Cuando la recuperacion falla: para enviar una notificacidon cuando la tarea de restauracion falle.

= Agregar registro completo a la notificacion: para recibir el registro completo.

Escriba una o varias direcciones de correo electrénico a las que se enviardn las notificaciones. Las

direcciones se introducen en el campo Direcciones de correo electrénico separadas por punto y
coma.

Indigque el Asunto para sus mensajes de notificacion.

= Servidor SMTP: escriba el nombre del servidor SMTP de correo saliente.

= Puerto: configure el puerto para el servidor SMTP (el valor predeterminado del puerto se
establece en 25).

=  Nombre de usuario: introduzca su nombre de usuario.
=  Contrasena: introduzca su contrasenia.

De: escriba la direccién de correo electrénico del usuario emisor del mensaje. Si este campo se deja
vacio, los mensajes se enviaran como desde la direccién de destino.

Utilizar cifrado: puede escoger la conexion cifrada del servidor de correo y escoger los tipos de
cifrado SSL o TLS.

Haga clic en Enviar mensaje de correo electrénico de prueba para asegurarse de que todas sus
configuraciones sean correctas.



2) Notificaciones por SNMP

Esta opcidn define si el agente que trabaja en el equipo gestionado debe enviar los registros de los
eventos de las operaciones de restauracion a los gestores especificados de Protocolo simple de
administracion de red (SNMP). Puede escoger los tipos de eventos que se enviaran. El ajuste
predeterminado para esta opcion es Deshabilitado.

Seleccione si enviar mensajes de registro de los eventos de la operacién de restauracidon a equipos
gue ejecuten programas de gestion de SNMP. Elija una de las siguientes opciones:

= Enviar notificaciones SNMP individualmente para eventos de operaciones de restauracion:
para enviar el registro de eventos de las operaciones de restauracidon a los gestores SNMP
especificados.
Tipos de eventos para enviar: elija los tipos de eventos que se enviardn: Informacidn,
advertencias o errores.
Nombre del servidor o su IP: ingrese el nombre o la direccién IP del servidor en donde se ejecuta
la aplicacidn de gestidon de SNMP y a donde se enviaran las notificaciones.
Comunidad: ingrese el nombre de la comunidad SNMP a la que pertenece tanto el servidor que
ejecuta la aplicacion de gestiéon de SNMP como el equipo emisor. La comunidad tipica es
"publica".
Haga clic en Enviar mensaje de correo electrénico de prueba para asegurarse de que todas sus
configuraciones sean correctas.

= No enviar notificaciones de SNMP: para deshabilitar el envio de registro de eventos de las
operaciones de restauracion de los gestores SNMP.

9.4.2 Manejo de errores

Estas opciones le permiten que establezca cémo se manejaran los errores que puedan producirse
durante la operacidn de restauracién. Seleccione la casilla de verificacion Reintentar si se produce un
error para habilitar el modo silencioso.

Cuando se produce un error recuperable, el programa vuelve a intentar realizar la operacion fallida.
Puede establecer el Intervalo entre intentos y el Nimero de intentos. La tarea finaliza tan pronto
como la operacidon de restauracién es correcta O se ha llegado a la cantidad de intentos
especificados.

Si selecciona la casilla de verificacién Reintentar si se produce un error, configure la Cantidad de
intentos y el Intervalo entre intentos. Esta opcidn estd habilitada de manera predeterminada con los
siguientes ajustes: Cantidad de intentos: 5 e Intervalo entre intentos: 30 segundos. Por ejemplo, si
no se tiene acceso o no estd disponible el destino de la restauracion en la red, el programa intentard
llegar al destino cada 30 segundos, pero no mas de 5 veces. Se detendrdn los intentos tan pronto
como se reanude la operacidn o se llegue al nimero de intentos especificados.

Seleccione la casilla de verificacion Cancelar todas las operaciones de tareas cuando fallen, por
ejemplo, si necesita restaurar un numero de VM interconectados. Entonces en caso de fallo al
restaurar un Unico VM, todas las demas operaciones de restauracion también se cancelaran.



9.4.3 Gestidon de energia de VM

Encender equipos virtuales de destino al finalizar la recuperacion

Esta opcion le permite configurar la gestion de energia de los equipos virtuales después de ejecutar
la tarea de restauracion de la copia de seguridad.

Después de recuperar un equipo con una copia de seguridad de otro equipo, es posible que la réplica
del equipo existente aparezca en la red. Para un funcionamiento seguro, encienda el equipo virtual
manualmente después de tomar las precauciones necesarias.

Esta opcidon esta deshabilitada de forma predeterminada. Seleccione la casilla de verificacion
Encender los equipos virtuales de destino al finalizar la recuperacion para iniciar el equipo virtual
automaticamente.

9.4.4 Configuraciones adicionales

Utilizar FTP en modo activo

Es posible utilizar el modo de FTP activo para la autenticacién del FTP y la transferencia de datos. El
ajuste predeterminado para Utilizar FTP en modo activo es deshabilitado.

Habilite esta opcidn si su servidor FTP es compatible con el modo activo y desea utilizar este modo en
la transferencia de archivos.

Después de finalizar con todos los ajustes, haga clic en Aceptar para cerrar el mensaje emergente y
aplicarlos solo para la tarea de restauracion actual.

9.4.5 Configuracion de restauracion de Exchange Server

Antes de ejecutar el asistente para la extraccion de la copia de seguridad de Exchange Server, debe
configurar la configuracion de extraccion predeterminada de Exchange. La extraccién de los
buzones de correo o el contenido del buzén de correo exige el montaje provisional de un VM
especifico desde la copia de seguridad. Vaya a la pestafia Configuracion de Exchange y especifique
los parametros de montaje del VM.

= Servidor ESX(i).
= Grupo de recursos.

= Almacenamiento de datos.

9.5 Gestion de la tarea de restauracion creada

Al editar una tarea de restauracién existente, verd todas las secciones (pasos) del asistente que
completd al crear la tarea de restauracion. Los tres pasos del asistente apareceran en la pantalla a la
vez. (Para obtener mds informacion, consulte la seccion “Gestion de tareas” (pag. 85)).



10 Extraccion de copia de seguridad de
Exchange Server

A veces es necesario extraer sdlo datos de Exchange de copias de seguridad de nivel de disco de los
equipos virtuales con Microsoft Exchange Server instalado. La funcion Extraer elementos de
Exchange Server le permite:

= |a extraccién completa las bases de datos de Exchange desde las copias de seguridad de los VM.

®  Extraccién de datos de Exchange (buzones de correo, elementos del buzén de correo) desde las
copias de seguridad de los VM.

NOTA: Antes de ejecutar el asistente para la Extraer elementos de Exchange Server, debe configurar sus
copias de seguridad para que sean “compatibles con Exchange”. Como opcion, puede escoger truncar los
registros de transacciones después de la copia de seguridad. (Para obtener mds informacién, consulte la
seccion "Configuracion de la copia de seguridad compatible con Exchange"” (pdg. 39)).

Haga clic en el botdn Recuperacion de Exchange en la pestafia Acciones del menu principal para
extraer los elementos de Exchange requeridos del archivo comprimido de copia de seguridad. El
asistente Extraer elementos de Exchange Server consiste en varios pasos que tiene que realizar para
completar la operacion. Los pasos del asistente para la extraccidén de las bases de datos de Exchange
y la extraccién de los buzones de correo de Exchange y el contenido de los buzones de correo se
describen en las secciones a continuacion.

10.1 Extraccion de bases de datos

Al escoger extraer las bases de datos, puede extraer las bases de datos de MS Exchange Server en
formato .edb al guardarlas en una red compartida.

Recuperar las bases de datos a una carpeta especifica significa que los archivos de la base de datos
junto con los archivos de registro de transacciones se extraen de la copia de seguridad y se mueven a
la carpeta que especificd. Esto puede ser Util si necesita extraer datos para fines de auditoria o para
un procesamiento adicional con herramientas de terceros; o cuando la extraccidon no se realiza por
alguna razén y esta buscando una solucién para montar las bases de datos manualmente.

Para extraer las base de datos de Exchange, debe realizar los siguientes cuatro pasos:

1. Seleccione una ubicacién con copias de seguridad de Exchange Server.

2. ¢éQué desea extraer? (Bases de datos).

3. Seleccione las bases de datos y un punto de recuperacion.

4. ¢En doénde extraer la base de datos?

En el primer paso, tiene que seleccionar una ubicacidon y un VM con las copias de seguridad de
Exchange Server. A la izquierda, puede ver una lista de las ubicaciones de la copia de seguridad. Al
escoger una ubicacidn, se explora para encontrar las copias de seguridad del VM de Exchange, que

verd en la seccién del medio. Seleccione el VM desde el que necesita extraer las bases de datos de
Exchange. A la derecha, puede ver la informacion de resumen. Después, haga clic en Siguiente.
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Extraer elementos de Exchange Server, Seleccion de una ubicacion con las copias de seguridad de Exchange
Server

Seleccione Bases de datos en el segundo paso. En el tercer paso, seleccione sus bases de datos de
Exchange Server desde la lista de la izquierda y después seleccione el punto de recuperacioén a la
derecha. De manera predeterminada, se selecciona el dltimo punto de recuperacion. Aqui puede ver

la informacidn sobre el punto de recuperacion seleccionado, la base de datos y su tamafio. Haga clic
en Siguiente.
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Finalmente, haga clic en Examinar y seleccione la carpeta de destino en donde guardara el archivo
comprimido de la base de datos. Haga clic en Finalizar para proceder con la extraccion.

Las bases de datos extraidas se encontraran en un estado de Cierre con errores y no podran
montarse. Para poder montar las bases de datos tiene que llevarlas a un estado de Cierre correcto
utilizando el comando Eseutil /r <Enn>. <Enn> especifica el prefijo del archivo de registro para la
base de datos (o grupo de almacenamiento que contiene la base de datos) en la que necesita aplicar
los archivos del registro de transacciones. Para obtener instrucciones sobre cémo hacerlo, consulte:

= http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd876926.aspx
= http://technet.microsoft.com/en-us/library/aa998340(EXCHG.80).aspx

10.2 Extraccion de buzones de correo

Al escoger extraer los Buzones de correo, puede extraer buzones de correo del servidor de Microsoft
Exchange especificos al llevar a cabo los siguientes pasos:

1. Seleccione una ubicacidon con copias de seguridad de Exchange Server.

2. ¢éQué desea extraer? (Buzones de correo).

3. Seleccione el punto de recuperacién para examinar y los buzones de correo.

4. En ddnde guardar los elementos seleccionados.

En el primer paso, tiene que seleccionar una ubicacidon y un VM con las copias de seguridad de
Exchange Server. A la izquierda, puede ver una lista de las ubicaciones de la copia de seguridad. Al


http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd876926.aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/aa998340(EXCHG.80).aspx

escoger una ubicacidn, se explora para encontrar las copias de seguridad del VM de Exchange, que
verd en la seccidon del medio. Seleccione el VM desde el que necesita extraer los buzones de correo
de Exchange. A la derecha, puede ver la informacién de resumen. Haga clic en Siguiente.

Seleccione Buzones de correo en el segundo paso. Si existe otra tarea de Extraccion de elementos de
Exchange, obtendra un mensaje emergente que le advertird sobre cdmo continuar. Para continuar
con la operacion de busqueda de elementos de Exchange, esa tarea ya comenzada debe finalizarse.
Confirme la detencidn de la otra tarea para continuar.

En el tercer paso, seleccione el punto de recuperacién a la izquierda. De manera predeterminada, se
selecciona el ultimo punto de recuperacidn. A la derecha, examine el Exchange Server y seleccione
los buzones de correo que desea extraer. Después, haga clic en Siguiente.

;'n.'iProter,t 8
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Extraer elementos de Exchange Server, Seleccion de un punto de recuperacidn para examinar

En el paso final, haga clic en Examinar para seleccionar la carpeta de destino en donde guardar los
elementos seleccionados y haga clic en Finalizar para proceder con la extraccion. Al finalizar el
asistente, la tarea de extraccidn se crea y puede verse en la vista Tareas (Ver->Tarea). Podra realizar
el seguimiento del progreso y otras estadisticas para su tarea. Tenga en cuenta que no es posible
editar este tipo de tarea.

Tenga en cuenta que extraer los buzones de correo inicia un equipo virtual temporal directamente
desde el punto de recuperacion de la copia de seguridad seleccionada, lo que puede demorar unos
pocos minutos. Puede ver el progreso de la operacién de montaje. En caso de que el montaje falle,
puede ver el registro y cancelar la tarea.

Tenga en cuenta que este VM montado permanece montado durante 15 minutos. Si abandona el
asistente para la extraer los elementos de Exchange Server y después lo iniciar nuevamente, tendra
la opcidn de Continuar examinando el punto de recuperacidn seleccionado anteriormente.

Los buzones de correo seleccionados se guardan en el destino especificado como el archivo
comprimido de autoextraccion (.exe) de Acronis vmProtect 8. Puede ejecutar este archivo en
cualquier equipo que tenga Microsoft Outlook (2003+) instalado para extraer los correos electrénicos
y demas elementos en formato .pst.



Al descomprimir los datos del archivo comprimido, también puede seleccionar el contenido que se
extraerd e indicar la carpeta a la que se extraeran los datos. Haga clic en Extraer para ver el progreso.
Los datos se extraeran en un archivo .pst que puede abrirse con Microsoft Outlook (Archivo->Abrir).
Tenga en cuenta que el equipo en donde ejecuta el proceso de extraccién debe tener instalado
Microsoft Outlook (ya que se necesita MAPI).

10.3 Extraccion del contenido de los buzones de correo

Al escoger extraer el Contenido de los buzones de correo, puede examinar los buzones de correo
para extraer contenido especifico (carpetas y elementos) al llevar a cabo los siguientes pasos:

Seleccione una ubicacidn con copias de seguridad de Exchange Server.

¢Qué desea extraer? (Contenido de los buzones de correo).

1
2
3. Seleccione los buzones de correo para la extraccion o el punto de recuperacién para examinar.
4. Seleccione las carpetas o los elementos para la extraccion.

5

En dénde guardar los elementos seleccionados.

En el primer paso, tiene que seleccionar una ubicacién y un VM con las copias de seguridad de
Exchange Server. A la izquierda, puede ver una lista de las ubicaciones de la copia de seguridad. Al
escoger una ubicacién, se explora para encontrar las copias de seguridad del VM de Exchange, que
verd en la seccidn del medio. Seleccione el VM desde el que necesita extraer los buzones de correo y
el contenido de los buzones de correo. A la derecha, puede ver la informacién de resumen. Haga clic
en Siguiente.

Seleccione Contenido de los buzones de correo en el segundo paso.

En el tercer paso, seleccione el punto de recuperacion a la izquierda. De manera predeterminada, se
selecciona el Ultimo punto de recuperacion.

En el cuarto paso, haga clic en Examinar correos electrénicos para seleccionar el contenido del
buzdén de correo especifico que desea extraer. Examinar el contenido del buzén de correo inicia un
equipo virtual temporal directamente desde el punto de recuperacién de la copia de seguridad
seleccionada, lo que puede demorar unos pocos minutos. Puede ver el progreso de la operacién de
montaje. Una vez que finalice correctamente, puede seleccionar el contenido del buzén de correo.
En caso de que el montaje falle, puede ver el registro y cancelar la tarea.

Tenga en cuenta que este VM temporal permanece montado durante 10 minutos. Si abandona el
asistente para extraer los elementos de Exchange Server y después lo iniciar nuevamente, tendra la
opcion de Continuar examinando el punto de recuperacion seleccionado anteriormente.

La seleccién del contenido del buzén de correo en el cuarto paso se realiza de la siguiente manera. La
lista de los buzones de correo disponibles se encuentra a la izquierda. Escoja el buzén de correo y
vera todo su contenido como carpetas y elementos. Seleccione todos los elementos que le gustaria
extraer. Puede repetir la seleccidn de los elementos con los demas buzones de correo. Cuando haya
finalizado, haga clic en Siguiente.

En el paso final, haga clic en Examinar para seleccionar la carpeta de destino en donde guardar los
elementos seleccionados y haga clic en Finalizar para proceder con la extraccién. Vera el mensaje
emergente con la informacién de extraccién de los elementos de Exchange.
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Extraer elementos de Exchange Server, Seleccion del destino para guardar los elementos

Los buzones de correo y el contenido de los buzones de correo se guardan en el destino
especificado como el archivo comprimido de autoextraccion (.exe) de Acronis vmProtect 8. Puede
ejecutar este archivo en cualquier equipo que tenga Microsoft Outlook (2003+) instalado para
extraer los correos electrdnicos y demas elementos en formato .pst.

Al descomprimir los datos del archivo comprimido, también puede seleccionar el contenido que se
extraera e indicar la carpeta a la que se extraerdn los datos. Haga clic en Extraer para ver el progreso.
Los datos se extraeran en un archivo .pst que puede abrirse con Microsoft Outlook (Archivo->Abrir).
Tenga en cuenta que el equipo en donde ejecuta el proceso de extraccién debe tener instalado
Microsoft Outlook (ya que se necesita MAPI).



11 Ejecucion del equipo virtual desde la
copia de seguridad

Haga clic en Ejecutar equipo virtual desde copia de seguridad en la pestafia Acciones del menu
principal para montar cierto equipo virtual incluido en la copia de seguridad sin restaurarlo. El
asistente para la Ejecucidn del equipo virtual desde la copia de seguridad se abre en el espacio de
trabajo principal y le pide que proporcione la informacién necesaria y que configure los ajustes
necesarios para la tarea de Ejecucion del equipo virtual desde la copia de seguridad. El asistente
consiste en tres pasos:

= Seleccione los VM para que se ejecuten desde la copia de seguridad.
= Donde se ejecutaran los VM.
= Ajustes adicionales.

Estos tres pasos del Asistente para la Ejecucidn del equipo virtual desde la copia de seguridad y sus
opciones se describen a continuacion.

11.1 Seleccion del o de los VM que desee ejecutar desde
la copia de seguridad

En el primer paso del asistente para la Ejecucion del equipo virtual desde la copia de seguridad,
debe definir la ubicacion de la copia de seguridad y realizar una seleccidn de los equipos virtuales
que se ejecutaran. Las ubicaciones seleccionadas se exploran para detectar los archivos comprimidos
y su contenido. Esto es necesario para escoger el punto de recuperacion que definird el estado del
equipo virtual que desea ejecutar desde la copia de seguridad. La ejecucién del equipo virtual desde
el proceso de copia de seguridad también se conoce como "montar un equipo virtual".
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Tenga en cuenta que para las ubicaciones de la ejecucion del VM desde la copia de seguridad, solo
puede seleccionar Carpetas de red o Carpetas locales. Las demds ubicaciones, como el
Almacenamiento de copia de seguridad en linea o los servidores FTP/sFTP, no estan disponibles
aqui.

Si la ubicacion seleccionada contiene archivos comprimidos protegidos por contrasefia o archivos
comprimidos de los equipos fisicos, entonces los equipos virtuales incluidos en estos archivos
comprimidos no pueden mostrarse y se le advertird. Puede seleccionar cualquiera de los equipos
virtuales desde la lista de la izquierda y moverlos a la seccion de Equipos virtuales seleccionados en
la derecha. La seleccion de los equipos virtuales se realiza al mover los equipos desde la izquierda del
control de mariposa a la derecha con los botones > y <. La lista de la derecha muestra todos los
equipos virtuales seleccionados para montar. El botdn > se utiliza para afiadir el equipo virtual a esta
lista y el botdn < se utiliza para eliminar el equipo virtual de la lista. Esta lista contiene los equipos
virtuales seleccionados y sus ultimos puntos de recuperacion disponibles, es decir, momentos en el
tiempo a los que puede regresar.

Para cada equipo virtual, de manera predeterminada, se selecciona el ultimo punto de recuperacion.
Este punto de recuperacidn puede cambiarse al hacer clic en él. Aparecera la ventana emergente en
donde puede seleccionar un punto de recuperacion diferente.

En el mensaje emergente de Seleccionar punto de recuperacién, puede ver la lista de todos los
puntos de recuperacion disponibles para este equipo virtual y seleccionar el punto de recuperacion
que se montarad. La lista incluye los sellos de tiempo de los puntos de recuperacidn, el nombre de
archivo del archivo comprimido que incluye este punto de recuperacidn y su tamano.

Después de haber seleccionado "Seleccionar el VM desde el cual ejecutar la copia de seguridad”,
haga clic en Siguiente para finalizar el primer paso del asistente y continuar.



11.2 DOnde se ejecutara el VM

En el segundo paso debe definir en donde ejecutar los equipos virtuales seleccionados.
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Antes que nada, con la lista desplegable Seleccionar ubicacidn, debe definir el servidor ESX(i) en
donde desea montar los equipos virtuales seleccionados. La lista muestra solo los servidores ESX(i)
que estan gestionados por Acronis vmProtect 8 Agent. Si el servidor ESX(i) que necesita no se
encuentra en la lista, asegurese de que se haya afiadido en la vista Configurar->Servidores ESX(i).

Una vez que el servidor ESX(i) se haya definido, la lista de grupos de recursos disponibles se creara
automaticamente, en donde puede definir la ubicacién exacta de los equipos virtuales montados. La
seleccion del almacén de datos es necesaria para definir en dénde guardar los cambios realizados a
los equipos virtuales.

Tenga en cuenta que al montar multiples equipos virtuales, todos ellos se colocaran en el destino
definido en este paso del asistente para Ejecutar el equipo virtual desde la copia de seguridad, cada
uno a un grupo de recursos particular. Los cambios realizados a estos equipos virtuales se guardaran
en una carpeta Unica en el almacén de datos seleccionado.

Ademads, tenga en cuenta que Acronis vmProtect 8 Agent es compatible con vMotion (Storage
vMotion en especial). Cuando el equipo virtual montado se mueve a otro almacén de datos a través
de Storage vMotion, después de desmontar, permanecerd en su nueva ubicacién. En este caso, el
proceso de montaje serd similar a la restauracion de la copia de seguridad porque durante vMotion
todos los datos se mueven fisicamente al nuevo almacén de datos.



Especifique el sufijo para el nombre del equipo virtual montado en el campo Sufijo del nombre del
equipo virtual montado. Esto es necesario ya que ejecutar dos equipos virtuales con el mismo
nombre en el mismo servidor ESX(i) no es posible, especialmente cuando el equipo virtual original ya
se estd ejecutando en él. El equipo virtual montado cambiard de nombre utilizando la siguiente
convencion:

"[Original_VM_nombre] _montar".

En donde "Original_VM_nombre" es el nombre inicial del equipo virtual montado y "_montar" es el
sufijo que puede cambiar. Por ejemplo, si el equipo virtual se llamaba “equipo_virtual_original”
después de haberlo montado se llamara “equipo_virtual_original_montar”.

Después de haber seleccionado en donde se ejecutaran los equipos virtuales, haga clic en Siguiente
para finalizar el segundo paso y continuar con el ultimo.

11.3 Configuraciones adicionales

En el tercer paso del asistente, puede seleccionar las casillas de verificaciéon para las opciones de
Encender el equipo virtual montado y Conectar a la red.
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Asistente para la ejecucion del equipo virtual desde la copia de seguridad, Paso 3 "Configuraciones adicionales"

Seleccione la opcién Encender el equipo virtual montado para ejecutar automaticamente su equipo
al finalizar el asistente. Tenga en cuenta que la réplica del equipo montado (es decir, el equipo
original) puede aparecer en la red. Entonces para una operacién segura, es recomendable encender
el equipo virtual montado manualmente después de tomar todas las precauciones necesarias.

Seleccione la casilla de verificacién Conectar a la red al montar un equipo virtual fallido que ya no
estd presente en la red. Si estd montando un equipo virtual para fines de pruebas (para garantizar la
consistencia de los datos en él) mientras el equipo virtual original esta en ejecucion, deje esta casilla



de verificacién sin marcar. Antes de encender un equipo virtual, debe cambiar manualmente la
configuraciéon de red del equipo virtual para desconectarlo de la red de produccidn y reconectarlo a
una red aislada de no produccién para evitar conflictos.

Después de hacer clic en el botén Ejecutar ahora, el equipo virtual seleccionado aparecerd en
VMware Infrastructure Client y podra gestionarlo como a cualquier otro equipo virtual en su entorno.
Para desmontar (detener la ejecucién) del equipo virtual, debe ir a la vista Ver->Equipos virtuales
montados.

11.4 Gestion de la actividad creada "Ejecutar equipo
virtual desde la copia de seguridad"

No hay forma de editar la actividad Ejecutar equipo virtual desde la copia de seguridad. Solo puede
desmontar los equipos virtuales montados desde la pagina Ver ->Equipos virtuales montados.

Ademas de Desmontar, también existe una opcién de Desmontar y guardar que apaga el VM
montado y cuando el equipo esta detenido, realiza la copia de seguridad incremental de sus cambios.
Tenga en cuenta que si el equipo no puede detenerse durante 5 minutos se apaga a la fuerza.



12 Recuperacion de archivos

A veces existe la necesidad de recuperar solo un Unico archivo o solo unos pocos archivos de un
archivo de copia de seguridad sin tener que restaurar todo el equipo virtual. La funcién de
Recuperacion de archivos le permite explorar el archivo comprimido y restaurar los archivos
seleccionados para la version predefinida de este archivo comprimido (punto de recuperacion). El
destino de la recuperacion se define con las opciones disponibles proporcionadas por el navegador
de Internet, que ejecuta vmProtect 8 Management Console (el didlogo sera el mismo que el que ve al
intentar guardar alguna pagina de Internet a través de la opcidn Archivo->Guardar pagina como...).

Haga clic en Recuperacion de archivos en la pestafia Inicio del menu principal para restaurar uno o
mas archivos incluidos en la copia de seguridad. El Asistente para la recuperacién de archivos se abre
en el espacio de trabajo principal y le pide que proporcione la informacién necesaria y que configure
los ajustes necesarios para la tarea de recuperacion de los archivos. El asistente consiste en dos
pasos:

= Seleccione los VM de los que desea extraer archivos.

= Exploracién de punto de recuperacién.

NOTA: La funcion Recuperacién de archivos no esta disponible para copias de seguridad guardadas
en Acronis Online Backup storage. Solo puede realizar la recuperacion total de VM rdesde este tipo
de almacenamiento de copias de seguridad.

12.1 Seleccidon de los VM desde los cuales extraer los
archivos

Primero deberia definir su ubicacidon de la copia de seguridad que se explorard para buscar los
archivos comprimidos y su contenido.
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Asistente para la recuperacion de archivos, paso 1 "Seleccionar el VM de el que extraer los archivos"

Si la ubicacién seleccionada contiene cualquier archivo comprimido protegido con contrasefia o
archivos comprimidos de equipos fisicos (datos cifrados y de equipos fisicos), debe especificar la
contrasefia para restaurar sus datos desde estos archivos comprimidos.

La ubicacidn seleccionada se explora para detectar los archivos comprimidos y su contenido. Como
resultado del escaneo, en el lateral derecho verd una lista en arbol de los equipos virtuales incluidos
en todos los archivos comprimidos almacenados en la ubicacién seleccionada o dentro del archivo
comprimido seleccionado. Al hacer clic en cualquier equipo virtual, puede comprobar la lista de
todos sus puntos de recuperacion en el lateral derecho.

Para cada equipo, se selecciona de manera predeterminada el ultimo punto de recuperacion. El
punto de recuperacion puede cambiarse al hacer clic en él. Tenga en cuenta que la recuperacién de
archivos permite la selecciéon de solo un equipo virtual Unico y un Unico punto de recuperacion a la
vez, mientras que la tarea Restaurar copia de seguridad le permite recuperar varios equipos
virtuales.

Después de seleccionar el punto de recuperacién para el equipo virtual, puede continuar con el
siguiente paso. Este punto de recuperacion define el estado del equipo virtual del que desea extraer
los archivos o carpetas.

12.2 Exploracion de punto de recuperacion

En el segundo paso del asistente para la Recuperacion de archivos tiene que escoger qué archivos o
carpetas restaurar. Aqui puede ver el contenido de los puntos de recuperacién del equipo virtual
seleccionado con el navegador de directorios al estilo del Explorador de Windows. En el arbol de
exploracién a la izquierda, puede expandir los volimenes vy las carpetas, y explorar/seleccionar el
contenido de cada volumen/carpeta que desea recuperar a la derecha.



El asistente para la recuperacion de archivos de Acronis vmProtect 8 posee la funcidon de busqueda
incorporada. El cuadro de busqueda esta ubicado en la esquina superior derecha sobre la lista de
archivos y carpetas. Puede utilizar la busqueda cuando no sabe exactamente el nombre del archivo
que desea restaurar. Puede filtrar los archivos y las carpetas en la lista, y ver solo aquellos que
coincidan con cualquiera de los criterios de busqueda llamados "mascaras de archivos".

Puede utilizar uno o mas caracteres comodin "*" y "?" en una mascara de archivo, por ejemplo:
“C:\Finanzas\*.*”.

Ademas, puede clasificar los resultados de la busqueda por cualquiera de las columnas: nombre,
fecha y hora de modificacién, tamafio y carpeta. Si selecciona clasificar primero por un cierto campo,
por ejemplo, por hora, después puede seleccionar clasificar por otro campo, por ejemplo, por
nombre. En este caso, sus datos tendran una clasificacién de 2 niveles, primero el nombre y después
la hora. Asi puede encontrar facilmente los archivos necesarios para su recuperacion.

Después de haber seleccionado todos los archivos que desea recuperar, haga clic en el botdn
Descargar. Vera la ventana emergente del navegador predeterminado (con el botén derecho del
raton haga clic en el mensaje emergente -> Guardar destino como... ) en donde puede seleccionar el
destino para guardar los archivos de copia de seguridad seleccionados. Todos los archivos y las
carpetas que selecciond se descargaran como un Unico archivo comprimido .zip.

Tenga en cuenta que la Recuperacion de archivos no se puede llevar a cabo correctamente para los
nombres de archivo que contengan algun caracter no vélido: * : ? « <> | / \. Para restaurar dichos
archivos, utilice la operacién Ejecutar equipo virtual desde la copia de seguridad.



13 Migracion P2V

13.1 Como realizar una migracion P2V

Para disminuir los requisitos de hardware, a veces existe la necesidad de migrar los equipos fisicos a
equipos virtuales. Para realizar una migracién de fisico a virtual (P2V), necesita reiniciar su equipo
fisico desde el dispositivo de arranque de Acronis, crear una copia de seguridad completa y después
restaurarla a un equipo virtual.

Para llevar a cabo una migracion P2V, debe realizar los siguientes pasos:

1. Cree un dispositivo de arranque de Acronis. Descargue Acronis Bootable Media Builder de
Acronis vmProtect 8 desde la seccidn Mis productos y descargas de su cuenta en el sitio web de
Acronis. Instalelo.

2. Arranque el equipo fisico que necesita migrar a virtual desde el dispositivo de arranque de
Acronis.

Cree una copia de seguridad completa del equipo fisico.

Ejecute la consola web de Acronis vmProtect 8, conéctese Acronis Agent y haga clic en Restaurar
en la pestafia Acciones.

5. Seleccione la copia de seguridad creada y escoja el servidor ESX(i) de destino en donde restaurar
la copia de seguridad.



14 Recuperacion de cero de los servidores
ESXi

La funcién Acronis vmProtect 8 Bare Metal Recovery (BMR) del servidor ESXi ofrece una
funcionalidad completamente Unica que le ayuda a minimizar el tiempo de recuperacién si el
servidor ESXi falla, no arranca o no funciona correctamente después de la actualizacién de un parche.
La funcidn le permite restaurar los binarios y parches de un servidor ESXi, la configuracion de ESXi y
los VM faltantes (VM presentes en las copias de seguridad, pero que faltan en los almacenes de
datos; los VM deberian haberse incluido en la copia de seguridad anteriormente) después de
recuperar e iniciar el servidor ESXi.

La recuperacion de cero solo es compatible con VMware ESXi version 4.1 y 5.0, y no es compatible
con ESX.

NOTA: La recuperacion de la configuracion del servidor ESXi se puede realizar solo en los discos locales. La
recuperacion en unidades USB conectadas al sistema no es compatible.

Las siguientes secciones describen cdmo puede configurarse la copia de seguridad y recuperacién de
la configuracion del servidor ESXi.

14.1 Copia de seguridad de la configuracion del servidor
ESXi

La copia de seguridad de la configuracion del servidor ESXi en Acronis vmProtect 8 es diferente a la
copia de seguridad de los equipos virtuales.

Tenga en cuenta que la copia de seguridad de la configuracidon del servidor ESXi permitira a la
fuerza el acceso SSH para el servidor ESXi, es decir, su configuracion se ajustara automaticamente
para permitir las copias de seguridad de la configuraciéon de ESXi.

Para realizar la copia de seguridad de la configuracion del servidor ESXi, ejecute el asistente para la
Nueva tarea de copia de seguridad de ESXi al hacer clic en Acciones->Copia de seguridad de la
configuracion de ESXi. En el primer paso del asistente para la nueva tarea de copia de seguridad de
ESXi (Seleccionar el servidor ESXi del que desea realizar la copia de seguridad), seleccione el
servidor ESXi de cuya configuracidon desea realizar la copia de seguridad. Seleccione el servidor ESXi
de la lista de todos los servidores ESX(i)/vCenter gestionados por Acronis vmProtect 8 Agent. Si no ve
el servidor exacto que estad buscando en la lista Servidores ESXi, asegurese de haberlo afiadido en la
pagina Configurar->Servidores ESX(i). Tenga en cuenta que la Copia de seguridad de ESXi es
compatible solamente con los servidores ESXi. Los servidores ESX no pueden seleccionarse para
incluirse en la copia de seguridad.

Luego de seleccionar el servidor ESXi, introduzca las credenciales raiz (inicio de sesidon/contrasefia)
para acceder a él. Para crear una copia de seguridad de los binarios y parches de ESXi, debe
establecerse una conexion al servidor ESXi a través de SSH. Esto significa que se necesitan las
credenciales raiz. Puede comprobar que las credenciales introducidas sean validas al hacer clic en
Probar conexion. Haga clic en Siguiente.
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Acciones Vista Configurar & <autotest> G Cerrar sesion
Qs & = » &
Inicio Crear copia Replicacidn Restauracidn  Recuperacidn Ejecutar EV Recuperacién Validar  Copia de seguridad de la

de seguridad Exchange desde la copia de seguridad de archivos configuracién de ESXi
Nueva tarea de copia de seguridad de ESXi en # sencilbs pasos

“ Paso 1 Seleccione el servidor ESXi para realizar copias de seguridad

Seleccione un servidor ESXi para la copia de seguridad @

Servidor ESXi: Credenciales raiz para acceder al servidor ESXi:
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Nueva tarea de copia de seguridad de ESXi, Seleccionar un servidor ESXi del que realizar una copia de seguridad

En el segundo paso (Cuando realizar copias de seguridad), puede programar la copia de seguridad.
Las opciones del programador de la tarea de copia de seguridad de BMR son las mismas que las del

asistente para la copia de seguridad de VM.
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En el tercer paso (Dénde realizar copias de seguridad), seleccione la ubicacion de almacenamiento
del archivo comprimido de copia de seguridad de configuracion de ESXi y el nombre del archivo. Haga
clic en Examinar para abrir el mensaje emergente, seleccione la ubicacion entre una de las siguientes
y después haga clic en Aceptar:

= Carpetas locales.
= Carpetas de red.
= Servidores FTP.

= Servidores SFTP.

La copia de seguridad de ESXi se crea solamente en el Esquema de copias de seguridad multiples
(archivo comprimido de modo heredado) (pag. 10). La opcién Guardar todas las copias de
seguridad en un archivo (recomendada) esta desactivada.

Seleccione la casilla de verificacion Eliminar automaticamente las copias de seguridad antiguas para
establecer las reglas de limpieza. Los detalles de esta configuracion se explican en la secciéon “Dénde
realizar copias de seguridad” (pag. 35).

Seleccione la casilla de verificacion Copiar la copia de seguridad en una ubicacién secundaria. La
siguiente configuracion le permite definir las opciones de copiado de copias de seguridad. Seleccione
la ubicacién secundaria donde también desea almacenar sus copias de seguridad y el nombre del
archivo comprimido. Haga clic en Examinar y seleccione una opcién de la lista de ubicaciones
disponibles.

De la lista desplegable Cuando copiar, seleccione si desea hacer otra copia de la copia de seguridad
en la ubicacién secundaria inmediatamente después de crear cada copia de seguridad. También
puede indicar dias especificos para realizar su copia de seguridad, que no sean los dias programados
para la copia de seguridad. En este caso, también puede optar por copiar todos los puntos de
recuperacion perdidos o por copiar solo los tltimos puntos de recuperacién creados.

La opcion Copiar los ultimos puntos de recuperaciéon creados puede ser util cuando la ubicacidn
primaria seleccionada, en algunos casos, no se puede localizar. En caso de que la opcion Copiar todos
los puntos de recuperacion perdidos esté seleccionada y las normas de retencién para el primer
almacenamiento se ejecuten en la ubicacion principal, el software elimina los puntos de
recuperacion que deberian haber eliminado las normas, aun si los puntos de recuperacién no se
copiaron a la ubicacidn secundaria. Por lo tanto, cuando las normas de retencién se ejecutan, no se
verifica si se hizo una copia de los puntos de recuperacion en la ubicacién secundaria o no.

De manera predeterminada, el tipo de copia de seguridad y las normas de limpieza de las copias de
seguridad copiadas son las mismas que las de la configuracion de copia de seguridad principal
correspondiente. Mientras tanto, puede especificar una configuracion diferente, por ejemplo,
cambiar las opciones de las reglas de limpieza.

Si fuera necesario, en el paso final (COmo realizar la copia de seguridad), seleccione la casilla de
verificacion Validar después de la copia de seguridad. Haga clic en Mas opciones... para abrir el
mensaje emergente con los ajustes adicionales. Estas operaciones se describen en la seccidon
Opciones de copia de seguridad (pag. 41). Tenga en cuenta que las siguientes opciones no estaran
disponibles: Proteccion del archivo comprimido, Ajustes adicionales->Deduplicacidon, Ajustes
adicionales->Copia de seguridad de CBT.
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Nueva tarea de copia de seguridad de ESXi, Cémo realizar |la copia de seguridad

Para completar el asistente para la nueva tarea de copia de seguridad de ESXi, debe definir el
nombre de la tarea. Tenga en cuenta que los simbolos [ ] {};, . no estan permitidos para el nombre
de la tarea. El nombre de tarea predeterminado es “Copia de seguridad de la configuracién de ESXi
[fecha/hora]”.

Cuando hace clic en el botén Guardar, todos los parametros que configurd para la nueva tarea de
copia de seguridad de ESXi se guardaran y vera la tarea creada en la vista Tareas. Hacer clic en el
botdn Guardar y ejecutar hara que la tarea se guarde y se ejecute inmediatamente.

14.2 Recuperacion de la configuracion del servidor ESXi

La recuperacion de la configuracién del servidor ESXi (restauracion de BMR) puede utilizarse para
recuperar rapidamente el servidor ESXi cuando, por ejemplo, falla y no puede arrancar. El asistente
para la restauracion del servidor ESXi le permite configurar la recuperacién de la configuracion
anterior del servidor ESXi almacenado en una copia de seguridad creada anteriormente. Con el
asistente, puede comprobar y reconfigurar los almacenes de datos locales (almacenes de datos
creados en los discos locales) y volver a asignar los vSwitches que se asignaron anteriormente a los
NIC fisicos. Ademads, puede definir qué ubicaciones de la copia de seguridad deben utilizarse para la
recuperacion de los VM faltantes después de que el servidor ESXi se restaura y arranca.

El asistente para la restauracion del servidor ESXi estd disponible sélo desde la interfaz de Acronis
Bootable Media. El dispositivo puede crearse con Acronis Bootable Media Builder. Es un paquete de
instalacion separado. Esta funcionalidad no puede ejecutarse desde Acronis vmProtect 8 Agent Web
Interface.

En el primer paso, seleccione el Archivo comprimido y el Punto de recuperacion que se restaurara.
Abra el mensaje emergente y seleccione la ubicacidon en donde se almacena el archivo de copia de



seguridad de la configuracion del servidor ESXi. Después, seleccione el Archivo comprimido con la
Copia de seguridad del servidor ESXi. De manera predeterminada, cuando se selecciona el archivo
comprimido se escoge el ultimo punto de recuperacion. Sin embargo, puede cambiar la seleccién
predeterminada.

El segundo paso es Seleccionar las ubicaciones de la copia de seguridad de vmProtect 8. Seleccione
la casilla de verificacion para la ubicacidn de la copia de seguridad e introduzca las credenciales en la
ventana emergente. Se enumeran las ubicaciones. Las ubicaciones seleccionada se veran de color
gris y las que no estan seleccionadas de color amarillo.

Las ubicaciones se enumeran segun el contenido del archivo de copia de seguridad de Ia
configuraciéon del servidor ESXi, en donde se almacena la informacion sobre las ubicaciones de la
copia de seguridad de los VM (rutas de Ubicaciones recientes). Puede afadir nuevas ubicaciones en
este paso. Todas estas ubicaciones se utilizardn para restaurar las copias de seguridad de los VM
después de que el servidor ESXi esté conectado y funcionando. Ademas, las ubicaciones pueden estar
protegidas por contrasefia y se necesitaran las credenciales para acceder a los datos después de
recuperar el ESXi y que Acronis vmProtect 8 comience a recuperar los VM faltantes. En este paso se
pueden seleccionar solo estas ubicaciones:

= Carpetas de red.
= Servidores FTP.
= Servidores SFTP.

«» Acronis vmProtect 8.0 - Conectado a este equipo (conexion local) como root

@. # Acciones ~ 3 Heramientas - B8 ¢

Restauracién del servidor ESXi
Configure la operacién de restauracion que iniciard inmediatamente después de hacer clic en Aceptar en |a parte inferior de la pagina.
-~
Seleccionar el archivo comprimido para restaurar
Archivo Obligatario Carmbiar...
comprimico:
Funtos de
recuperacion:
~
@ ae [ [ G ]

Recuperacion de la configuracion del servidor ESXi

Nota: si no seleccionan las ubicaciones de las copias de seguridad de los VM, los VM no se
recuperaran automaticamente después de la recuperacién de la configuracién inicial del servidor
ESXi. En este caso, tendra que recuperar los VM faltantes manualmente.

También tenga en cuenta que pueden producirse problemas impredecibles si restaura Ia
configuracion del servidor ESXi a un nuevo equipo mientras el servidor ESXi original esta activo y



gestionado por un vCenter. Antes de hacerlo, quite el servidor ESXi original de vCenter y afiddalo
nuevamente después de llevar a cabo la recuperacion.

El tercer paso es Configurar los almacenes de datos locales. Debido a que el servidor ESXi original
puede dafarse o la unidad de disco duro del sistema y el almacén de datos pueden perderse, la
configuracion de destino puede ser diferente a la del servidor original.

La lista muestra las unidades de disco duro detectadas y su tamafio. Aqui puede ver los almacenes de
datos ya presentes en las unidades de disco duro detectadas. Si el almacén de datos en las unidades
de disco duro coinciden con el almacén de datos de la configuracion original (almacenada en la copia
de seguridad de la configuracidon de ESXi), su nombre aparece en verde. Si el almacén de datos se
detecta, pero no coincide con la configuracidn original, su nombre aparece en amarillo. Si el almacén
de datos detectado va a limpiarse para una nueva creacién de un almacén de datos, su nombre
aparece en rojo. Seleccione la casilla de verificacion Usar para nuevos almacenes de datos para
utilizar la unidad de disco duro para la creacién de un nuevo almacén de datos.

El almacén de datos nuevo se creara en todos los discos seleccionados en este paso y sobrescribira
los datos existentes en estos discos. Por lo tanto, debe verificar cuidadosamente la seleccion.

El cuarto paso es Configurar la red virtual. Este paso es necesario para asignar los vSwitches
presentes en la copia de seguridad de la configuracion de ESXi que se estd restaurando a los NIC
fisicos. Puede recuperar la copia de seguridad de la configuracién de ESXi en el mismo servidor o en
hardware diferente. Este paso le permite lo siguiente:

= De manera predeterminada, se utiliza la asignaciéon automatica. El hardware actual se examina
para detectar los NIC para hacerlos coincidir automaticamente con los vSwitches presentes en la
copia de seguridad de la configuracion de ESXi. Puede comprobar la asignacién automatica de los
vSwitches y volver a asignarlos, si fuera necesario.

=  Durante el proceso de recuperacidon de ESXi, puede comprobar si el cable esta enchufado al
vmnicX o no.

Después de realizar todos los pasos, haga clic en Aceptar para comenzar la recuperacién. Esto es lo
que sucede después de proceder con la recuperacion:

1. La primera unidad de disco duro (segun el orden de BIOS) se utiliza para crear las particiones del
sistema de ESXi y después el sistema se reiniciara en el entorno de ESXi.

2. Al arrancar, el ESXi ejecuta una secuencia de comandos especial que configura los vSwitches y
almacenes de datos a los ajustes especificados en el asistente para la recuperaciéon de la
configuracién de ESXi.

3. Acronis vmProtect 8 Agent (Virtual Appliance) se implementa en el almacén de datos recién
creado. Después, se ejecuta la recuperacion de los equipos virtuales faltantes desde las
ubicaciones de la copia de seguridad especificados en el asistente para la recuperacién de la
configuracién de ESXi. También explora estas ubicaciones de la copia de seguridad para detectar
los equipos virtuales del servidor ESXi de origen incluidos en la copia de seguridad después de la
copia de seguridad de la configuracion de ESXi y restaura estos equipos virtuales.

= Se considera que "falta" un equipo virtual si no se detecta en ninguno de los almacenes de datos
reconocidos actualmente por el servidor ESXi restaurado.

" Los equipos virtuales se restauran a todos los almacenes de datos detectados completandolos
continuamente hasta al menos el 10% de espacio libre.



15 Gestidon de tareas

Haga clic en Tareas en la pestafia Ver del menu principal para abrir la pagina Tareas (Ver->Tareas),
en donde puede ver los detalles y realizar las operaciones con sus tareas. Tenga en cuenta que la
pagina de Tareas le permite realizar las operaciones bdsicas con las tareas existentes solamente y no
le permite crear nuevas tareas (para crear una nueva tarea de copia de
seguridad/restauracion/validacidon/etc., debe ir a la pestafia Inicio en la barra de herramientas
principales).

La pagina presenta una lista general de todas las tareas creadas en Acronis vmProtect 8 Agent. La
lista de tareas contiene las operaciones de copia de seguridad, restauracion, validacién, etc., que se
crearon desde sus secciones correspondientes en la pestafia Inicio en la barra de herramientas
principales.

Esta lista de tareas presenta la siguiente informacidn sobre la tarea:

=  Nombre de la tarea: el identificador Unico de la tarea.

= Tipo de tarea: Copia de sequridad, Restauracion, Validacion, etc..

®=  Hora de ultima finalizacion: el tiempo que pasé desde la finalizacion de la Ultima tarea.

= Siguiente ejecucidn: el tiempo que durara la ejecucion de la tarea o Manual.

= Estado: /Inactivo o En progreso.

Las tareas que actualmente estdn detenidas aparecen como "inactivas". Si la tarea se estd

ejecutando en ese momento, entonces, el campo Estado muestra el progreso de la actividad actual
en porcentaje (p. ej., 35%).

Incluso, todas las tareas que ya se hayan ejecutado tienen el Ultimo estado de resultado: Correctas
(la dltima ejecucién se realizé correctamente), Advertencia (la tarea finalizd con advertencias en la
ultima ejecucion) o Error (se produjo un error en la tarea la Ultima vez). Puede ver los registros de la
tarea si hace clic en el estado del dltimo resultado. Aquellas tareas que todavia no se ejecutaron no
tienen su estado y tienen el campo Hora de ultima finalizacién vacio.

Puede ordenar las tareas mediante la seleccién del criterio de orden de la lista desplegable en la
esquina superior derecha. Puede ordenar las tareas por Hora de creacién, Ultima hora de
finalizacién, Ultimo resultado, Nombre, Préxima hora de inicio, Estado y Tipo de tarea en orden
ascendiente o descendiente.

En la pagina de gestion de Tareas puede Ejecutar, Cancelar, Editar o Eliminar cualquiera de las tareas
de la lista con los botones correspondientes (consulte las subsecciones a continuacion).

Puede verificar los detalles de las tareas de la lista desde las pestafias Resumen y Origen y destino
(consulte la seccion "Visualizacion de detalles de tareas" (pag. 86)).

15.1 Ejecucidn de una tarea

Puede ejecutar la tarea inactiva seleccionada haciendo clic en el botén Ejecutar. Una vez en
ejecucidn, el estado de la tarea cambiara de “Inactiva” a “En ejecucién” con la barra de progreso y el
porcentaje actual de finalizacién de la tarea.

Tenga en cuenta que solamente puede ver los registros de tarea (consulte la seccion "Visualizacion
de registros de la tarea" (pag. 86)) y Cancelar (consulte la seccion "Cancelacion de una tarea” (pag.



86)) en una tarea de ejecucion activa. Los otros botones de control: Ejecutar, Editar y Eliminar, estan
deshabilitados. Para editar o eliminar la tarea activa, primero debe detenerla.

15.2 Cancelacion de una tarea

Puede cancelar la tarea activa seleccionada al hacer clic en el botén Cancelar. Se le pedird que
confirme la operaciéon. Al confirmar, la tarea en progreso se detendrd inmediatamente y pasard al
estado inactivo.

El boton Cancelar para la tarea inactiva estara deshabilitado ya que solo puede detener la tarea que
se esta ejecutando actualmente.

15.3 Edicidn de una tarea

Puede editar la tarea seleccionada haciendo clic en el botdn Editar. Segln el tipo de tarea, ird a la
seccion correspondiente de la pestafia Acciones: copia de seguridad, restauracién, validacién, etc.
Aqui, vera todas las secciones del asistente de copia de seguridad/restauracion/validacidn/etc. que
completd durante la creacion de la tarea. Todos los pasos del asistente apareceran en la pantallaa la
vez, en donde puede ver los ajustes de la tarea actual y puede cambiar cualquiera de estos ajustes.
(Para obtener mds informacion, consulte las secciones “Creacion de una copia de seguridad de
equipos virtuales” (pdg. 33), “Restauracion de una copia de seguridad de equipos virtuales” (pdg.
56), "Validacion de copias de seguridad" (pdg. 96), etc.).

15.4 Eliminacidon de una tarea

Puede eliminar la tarea seleccionada haciendo clic en el botén Eliminar. Se le pedira que confirme la
operacion. Después de confirmar se borrard inmediatamente.

15.5 Visualizacion de registros de la tarea

Puede ver los registros de la tarea seleccionada si hace clic en el estado del ultimo resultado. Pasara
a la seccién de la vista Registros (Ver ->Todos los registros), en donde puede ver todos los registros
para la tarea actual (consulte la seccion “Gestion de registros” (pag. 100)).

15.6 Visualizacion de detalles de la tarea

Después de seleccionar cualquier tarea en la lista de tareas, puede ver los detalles en las pestanas
Resumen y Origen y destino. Tenga en cuenta que las pestafias pueden contener informacién de
variacién segun el tipo de tarea: copia de seguridad, restauracidon, validacién, etc. Las siguientes
secciones describen los contenidos de las pestafias para la tarea de copia de seguridad.

La pestafia Resumen le proporciona informacién general sobre la tarea seleccionada actualmente. A
continuacién encontrard un ejemplo del posible contenido de la seccion Resumen para la tarea de
copia de seguridad:

Hora de inicio: 06/29/2012 12:49
Tiempo restante: 41 s

Ultima hora de finalizacién: N/D
Ultimo resultado: No ejecutado atin
Bytes transmitidos: 1,219 GB



Realizacién de la copia de seguridad: N/D
Velocidad: 8,053 Mb/s
Programacion: N/D

La seccién Opciones de la derecha muestra la configuracidn de la tarea seleccionada actualmente.
Esta seccion muestra Unicamente las opciones que difieren de los valores predeterminados. Si las
opciones de la tarea son los predeterminados, en esta seccién simplemente se leerd “Opciones:
predeterminadas” sin hacer una lista de los valores especificos. Por ejemplo:

Proteccidn de archivos comprimidos: Activada
Algoritmo de cifrado de archivos comprimidos: AES 128
Cantidad de intentos: 10

Intervalo entre intentos: 1 minuto

Deduplicacién: Desactivada

Copia de seguridad de CBT: Desactivada

Utilizar FTP en modo activo: Activado

Validar después de realizar copia de seguridad: Activado

La pestafia Origen y destino en la seccion Origen de la izquierda muestra el arbol de servidores
ESX(i)+vApps/VM incluidos en la tarea de copia de seguridad. El arbol se crea dindmicamente. Si se
selecciond un servidor ESX(i) completo para la copia de seguridad, entonces este arbol se mostrara
para el estado actual de los equipos (la misma lista) al igual que en VMware IC. A la derecha del
servidor ESX(i) deberia haber una marca de que todo el grupo se esta incluyendo en la copia de
seguridad (marca "Todos los equipos virtuales"). Por ejemplo:

Servidor 1 ESX “Todos los equipos virtuales”:
Pequeifo_ev

Servidor 2 ESX:
AcronisESXAppliance (10.250.40.30)

La seccion Destino de la derecha muestra la informacién sobre la ubicacidn del archivo comprimido
del que se cred una copia de seguridad. Por ejemplo:

Ubicacion: \\NAS1\Backups\AcroniseSX_Appliance_1557\azz11006765454cv\

Archivo comprimido: Nombre_archivocomprimido

Normas de retencién: Eliminar copias de seguridad superiores a 30 dias / Mantener solo las dltimas
30 copias de seguridad
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Si la tarea de copia de seguridad se configuré como Copiar la copia de seguridad en una ubicacion
secundaria, la pestafia Resumen de los detalles de la tarea incluird la Informacién de la tarea de
copia de seguridad y la Copiar informacion de la tarea, tal como se muestra en la siguiente imagen.
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16 Gestion de los puntos de recuperacion

Haga clic en el botdn Puntos de recuperacién en la pestafia Ver del menu principal para abrir la
pagina Puntos de recuperacion.

La vista Puntos de recuperacién de Acronis vmProtect 8 le proporciona una interfaz para gestionar
los puntos de recuperacién disponibles para los equipos virtuales en su entorno, es decir, los puntos
en el tiempo a los que puede volver para cada equipo virtual. Al ejecutar correctamente cada tarea
de copia de seguridad, se crea un nuevo punto de recuperacion y la lista de puntos de recuperacién
se actualiza automaticamente.

Después de seleccionar el punto de recuperacién, puede realizar las operaciones bdasicas con el
mismo. Las operaciones en el punto de recuperacion seleccionado pueden ejecutarse al hacer clic en
el botén correspondiente en la barra de herramientas principal. Todas estas operaciones que se
describen a continuacién se realizan mediante asistentes y le proporcionan una forma simple de
lograr la tarea deseada.

La vista Puntos de recuperacién contiene 3 secciones principales:

®  |as ubicaciones de la copia de seguridad.

= el catdlogo de los equipos virtuales.

= |alista de puntos de recuperacién.

El concepto principal para esta pagina es que primero debe definir la ubicacién de la copia de
seguridad (en la seccidn izquierda) que después se explorara para detectar sus archivos comprimidos
y su contenido. La exploracién le mostrara una lista en arbol (en la seccidon del medio) de los equipos
virtuales incluidos en todos los archivos comprimidos almacenados en la ubicacién seleccionada. Al
hacer clic en cualquier equipo virtual en esta seccidon, puede verificar la lista de puntos de

recuperacion disponible asi como los detalles resumidos para este equipo. Esta lista estd ubicada a la
derecha.

La lista Ubicaciones en el lateral izquierdo muestra las ubicaciones registradas de las copias de
seguridad (cualquier ubicacion que se haya utilizado alguna vez como destino de la copia de
seguridad u origen de la recuperacion). La lista de Ubicaciones incluye los siguientes elementos, cada
ubicacion en un bloque separado:
= Ruta de la ubicacion, p. ej. \\NAS1\Backups\Acronis\Recent\
= Estadisticas de la ubicacion:

= Tamaiio de las copias de seguridad, p. ej. 3.242 Gb (22%).

= Espacio utilizado, p. e]. 5.242 Gb (36%).

= Espacio libre, p. ej. 9.412 Gb (64%).

=  Espacio total (Espacio utilizado + Espacio libre), p. ej. 14.654 Gb.

= Total de copias de seguridad (es decir, la cantidad total de puntos de recuperacién en la
ubicacidn).

= El botdn Editar credenciales que le permite cambiar las credenciales de acceso a la ubicacién (si
es aplicable).

= El botdn Eliminar ubicacion que elimina la ubicaciéon de la lista de ubicaciones registradas.
A pesar de que no se anadieron ubicaciones, el widget mostrara un campo vacio con el siguiente

texto: "No existen ubicaciones registradas de las copias de seguridad." Las otras 2 secciones no se
mostraran.
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16.1 Incorporacion de una ubicacion de la copia de
seguridad

Opcionalmente, puede anadir o eliminar las ubicaciones de la copia de seguridad desde la lista
Ubicaciones. Haga clic en el enlace Anadir nuevo en la parte superior para abrir el mensaje
emergente Afnadir ubicacion.

Tenga en cuenta que la operacidn de eliminacién no eliminara fisicamente los archivos comprimidos,
sino que solo eliminard la ubicacion de la configuracion de Acronis vmProtect 8. Todas las copias de
seguridad permanecerdn intactas dentro de la ubicacion y podrd verlas cuando las afada
nuevamente con el enlace Anadir nueva. Es posible que necesite afadir y eliminar ubicaciones si
tiene algunas ubicaciones de la copia de seguridad que ya no son actuales o no desea verlas mas.

El lateral izquierdo del mensaje emergente Aiadir ubicacién muestra la lista de:

= Almacenamientos de copias de seguridad en linea.
®  Carpetas locales.

= Carpetas de red.

= Servidores FTP.

= Servidores SFTP.

Puede seleccionar la ubicacién deseada al expandir el grupo de carpetas adecuado y escogerlo en el
arbol de carpetas o al introducir la ruta completa a la ubicacién en el campo Ubicacidn.

Escoja uno de los tipos de ubicacion de la copia de seguridad del arbol de exploracién en el lateral
izquierdo. Si la ubicacion seleccionada (almacenamiento de la copia de seguridad en linea, carpetas
en red o servidores FTP/SFTP) necesita una autenticacion, primero vera el didlogo para introducir sus



credenciales en el panel derecho. Después de iniciar sesién correctamente, este panel muestra el
contenido de la ubicacién seleccionada, es decir, los archivos comprimidos dentro de esta ubicacién.

Como alternativa a explorar la ubicacion en el arbol, puede introducir la ruta en el campo Ubicacién
correspondiente y hacer clic en el botdn Ir para explorar esta ubicacién. En este caso, también vera el
mismo didlogo de autenticacion en el panel derecho en donde se le pedira que introduzca su inicio
de sesién y contrasefia.

Debe seleccionar o especificar la ruta en el campo Ubicacién para completar el asistente y hacer clic
en Aceptar. El botdn Aceptar se pone de color gris hasta que se selecciona una ubicacion valida.

16.2 Catalogo de los equipos virtuales

La seccidon intermedia de la vista Puntos de recuperacion presenta el catdlogo de equipos virtuales.
Esta lista en arbol de los equipos virtuales y vApps se crea segun el andlisis de los archivos
comprimidos encontrados en la ubicacién seleccionada en la seccién de la izquierda.

Si la ubicacién seleccionada contiene archivos comprimidos protegidos por contrasefia o archivos
comprimidos de los equipos fisicos, se muestran en la lista separada debajo de Datos cifrados y de
equipos fisicos. Para ver el contenido de estos archivos comprimidos, debe especificar la contrasefia
en el mensaje emergente Contraseiia.
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Solo un equipo virtual puede seleccionarse en la lista por vez. La ventana de detalles (la seccidn de la
derecha) para el equipo virtual seleccionado contiene 2 pestafias que se explican a continuacion: la
lista de puntos de recuperacion y los detalles de los puntos de recuperacién.



16.3 Lista de puntos de recuperacion

La lista de Puntos de recuperacion en la seccién detalles presenta la lista de todos los puntos de
recuperacion disponibles que incluye las siguientes columnas:

= Puntos de recuperacion: la columna nuestra los valores de fecha y hora correspondientes a la
creacion de cada punto de recuperacion en la lista.

=  Nombre del archivo comprimido: muestra el nombre de archivo (en la ubicacién de copia de
seguridad seleccionada) al que pertenece este punto de recuperacion.

= Tamafio: muestra el tamafio fisico del archivo comprimido (en MB/GB) al que pertenece el punto
de recuperacion.

De la lista Puntos de recuperacion puede cambiar a la vista Resumen (ver seccidon "Pestafia
Resumen" (pag. 93)).

Después de seleccionar un cierto punto de recuperacion, realice cualquiera de las operaciones
descritas en la seccién "Operaciones con los elementos seleccionados" (pag. 93).

16.4 Pestana Resumen

Puede ver la informacion de resumen sobre el punto de recuperacién seleccionado al cambiar a la
pestafia Resumen. Esta pestafia muestra la siguiente informacion:

=  Comentarios del EV (tomados de la pestaifia Resumen del cliente VMware vSphere para el EV
seleccionado).

®= SO invitado (tomado de la pestafia Resumen del cliente VMware vSphere para el EV
seleccionado).

= Version del EV (tomado de la pestafia Resumen del cliente VMware vSphere para el EV
seleccionado).

= Almacenamiento asignado (tomado de la pestafia Resumen del cliente VMware vSphere para el
EV seleccionado).

=  Almacenamiento utilizado (tomado de la pestaifia Resumen del cliente VMware vSphere para el
EV seleccionado).

= Cantidad/tamafio total de puntos de recuperacién, por ejemplo 23 puntos/120 Gb.

16.5 Operaciones con los elementos seleccionados

La vista Puntos de recuperacién posee los siguientes botones en el menu de cinta que permiten la
realizaciéon de las operaciones bdsicas con el punto de recuperacion seleccionado:

= Restaurar.

= Recuperacion de Exchange.

=  Ejecutar VM desde la copia de seguridad.

= Recuperacion de archivos (descarga de archivos invitado).

= Validar.

= Eliminar.

Estas operaciones se habilitan al seleccionar un cierto punto de recuperacion en la lista (en la seccion

detalles del equipo virtual seleccionado seglin se describe en la seccidon "Lista de puntos de
recuperacion” (pag. 93)).



16.5.1 Restauracion

Haga clic en el boton Restaurar en el menu de cinta para realizar la recuperacién desde el punto de
recuperacion seleccionado al ejecutar el asistente para la tarea de restauracion. Este asistente estara
previamente completado con los ajustes del punto de recuperacion seleccionado descritos en la
seccion “Restauracion de una copia de seguridad de equipos virtuales” (pag. 56).

16.5.2 Recuperacion de Exchange

Haga clic en el botdn Recuperacion de Exchange en el menu de cinta para extraer los datos de
Exchange del punto de recuperacidn seleccionado mediante la ejecucidn del Asistente de extraccion
de elementos del servidor Exchange. Este asistente estara previamente completado con los ajustes
del punto de recuperacién seleccionado descritos en la seccidon "Extraccién de la copia de seguridad
del servidor Exchange" (pdg. 64).

16.5.3 Ejecutar equipo virtual desde la copia de seguridad

Haga clic en el botdn Ejecutar equipo virtual desde la copia de seguridad en el menu de cinta para
realizar la operaciéon de montaje del equipo virtual al activar el asistente para la ejecucién del equipo
virtual. Este asistente estard previamente completado con los ajustes del punto de recuperacion
seleccionado descritos en la seccion “Ejecucion del equipo virtual desde la copia de seguridad” (pag.
70).

16.5.4 Recuperacion de archivos

Haga clic en el botdn Recuperacion de archivos en el menu de cinta para llevar a cabo la operacidn
de descarga de archivos invitado al ejecutar el asistente para la recuperacién de archivos. Este
asistente estara previamente completado con los ajustes del punto de recuperacion seleccionado
descritos en la seccidon “Recuperacion de archivos” (pag. 75).

16.5.5 Validar

Haga clic en el botdn Validacién en el menu de cinta para llevar a cabo la validacion de la copia de
seguridad al ejecutar la nueva tarea de validacidn. El asistente para la validacién estara previamente
completado con los ajustes del punto de recuperacién seleccionado descritos en la seccidn
"Validacién de copias de seguridad" (pag. 96).

16.5.6 Eliminar

Haga clic en el botédn Eliminar en el mend de cinta para eliminar el punto de recuperacion
seleccionado. El mensaje emergente Eliminar puntos de recuperacion aparecerd, en donde podrd
ver la lista de puntos de recuperacidn seleccionados para su eliminacion.

Tenga en cuenta que en un Archivo comprimido en modo heredado (pag. 10) es posible que
algunos puntos de recuperacion tengan dependencias. Esto significa que eliminar un Unico punto de
recuperacion no es posible. En este caso, toda la cadena de puntos de recuperacién que dependen
de la seleccionada se designara para su eliminacion. Los puntos de recuperacién que pertenecen al



archivo comprimido siempre incremental (pag. 11) pueden eliminarse sin problemas y verd un
Unico punto de recuperacion en la lista de eliminacion.

Después de confirmar la operacién al hacer clic en el botén Eliminar en el mensaje emergente, la
tarea de eliminacion aparecera en la vista Tareas. Esta tarea desaparecera al finalizar. El resultado
puede verse en la vista Panel de control y en el archivo de registro.



17 Otras operaciones

17.1 Validacion de copias de seguridad

La validacidn de las copias de seguridad es una operacion que verifica la posibilidad de recuperacion
de datos en una copia de seguridad. Tenga en cuenta que si bien una validacion satisfactoria implica
una gran probabilidad de recuperacién exitosa, no verifica todos los factores que tienen influencia
sobre el proceso de recuperacion. Si realiza una copia de seguridad del sistema operativo, solo una
recuperacion de prueba a un nuevo equipo virtual podra garantizar el éxito de una recuperacién.

En Acronis vmProtect 8, puede validar una Ubicacién, un Archivo comprimido o un Punto de
recuperacion. La validacion de un punto de recuperacion imita la recuperacion de todos los archivos
de la copia de seguridad en un destino simulado. La validacién de un archivo comprimido validara
todos los puntos de recuperacién almacenados en este archivo comprimido. La validacién de una
ubicacion comprobard la recuperacién de todos los archivos comprimidos almacenados en esa
ubicacion.

17.1.1 Qué validar

Primero debe definir qué tipo de elemento desea validar de las 3 opciones disponibles: Ubicacion,
Archivo comprimido o Punto de recuperacion.

Ubicacidn: la validacion de una ubicacidn comprobard la integridad de todos los archivos
comprimidos dentro de esa ubicacién. Tenga en cuenta que este es generalmente el proceso que
mas tiempo consume en comparacion con la validacién granular o los archivos comprimidos o puntos
de recuperacidon especificos (especialmente si almacena multiples archivos comprimidos en la
ubicacidn). El tiempo de validacidn también depende de la cantidad de copias de seguridad (puntos
de recuperacion) que se incluye en cada archivo comprimido en la ubicacién seleccionada. Tenga en
cuenta que los archivos comprimidos protegidos con contrasefia no se validaran en este caso.
Entonces, debera escoger la opcidn de validar el archivo comprimido.
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Nueva tarea de validacién. Qué validar. Ubicacion.

Archivo comprimido: la validacién de un archivo comprimido comprobara la integridad de todas las
copias de seguridad (puntos de recuperacion) dentro del archivo comprimido especificado. En
general, este procedimiento sera mas rapido que la validacién de toda la ubicacion. Sin embargo, es
mas lento que validar puntos de recuperacidn especificos dentro de este archivo comprimido.

Punto de recuperacidn: para asegurarse de que puede volver a un punto de recuperacion especifico,
puede realizar una validacién granular de solo los puntos de recuperacién seleccionados (no es
necesario que se encuentren dentro de un archivo comprimido).

Después de seleccionar el tipo de elemento de validacién, defina la ubicaciéon de la copia de
seguridad. Puede especificar una ubicacién o una ubicacién y un archivo comprimido para recuperar
la lista de puntos de recuperacidon. Si estd validando un punto de recuperacion, el archivo
comprimido o la recuperacion seleccionado se explorara para buscar los puntos de recuperacién
incluidos alli. Esto es necesario para obtener los puntos de recuperacién que se validaran. Segun el
tipo de elemento de validacion seleccionado, algunos controles estaran deshabilitados (por ejemplo,
no vera la lista de puntos de recuperacion si valida una ubicacién o un archivo comprimido).

Puede ver una lista de arbol de los equipos virtuales incluidos en todos los archivos almacenados en
la ubicacidon seleccionada y seleccionar cualquiera de los equipos virtuales al moverlos a la seccidon
Equipos virtuales seleccionados. En la seccién Equipos virtuales seleccionados puede ver una lista de
los equipos virtuales seleccionados con sus puntos de recuperacion disponibles, es decir, el punto en
el tiempo que contiene un estado del equipo en particular. El punto de recuperacidon puede
seleccionarse al hacer clic en él.

Para completar el asistente para la creacidn de la tarea de validacion, debe establecer el nombre de
latarea. Tengaencuentaque[]{};,. no estan permitidos para el nombre de la tarea.
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Equipo virtual Punto de recuperacian
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Ejecutar ahora

Buscar actualizaciones  Acerca de

Nueva tarea de validacién. Qué validar. Punto de recuperacion.

Después de hacer clic en el botdn Ejecutar ahora, los elementos seleccionados se validaran y vera el
progreso de la tarea de validacion recién creada en la vista Tareas. Vera su resultado en la vista del

Panel de control y en la vista Mostrar registros.

17.2 Gestion de EV montados

Haga clic en Equipos virtuales montados en la pestaia Ver del menu de cinta de Acronis vmProtect 8

para abrir la pagina Equipos virtuales montados.

17.2.1 Lista de equipos virtuales montados

La vista Equipos virtuales montados le proporciona informacién general sobre los equipos virtuales
qgue estan actualmente montados o que se estan ejecutando desde la copia de seguridad en un

servidor ESX(i).
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Vista Equipos virtuales montados.

Al principio, cuando no tiene ningln equipo virtual ejecutdandose, la lista de VM montados estd vacia.
Después de realizar la operacion Ejecutar equipo virtual desde la copia de seguridad (consulte la
seccion “Ejecucion del equipo virtual desde la copia de seguridad” (pag. 70)), esta vista de equipos
virtuales montados se abrird automaticamente, en donde podra ver el equipo que acaba de ejecutar.

En la tabla, puede ver la lista de estos equipos virtuales y su estado: "En ejecucién” (si el equipo se
estd ejecutando) o "Detenido" (si no).

17.2.2 Detalles de los equipos virtuales montados

Puede comprobar los detalles de cualquiera de los equipos virtuales montados al seleccionarlo de Ia
lista. Los detalles del equipo virtual seleccionado apareceran en la seccidon derecha en donde puede
cambiar entre las pestafias para comprobar los detalles adicionales.

Al seleccionar cualquier equipo virtual en la lista, puede ver sus detalles en la seccién derecha. La
informacién acerca de la tarea seleccionada actualmente se presenta en una vista de pestana.
Existen tres pestafias: Resumen, Origen y Destino (la pestafia predeterminada es Resumen).

La primer pestafia Resumen muestra los detalles generales del equipo virtual seleccionado
actualmente. A continuacion encontrara el posible contenido de la pestaiia Resumen:

Fecha/hora de inicio: 20:11 11/05/2011

La pestafia Origen presenta el arbol de los servidores ESX(i)+vApps/equipos virtuales montados. A
continuacién encontrard un ejemplo del contenido de la pestaia Origen:

Ubicacion: \\Backups\
Archivo comprimido: Nombre_archivocomprimido



Servidor ESX 1 (10.250.40.30) "Todos los equipos virtuales":
Pequefio_vm

La pestafia Destino informa sobre la ubicacién en donde se ejecuta el equipo virtual seleccionado. A
continuacién encontrara un ejemplo del contenido de la pestaiia Destino:

Servidor ESX 1 (10.250.40.30) "Todos los equipos virtuales":
Pequeiio_vm

17.2.3 Desmontar equipos virtuales

En la vista Equipos virtuales montados existen dos botones de control en la barra de herramientas
contextual: Desmontar y Desmontar y guardar.

Al seleccionar un Equipo virtual en la lista equipos virtuales montados, puede desmontarlo (detener
su ejecucion desde la copia de seguridad) y hacer clic en el botén Desmontar.

Realizar la operacién Desmontar y guardar detiene la ejecucién del equipo desde la copia de
seguridad y guarda todos los cambios realizados a este equipo nuevamente en el archivo comprimido
y le afade un nuevo punto de recuperacidn. Tenga en cuenta que el punto de recuperacién se crea
sin opcién de "compatible con Exchange".

17.3 Gestidon de registros

Haga clic en Mostrar registros en la pestafia Ver del menu de cinta de Acronis vmProtect 8 para abrir
la pagina Registros.

17.3.1 Lista de registros

La vista Mostrar registros le proporciona una lista de eventos que han ocurrido en Acronis vmProtect
8 Agent. Esto incluye tareas de copia de seguridad, restauracién, ejecucién de un equipo virtual
desde la copia de seguridad, ademas de los mensajes del sistema como el establecimiento de la
comunicacién con los servidores ESX(i)/vCenter gestionados, etc.



La lista de registros contiene las columnas Fecha/hora, Nombre de la tarea y Mensaje. Puede
clasificar los registros al hacer clic en el encabezado de la columna. Para cambiar entre orden
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Fechafhora ~

20/09/2012 10:54:26
20/09/2012 10:53:39
20/05/2012 10:52:11
20/09/2012 10:52:11
20/09/2012 10:52:11
20/05/2012 10:51:57
20/05/2012 10:51:19
20/09/2012 10:51:19
20/05/2012 10:51:19
20/05/2012 10:51:19
20/09/2012 10:51:19
20/09/2012 10:51:19
20/05/2012 10:51:19
20/09/2012 10:51:19
20/09/2012 10:51:19
20/05/2012 10:51:19
20/05/2012 10:51:19

20/09/2012 10:51:19

Nombre de | tarea

Realizar copia de sequridad a Red' (2)

Relizar copia de seguridad a Red' (2)

Realizar copia de sequridad a Red'

Realizar copia de sequridad a Red' (2)
Realizar copia de seguridad a Red' (2)
Realizar copia de sequridad a Red' (2)
Realizar copia de sequridad a Red' (2)
Realizar copia de seguridad a Red' (2)
Realizar copia de seguridad a Red' (2)
Realizar copia de sequridad a Red' (2)
Realizar copia de sequridad a Red' (2)
Realizar copia de seguridad a Red' (2)
Realizar copia de sequridad a Red' (2)
Realizar copia de sequridad a Red' (2)

Realizar copia de seguridad a 'Red' (2)

3)

2)

2)

Mensaje Mensaje detalado

|»

Na s ha padido obtene.
No s ha podido cbtene. de 'ejecutando a 'deteniendo’.
L tarea Realizar copia
Se ha cancelado la tare...
L tarea Realizar copia .
La tarea Realizar copia
Operacién pendiente 15
Realizando copia de seg...
Realizanda copia de seg
Realizanda copia de seg

Realizando copia de seg...

Realizande copia de seg...
Realizando copia de seg
Realizando copia de seg
Realizande copia de seg...
Realizando copia de seg
Realizando copia de seg

Realizando copia de seg... ¥
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Lista de registros.

ascendente y descendente, haga clic en el encabezado de la columna una vez mas.

La tarea 'Realizar copia de seguridad a 'Red' (2)' cambié su estado

Acerca de

Ademas, puede filtrar los eventos del registro con varios filtros ubicados sobre la lista:

= Marcas del evento (Correcto, Advertencia o Error).
= Fecha/hora.

"  Nombre de la tarea.

Haga clic en el evento del registro en la lista para ver el mensaje detallado para este registro en la
ventana de la derecha. Hacer clic en el enlace Mas informacién abre la base de conocimientos de
Acronis en la nueva ventana del navegador. Este enlace esta disponible para los eventos de registro
del tipo "error" solamente.

Desde la barra de herramientas contextual, puede borrar los eventos del registro o establecer reglas
automaticas de limpieza para mantener el tamafo de los registros dentro de ciertos limites. Estas
operaciones se describen en las subsecciones a continuacion.

17.3.2 Borrar registros

Haga clic en el botdn Borrar registro en la barra de herramientas principal para borrar todas las
entradas del registro. Esta accién borrara todas las entradas en los registros de Acronis vmProtect 8.
Obtendra el mensaje de advertencia "éEsta seguro de que desea borrar el registro?" para confirmar
la operacidn de eliminacién de registros. Una vez confirmado, los registros se borraran.



! Advertencia X

£Esta seguro de que desea borrar el registro?

& verayuds Si : No

Cuadro de didlogo Borrar registro.

17.3.3 Normas de limpieza del registro

Haga clic en el botdn Normas de limpieza del registro en la barra de herramientas principal para
configurar sus reglas para mantener las entradas del registro. En otras palabras, esta opcidn
especifica cdmo limpiar el registro del agente de Acronis vmProtect 8.
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Didlogo de normas de limpieza del registro.

Seleccione la casilla de verificacién para habilitar esta opcion de Reglas de limpieza del registro.
Después, defina el tamafio maximo de la carpeta de registros del agente (por ejemplo, en Windows
XP/2003 Server %ALLUSERSPROFILE%\Application Data\Acronis\vmProtect\VMMS\LogEvents).

Junto con el valor de Tamafio maximo del registro, puede configurar la cantidad de entradas del
registro que desea mantener.



Los valores predeterminados para la configuracion de las Normas de limpieza del registro son:

=  Tamaiio maximo del registro: 50 Mb.
= Tamaiio de registro que se mantendra después de la limpieza: 95%.

El botén Restablecer a valores predeterminados vuelve estos valores al valor predeterminado.

Cuando la opcién de Reglas de limpieza del registro esta habilitada, entonces después de cada 100
entradas del registro, el programa comparara el tamano real del registro con el tamafio maximo del
registro preestablecido. Una vez excedido el tamafio de registro maximo, el programa elimina las
entradas de registro mas antiguas. La configuracion predeterminada del 95 % conservard la mayoria
del registro. Con la configuracién minima de 1 %, el registro se borrara casi por completo.

17.3.4 Guardar los registros en un archivo

Haga clic en el botdn Guardar en archivo en la barra de cinta para guardar las entradas del registro
filtrado desde la lista de registros. Esta operacion le permite obtener el archivo .zip con los registros
seleccionados y guardarlo en su PC local. Es posible que necesite llevar a cabo la operacion de
guardar los registros en un archivo para solucionar los problemas que pueda encontrar.

También puede guardar todo su historial de entradas de registro Acronis vmProtect 8 al hacer clic en
el botén Guardar todo en archivo.

17.4 Gestion de licencias

Haga clic en Licencias en la pestafia Configurar del menu de cinta de Acronis vmProtect 8 para abrir
la pagina Licencias.

La vista Licencias le proporciona informacién general sobre las licencias importadas en vmProtect 8
Agent. Aqui puede Anadir los nimeros de serie de las licencias y Eliminar el enlace de las licencias a
los servidores ESX(i) con los botones correspondientes disponibles en la barra de herramientas.
Eliminar el enlace de las licencias le permite liberarlas.

El esquema de asignacién de licencias de vmProtect 8 implica que cada CPU en el servidor/cluster
ESX(i) gestionado consume una licencia.

En la primera ejecucion de Acronis vmProtect 8, no hay licencias enlazadas a ningun servidor/clister
ESX(i). Sin un enlace de licencia, solo puede realizar copias de seguridad de VM en Acronis Online
Backup Storage como destino de la copia de seguridad. Se puede afiadir una nueva licencia como se
describe a continuacién.

Los numeros de serie importados (afiadidos) pueden contener un nimero de licencias dentro. La
seccion de la derecha de la pdagina Licencias muestra la lista de nimeros de serie, la cantidad de
licencias, asi como la fecha de importacidn y vencimiento.

La seccion de la izquierda representa la lista de los servidores/clisteres ESX(i) que poseen alguna
licencia enlazada. Las licencias se enlazan al servidor/cluster ESX(i) con la primera operacion de copia
de seguridad o restauracion con los equipos virtuales que se ejecutan en este servidor. En caso de un
cluster, las licencias estaran enlazadas a todos los servidores incluidos en este cluster. Si un servidor
se elimina del cluster, la licencia no se liberara automaticamente. Puede eliminar el enlace de la
licencia al seleccionar el servidor/cluster ESX(i) aqui al hacer clic en el botdn Eliminar en la barra de
herramientas. Las licencias que estan enlazadas a este servidor se liberardan nuevamente y pueden
reutilizarse en otro servidor/clister ESX(i).
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Pagina Gestién de licencias, lista de licencias.

17.4.1 Adicion de licencias

Puede afiadir las licencias al copiarlas y pegarlas en el campo correspondiente o al examinar el
archivo con las licencias que desea importar. Acronis vmProtect 8 es compatible con el formato de

archivo .txt o .cvs.
6 Anadir licencia X

Afiadir nuevas licencias manualmente o importarlas desde un archivo.

i@ Anada la siguiente clave de licencia:

() Importar los nimeros de serie desde el archivo

Examinar

'ﬂ Ver Ayuda Guardar | | Cancelar |
Pagina Gestidn de licencias, didlogo Afadir licencia.

Al afadir nuevas licencias, obtendrd el siguiente mensaje que le indicard la cantidad de licencias
anadidas.



6 Se ha afhadido correctamente X

%e ha(n) afadido correctamente 1 nimero(s) de serie

Aceptar

Pagina Gestion de licencias, mensaje "Afiadida correctamente".

17.4.2 Fallo al anadir una licencia

El proceso de afiadir una licencia puede fallar por las siguientes razones:
® Lalicencia ya se ha importado.
® Lalicencia es incorrecta.

También podria haber otros problemas. Si estd seguro de que la licencia es correcta, pero aun asi no
se afiade, pdngase en contacto con la asistencia técnica de Acronis (pag. 115).

17.4.3 Eliminacion de la licenciaZservidor ESX(i)

Escoja uno de los servidores/clusteres ESX(i) en la lista y haga clic en el botén Eliminar. La asignacién
de la licencia se restablecera para el servidor ESX(i) seleccionado y las licencias se liberaran. Las
licencias se reasignardn automaticamente a este servidor si realiza una operacidon de copia de
seguridad o restauracién con cualquiera de los equipos que se ejecutan en este servidor.

Tendra que confirmar la eliminacion del enlace de la licencia al escoger Si en el didlogo.

6 Eliminar licencia X

La licenda seleccionada se eliminara.

{Desea continuar?

B2 ver Ayuda - 5i Mo

Pagina Gestion de licencias, didlogo de confirmacidn "Eliminar licencia".

17.4.4 Licencias disponibles

Existen varios tipos de licencias que puede utilizar Acronis vmProtect 8:

= Licencias estandar de Acronis vmProtect 6/7

® Licencias de actualizacién de Acronis vmProtect 8



" Licencias estandar de Acronis vmProtect 8

® Licencias de prueba de Acronis vmProtect

Acronis vmProtect 8 utiliza el esquema de licencias “por ranura”, donde cada ranura de CPU de un
servidor ESX(i) requiere una licencia de Acronis vmProtect 8. Las licencias se asignan primero al
servidor ESX(i) en la primera copia de seguridad o replicaciéon de un VM desde este servidor ESX(i). Si
este servidor es parte del cluster VMware, las licencias se asignaran a todos los otros servidores
ESX(i) incluidos en este cluster.

Todos los numeros de serie con sus detalles y estados se enumeran segun sus tipos de licencia.

Acronis vmProtect 8 utiliza la licencia estandar de Acronis vmProtect 8 o la licencia de actualizacion
de Acronis vmProtect 8. Para agregar la licencia de actualizacion de Acronis vmProtect 8, debe haber
una cantidad suficiente de licencias estandar de Acronis vmProtect 6/7 ya registradas, de lo
contrario, no se podra agregar la licencia de actualizacidon de Acronis vmProtect 8.

La cantidad de licencias disponibles muestra cudntas licencias (licencias estandar de vmProtect 8 y
licencias de actualizacion de vmProtect 8) se pueden utilizar auin para asignar a los servidores ESX(i).
Las licencias utilizadas son las licencias ya asignadas a sus correspondientes servidores ESX(i). Se
utiliza la cantidad total de licencias y se combinan las licencias disponibles. La cantidad de licencias
no actualizadas indican las licencias estandar de vmProtect 6/7 para las que no se afiaden licencias
de actualizacién de vmProtect 8.

17.5 Gestidon de servidores ESX(i)

Haga clic en Servidores ESX(i) en la pestafia Configurar del menu de cinta de Acronis vmProtect 8
para abrir la pagina Servidores ESX(i).

17.5.1 Lista de servidores ESX(i)

La vista Servidores le proporciona informacién general y una interfaz de gestion para los servidores
ESX(i)/vCenter registrados en la configuracion de vmProtect 8 Agent. Los botones de la cinta le
permiten anadir otros servidores ESX(i) a la lista o eliminarlos.

En la primera ejecucién de Acronis vmProtect 8, no hay ningin servidor/clister ESX(i) registrado. En
esta pagina puede afiadir nuevos servidores ESX(i) como se describe a continuacién.

Después de afiadir un servidor ESX(i)/vCenter, aparecerd en la lista de servidores.
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Lista Configuracion de servidores ESX(i), lista Servidores.

Afadir un servidor ESX(i)/vCenter no lo enlazara automaticamente con las licencias. Se enlazard solo
cuando ejecute la tarea de copia de seguridad/restauracion con algtn equipo virtual en ejecucion en
ese servidor. Después de afiadir un servidor ESX(i)/vCenter, podra realizar las tareas de copia de
seguridad/recuperacién con los equipos virtuales ejecutandose en este servidor ESX(i)/vCenter.

Eliminar un servidor ESX(i)/vCenter hard que desaparezcan todas las tareas aplicadas a los equipos
virtuales que se estdn ejecutando en este servidor ESX(i)/vCenter. Si la tarea incluyé equipos
virtuales de diferentes servidores ESX(i), entonces eliminar uno de estos servidores ESX(i) de la
configuracién no eliminara la tarea.

Para gestionar correctamente un servidor ESX(i)/vCenter, necesita especificar las credenciales de
inicio de sesidén. Puede introducir aqui las credenciales y se grabaran hasta que elimine el servidor
ESX(i)/vCenter o cambie las credenciales manualmente. Es posible que la operacién de cambio de
credenciales sea obligatoria si la directiva de la empresa exige el cambio de contraseiias por
restricciones de seguridad. Para esto, seleccione el servidor ESX(i)/vCenter en la lista y haga clic en el
botdn Editar credenciales a la derecha.

17.5.2 Adicion de un servidor ESX(i)

Para afiadir un servidor ESX(i)/vCenter, debe proporcionar la direccion IP/nombre de servidor y las
credenciales del usuario para acceder al servidor ESX(i)/vCenter deseado. También puede especificar
el puerto predeterminado. Puede comprobar la conexién con el botén Probar conexién para
asegurarse de que las credenciales proporcionadas son correctas. Haga clic en Guardar para anadir
su servidor ESX(i)/vCenter.



6 Anadir servidor/vCenter X

Especifigue el servidor vCenter o ESX({J) v sus credendiales de acceso.

IP | Hombre: || Puerto :

Hombre de usuario: | |

Contrasena: | |

Habilitar la integracién de vCenter

Avyuda: 5i necesita realizar la copia de seguridad de los equipos fisicos o un entorno
Hyper-¥, le recomendamos el producto Acronis Backup & Recovery 11,

&D yver Avuda Cancelar

17.5.3 Adicion de un servidor ESX(i) que es parte de vCenter

Cuando afiade directamente un servidor ESX(i), que es parte de vCenter, en vez de afiadir el vCenter
mismo, la principal preocupacién es que Acronis vmProtect 8 Agent no podrad realizar el seguimiento
de los cambios realizados al servidor ESX(i) en nombre de vCenter. Esto puede generar resultados
impredecibles. Por ejemplo, si ejecuta un VM desde una copia de seguridad, entonces al desmontar,
los archivos temporales no se eliminaran del servidor ESX(i) ya que estan bloqueados por vCenter.
Por lo tanto, es recomendable que afiada vCenter en vez de servidores ESX(i) separados.

Cuando intente afiadir de un servidor ESX(i) que es parte de vCenter, obtendra el siguiente mensaje
de advertencia. Haga clic en No para anadir vCenter.

17.5.4 Credenciales de inicio de sesion

Es posible que la operaciéon de cambio de credenciales sea obligatoria si la politica de la empresa
exige el cambio de la contrasefia por restricciones de seguridad. Seleccione el servidor ESX(i)/vCenter
en la lista, haga clic en Editar credenciales y proporcione la informacion de inicio de
sesidn/contrasefia para la conexidén del servidor ESX(i)/vCenter. En caso de que esté ejecutando
Acronis vmProtect 8 en un entorno de dominio, el nombre de usuario debe especificarse en el
formato dominio\nombre de usuario. Puede comprobar la conexién con el botén Probar conexién
para asegurarse de que las credenciales proporcionadas son correctas. Haga clic en Aceptar para
afiadir su servidor ESX(i)/vCenter.



6 Introducir credenciales X

Iniciar sesion: | root |

Contrasefia: | |
Probar conexidn
& ver Avuda Aceptar Cancelar

Pagina Gestidn de servidores ESX(i), didlogo Introducir credenciales.

17.5.5 Eliminacion del servidor ESX(i)

Es posible que sea necesaria la eliminacidon de un servidor ESX(i) de la configuracion de Acronis
vmProtect 8 si ya no planea realizar operaciones de copia de seguridad/recuperacién de los equipos
virtuales que se estan ejecutando en este servidor ESX(i). Las licencias asignadas a este servidor no se
quitaran automaticamente. Para eliminar las licencias enlazadas, tiene que ir a la pagina Configurar
-> Licencias (pag. 103).

Eliminar un servidor ESX(i)/vCenter hara que las tareas existentes no funcionen correctamente y, por
lo tanto, al hacerlo le aparecera el siguiente mensaje de advertencia:

"Esta a punto de eliminar un servidor ESX(i)/vCenter mientras hay tareas de copias de seguridad o
restauracidn asociadas a los equipos virtuales que se ejecutan en este servidor. Es posible que estas
tareas ya no funcionen adecuadamente. ¢ Desea continuar?”

Escoger Si hara que desaparezcan todas las tareas de Acronis vmProtect 8 aplicadas a los equipos
virtuales que se estan ejecutando en este servidor ESX(i)/vCenter. Sin embargo, si la tarea incluyd
equipos virtuales de diferentes servidores ESX(i), esta tarea se modificard automaticamente para
eliminar equipos virtuales innecesarios de la configuracion de la tarea. Esto deja solo los equipos
virtuales que pueden ser gestionados por los servidores ESX(i) que permanecen registrados.

6 Eliminar servidor X

Estd a punto de eliminar un servidor ESX({)vCenter mientras hay tareas de copias
de seguridad o de restauradin asodadas a los equipos virtuales gue se ejecutan
en este servidor,

Es posible que estas tareas ya no fundonen adecuadamente.

iDesea continuar?

&2 ver Avuda Si Na
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17.6 Gestion de la configuracion

17.6.1 Gestion del proxy de la copia de seguridad en linea

Haga clic en Proxy de la copia de seguridad en linea en la pestafia Configurar del menu de cinta
principal de Acronis vmProtect 8 para abrir la pagina de ajustes del Proxy de la copia de seguridad en
linea.

Los ajustes del proxy de la copia de seguridad en linea son eficaces solo para realizar copias de
seguridad en Acronis Online Backup Storage y recuperar desde él a través de Internet.

Esta opcidn define si el agente de Acronis se conectard a Internet a través de un servidor proxy.

Tenga en cuenta que Acronis vmProtect 8 Online Backup Storage solo es compatible con servidores
proxy HTTP y HTTPS.
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ht acronis. es/mylbackup-recovery-onine
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Configuracién de ajustes, proxy de la copia de seguridad en linea.

Para configurar los servidores proxy:

Seleccione la casilla de verificacién "Utilizar un servidor proxy".

= En Direccion, especifique el nombre de la red o la direccién IP del servidor proxy; por ejemplo:
proxy.ejemplo.com 0 192.168.0.1

= En Puerto, especifique el nimero de puerto del servidor proxy; por ejemplo: 80



= Si el servidor proxy necesita autenticacion, especifique las credenciales en los campos Nombre
de usuario y Contrasefia.

Para probar la configuracién del servidor proxy, haga clic en Probar conexién.
Para aplicar estos ajustes, haga clic en Guardar.

Si no conoce la configuracién de su servidor proxy, péngase en contacto con su administrador de red
o proveedor de servicio de Internet para recibir asistencia.

Como alternativa, puede intentar averiguar lo que son estas configuraciones si consulta la
configuraciéon de su navegador. A continuacion le mostramos cémo encontrarla en 3 conocidos
navegadores.

= Microsoft Internet Explorer. En el menu Herramientas, haga clic en Opciones de Internet. En la
pestafia Conexiones, haga clic en Configuracion de LAN.

=  Mozilla Firefox. En el menu Herramientas (accesible con el botén principal Firefox o al pulsar el
botdn Alt en el teclado), haga clic en Opciones y después haga clic en Avanzado. En la pestafia
Red, debajo de Conexidn, haga clic en Configuraciones.

= Google Chrome. En Opciones, haga clic en Avanzadas. En el apartado Red, haga clic en Cambiar
la configuracion del proxy.

17.6.2 Gestion de la contrasena del agente

Haga clic en el botdn Contraseia del agente y en la pestaiia Configurar del menu de cinta principal
de Acronis vmProtect 8 para cambiar la Contrasefia del usuario.

Aqui puede cambiar la contrasefia del usuario de Acronis vmProtect 8 Agent. El nombre de usuario
(inicio de sesidn) no puede cambiarse. Para cambiar la contrasefia debe proporcionar primero la
contrasefia anterior y después introducir la nueva contrasefia y confirmar en los campos
correspondientes.

Tenga en cuenta que la opcion Gestion de la contraseiia del agente solo esta disponible cuando el
agente estd instalado como Virtual Appliance (pdg. 18). Para la conexién de Windows Agent (pag.
19), Acronis vmProtect 8 utiliza las cuentas de usuarios de Windows (cualquier cuenta con permisos
de inicio de sesidén local: El usuario debe afiadirse a la directiva de seguridad Permitir el inicio de
sesion de forma local en Inicio ->Secpol.msc->Directivas locales->Asignacion de permisos de
usuario).
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18 Las mejores practicas

En esta seccidn se proporcionaran algunos ejemplos de algunas operaciones con Acronis vmProtect
8.

Después de instalar Acronis vmProtect 8 Agent, debe conectarlo con sus credenciales de acceso.

1. Anadir servidor ESX(i)

Antes que nada, para poder realizar operaciones de copia de seguridad y otras operaciones, debe
especificar la direccién IP/nombre del servidor de su vCenter o servidor ESX(i) individual en donde se
estan ejecutando sus equipos virtuales. Haga clic en Configurar servidores ESX(i) en el Inicio rapido
del Panel de control o vaya a la vista Servidores ESX(i) en el menu Configurar y haga clic en Anadir.
Especifique el vCenter o servidor ESX(i) y las credenciales de acceso. Podrd encontrar informacion
detallada en la seccién “Gestion de servidores ESX(i)” (pag. 106).

2. Anadir licencias

Configurar un servidor ESX(i) no lo enlazarda automaticamente a las licencias. Debe ir a la pagina
Licencias para configurar sus licencias. Haga clic en Configurar licencias en el Inicio rapido del Panel
de control o haga clic en la vista Licencias en el menu Configurar. Después, haga clic en ARadir y
envie su clave de licencia. La informacion detallada puede encontrarse en la seccion "Gestion de
servidores ESX" (pag. 103).

Después de realizarlo, practicamente puede comenzar a realizar la copia de seguridad de su
infraestructura virtual.

18.1 Copia de seguridad de equipos virtuales en una red
compartida

Analicemos cémo crear una copia de seguridad de varios equipos virtuales (5 por ejemplo) y
guardarlos en una red compartida.

Después de configurar sus Servidores ESX(i) y Licencias, debe ejecutar el Asistente para la creacion
de la tarea de copia de seguridad, que lo guiard por los pasos para el proceso de copia de seguridad.
Haga clic en Crear tarea de copia de seguridad en el Inicio rapido del Panel de control o haga clic en
Copia de seguridad en la pestafia Inicio del menu principal. Después, ejecute el asistente para la
nueva tarea de copia de seguridad. Puede encontrar la informacion detallada en la seccién
“Restauracién de una copia de seguridad de equipos virtuales” (pag. 33).

En el paso 1 del Asistente para la nueva tarea de copia de seguridad, seleccione 5 equipos virtuales.
Después, en el paso 2, busque en la ubicacidn de red compartida deseada en donde le gustaria
almacenar sus archivos de copia de seguridad. En los pasos 3 y 4, seleccione la programacién vy el
método de copia de seguridad deseados. Y después finalice el asistente. La tarea de copia de
seguridad creada entonces realizara lo que necesita que haga. Puede ver el progreso de esta tarea en
las vistas del Panel de control vy en las vistas Tareas (Ver->Tareas) de la interfaz de Acronis
vmProtect 8.



18.2 Restauracion de una copia de seguridad de un
equipo virtual a una ubicacion diferente

Asi que ya ha realizado su copia de seguridad. Ahora consideremos como restaurar su equipo virtual
incluido en la copia de seguridad, por ejemplo, a una nueva ubicacion.

Para esto, debe ejecutar el asistente de la tarea de restauracion de la copia de seguridad, que lo
guiard a través de los pasos del proceso de restauracién. Haga clic en Restaurar en la pestafia Inicio
del menu principal. Después, realice los pasos del asistente. Puede encontrar la informacion
detallada en la seccién “Creacién de una copia de seguridad de equipos virtuales” (pag. 56).

En el primer paso del asistente, seleccione un equipo virtual incluido en la copia de seguridad. En el
paso 2, seleccione la ubicacién deseada en la que desea restaurar el equipo. En el paso 3, seleccione
las preferencias de su tarea de restauracién y después finalice el asistente. Haga clic en Ejecutar
ahora para restaurar el equipo inmediatamente o en Guardar para restaurarlo mds adelante.

18.3 Recuperacion de carpetas/archivos

Los primeros dos casos explicaban coémo realizar sus operaciones de copia de seguridad y
restauracién con Acronis vmProtect 8. Proporcionemos un ejemplo mas de cdmo restaurar los
archivos seleccionados desde un archivo comprimido especifico. Este es el caso cuando necesita
recuperar solo un unico archivo o solo unos pocos archivos de un archivo de copia de seguridad sin
tener que restaurar todo el equipo virtual.

Ejecute el asistente para la Recuperacién de archivos al hacer clic en Recuperacién de archivos en Ia
pestana Inicio del menu principal. En el primer paso del Asistente para la recuperacion de archivos,
necesita seleccionar el punto de recuperacion para el equipo virtual que define el estado del equipo
virtual desde el que desea extraer los archivos y las carpetas. Después, en el segundo paso,
seleccione los archivos necesarios para la recuperacidon y haga clic en Descargar. La informacién
detallada sobre la Recuperacion de archivos puede encontrarse en la seccion “Recuperacion de
archivos” (pag. 75).

Discutamos otra manera de ejecutar el mismo asistente al acceder al punto de recuperacion
directamente desde la vista Puntos de recuperacién. Vaya a la pestafia Ver y haga clic en Puntos de
recuperacion. Seleccione el estado del equipo virtual desde el que desea recuperar los archivos.
Después de seleccionar el punto de recuperacidon en la seccion derecha, haga clic en el botdn
Recuperacion de archivos en el menu contextual. Pasard al asistente para la Recuperacidon de
archivos en donde el paso 1 ya estd completado con el punto de recuperacion seleccionado y solo
tiene que hacer clic en Siguiente para pasar al paso 2. Después, tiene que seleccionar los archivos o
las carpetas que necesita recuperar y hacer clic en Descargar.



19 Asistencia técnica

19.1 Soporte técnico

Programa de asistencia y mantenimiento

Si necesita ayuda con su producto de Acronis, vaya a http://www.acronis.com/support/

Actualizaciones de productos

Puede descargar las ultimas actualizaciones para sus productos de software de Acronis registrado
desde nuestra pagina web en cualquier momento después de iniciar sesion en su Cuenta
(https://www.acronis.es/my/) y registrar el producto. Consulte Registro de productos de Acronis en
el sitio web (http://kb.acronis.com/content/4834) y Guia de usuario de la pagina web de Acronis
(http://kb.acronis.com/content/8128).

19.2 Solucion de problemas

Si tiene problemas al utilizar Acronis vmProtect 8 o al ponerse en contacto con la asistencia técnica
de Acronis, guarde los registros de su trabajo y envienoslos. Vaya a la pagina Registros (pag. 100)y
haga clic en Guardar todos a un archivo (pag. 103).

Para obtener mas informacién sobre cdbmo ponerse en contacto con la asistencia técnica de Acronis
vaya a http://www.acronis.com/support/.
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20 Glosario

A

Agente (Acronis vmProtect 8 Agent)

Una aplicacion que realiza la copia de seguridad y recuperacion de los equipos virtuales y permite
otras operaciones de gestion de la infraestructura VMWare ESX(i), como la gestién de tareas y
operaciones con las copias de seguridad, equipos, etc. disponibles.

Acronis vmProtect 8 incluye el agente para realizar la copia de seguridad de equipos virtuales que
residen en un servidor de virtualizacion VMWare ESX(i) al que estd conectado el agente. Pueden
existir varios servidores ESX(i) o un vCenter gestionado por un agente. La mejor practica es registrar
vCenter en el agente en vez de servidores ESX(i) especificos que son gestionados por este vCenter.
De lo contrario, vMotion (pdg. 125) no serad compatible.

El componente del agente puede estar basado en Windows, es decir, instalado en una plataforma
Windows o basado en aplicaciones, es decir, ejecutandose en un equipo virtual especial en un
servidor ESX(i).

Agente de arranque

Una herramienta de rescate de inicio que incluye la funcionalidad de copia de seguridad de Acronis
vmProtect Agent (padg. 116). Generalmente es para la migracién P2V (pdg. 122). El agente de
arranque esta basado en el kernel de Linux. Un equipo puede iniciarse en un agente de arranque
utilizando el dispositivo de arranque (pdg. 120). Las operaciones pueden configurarse y controlarse
solo localmente a través de la interfaz grafica de usuario.

Almacén de datos

Un contenedor légico que mantiene los archivos del equipo virtual y otros archivos necesarios para
las operaciones del equipo virtual. Los almacenes de datos existen en diferentes tipos de
almacenamientos fisicos, incluyendo almacenamiento local, iSCSI, SAN de canal de fibra o NFS. Un
almacén de datos puede estar basado en VMFS o basado en NFS.

Alta disponibilidad (HA)

Caracteristica especifica de VMWare vCenter que permite, en caso de fallo de hardware de un
cluster, reiniciar automaticamente los servidores virtuales en otro servidor del clister.

Archivo comprimido

Consulte el archivo de copia de seguridad (pag. 117).

Archivo comprimido cifrado

Es un archivo cifrado de copia de seguridad (pag. 117) de acuerdo con Advanced Encryption
Standard (AES). Cuando se establece la opcidon de cifrado y contrasefia del archivo en las opciones de
copia de seguridad (pag. 122), el agente (pag. 116) cifra cada copia de seguridad que pertenece al
archivo antes de guardar la copia de seguridad a su destino.



El algoritmo de cifrado AES funciona en el modo Cipher-block chaining (CBC) y utiliza una clave
generada de manera aleatoria con un tamano definido por el usuario de 128, 192 o 256 bits. Luego,
la clave de cifrado se cifra con AES-256 usando un hash SHA-256 de la contrasefia como clave. La
contrasefia no se guarda en ninguna parte del disco o del archivo de copia de seguridad; el hash de la
contrasefia se usa para verificacion. Con esta seguridad con dos niveles, los datos de la copia de
seguridad estan protegidos contra el acceso no autorizado.

Archivo comprimido en modo heredado

Consulte el archivo de copia de seguridad (pag. 117).

Archivo comprimido siempre incremental

Una nueva generacion de formato de archivo comprimido (pag. 116) que puede contener varias
copias de seguridad (pag. 118) de diferentes equipos virtuales. Todas las copias de seguridad se
guardan en este archivo comprimido en modo incremental (pag. 118). Fisicamente, todos los datos
se encuentran dentro de un archivo, en contraposicion al formato de archivo comprimido en modo
heredado, en el que cada copia de seguridad se almacena en un archivo TIB individual. Aqui
encontrara la descripcion de cdmo se realiza la rotacién de las copias de seguridad dentro del archivo
comprimido siempre incremental:

Cuando una copia de seguridad vence segun las normas de retencion predefinidas (que dice por
ejemplo "eliminar todas las copias de seguridad que tengan mas de 5 dias"), el programa marca los
bloques antiguos que pertenecen a la copia de seguridad vencida como los "libres". Los bloques de la
copia de seguridad vencida que tienen dependencias (pueden utilizarse en copias de seguridad mas
nuevas debido a la tecnologia de copias de seguridad incrementales) no se marcan como "libres"
para garantizar la consistencia del archivo comprimido. El archivo comprimido todavia utilizara el
mismo espacio de almacenamiento que antes. Sin embargo, las copias de seguridad mas nuevas que
se guarden en este archivo comprimido escribiran los datos primero en los bloques "libres" y el
archivo comprimido incrementard su tamafio total solo cuando todos los bloques "libres" se hayan
usado.

Este enfoque le permite mantener el tamafio del archivo comprimido lo mas pequeiio posible y
evitar que crezca indefinidamente.

Archivo de copia de seguridad (archivo comprimido)

Un conjunto de copias de seguridad (pag. 118) creadas y gestionadas por una tarea de copia de
seguridad (pdg. 123). Un archivo en formato de modo heredado puede tener varias copias de
seguridad completas (pag. 118), como también copias de seguridad diferenciales (pag. 118) e
incrementales (pag. 118). Un archivo con formato Siempre incremental (pag. 117) puede
contener solo copias de seguridad incrementales (la primera copia de seguridad siempre serd
completa). Las copias de seguridad que pertenecen al mismo archivo comprimido se guardan
siempre en la misma ubicacion. Multiples tareas de copias de seguridad pueden copiar los mismos
datos de origen en el mismo archivo comprimido, pero el caso basico es "una tarea, un archivo
comprimido".

Las copias de seguridad en un archivo comprimido son gestionadas por la tarea de copia de
seguridad. Las operaciones manuales con los archivos comprimidos (validacion (pag. 124),
visualizacion de contenido, montaje y eliminacién de copias de seguridad) solo se deben realizar con
Acronis vmProtect. No modifique sus archivos comprimidos/copias de seguridad con herramientas
incompatibles con Acronis, como el explorador de Windows o gestores de archivos de terceros.



C

CBT (seguimiento de bloques modificados)

Una caracteristica de VMWare ESX que le permite identificar qué bloques de los discos virtuales han
cambiado y transferir solo esos bloques durante el proceso de copia de seguridad/replicacion. Por
ejemplo, al utilizar tecnologia CBT, la velocidad de la copia de seguridad incremental puede
incrementarse hasta 20 veces.

Consola (Acronis vmProtect Management Console)

La consola es la interfaz de usuario basada en la web proporcionada por Acronis vmProtect Agent
para acceder a la funcionalidad del producto. Esta interfaz es accesible desde cualquier navegador de
Internet compatible después de ir a la URL especificada, por ejemplo https://192.168.0.23:9876/, en
donde 192.168.0.23 es la direccidn IP de Acronis vmProtect Agent (pag. 116)y 9876 es el puerto. Al
utilizar la conexién directa de la consola basada en la web y el agente, el administrador realiza
gestion directa (pag. 120).

Copia de seguridad

El resultado de una operaciéon de copia de seguridad (pag. 122) como un Unico punto de
recuperacion (pag. 123) dentro del archivo comprimido (pag. 117). Fisicamente, es una archivo
gue contiene una copia de los datos incluidos en la copia de seguridad (volimenes de un equipo
virtual) en la fecha y hora especifica para un equipo virtual especifico. Los archivos de copia de
seguridad creados con Acronis vmProtect tienen la extension TIB. Un archivo de copia de seguridad
puede incluir datos utiles de multiples equipos ademas de los metadatos necesarios.

Copia de seguridad completa

Es una copia de seguridad (pdg. 118) autosuficiente que contiene todos los datos seleccionados
para la copia de seguridad. Para recuperar los datos de una copia de seguridad completa, no es
necesario tener acceso a ninguna otra copia de seguridad.

Copia de seguridad diferencial

La copia de seguridad diferencial almacena los cambios de los datos a partir de la ultima copia de
seguridad completa (pag. 118). Necesita tener acceso a la copia de seguridad completa
correspondiente para recuperar los datos desde una copia de seguridad diferencial.

Copia de seguridad incremental

Es una copia de seguridad que almacena los cambios de los datos a partir de la ultima copia de
seguridad (pag. 118). Necesita tener acceso a otras copias de seguridad del mismo archivo
comprimido (pag. 116) para restaurar los datos de una copia de seguridad incremental.



D

Deduplicacion
Es un método diferente de almacenamiento que duplica la misma informacion solo una vez.

Acronis vmProtect puede aplicar la tecnologia de deduplicacién a cualquier archivo de copia de
seguridad (pag. 117) en formatos de archivo comprimido de Modo heredado (pag. 117) o
Siempre incremental (pag. 117). Esto minimiza el espacio de almacenamiento de los archivos
comprimidos, el trafico de copias de seguridad y el uso de la red durante la creaciéon de las copias de
seguridad.

La deduplicacidn en Acronis vmProtect es gestionar los datos dentro de un solo archivo de copia de
seguridad. Por ejemplo, si las copias de seguridad se guardan en 2 archivos comprimidos diferentes
(incluso si estan en la misma ubicacion), entonces no habra relaciones entre estos archivos
comprimidos y es posible que contengan datos duplicados.

Disco dinamico

Un disco duro gestionado con el Administrador de discos légicos (LDM) disponible en Windows desde
Windows 2000. LDM ayuda a asignar flexiblemente los volimenes en un dispositivo de
almacenamiento para una mejor tolerancia a fallos, mejor rendimiento o mayor tamafio de volumen.

Un disco dindmico puede usar tanto el estilo de particién Registro de inicio maestro (MBR) o Tabla de
particion GUID (GPT). Ademas de MBR o GPT, cada disco dinamico tiene una base de datos oculta en
donde LDM almacena la configuracidn de los volimenes dinamicos. Cada disco dinamico retiene toda
la informacién sobre los voliumenes dinamicos existentes en el grupo de discos, lo que mejora la
fiabilidad del almacenamiento. La base de datos ocupa al menos 1 MB de un disco MBR. En un disco
GPT, Windows crea una particion dedicada de metadatos LDM, ocupando espacio de la particién
reservada de Microsoft (MSR).

Disco |MBR Base de datos
1 de LDM
'-._\_\_V_,_,_p-
1MB

Disco |MBR GPT | Particion Base de datos GPT
2 protector reservada de LDM

de Microsoft

(MSR)

Particion de
metadatos de LDM
—_——
1MB

Los discos dindmicos organizados con discos MBR (Disco 1) y GPT (Disco 2).

Para obtener mds informacion sobre los grupos de discos dindmicos, consulte el siguiente articulo de
la Base de conocimientos de Microsoft:



Gestion del disco (Windows XP Professional Resource Kit)
http://technet.microsoft.com/es-es/library/bb457110.aspx.

816307 Mejores practicas para el uso de los discos dinamicos en equipos con Windows Server 2003
http://support.microsoft.com/kb/816307/es.

Dispositivo de arranque

Es un dispositivo fisico (CD, DVD, unidad de memoria flash USB u otros medios admitidos por la BIOS
del equipo que se usa como dispositivo de arranque) que contienen el agente de arranque (pag.
116).

El dispositivo de arranque en Acronis vmProtect se utiliza para realizar la copia de seguridad de un
equipo fisico para realizar una migracién P2V (pag. 122).

Distributed Resource Scheduler (DRS)

Una caracteristica especifica de VMWare vCenter que permite el equilibrio automatico de la carga de
un claster ESX con vMotion (pag. 125).

E

Equipo (equipo virtual)

Es un equipo virtual identificado por la instalacién del sistema operativo.

Equipo registrado

Un equipo virtual gestionado por Acronis vmProtect 8 Agent. Todos los equipos virtuales que residen
en el servidor ESX(i) o vCenter registrados se registran automaticamente y pueden gestionarse con
Acronis vmProtect 8 Agent.

Esquema de copias de seguridad

Una parte de la tarea de copia de seguridad (pag. 123) que incluye la programacion de la copia de
seguridad, [opcional] las reglas de retencion y la programacién de limpieza. (pdg. 122) Por ejemplo:
realizar una copia de seguridad completa (pag. 118) por mes en el Ultimo dia del mes a las 10:00 y
copias de seguridad incrementales (pag. 118) los domingos a las 22:00 (para el archivo comprimido
(pdg. 116) con formato de antigua generacién). Eliminar copias de seguridad que tienen mas de
tres meses. Verificar dichas copias de seguridad cada vez que se completa una operacién de
respaldo. Si la copia de seguridad se realiza en el modo Siempre incremental (pag. 117), entonces
no hay necesidad de definir el tipo, es decir, completa o incremental

Acronis vmProtect ofrece la capacidad de usar esquemas conocidos y optimizados de copias de
seguridad, como GFS (pag. 121), para crear un esquema personalizado de copias de seguridad o
hacer copias de seguridad solo una vez.

G

Generador de dispositivos

Es una herramienta dedicada a la creacién de dispositivos de arranque (pag. 120).


http://technet.microsoft.com/es-es/library/bb457110.aspx
http://support.microsoft.com/kb/816307/es

Gestion directa

Cualquier operacidon de gestion que el agente (pag. 116) realiza con la conexidon consola (pag.
118)-agente (pag. 116).

GFS (Abuelo-padre-hijo)

Un popular esquema de copias de seguridad (pag. 120) que permite el mantenimiento de un
equilibrio éptimo entre el tamafio del archivo de copia de seguridad (pag. 117)y el nimero de los
puntos de recuperaciéon (padg. 123) disponibles del archivo comprimido. GFS permite la
recuperacion con resolucion diaria para los ultimos dias, una resolucién semanal por las ultimas
semanas y una resolucion mensual para cualquier momento en el pasado.

Para obtener mas informacion, consulte esquema de copias de seguridad GFS.

Grupo de discos

Es una variedad de discos dindmicos (pdg. 119) que almacenan los datos comunes de configuracion
en sus bases de datos del Administrador de discos logicos (LDM) y, por lo tanto, se pueden gestionar
como uno solo. Por lo general, todos los discos dindmicos creados dentro del mismo equipo son
miembros del mismo grupo de discos.

Tan pronto como se cree el primer disco dindmico con LDM u otra herramienta de gestion de discos,
el nombre del grupo de discos se encuentra en la clave del registro
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\dmio\Boot Info\Primary Disk
Group\Name.

Los discos creados o importados a continuacion se afiaden al mismo grupo de discos. El grupo existe
siempre que haya al menos uno de sus miembros. Una vez que se desconecta el ultimo disco
dindmico o se lo convierte a basico, el grupo queda suspendido, si bien su nombre queda en la clave
de registro que se nombré antes. En el caso de que se conecte o se cree de nuevo un disco, se crea
un grupo de discos con un nombre incremental.

Cuando se mueva un grupo de discos a otro equipo, se lo considerard como "externo" y no se podra
usar hasta que se lo importe al grupo de discos existentes. El proceso de importacién actualiza los
datos de configuracion tanto de los discos locales como externos para que puedan formar una sola
entidad. Un grupo externo se importa tal como esta (tendra el nombre original) si no existe el grupo
de discos en el equipo.

Para obtener mas informacion sobre los grupos de discos, consulte el siguiente articulo de la Base de
Conocimiento de Microsoft:

222189 Descripcion de grupos de discos en el administrador de discos de Windows
http://support.microsoft.com/kb/222189/EN-US/.

Grupo de recursos

Un término de VMWare que describe los conceptos de gestién de recursos en un entorno
virtualizado ESX. Un grupo de recursos proporciona una forma de dividir los recursos de un servidor
ESX autonomo o un clister ESX en grupos mas pequefios. Un grupo de recursos se configura con un
conjunto de recursos de CPU y memoria que los equipos virtuales deben ejecutar en el grupo de
recursos compartido. Los grupos de recursos son autdénomos y se aislan de otros grupos de recursos.


http://support.microsoft.com/kb/222189/EN-US/

Uno puede combinar multiples servidores fisicos en un Unico grupo de recursos que agrega
capacidad de CPU y memoria.

Los equipos virtuales se ejecutan y toman sus recursos de los grupos de recursos. Esta disposicion
permite que las cargas de trabajo de los equipos virtuales se equilibre continuamente entre los
grupos de recursos. Cuando la carga de trabajo aumenta, vCenter Server asigna automaticamente
recursos adicionales y migra de forma transparente los equipos virtuales entre servidores en el grupo
de recursos.

L

Limpieza

Es la eliminacion de copias de seguridad (pag. 118) de un archivo de copia de seguridad (pag.
117) para eliminar las copias de seguridad desactualizadas o evitar que el archivo comprimido exceda
el tamafo deseado.

La limpieza incluye la aplicacion a un archivo comprimido de las normas de retencion establecidas
por la tarea de copia de seguridad (pag. 123) que produce el archivo comprimido. Esta operacion
verifica si el archivo comprimido excede su tamafio maximo o si existen las copias de seguridad
vencidas. Esto puede eliminar las copias de seguridad, dependiendo de si se exceden las normas de
retencion.

Para obtener mas informacidn, consulte la Guia del usuario (pag. 35).

N

Normas de validacion

Es una parte de la tarea de copia de seguridad (pag. 123). Las normas que definen como y con qué
frecuencia realizar la validacién y si validar todo el archivo comprimido (pag. 116) o la ultima copia
de seguridad en el archivo comprimido.

O

Opciones de copia de seguridad

Configuracion de los parametros de una operacion de copia de seguridad (pag. 122), como la
proteccion del archivo comprimido, la exclusién de los archivos de origen o el nivel de compresién de
los datos. Las opciones de copia de seguridad son parte de la tarea de copia de seguridad (pag.
123).

Operacion de copia de seguridad

Es una operacion que crea una copia de los datos que existen en el disco duro del equipo para la
recuperacion o reversion de los datos a una fecha y hora especificos.



P

P2V

Migracién de un equipo fisico a un entorno virtual. Generalmente el proceso P2V incluye los
siguientes pasos:

= Crear una copia de seguridad del equipo fisico con el dispositivo de arranque (pag. 120)
especial.

= Restaurarlo a un entorno virtual (servidor ESX(i)).

Punto de recuperacion

Es la hora y fecha a la que es posible revertir los datos de la copia de seguridad.

R

Replicacion

Un proceso de replicar el equipo virtual a una nueva ubicacién (nuevo almacén de datos o grupo de
recursos). Como resultado de este proceso, existird un equipo virtual duplicado creado que se
ejecuta independientemente del original.

S

Storage vMotion

Caracteristica especifica de VMWare vCenter que permite mover un equipo virtual en ejecucidon de
un dispositivo de almacenamiento a otro.

T

Tarea

En Acronis vmProtect, una tarea es una secuencia de acciones que se realizan en un equipo
gestionado en un momento determinado o cuando ocurre cierto evento. Las acciones se describen
en un archivo de secuencia de comandos xml. La condicién de inicio (programacion) existe en las
claves de registro protegidas (para el agente basado en Windows) o en archivos protegidos (para el
agente basado en aplicaciones).

Tarea de copia de seguridad (tarea)

Un conjunto de reglas que especifican cémo el equipo virtual dado o un conjunto de equipos
virtuales se protegerdn. Una tarea de copia de seguridad especifica:
= Quéincluir en la copia de seguridad (es decir, qué archivos incluir en la copia de seguridad).

®  La ubicacién en donde se almacenara el archivo de copia de seguridad (el nombre y ubicacidn del
archivo de copia de seguridad).

" El esquema de copia de seguridad, que incluye el programa de copia de seguridad y de manera
opcional las reglas de retencion.

= [Opcional] las normas de validacién del archivo comprimido.

= Las opciones de copia de seguridad.



Por ejemplo, una tarea de copia de seguridad puede contener la siguiente informacién:

®  Realizar la copia de seguridad de los equipos virtuales “VM1”, “VM2” (estos son los datos que se
protegeran).

= Configurar el nombre del archivo de copia de seguridad como MySystemVolume y su ubicacion
como \\server\backups\.

= Realizar una copia de seguridad completa por mes en el ultimo dia del mes a las 10:00 y una
copia de seguridad incremental los domingos a las 22:00 (para el archivo comprimido (pag.
116) con formato de antigua generacién). Eliminar la copias de seguridad que tienen mas de tres
meses (es el esquema de copia de seguridad).

= Validar la dltima copia de seguridad inmediatamente después de su creacién (es una regla de
validacién).

= Proteger el archivo con una contrasefia (es una opcion).

Fisicamente, una tarea de copia de seguridad es un conjunto de acciones predefinidas para la

ejecucién en el lado del agente (padg. 116) de conformidad con los parametros especificados
(Opciones de copia de seguridad (pag. 122)).

U

Universal Restore (Acronis Universal Restore)

La tecnologia propia de Acronis que ayuda a iniciar Windows en hardware diferente o un equipo
virtual. Universal Restore maneja diferentes dispositivos que son criticos para el inicio del sistema
operativo, como controladores de almacenamiento, placa madre o conjunto de chips.

En Acronis vmProtect la tecnologia de Universal Restore se utiliza principalmente para los casos de
migracion P2V (pag. 122).

Universal Restore no esta disponible cuando se recupera Linux.

V

Validacion
Una operaciéon que verifica la posibilidad de recuperacidén de datos en una copia de seguridad (pag.
118).

La validacion de la copia de seguridad del equipo virtual calcula la suma de comprobaciéon para cada
bloque de datos guardados en la copia de seguridad. Este proceso usa muchos recursos.

Si bien la validacién correcta significa una gran probabilidad de tener una recuperacién exitosa, no
verifica todos los factores que tienen influencia sobre el proceso de recuperacién. Si realiza la copia
de seguridad del sistema operativo, solo una recuperacién de prueba en un equipo nuevo/existente
0 en un equipo virtual desde la copia de seguridad puede garantizar una recuperacion correcta en el
futuro.

VApp

Un grupo de equipos virtuales que pueden gestionarse como un objeto Unico. vApps significa la
gestion de aplicaciones complejas y de multiples niveles que se ejecutan en multiples equipos
virtuales independientes. vApps tiene las mismas operaciones basicas que los equipos virtuales y los
grupos de recursos. Con vApps, puede establecer el orden en el cual los equipos virtuales en vApp se



encienden, asignar automaticamente las direcciones IP a los equipos virtuales en vApp vy
proporcionar personalizacion a nivel de las aplicaciones.

En términos del producto de Acronis vmProtect, “vApp” se considera un contenedor de equipos
virtuales. Este contenedor posee sus propias propiedades que se incluyen en la copia de seguridad y
se restauran junto con vApp una vez que se restauran partes del mismo (o todo vApp).

vCenter

VMware vCenter Server, anteriormente VMware VirtualCenter, gestiona centralmente los entornos
VMware vSphere permitiendo que los administradores de Tl mejoren enormemente el control sobre
el entorno virtual en comparacién con otras plataformas de gestion.

Consulte mas detalles en http://www.vmware.com/products/vcenter-server/.

En términos del producto de Acronis vmProtect 8, el elemento “vCenter” se considera un contenedor
de la infraestructura virtual de ESX que incluye centros de datos, servidores ESX, etc.

vMotion

Una caracteristica especifica de VMWare vCenter que permite la migracion de los equipos virtuales
operativos huéspedes entre servidores de hardware similares, pero separados, que comparten el
mismo almacenamiento. Cada una de estas transiciones es completamente transparente para
cualquier usuario en el equipo virtual en el momento en el que se esta migrando.

Volumen dinamico

Es cualquier volumen ubicado en discos dindamicos (pag. 119), o mas precisamente, en un grupo de
discos (pag. 121). Los voliumenes dindmicos pueden abarcar multiples discos. Los volimenes
dindmicos se configuran dependiendo del objetivo:

®  Para aumentar del tamafio del volumen (volumen extendido).

®  Para reducir del tiempo de acceso (un volumen segmentado).

®  Para lograr la tolerancia a fallos al incluir redundancia (volimenes replicados y RAID-5).

Al realizar la copia de seguridad de equipos virtuales que contienen discos dindmicos, Acronis

vmProtect realiza la copia de seguridad de los volimenes dindmicos en vez de la copia de toda la
estructura de los discos dindmicos.


http://www.vmware.com/products/vcenter-server/
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