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Capitulo 1%“Inntroduccic')n de Acronis®
Recovery for Microsoft Exchange

Este capitulo brinda informacion general sobre un nuevo producto de Acronis: Acronis®
Recovery™ for Microsoft Exchange, sus caracteristicas y ventajas. Aprendera sobre las
bases de datos, sistemas operativos y plataformas compatibles.

1.1 ¢Qué es Acronis® Recovery for Microsoft Exchange?

Acronis® Recovery™ for Microsoft Exchange ofrece una solucion de recuperacion de
desastres rapida y confiable para proteger sus datos de Microsoft Exchange. Posee una
tecnologia de copia de seguridad de bases de datos probada que disminuye
drasticamente el tiempo de recuperacidén: puede estar trabajando nuevamente en
minutos en vez de horas. También proporciona una copia de seguridad a nivel de
documentos, lo que proporciona una increible flexibilidad que le permite realizar copias
de seguridad sélo de casillas de correo individuales y carpetas publicas y utilizar filtros
de mensajes para disminuir el tamafio de un archivo y la duracién de un proceso de
copia de seguridad.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange estd disponible en dos versiones:Acronis
Recovery for Microsoft Exchangeoriginal para organizaciones mas grandes y Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Small Business (Acronis Recovery for Microsoft
Exchange SBS) para empresas pequefias 0 que recién comienzan. Consulte el capitulo
1.3 "¢Acronis Recovery for Microsoft Exchange o Acronis Recovery for Microsoft
Exchange SBS?" para obtener mas informacion.

La recuperacion en un solo paso y la recuperacion automatica al punto de fallo reducen
el tiempo de inactividad y ayudan a su organizacion a mejorar el Objetivo de tiempo de
recuperacion (RTO).

Acronis Recovery for Microsoft Exchange es un complemento excelente para el paguete
de premiados productos de recuperacion de desastres y migracion de sistemas de
Acronis True Image que utilizan tecnologia patentada de creacion de imagenes de
discos. Juntas proporcionan restauracion y copias de seguridad integrales del sistema
del servidor, como también proteccién completa de la base de datos de Microsoft
Exchange; una combinacién exitosa del plan de recuperacion de desastres.



Granularidad superior

Acronis Recovery for Microsoft Exchange proporciona granularidad superior
para la restauracion y creacion de copias de seguridad. La operacion de
restauracion y copia de seguridad puede aplicarse a todo el almacén de
informacién, a grupos de almacenamiento individuales, a casillas de correo
y carpetas publicas e incluso a correos electronicos individuales.

Con Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede restaurar sus casillas
de correo importantes o correos electrénicos individuales desde diferentes
tipos de copias de seguridad; no sélo desde copias de seguridad a nivel de
blogue sino también desde un archivo completo de copia de seguridad de
bases de datos.

Archivos comprimidos mas pequeiios y faciles de gestionar

La tecnologia premiada de Acronis ofrece optimizacidén superior de archivos
de imagen. Los indices de compresion personalizables reducen la cantidad
de datos para almacenar y transferir, lo que se traduce en ahorros directos
en el almacenamiento y el trabajo.

Alta velocidad

Acronis Recovery for Microsoft Exchange ofrece tecnologia comprobada de
creacion de copias de seguridad de bases de datos que maximiza la
velocidad de creacion de la copia de seguridad.

Con su capacidad de restaurar cualquier tipo de dato (casillas de correo,
carpetas publicas o correos electrénicos individuales) desde una copia de
seguridad a nivel de base de datos, Acronis elimind la necesidad de crear
copias de seguridad a nivel de bloque que demoran mucho tiempo.

Active Restore™

El modo Active Restore ™ proporciona una funcionalidad completa de
Microsoft Exchange Server para los usuarios en minutos, mientras que el
sistema todavia se esta restaurando. Con Active Restore™, combinado con
el modo de restauracion de tono de marcado automatizado, puede limitar el
tiempo de inactividad de su Microsoft Exchange 2007 Server a segundos.

Proteccion de datos continua

Realice copia de seguridad de las transacciones continuamente para
permitir la restauracion completa de las bases de datos de Microsoft
Exchange Server con una pérdida minima de datos.

Recuperacion mas rapida de desastres

La recuperacion en un solo paso y la recuperacién automatica al punto de
fallo ayudan a las organizaciones a lograr Objetivos de tiempo de
recuperacion (RTO) agresivos.

Cifrado para obtener mayor seguridad
Proteja los datos mas valiosos de las empresas con cifrado estandar.
Gestion centralizada

Acronis® Recovery™ for Microsoft Exchange Management Console detecta
automaticamente todos los servidores de base de datos de la red. Los
servidores se muestran de forma clara con informaciéon sobre el estado, lo
gue facilita la gestion de instalaciones en toda la empresa.



e Gestion de recursos

El control de CPU y del ancho de banda le permite asignar recursos durante
el proceso de creacion de copias de seguridad para garantizar que los
usuarios puedan continuar trabajando.

e Recuperacion de desastres guiada

La copia de seguridad de bases de datos de Acronis también le ofrece un
Plan de recuperacién de desastres que contiene instrucciones detalladas
paso a paso para guiarlo a usted o a su equipo a través de una
recuperacion rapida y completa. Incluso los miembros del personal sin
conocimientos técnicos pueden seguir estas instrucciones simples para
restaurar hasta el servidor Microsoft Exchange mas sofisticado.

e Integracidon con Acronis True Image Echo

Cuando se instalan en el mismo equipo, Acronis True Image Echo Update
(compilacion 8115 o superior) y Acronis Recovery for Microsoft Exchange
pueden restaurar un servidor de produccion completo (sistema operativo y
almacén de informacion entero) desde un CD de inicio o PXE.

e Facil administracion

La interfaz de usuario intuitiva dirigida por asistentes permite que incluso
guienes no poseen capacidades de administrador de bases de datos puedan
configurar e implementar con confianza estrategias profesionales de
creacion de copias de seguridad.

1.2 ¢Por quéAcronis Recovery for Microsoft Exchange?

La recuperacion completa requiere mas que una copia de seguridad de almacenes de
informacién. Su servidor de correo Microsoft Exchange contiene grupos de
almacenamiento, registros, casillas de correo, carpetas publicas, correspondencia y
deméas componentes que estructuran los datos. El uso de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange, una solucion de copia de seguridad consistente, es el paso
fundamental que puede tomar para garantizar una copia de seguridad en vivo y segura
del servidor de correo Microsoft Exchange que pueda recuperarse rapidamente.

Con Acronis Recovery for Microsoft Exchange la recuperacién de correos electrénicos
individuales es mas facil: puede hacerlo desde cualquier tipo de copia de seguridad
(tanto de base de datos como de nivel de bloque).

La recuperacion ahora es mas facil con la restauracién automatica del sistema a un
punto de fallo. No hay necesidad de recorrer menus para que su sistema vuelva a estar
en linea. Este proceso de un solo paso regresara la base de datos al ultimo estado
correcto anterior al fallo. Las transacciones erréneas ya no le haran perder tiempo en
la recuperacion.

Este potente producto incluye una interfaz de usuario dirigida por asistentes que lo
guia a través del proceso de programacion y reduce la posibilidad de que se produzcan
errores. Backup Strategy Assistant crea un plan de recuperacion de desastres para su
entorno, que le proporciona instrucciones paso a paso para realizar la recuperacion.
Cualquiera, sea administrador de bases de datos o no, puede programar trabajos de
copias de seguridad y manejar restauraciones del sistema rapidamente. Acronis
también ofrece la capacidad FTP para almacenar su copia de seguridad en cualquier
servidor FTP del mundo.



1.3 Acronis Recovery for Microsoft Exchange o Acronis
Recovery for Microsoft Exchange SBS?

Puede elegir la licencia apropiada para Acronis Recovery for Microsoft Exchange. Su
eleccién se basa en el tamafio del entorno en el que se instalara:

o Acronis Recovery for Microsoft Exchange apropiada para grandes
empresas:

e Acronis Recovery for Microsoft Exchange Small Business Version
(Acronis Recovery for Microsoft Exchange SBS). Es una alternativa menos
costosa diseflada para empresas pequefias y/o que recién comienzan.
El agente sélo puede instalarse en sistemas operativos Windows SBS 2003 y
Windows SBS 2008. Acronis Recovery for Microsoft Exchange SBS puede
actualizarse a Acronis Recovery for Microsoft Exchange al utilizar el nimero
de serie de la version completa al instalar el producto. Consulte el capitulo
1.10 para obtener mas informacion.

Tenga en cuenta quAcronis Recovery for Microsoft Exchange Agent no se puede
instalar en el servidor SBS de manera remota con la licencia SBS. Para realizar una
instalacién remota, utilice el nimero de serie enterprise o realice una instalacién local.

1.4 Ventajas

Con Acronis Recovery for Microsoft Exchange obtiene las siguientes ventajas:
e Copia de seguridad directa

La copia de seguridad se puede realizar mientras el servicio Microsoft
Exchange esta en linea y brindando servicio a los clientes, lo que permite
gue se encuentre disponible las veinticuatro horas del dia, los siete dias de
la semana.

¢ Restauracion de correos electrénicos desde la copia de seguridad a
nivel de base de datos

Acronis Recovery for Microsoft Exchange ofrece la capacidad de restaurar
correos electronicos especificos desde una copia de seguridad de nivel de
base de datos.

e Ajuste de la estrategia de creacién de copias de seguridad con
Acronis® Recovery™ for Microsoft Exchange Assistant

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant proporciona una interfaz
de usuario intuitiva que facilita la creacibn e implementacion de una
estrategia de creacion de copias de seguridad, incluso sin no se cuenta con
experiencia como administrador de bases de datos.

¢ Plan de recuperacion de desastres

Crea automdticamente y envia por correo electrénico Planes de
recuperacion de desastres con instrucciones paso a paso sobre como
recuperar bases de datos. El proceso guiado posibilita que el personal
restaure bases de datos rapidamente, incluso sin habilidades de
administrador de bases de datos.
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1.5

Recuperacion a un momento determinado seleccionado

Con el registro de transacciones en la copia de seguridad, Acronis Recovery
for Microsoft Exchange le permite especificar una fecha y un horario desde
los que se restauraran sus datos.

Funciones clave

Copia de seguridad de bases de datos (método mas rapido)

Acronis Recovery for Microsoft Exchange ofrece la capacidad de crear
copias de seguridad de todos los datos a nivel de la base de datos. Este es
el método mas rapido de creacion de copias de seguridad, pero también el
menos flexible.

Copia de seguridad de nivel de bloque

Acronis Recovery for Microsoft Exchange ofrece la capacidad de crear
copias de seguridad de todos los datos a nivel de los documentos (nivel de
bloque). Este no es el método mas rapido de creacién de copias de
seguridad, pero si el mas flexible.

Restauraciéon completa

La funcién de restauracion completa restaura un servidor de produccion
completo (sistema operativo y bases de datos) desde un CD de inicio o
desde un PXE. Esta caracteristica sélo se encuentra disponible si Acronis
True Image Echo Update (compilacion 8115 o superior) y Acronis Recovery
for Microsoft Exchange estan instalados en el servidor.

Recuperacion automatica al punto de fallo

La recuperacion automatica al punto de fallo permite la recuperacion facil
en un solo paso a un punto inmediatamente anterior al fallo o desastre, sin
pérdida de datos.

Cifrado

Proteja las copias de seguridad mediante el uso de tecnologia confiable de
cifrado estandar. AES (Estandar avanzado de cifrado) esta disponible en
tres claves de cifrado: 128, 192 y 256 bits para equilibrar el rendimiento y
la proteccion segun se desee.

Compresion

Cree copias de seguridad hasta diez veces mas pequefias que el formato
original sin comprimir. Tres niveles de compresion le permiten optimizar el
proceso para lograr un mayor rendimiento, un menor tamafio o un
equilibrio de ambos.

Recuperacion de tono de marcado

Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede restaurar el servicio de
correo electrénico mas rapidamente para los usuarios (les proporciona un
"tono de marcado" basico) y después restaurar los datos anteriores de los
usuarios a medida que se encuentran disponibles.

Control del ancho de banda

Controle el uso del ancho de banda para que el proceso de creacién de
copias de seguridad sea transparente para los usuarios de la red.
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1.6

1.7

¢ Notificaciones
Configure notificaciones por correo electrénico y SNMP.
e Concentracion de la recuperacion automatica

Cada escenario de restauracion puede ejecutarse en un paso. No es
necesario restaurar manualmente desde diferentes archivos comprimidos y
tener en cuenta el estado de la base de datos.

¢ Programacion de la estrategia completa de creacidon de copias de
seguridad

Programe la estrategia completa de creacibn de copias de seguridad,
incluida la copia completa y la incremental en un solo paso.

¢ Restauracion de casillas de correo desde la copia de seguridad a
nivel de bloque

El sistema proporciona la capacidad de restaurar casillas de correo desde la
copia de seguridad a nivel de bloque.

¢ Restauracion de casillas de correo desde la copia de seguridad a
nivel de base de datos

El sistema proporciona la capacidad de restaurar casillas de correo desde la
copia de seguridad a nivel de base de datos.

¢ Restauracion de correos electrénicos desde la copia de seguridad a
nivel de bloque

Acronis Recovery for Microsoft Exchange ofrece la capacidad de restaurar
correos especificos desde una copia de seguridad a nivel de bloque.

¢ Modo de linea de comandos

El sistema ofrece una interfaz de usuario de linea de comandos.

Versiones compatibles de Microsoft Exchange
e Microsoft Exchange Server 2007 (Standard/Enterprise Editions)
e Microsoft Exchange Server 2003 (Standard/Enterprise Editions)

e Microsoft Exchange Server 2000 Server con post-Service Pack 3 rollup
(Standard/Enterprise Editions)

ilmportante! Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent sélo garantiza su
funcionamiento correcto con los paquetes de servicio Microsoft Exchange Server 2003
instalados. Tenga en cuenta que para manejar correctamente las interfaces MAPI,
Service Pack 2 y hotfix kb908072 deben estar instalados (consulte el sitio web de
Microsoft para obtener mas informacion).

Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange no es un
producto compatible con clisteres.

Plataformas compatibles

e x86 (para Microsoft Exchange Server 2000/2003)
e Xx86-64
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1.8 Sistemas operativos compatibles para Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Agent
Para Acronis Recovery for Microsoft Exchange:
e Windows 2000 (SP4 Rollup 1)
o Windows Server 2003 (versiones de 32 bits y 64 bits)
e Windows 2008 Server
Para Acronis Recovery for Microsoft Exchange Small Business Edition:
e Windows SBS 2003
e Windows SBS 2008

1.9 Sistemas operativos compatibles para Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Management Console
e Windows XP (SP 2)
e Windows Vista
¢ Windows 2000 (SP4 Rollup 1)
¢ Windows 2003
¢ Windows 2008

1.10 Politica de licencias

Acronis Recovery for Microsoft Exchange se basan en la cantidad de servidores en los
que se instalara Acronis® Recovery” for Microsoft Exchange Agent. Necesitara un
namero de serie Unico para instalar cada Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Agent.

Acronis Recovery for Microsoft Exchangese proporciona con tres tipos de licencias:

Permanente (Enterprise o SBS): le permite utilizar el producto funcional completo
sin limitaciones de tiempo (es necesario un numero de serie permanente).

Prueba: le permite utilizar el producto funcional completo durante 30 dias (es
necesario un numero de serie de prueba).
Obtencidén de numeros de serie permanentes

La obtencién de un numero de serie permanente depende de la manera en la que haya
adquirido Acronis Recovery for Microsoft Exchange:

¢ o encontrara en la caja del CD, si compré un CD deAcronis Recovery for
Microsoft Exchange con licencia.

e puede recibirlo por correo electrénico después de registrarse en el sitio web
de Acronis, en caso de que haya descargado el producto (también puede
obtenerlo durante la instalacion del producto).

Numeros de serie de prueba

Acronis le permite tener un numero de serie de prueba para poder utilizar Acronis
Recovery para Microsoft Exchange durante 30 dias sin necesidad de comprar el
producto. Puede obtener el nUmero de serie de prueba de las siguientes maneras:
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e en la caja del CD, que se distribuye durante eventos promocionales
e después de descargar el producto del sitio web

o después de registrarse en el asistente para la instalacion (el nUmero de serie
se enviara por correo electrénico)

e comunicandose con los representantes de ventas de Acronis. Visite

http://www.acronis.eu/enterprise/products/ARExchange/qgettrial/

Debe iniciar sesion (o registrarse) para obtener un nimero de serie de prueba.

Si descarg6 una versién de prueba de Acronis Recovery for Microsoft Exchange de
nuestro sitio web y desea adquirir una licencia permanente para continuar utilizando el
producto, comuniquese con nuestros representantes de ventas. En este caso, no
tendré que descargar el producto nuevamente, sino solo ingresar un numero de serie
registrado durante la instalacién.

V= ] Tenga en cuenta que Management Console debe estar conectada a Acronis Recovery

for Microsoft Exchange; de lo contrario, el elemento del mena Registro no aparecera
en el mend Ayuda.

La cantidad de instalaciones de Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management
Console es ilimitada.

1.11 Soporte técnico

Como parte del cargo que compra anualmente en concepto de Soporte, tiene derecho
al Soporte técnico de la siguiente manera: en la medida en que los servicios
electronicos estén disponibles, puede acceder electronicamente sin cargo alguno al
servicio de soporte del Software, que Acronis se esforzara para que esté disponible las
veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana. Dichos servicios
electronicos pueden incluir, entre otros: foros de usuarios; informacion especifica del
software; consejos; recuperacion de correcciones de errores a través de Internet;
mantenimiento del software y recuperacion de codigos de demostracion mediante
nuestro servidor FTP accesible desde WAN; y acceso a una base de datos de resolucion
de problemas a través del sistema de atencién al cliente de Acronis.

La Asistencia consistira en el suministro de asistencia telefénica o a través de otro
medio electronico para ayudarle a encontrar y solucionar los problemas por su propia
cuenta y el suministro de todos los parches, actualizaciones y deméas modificaciones
que Acronis, a su entera discrecion, realice o introduzca en el Software y las cuales
Acronis pone a disponibilidad sin cargos adicionales para otros licenciatarios del
Software gque se encuentren registrados para recibir el servicio de Asistencia. Mediante
un acuerdo por escrito entre ambas partes, Acronis debera: (i) suministrar las
correcciones de coédigos para que usted corrija el funcionamiento incorrecto del
Software y logre que dicho Software cumpla con las especificaciones operativas
publicadas para la version mas actualizada del Software, a menos que sus
modificaciones no autorizadas prohiban u obstaculicen dichas correcciones, o causen el
funcionamiento incorrecto, o (i) suministrar las correcciones de cédigos para corregir
los problemas insustanciales en la proxima version general del Software.

En el siguiente enlace encontrara mas informacién disponible sobre cdmo ponerse en
contacto con el Soporte técnico de Acronis: http://www.acronis.eu/enterprise/support/
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Capitulo 2.Comprension de Acronis
Recovery for Microsoft Exchange

Este capitulo proporciona informacion basica sobre el trabajo con Acronis Recovery for
Microsoft Exchange.

2.1 Componentes
Acronis Recovery for Microsoft Exchange incluye los siguientes componentes:

e Herramientas administrativas que incluyen Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Management Console

e Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent

2.1.1  Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console es una herramienta
para gestionar copias de seguridad/restauracion de datos en la red local desde una
sola ubicacion. Con esta herramienta puede instalar agentes de forma remota,
programar tareas, recuperar datos de forma remota y establecer opciones de copia de
seguridad/restauracién en servidores Exchange remotos.

2.1.2  Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent se instala en los equipos en los que
desea restaurar/crear una copia de seguridad de una base de datos de Microsoft
Exchange.

2.2 Integracion de componentes

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console se instala en el equipo
desde el que planifica la gestion de procesos operativos en servidores remotos de
bases de datos.

Después de activar un comando de copia de seguridad o restauracién desde
Management Console, Acronis Recovery for Microsoft Exchange envia una solicitud a
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent para recuperar el grupo de
almacenamiento o la casilla de correo solicitada desde Microsoft Exchange y la envia a



Acronis Recovery for Microsoft Exchange, que crea una copia de seguridad de los datos
seleccionados.

Los diagramas a continuacion describen la interaccion entre Management Console y
Agent.

~—Administrador———

Consola de gestion
de Acronis Recovery
for Microsoft Exchange

S, oy
LAN \
—Servidor 1 / ,Lervidor 2

—

—

Microsoft Agente Agente Microsoft
Exchange Server de Acronis Recovery de Acronis Recovery Exchange Server
for Microsoft Exchange for Microsoft Exchange

LAN
Servidor de archivos

L]

Integracion entre Acronis Recovery for Microsoft Exchange y Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Agents

2.3 Integracion con Acronis True Image Echo Enterprise
Server

Los productos de Acronis Recovery se integran con Acronis True Image Echo
Enterprise Server Update (compilacion 8115 o superior) y proporcionan la capacidad de
ejecutar automaticamente tareas de restauracidbn preconfiguradas en caso de
desastres.

Existen tres puntos de integracion:

e Capacidad de iniciar tareas de Acronis Recovery for Microsoft Exchange desde
la consola de gestion de Acronis True Image Echo Enterprise Server

e Restauracion completa

e Exclusién de archivos de Microsoft Exchange Server al crear tareas de copia de
seguridad con Acronis True Image Echo Enterprise Server

2.3.1 Inicio de tareas desde Acronis True Image Echo
Enterprise Server Management Console

La integracion permite acceder a las funciones principales de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange (asistentes y herramientas) desde la consola de gestion de Acronis
True Image Echo Enterprise Server en caso de que ambas consolas estén instaladas en
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el mismo equipo. Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent debe estar instalado
en el equipo remoto.

Al hacer clic en el boton correspondiente, el usuario iniciara directamente el asistente o
la herramienta deseada de Acronis Recovery for Microsoft Exchange. Esta funcionalidad
estard deshabilitada si Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent o Management
Console no esta instalado.

2.3.2 Restauracion completa

Acronis Recovery for Microsoft Exchange proporciona la capacidad de restaurar la
totalidad de un servidor de produccién (sistema operativo y bases de datos) desde un
CD de inicio o desde el PXE. Esta funcionalidad la proporciona Acronis True Image
Echo Enterprise Server

Configuracién de la restauracion completa

Para restaurar todos los almacenes de informacién necesarios completamente o para
crear un dispositivo de inicio, necesita un archivo comprimido creado anteriormente
con la copia de seguridad del almacén de seguridad necesaria.

Después de crear un archivo comprimido, realice lo siguiente:

1. Inicie un asistente para la restauracidn para programar una tarea de restauracion
y elija la opcién Restauracion completa en el primer paso.

2. Especifique una cuenta de ejecucion de la tarea

3. Elija un archivo comprimido y un momento (punto de fallo), seleccione los grupos de
almacenamiento necesarios y configure los parametros adicionales (como una
contrasefia) para cada archivo comprimido.

4. Realice la copia de seguridad de una particiébn con Acronis Recovery for Microsoft
Exchange instalado con Acronis True Image Echo Enterprise Server (consulte la Guia
del usuario de Acronis True Image Echo Enterprise Server para obtener informacion
detallada).

Restauracion de un servidor desde un dispositivo de inicio

Después de un fallo de hardware, es necesario restaurar el sistema completo,
incluyendo el sistema operativo y las bases de datos, ubicado en diferentes discos
duros. Para restaurar particiones y grupos de almacenamiento/bases de datos (al
ultimo estado posible), realice lo siguiente:

1. Inicie el equipo desde un dispositivo de inicio creado anteriormente con Acronis True
Image Echo Enterprise Server.

2. Ejecute una restauracion completa de Echo (consulte la Guia del usuario de Acronis
True Image Echo Enterprise Server para obtener informacion detallada).

En el caso de que una empresa almacene bases de datos en dispositivos SAN/NAS
externos, y un administrador solo necesita restaurar un sistema operativo, se deben
realizar las siguientes acciones: inicie el equipo desde un dispositivo de inicio creado
anteriormente con Acronis True Image Echo Enterprise Server y ejecute una
restauracion completa de Echo (consulte la Guia del usuario de Acronis True Image
Echo Enterprise Server para obtener informacion detallada).

Si las bases de datos se almacenan en dispositivos SAN/NAS, mientras prepara la
restauracion, no configure las tareas de restauracion completa como se describe en la
seccion "Configuracion de una restauracion completa”.
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Inicio de una tarea de restauracién completa

En caso de un fallo de hardware, debe restaurar la particién perdida con Acronis True
Image Echo Enterprise Server y después iniciar la tarea de restauracion completa de
Acronis Recovery for Microsoft Exchange. Para iniciar esta tarea automaticamente,
debe seleccionar la opcion Ejecutar la restauracion completa de Acronis
Recovery for Microsoft Exchange después de la restauracién de los datos en
el paso final del Asistente para la restauracion de datos de Acronis True Image Echo
Enterprise Server.

2.3.3 Exclusién de archivos

La integraciéon permite a los usuarios excluir archivos de Microsoft Exchange Server al
crear una copia de seguridad de una particion con Acronis True Image Echo Enterprise
Server

Para excluir archivos de Microsoft Exchange Server (*.edb, *.stm, *./og, *paf), en el
paso de Exclusion de archivos de origen del Asistente para crear copias de
seguridad de Acronis True Image Echo Enterprise Server seleccione la opcién Excluir
todos los archivos de base de datos de Microsoft Exchange.
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Capitulo 3.Instalacion de Acronis
Recovery for Microsoft Exchange

En este capitulo aprendera a instalar los componentes de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange de forma local y remota.

3.1 Requisitos minimos del sistema

Acronis Recovery for Microsoft Exchange necesita el siguiente hardware:
e Procesador Pentium o superior
e 1024 MB de RAM
e Raton (obligatorio)

3.2 Politicade seguridad

3.2.1 Credenciales

Acronis Recovery for Microsoft Exchange obtiene acceso a equipos en red mediante
credenciales de administrador. Para obtener informacion detallada sobre cémo
configurar las credenciales necesarias, consulte la seccion 4.1.

3.2.2 Configuraciones del cortafuegos
Acronis Recovery for Microsoft Exchange utiliza los siguientes puertos para realizar
operaciones remotas:

e puerto UDP del servidor (Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agents):
9876

e puerto TCP del servidor (Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agents):
9876. Si esta ocupado, seleccione un puerto de forma aleatoria.

e puerto UDP del cliente (Acronis Recovery for Microsoft Exchange): 9877. Si
esta ocupado, seleccione un puerto de forma aleatoria.

Puede ser necesario configurar las opciones correctas de acceso al cortafuegos. Las
opciones para el cortafuegos de Windows que se incluyen en Windows XP Service Pack
2, Windows 2003 Server y versiones posteriores de Windows, se configuran
automaticamente durante la instalacion de los componentes de Acronis Recovery for
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Microsoft Exchange. Si es necesario, agregue Acronis Recovery for Microsoft Exchange
a la lista de excepciones del cortafuegos antes de instalar Management Console en
Windows 2008 y en otros sistemas operativos de Microsoft.

No obstante, asegurese de que la opcion Compartir archivos y carpetas en el
Panel de control -> Firewall de Windows -> Excepciones se encuentre
habilitada en el equipo remoto antes de que comience la operacion remota.

3.3 Reglas generales de instalacion

Acronis Recovery for Microsoft Exchangey sus funciones pueden instalarse en los
equipos en red en varias configuraciones, segun la distribucion de los componentes y
las funciones entre los equipos en red.

3.3.1 Instalacién de componentes de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange

Existen dos maneras de instalar los componentes de Acronis Recovery for Microsoft
Exchange: local y remota.

Para instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console y Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Agent de forma local:

e ejecute el archivo de instalacion de Acronis Recovery for Microsoft
Exchange

e en el menu de instalacion, seleccione el programa que se va a instalar:
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Tools o Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Agent

e siga las instrucciones del asistente de instalacion en la pantalla.

= Microsoft Exchange Management
&9 console

‘ Instalar Acronis Recovery for

:t Instalar Acronis Recovery for

AC ro n is® ME Microsoft Exchange Agent
Recovery

for Microsoft
Exchange

WWW.ACRON IS .COM

0 para gestionat copias

Se recomienda que comience por instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console en primer lugar. Esto le permitira instalar Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Agent de forma remota desde Management Console en cualquier
equipo de la red (para obtener informacién sobre la instalacion remota, consulte 3.3.2
“Instalacion de Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent de forma remota™).
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Es muy recomendable que detenga manualmente el proceso CDP antes de iniciar la
instalacién del producto para poder actualizar todos los componentes necesarios. De
lo contrario, es posible que necesite reiniciar el servidor después de completar la

instalacion.

Ademas, Acronis Recovery for Microsoft Exchange admite la utilidad Instalador de
Microsoft (msiexec.exe) con todos sus comandos, lo que le permite instalar los
componentes de Acronis Recovery for Microsoft Exchange desde la linea de comandos.
Las opciones y el comando de instalacion de MSI se detallan en el anexo B.

i I..flf'lrl."

3.3.2 Instalacion de Acronis Recovery for Microsoft Exchange

Agent de forma remota

Para instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent de forma remota en un
servidor de base de datos, primero debe instalar Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Management Console en el equipo local. El sistema remoto debe cumplir los
requisitos que se describen en la seccion 3.1 “Requisitos minimos del sistema”.

] Antes de comenzar a instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent de forma
remota en Windows 2008 Server, abra el puerto 25001 para los protocolos TCP para

una conexion entrante.

Al instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent, se generard una nueva
clave de registro. Si anteriormente teniaAcronis Recovery for Microsoft Exchange Agent
instalado o reinstal6 el sistema operativo en el equipo actual, debera limpiar el cache
de claves del registro en el equipo en donde Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console esta instalado para que el producto funcione correctamente.

m m

ﬁ.

Ejecute Acronis Recovery for Microsoft Exchange y haga clic en Instalar Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Agent en el panel Escoja una herramienta.

1. Especifique la ubicacién de los archivos de instalacion del componente Acronis
que desea instalar.

e Seleccione entre los componentes registrados (de manera predeterminada)
e Busque los medios extraibles para los archivos de instalacion necesarios

e Busque el instalador en la ubicacion especificada (tendra que especificar la
ubicacion al hacer clic en Examinar...)
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: inskalacion del componente de Acronis que desea

Seleccione la ubicacidn del instaladar para la instalacian remota de los componentes de Acronis.

@ Seleccione entre lns componentes registrados

O Busgue medios extrables para los archivos de instalacion necesarios

O Busque el instalador en la ubicacion especificada:

| | [ Examinat. ..

Copiat v redistrar los componentes encontradas que sequir usanda

gnguda [ < Atras ][ §iguiente>] [ Cancelar

Haga clic en Siguiente para continuar.

Seleccione de la lista el programa que desea instalar en el equipo remoto
(Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent) y haga clic en Siguiente.

Asistente de Instalacidn Remota 2

Seleccion del programa

Seleccione el programa que desea instalar en el equipo remoto,

Programa Version  Idioma | Archivo

£ | ¥

@)F\xuda [ < ftras ][ §iguiente>] [ Cancelar ]

Ingrese un numero de serie para el producto seleccionado. Para obtener
informacién sobre la obtencion de un nimero de serie, consulte la seccién 1.10
“Politica de licencias”. El bot6n Siguiente no estara activo hasta que ingrese
un namero de serie.
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Asistente de Instalacion Remota 2xl

Nimero de serie

Debe escribir el ndmero de serie del praducto seleccionado.

Escriba el nimero de serie de Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent:

[

£C0mo obtener un ndmero de serie de prueba?
htkpe)fes. acronis. com//enterpriseproducts/ARExchange/gattrialf

@nxuda [ < Atras ][ §iguiente>] [ Cancelar ]

Seleccione el equipo en el campo Equipo: ingrese el nombre de un equipo
manualmente o haga clic en “Examinar...” y seleccione el equipo necesario
del arbol. Ingrese un Nombre de usuario y una contrasefia en los campos
correspondientes para acceder al equipo seleccionado. Al seleccionar la casilla
de verificacibn Guardar contrasefia puede guardar la contrasefia para futuras
conexiones.

Asistente de Instalacion Remota ed |

Seleccién del equipo

iales de inicio d del equipo en el que desea instalar los

Equipo: |Q.0.—W2K3—E><CH Vl [Examinar]

Configuracidn de inicio de sesidn

Mombre de usuario: |administrator V|

Conkrasefia! |.....q |

[[] Guardar la contrasefia

@)F\zuda [ < ftras " §iguiente>] [ Cancelar ]

La pagina de resumen muestra todas las operaciones que se realizardn. Haga
clic en Continuar para instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent
en el equipo remoto.
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Asistente de Instalacion Remota 2xl

Acronis Acronis Recovery For Microsoft Exchange Management Console

esta listo para instalar los componentes al equipo remoko
Recove ry seleccionado,

for Microsoft
Exchange

Operacidn:
Instalacion remota
Mombre del equipo:
Management e Qnd-wzka-Ex-CH
Marmbre del praoducta:
Console Acronis Recovery For Microsoft Exchange Agent
Funciones del producto:

Todas
Informacidn de registro:
completa
1 Mimero de serie:
/

Pulse Continuar pata empezar.

@nxuda [ < Atras ][ Conkinuar ] [ Cancelar ]

Una vez que se haya conectado a un equipo remoto con Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Agent instalado, puede establecer tareas de copia de seguridad y
recuperacion, y buscar registros.

3.3.3 Extraccion de componentes de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange
Para instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange desde la linea de comandos,
debera extraer el archivo .msi antes de iniciar el proceso de instalacion. Estos son los
pasos que debe seguir para extraer el archivo:
e ejecute el archivo de instalacion de Acronis Recovery for Microsoft
Exchange

¢ en el menu de instalacion, haga clic con el boton secundario del ratén en el
nombre del componente y seleccione Extraer;

e seleccione una ubicacion para el archivo de instalacion y haga clic en
Guardar.

3.3.4 Eliminacién de componentes de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange

Puede eliminar cualquier componente de Acronis Recovery for Microsoft Exchange por
separado al seleccionar Panel de control -> Agregar o quitar programas -=>
<nombre del componente> -> Quitar.

Los nombres de los componentes son: Acronis Recovery for Microsoft Exchange y
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent.

Siga las instrucciones en pantalla. Es posible que deba reiniciar el equipo para
completar la desinstalacion.
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Capitulo 4.Introduccidon a Acronis
Recovery for Microsoft Exchange

Este capitulo le ayudara a comenzar a trabajar con Acronis Recovery for Microsoft
Exchange y lo guiara en la conexion a un servidor remoto, y en la instalacion remota
de Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent.

4.1 Ejecucion de Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Management Console

Para ejecutar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console,
seleccione Inicio -> Programas ->Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console -> Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console.

ilmportante! Antes de empezar a gestionar la lista de servidores (para buscar,
agregar o eliminar servidores), modificar la lista de los grupos de almacenamiento
para el plan de recuperacién de desastres (consulte el Capitulo 6) o modificar las
opciones predeterminadas (mientras crea tareas de copia de seguridad o
restauracion), asegurese de que los usuarios necesarios posean permiso de lectura y
escritura para los siguientes archivos ubicados en Documents and Settings\Todos los
usuarios\Datos de programalAcronis. DatabaseServersExtensions\serverslist.dat para
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console,
DisasterRecoveryPlans\dbaselist.dat y RecoveryMicrosoftExchangeAgent\settings.cfg
para Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent.

J'HHHI

_\-‘_\-\_‘_"‘——\_.

.'I il f .f..fll"lrl."

en Microsoft Windows 2000 con Microsoft Exchange 2000 ¢ 2003,
BackupUser/BackupGroup (un usuario o un grupo de usuarios que inician y gestionan
tareas) deben ser miembros del grupo de Administradores de dominio. Si Agent esta
instalado en Microsoft Windows Server 2003 6 2008 con Microsoft Exchange 2007
instalado, el usuario debera ser miembro también del grupo de Administradores de
organizacion deExchange. Para establecer estas configuraciones, vaya al Pane/ de
control 2> Herramientas administrativas. Después agregue secuencialmente
BackupUser/BackupGroup en cada una de las siguientes directrices de seguridad:
Configuracién de seguridad de controlador de dominio, Configuracién de seguridad de
dominio y Configuracion de seguridad local (Directivas locales = Asignacion de
derechos de usuarios=> Actuar como parte del sistema operativo).

/ Nota, en caso de que Acronis Recovery para Microsoft Exchange Agent esté instalado

En cualquier caso, el usuario debera tener una casilla de correo en Microsoft Exchange
Server.
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Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange no funcionara si no hay
espacio libre en la particién del sistema y el software no envia notificaciones cuando no
haya espacio libre.

4.2 Acronis Recovery for Microsoft Exchange

Acronis Recovery for Microsoft Exchange incluye la ventana de Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Management Console, que es la herramienta principal para
gestionar copias de seguridad/restauracion de datos en equipos locales y remotos
donde se haya instalado Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent.

El espacio de trabajo consiste en el &rea principal con iconos de operaciones, el menu,
la barra de herramientas y la barra de tareas comunes. A la izquierda existe una barra
lateral con los paneles Equipos o Ayuda.

Tenga en cuenta que el contenido de la ventana principal cambiard dependiendo de si
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console esta desconectado o
conectado a un servidor remoto.

E'E Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. = |EI|5|
:| Dperaciones Herramigntas Wer Ayuda %) Acronis

Equipos

Le I CF E

=] G Servidores de M\crosoft Exchange

ai Conectar a un equipo remoto.
n equipo remoko en donde Acronis R ar [+ zchange Agent

Mo conectado

4.2.1 Area principal

El area principal del espacio de trabajo de Acronis Recovery for Microsoft Exchange
contiene grupos de tareas y herramientas.

Antes de conectarse a un servidor Exchange donde se haya instalado Acronis Recovery
for Microsoft Exchange Agent, apareceran en la ventana principal del programa los
iconos que le permitirdn navegar en los equipos y gestionarlos.

El grupo Escoja una tarea contiene una operacion:

e Conectar a un equipo remoto: conéctese a un servidor remoto donde
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent ya se encuentre instalado.

Si selecciona un servidor en el panel de Equipos en el que no se haya instalado Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Agent, el espacio de trabajo de Acronis Recovery for
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Microsoft Exchange mostrara dos iconos de operaciones en el grupo Escoja una
herramienta:

e Agregar servidores: agregue un servidor de Microsoft Exchange al grupo

e Instalar Acronis Agents: instale Acronis Agents en equipos remotos

E'E Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. = |EI|5|

Operaciones  Herramientas  Yer Avuda 9Aclvrlls

Q04 m

Equipos

@ 1 F E

Ei Servidores de Microsoft Exchange

un equipo remoko.
n equipo remaoko en donde Acr ooy nge Agenk

rosaft Exchange al grupo.

@ Instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent
Tl Instalar A Exchange Agent en

Mo conectado

Una vez que esté conectado a un servidor de Microsoft Exchange en el que se haya
instalado Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent, su espacio de trabajo
mostrara las operaciones que puede ejecutar en este servidor, como la creacion de
copias de seguridad o restauraciones, gestion de tareas, etc.

En este caso, el area principal contiene iconos de operaciones divididos en dos grupos.
El grupo Escoja una tarea contiene las siguientes operaciones:

e Crear copia de seguridad del almacén de informacion: cree archivos
comprimidos de copia de seguridad de grupos de almacenamiento

o Crear copia de seguridad de casillas de correo: cree un archivo
comprimido de copia de seguridad de casillas de correo

e Restaurar almacén de informacién: restaure grupos de
almacenamiento de un archivo comprimido creado previamente

o Restaurar casillas de correo: restaure casillas de correo y carpetas
publicas de un archivo comprimido creado previamente

e Limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad: limpie ubicaciones
de copias de seguridad de bases de datos.

El grupo Escoja una herramienta contiene los siguientes elementos:

¢ Restaurar correos electrénicos: restaure correos electrénicos separados
desde un archivo comprimido creado previamente

o Gestionar tareas: gestione tareas programadas en un equipo.

e Registros: abra la ventana del Visor de registros.
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¢ Plan de recuperacion de desastres: genere instrucciones paso a paso
sobre como restaurar sus bases de datos en caso de que se produzca un

fallo.

& Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. - |E||5|

§|g:|araciones Herramientas Yer Awuda

yAcmnisl

Q0% ea

Tarea nueva

Crear copias de sequridad
del almarén de informaridn

& Crear copias de sequridad
de las casillas de correa

Restaurar el almacén de
infarmacidn

% Restaurar casillas de correo

a Limpieza de la ubicacion de
|z copia de seguridad

Ayuda F3

E <Que es una tarea de copia
de seguridad?

() <Coma crear copias de
sequridad del almacén de
infarmacidn?
4CAmo crear copias de
sequridad de casilas de
correa?

7)) <Qué es una karea de
restauracion?
4Cémo restaurar el
almacén de informacidn?
JCémo restaurar casilas de
corren?
4CAmo restaurar correos
electronicos?
4Qué es la limpieza de la
ubicacidn de la copia de
sequridad?

Conectado a ga-wzk3-Exch.gad.

n el equipo remata,

r] Restaurar el almacén de informacion
[Lx

Restaure grupos de almacenamiento.
Restaurar casillas de correo
Res

seguridad
una kar

o Escoja una herramienta

; Restauracion de correos electrénicos
&
. Gestionar tareas

& Forma individual,

tareas prog 5 BN SU equipa,

. Registros
Yer U equipa,

% Plan de recuperacion de desastres

sk 3 estaurar su bas

I '@ Mo se inicid ninguna operacidn

4.2.2 Panel Equipos

El panel Equipos estd ubicado a la izquierda de la ventana principal del programa.
Muestra los equipos (con sus servidores Microsoft Exchange identificados) que se han
encontrado en el sistema o agregado manualmente.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console le permite conectarse a
un equipo remoto en el que ya se ha instalado Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Agent, o instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent de forma
remota.

En la parte superior del panel Equipos hay una barra de herramientas con los
siguientes botones:

e Agregar servidor: abre la ventana Agregar servidor, donde puede
especificar un servidor para agregar al arbol.

e Buscar servidores: busca automaticamente servidores en la red y los
agrega al arbol.

e Eliminar servidor: quita los servidores seleccionados del arbol.

4.2.3 Menu del programa

La barra de menu del programa posee los elementos Tareas, Herramientas, Ver y
Ayuda.

El mena Operaciones contiene cinco operaciones disponibles:

e Crear copia de seguridad del almacén de informacion: cree un
archivo comprimido de la copia de seguridad del grupo de almacenamiento
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e Crear copia de seguridad de casillas de correo: cree un archivo
comprimido de copia de seguridad de casillas de correo

e Restaurar almacén de informacion: restaure grupos de
almacenamiento de un archivo comprimido creado previamente

o Restaurar casillas de correo: restaure casillas de correo y carpetas
publicas de un archivo comprimido creado previamente

e Limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad: limpie ubicaciones
de copias de seguridad de bases de datos.

El mend Herramientas contiene cinco operaciones disponibles:

e Restaurar correos electrénicos: restaure correos electrénicos separados
desde un archivo comprimido creado previamente

e Gestionar tareas: gestione tareas programadas en un equipo.
e Registros: abra la ventana del Visor de registros.

e Plan de recuperacion de desastres: genere instrucciones paso a paso
sobre como restaurar sus bases de datos en caso de que se produzca un
fallo.

e Opciones: abra una ventana para editar opciones predeterminadas de
copia de seguridad/restauracion, establecer la apariencia del texto
(fuentes), configurar notificaciones, etc.

El mend Ver contiene un elemento para la gestion de la apariencia de la ventana del
programa:

e Barra de estado: habilita/deshabilita la barra de estado.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite utilizar teclas de acceso directo
para navegar por los menus del programa. Para esto, mantenga pulsada la tecla
<A/t>y pulse la tecla de acceso (la letra subrayada) del elemento del mend que
desea. Un elemento seleccionado se vuelve activo, y todavia con la tecla <A/t>
pulsada, pulse la tecla de acceso del comando que desea del submend.

4.2.4 Menu Ayuda

El menld Ayuda se utiliza para invocar ayuda y obtener informacion sobre Acronis
Recovery for Microsoft Exchange.

Para visualizar el panel Ayuda, deshabilite la opcion Arbol de equipos en el men
Ver.

4.2 5 Barrade estado

En la parte inferior de la ventana principal hay una barra de estado dividida en dos
partes. La parte izquierda describe brevemente la operacién seleccionada; la parte
derecha indica el progreso y los resultados de la operacion. Si hace doble clic en los
resultados de la operacion, se abrira la ventana de registros.

4.3 Navegacion

En la parte superior del panel Equipos hay cuatro botones; al hacer clic en ellos puede
agregar servidores nuevos al arbol manualmente para comenzar el proceso de
blasqueda, para eliminar un servidor del arbol, si fuera necesario, o para actualizar el
Arbol de equipos.
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Los equipos con Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent ya instalado se
encuentran marcados con un icono verde.

Seleccione en el arbol el servidor necesario para realizar la operacion solicitada
(conectar o instalar Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent de forma remota).

Para ocultar el panel Equipos y visualizar los temas de Ayuda, haga clic en el boton
Mostrar u ocultar en el menda.

4.4 Gestion

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console permite instalar los
componentes de Acronis Recovery for Microsoft Exchange en equipos remotos. Para
realizar cualquiera de estas operaciones, necesitard permisos de administrador en el
equipo de destino.

Para conectarse al servidor, haga clic en Conectar a un servidor remoto en el panel
Elegir una tarea (consulte 4.7 “Conexion a un Microsoft Exchange Server remoto").
Si Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent no se encuentra instalado en un
servidor, haga clic en Instalar Acronis Agents en el panel Escoja una
herramienta (consulte el Capitulo 3 “Instalacion deAcronis Recovery for Microsoft
Exchange”).

Para agregar un nuevo servidor al panel del arbol, haga clic en Agregar servidores
en el panel Escoja una tarea (consulte 4.6 “Adicién de servidores”).

[ Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console.

9 O

| Operaciones  Herramientas Yer Ayuds

Q0 % ME

Equipos x
2 & = Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console.

La heframiznta pa
. G Setvidores de Microsoft Exchange P =

Equipo: |ga-wzk3-Exch gad V| [gxam\nar]

Nombre de usuario! ‘Adrmnlstrator v|

Contrasefia; }...... |

Guardar la contrasefia

[ Botre la memotia caché de credenciales antes de conectarse

[ Aceptar J[ Cancelar ][ Opciones<<

@) fyuda

Mo conectado

4.5 Busquedade servidores

El propésito de la busqueda de servidores es encontrar servidores en la red
automaticamente y agregarlos a la lista del panel Equipos. Cuando se ejecuta el
programa por primera vez, la lista del panel Equipos se encuentra vacia y se le
preguntard si desea buscar servidores. Para poder crear operaciones de copias de
seguridad y recuperacién en los servidores, debe iniciar la blusqueda o agregar
servidores a la lista de forma manual.
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Para buscar servidores, haga clic en el icono Buscar equipos en el panel Equipos a la
izquierda. Se le preguntara si desea buscar servidores de bases de datos en la red.
Haga clic en SI para realizarlo inmediatamente o NO para realizarlo mas tarde. La
busqueda actualizara el estado actual de todos los equipos ya incluidos en la lista.

Si, por cualquier motivo, no se puede encontrar un servidor con esta herramienta,
puede agregarlo manualmente al arbol (consulte 4.6 “Adicion de servidores™).

g Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. & |E||5[

©| Operationes  Herramientas Yer Ayuda yAcrurusl

CRE K

£ G Servidores de Microsoft Exchange

Buscar servidores de bases de datos en lared

il | JDesea buscar servidores de Microsoft Exchanges en la

No conectado

4.6 Adicion de servidores

Si no se puede encontrar un servidor mediante la herramienta Buscar equipos, puede
agregarlo al arbol de forma manual.

Puede aplicar cualquier operacion de busqueda mas adelante, segin sea necesario. La
operacion agregara servidores conectados recientemente a la lista del panel Equipos.
Al mismo tiempo, la bisqueda actualizara el estado actual de todos los equipos que ya
estén incluidos en la lista.

Puede iniciar un didlogo Agregar equipo para agregar servidores al arbol del panel
Equipos de varias maneras. A continuacién encontrara dos:

e Haga clic en el icono Agregar servidores del area principal

e Haga clic en el botdn Agregar servidores en la barra de herramientas del
panel Equipos

1. Ingrese el nombre del servidor o la direccion IP manualmente en el campo
Servidor o seleccionelo de la lista desplegable. Puede hacer clic en Explorar
para ver todos los equipos disponibles y seleccionar el que desea agregar.

2. Haga clic en Aceptar para agregar el servidor al arbol.
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g Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. e i |E||5|

©| Operationes  Herramientas Yer Ayuda :}AC"’“‘Sl

o O

'R

Equipos X

@ B ¥ &

G Servidores de Microsoft Exchange

byl ‘ [Examinar]

l Aceptar ,l [ Cancelar ]

No conectado

4.7 Conexibn a un servidor remoto de Microsoft
Exchange

Para realizar cualquier operacion en un uUnico servidor remoto Microsoft Exchange,
primero debe conectarse a él. Una vez que se haya conectado, puede gestionar tareas:
configurar opciones de copia de seguridad/restauracion en servidores remotos de
bases de datos y programar tareas de copia de seguridad, restauracién y limpieza de
ubicaciones de copias de seguridad.

Antes de conectarse a un servidor, asegurese de que el usuario esta autorizado a
acceder a la clave del registro

HKLM\SoftwarelAcronis\Encryption\Client\RecentConnections en el equipo en que se
ha instalado Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. En caso
contrario, sera imposible comprobar el certificado SSL.

Para establecer una conexidn remota, seleccione un servidor en el panel Equipos y
haga clic en Conectar a un equipo remoto en el panel de la derecha. Si ya se ha
conectado antes a este servidor anteriormente, Acronis Recovery for Microsoft
Exchange utilizara las credenciales para acceder al equipo automaticamente. De lo
contrario, se abrira una ventana de dialogo:

e En el campo Equipo, ingrese el nombre de la direccién IP del equipo o
seleccione un equipo de la lista desplegable al hacer clic en el botén
Examinar...

e Para proporcionar credenciales para acceder al equipo, haga clic en el boton
Opciones>=

e Especifique un nombre de usuario y una contrasefia (como
<dominiolusuario>) en los campos correspondientes para el servidor con el
que desea conectarse.

e Seleccione la casilla Guardar contrasefa si desea guardar la contrasefia.
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e En caso de que la consola no pueda conectarse a un servidor remoto,
seleccione la casilla de verificacion Borrar caché de credenciales antes

de conectarse e inténtelo nuevamente.
Tenga en cuenta que el nombre de usuario (incluyendo el nombre de dominio) y la
contrasefla deberan definirse explicitamente mientras se conecta a un Microsoft
Exchange Server autbnomo.
Una vez que haya proporcionado toda la informacion necesaria para la conexion, haga
clic en OK para establecer la conexion.

] Si Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console no puede
conectarse al equipo remoto que no se reinicidé después de instalar Acronis Recovery
for Microsoft Exchange Agent, la conexion debe establecerse con credenciales

explicitas.
Una vez que se conecte al servidor de la base de datos, puede gestionar tareas como
si fuera un equipo local.

4.8 Instalacion remota de Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Agent

La instalacion remota de Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent se describe en
detalle en 3.3.2.

(i

ﬁ-?
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Capitulo 5.Creacidon de archivos de
copia de seguridad

Este capitulo brinda informacion general sobre los tipos de copia de seguridad,
describe como crear una copia de seguridad de almacenes de informacion de Microsoft
Exchange, grupos de almacenamiento e incluso casillas de correo y carpetas publicas,
y qué opciones se pueden configurar a través de Acronis Recovery for Microsoft
Exchange.

5.1 Informacién general

Las copias de seguridad son fundamentales para mantener un registro puntual y
consistente de sus servidores Microsoft Exchange para poder recuperarlos en caso de
gue se produzca un fallo. Acronis Recovery for Microsoft Exchange ofrece un proceso
facil y flexible para crear archivos de copias de seguridad.

5.1.1 ;Qué es una copia de seguridad?

El concepto de crear copias de seguridad de datos se basa en copiarlos a un lugar
seguro para restaurarlos cuando sea necesario. Con una base de datos activa debe
crear copias de seguridad y proteger mas que solo los archivos y los datos de la base
de datos. Las bases de datos incluyen diversos componentes, como registros de
transacciones, de los que también se deben crear copias de seguridad para garantizar
gue los datos sean completamente funcional después de la restauracion.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange es una herramienta que crea las copias de
seguridad necesarias de tablas, datos y objetos definidos por el usuario, y que trata la
base de datos como mas que s6lo una combinacion de archivos. Cuando comienza el
procedimiento de creacién de copia de seguridad, Acronis Recovery for Microsoft
Exchange finaliza todas las transacciones activas, realiza una imagen instantanea de la
base de datos y reanuda las transacciones de inmediato. El estado de inactividad de la
base de datos es minimo y la copia de seguridad se escribird en la ubicacién del
archivo comprimido mientras la base de datos esté en linea.

||I.'rlll|r.'§||"|f|\"

que la copia restaurada sera completamente funcional. Debido a que la copia se
realiza de acuerdo con la imagen instantanea, no se incluira en la copia de seguridad
actual ninguna transaccion que se haya realizado después del comienzo del proceso.

/ El uso de este proceso para crear la copia de seguridad de la base de datos garantiza
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5.1.2 Tipos de copia de seguridad

Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede crear copias de seguridad completas e
incrementales para brindar proteccion integral de sus datos contra fallos de hardware,
errores de los usuarios e incluso desastres naturales.

Una copia de seguridad completa contiene todos los datos hasta el momento en que
se crea la copia de seguridad: un grupo de almacenamiento completo o una carpeta
publica/casilla de correo. Puede recuperar una base de datos completa mediante la
restauracion de la base de datos desde una copia de seguridad de base de datos
completa a una ubicacion que desee. La copia de seguridad incluye suficiente del
registro de transacciones para permitirle recuperar la base de datos al momento en
que finaliz6 la copia de seguridad. Cuando se recupera la base de datos, las
transacciones no confirmadas se restauran. La base de datos restaurada coincide con
el estado de la base de datos original al momento en que finaliz6 la copia de
seguridad, menos cualquier transaccién no confirmada.

Para una base de datos a la que se le puede realizar una copia de seguridad
rapidamente, es conveniente utilizar sélo copias de seguridad de bases de datos
completas. Sin embargo, cuanto mas grande son las bases de datos, las copias de
seguridad completas demoran mas en finalizar y necesitan mas espacio de
almacenamiento. Por lo tanto, para una base de datos grande, quizd sea conveniente
complementar las copias de seguridad de bases de datos completas con copias de
seguridad incrementales.

Una copia de seguridad completa puede ser una base para copias de seguridad
incrementales adicionales o puede utilizarse como archivo comprimido independiente.

La copia de seguridad incremental registra todas las transacciones vy las
modificaciones que cada transaccién realiza a la base de datos desde la Gltima copia de
seguridad completa o incremental que se cred. El registro de transacciones es un
componente fundamental de la base de datos y, si ocurriera un fallo en el sistema, la
aplicacion de este registro podria ser necesaria para regresar su base de datos a un
estado consistente. El archivo del registro de transacciones tiene un tamafo fijo y un
nombre de archivo generador autométicamente. Después de crear la copia de
seguridad incremental, se truncan los registros de transacciones.

Para elegir un tipo de copia de seguridad apropiado (o tipos), debe determinar como
necesita que los datos estén disponibles para la recuperacion. Su estrategia general
para la creacion de copias de seguridad define el tipo y la frecuencia de las copias de
seguridad, y el tipo y la capacidad del hardware necesario para la ubicacion del archivo
comprimido. Consulte la siguiente seccion 5.1.3 “;Qué estrategia de creacion de copia
de seguridad elegir?” para obtener nuestras recomendaciones.

5.1.3 ¢ Qué estrategia de creacion de copia de seguridad elegir?

Siga las recomendaciones a continuacion para definir la mejor estrategia de creacion
de copias de seguridad para su organizacion:

e Sila actividad de las bases de datos es entre baja y media:
- Copia de seguridad completa una vez por semana
- Copia de seguridad incremental cada 12 horas

o Si el tamafio de la copia de seguridad es de pequefio a mediano, pero la
actividad es alta:

- Copia de seguridad completa cada dos dias
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- Copia de seguridad incremental cada diez minutos

e Siel tamafio de la base de datos es grande y la actividad es alta:
- Copia de seguridad completa una vez por semana
- Copia de seguridad incremental cada diez minutos

Para obtener recomendaciones sobre la creacion de la mejor estrategia, también puede
emplearAcronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant mientras trabaja con el
asistente para Crear copias de seguridad. Consulte 5.2.5 para obtener informacion
detallada.

Le recomendamos que no utilice varias herramientas para copias de seguridad de
terceros simultaneamente, ya que las operaciones de creacion de copias de seguridad
pueden crear conflictos. En lugar de eso, combine diferentes tipos de copia de
seguridad para proteger sus datos con Acronis Recovery for Microsoft Exchange.

5.1.4 Roles del servidor

Como sistema de mensajeria ampliamente utilizado en grandes organizaciones y
pequefias empresas, Microsoft Exchange Server siempre ha sido escalable en ambas
direcciones. No obstante, las nuevas demandas en relacion con la mensajeria, como la
conformidad, seguridad y recuperacion de desastres, han creado nuevos desafios para
el suministro de un sistema de mensajeria que funcione bien tanto en pequefias como
en grandes empresas.

Microsoft Exchange Server ofrece un sistema de mensajeria completo que puede
ejecutarse en un solo servidor. Esto significa que todos los servicios de Exchange
residen en un servidor, al igual que el producto Microsoft Small Business Server. Sin
embargo, existen beneficios importantes en la implementacion, gestion y seguridad
gue derivan de poseer un sistema flexible y modular que puede instalarse en mas de
un equipo. Los clientes comunmente personalizan su instalacion de Microsoft Exchange
Server 2003 y crean roles especificos del servidor manualmente. En Microsoft
Exchange Server 2007, los roles se predefinen y escogen durante la instalacion. El rol
seleccionado durante la instalacion garantiza que sélo se instalen los servicios y los
componentes necesarios.

Microsoft Exchange Server posee los siguientes roles de servidor:

¢ Rol de acceso para clientes: similar al servidor de la interfaz del usuario
en versiones anteriores de Microsoft Exchange Server, este servidor deriva
el trafico de clientes en Internet al servidor de correo correcto.

¢ Rol de casilla de correo: este rol alberga casillas de correo almacenadas
en bases de datos que pueden copiarse o agruparse.

¢ Rol de transporte de hub: este rol proporciona el enrutamiento interno
de todos los mensajes, desde servidores periféricos o servidores de
mensajes unificados (UM), o entre dos usuarios en la misma base de datos
de casillas de correo. El rol de transporte de hub también es donde se
aplica la politica de mensajes para los mensajes que se manejan dentro y
fuera de la organizacion.

¢ Rol de mensajes unificados: este rol habilita la integracion de PBX para
permitir el envio de correos de voz y mensajes de fax a casillas de correo
de Exchange, y ofrece capacidades de marcacion por voz para Microsoft
Exchange Server.
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¢ Rol de transporte periférico: este servidor se encuentra fuera de su red
interna y brinda servicios de seguridad de correo electrénico, antivirus y
antispam en el sitio para Microsoft Exchange Server.

Excepto el rol de transporte periférico, pueden instalarse varios roles o todos ellos en
un solo sistema. Esto se debe a que un servidor Exchange que ejecuta el rol de
transporte periférico en una red perimetral (DMZ) no es miembro de Active Directory ni
de la organizacion Exchange por motivos de seguridad. Otra limitacion del rol: los
servidores de correo agrupados sélo pueden configurarse con el rol de servidor de
correo.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange sélo permite la creacion de copias de
seguridad del rol de casilla de correo. Consulte la seccion 5.3 para obtener informacion
detallada.

5.1.5 Grupos de almacenamiento y almacenes de informacién

Exchange Server 2007 Enterprise Edition admite hasta 50 grupos de almacenamiento y
50 bases de datos por cada servidor. Puede configurar hasta cinco bases de datos por
cada grupo de almacenamiento y hasta un maximo de 50 bases de datos. Ahora, los
datos de casillas de correo se pueden distribuir entre una mayor cantidad de bases de
datos y las bases de datos de las casillas de correo se pueden distribuir entre una
mayor cantidad de grupos de almacenamiento que con las versiones anteriores de
Exchange Server. Exchange Server Standard Edition admite hasta cinco grupos de
almacenamiento y cinco bases de datos por cada servidor. Tanto la Enterprise Edition
como la Standard Edition poseen una capacidad ilimitada de tamafio de las bases de
datos.

Por lo tanto, una base de datos individual en Microsoft Exchange so6lo es una parte
dependiente de un grupo de almacenamiento, por lo que la creacién de copias de
seguridad por separado resulta infructuosa debido a que no garantiza la integridad de
los datos después de la restauracion.

=

Exchange Server

S=l=

Registros Primer grupo Segundo grupo Registros
de transacciones  de almacenamiento de almacenamiento  de transacciones

Almacén de casillas Almacén de casillas Almacén de casillas

de correo de correo Almacén publico 1 Almacen plblico 2 de correo
del usuario del administrador del CxO
Caswllas de correo  Casillas de correo  Carpetas publicas Casillas de correo  Carpetas publicas
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5.1.6 Registro circular

El servicio Active Directory de Microsoft Windows 2000 vy el servicio Active Directory de
Microsoft Windows Server 2003 utilizan la funcién de registro circular para conservar
las transacciones en el archivo de la base de datos (Ntds.dit). Los archivos de registro
se conservan hasta que los datos que contienen se escriben en el archivo de la base de
datos. La funcién de registro circular utiliza esos archivos de registro para recuperar
transacciones en caso de que la base de datos se cierre en un estado inconsistente.
Por ejemplo, una interrupcién del suministro eléctrico o un error de detencién pueden
provocar un fallo en la transaccion. En Windows 2000 y en Windows Server 2003, no
hay manera de desactivar la funcion de registro circular.

5.1.7 Plan de recuperacion de desastres

Con Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede crear un plan de recuperacion de
desastres. Este plan proporciona toda la informacién necesaria sobre Microsoft
Exchange Server bajo la forma de instrucciones paso a paso que permiten restaurar el
servidor completo en caso de fallo, desastre o dafio de los datos.

Con el plan de recuperacion de desastres, cualquier persona, incluso las que no sean
administradores de bases de datos, podran restaurar el sistema en el menor tiempo
posible. Dicho plan también le ayuda a reducir los problemas inesperados durante la
recuperacion de Exchange Server.

Se recomienda que actualice y pruebe el plan de recuperacion de desastres
periédicamente. Esto garantizard que el personal de la empresa esta preparado, actue
de manera eficaz y se sienta con practica en el proceso de recuperar datos perdidos o
dafnados.

Consulte el Capitulo 6 “Plan de recuperacion de desastres” para obtener informacion
sobre como Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede ayudarle a generar un
plan de recuperacién de desastres.

5.1.8 Proteccion continua de los datos

La tecnologia de proteccion continua de los datos (CDP, pero también puede
llamarse copia de seguridad continua) permite guardar automaticamente los cambios
de manera ininterrumpida, lo que permite restaurar los datos exactamente al estado
seguro en el que se encontraba en el momento del fallo.

Cuando elija la tecnologia CDP durante la creacién de una tarea de copia de seguridad,
tendrd que programar soélo copias de seguridad completas. Acronis Recovery for
Microsoft Exchange controla las carpetas con registros archivados y crea copias de
seguridad de todos los nuevos registros en el archivo comprimido CDP. Un archivo
comprimido CDP contiene un conjunto de copias de seguridad completas y un registro
del archivo comprimido, creado después de la copia de seguridad completa. Por lo
tanto, puede restaurar los datos nuevamente a la Ultima copia de seguridad o a las
copias de seguridad del registro archivado creado anteriormente, almacenado en un
archivo comprimido CDP.

Cuando se crea una copia de seguridad completa, los registros CDP se truncaran.

Tenga en cuenta que antes de iniciar cualquier proceso de restauracion, debe detener
una tarea CDP. En caso de restaurar una base de datos completa, se debe haber
creado una copia de seguridad completa justo antes del proceso de restauracion para
proteger sus datos.
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Una tarea CDP se procesa de dos maneras: en un archivo de comando de tareas
comunes y en un registro. El formato del registro es conocido solo para el servicio CDP
(agente CDP). Por lo tanto, para cambiar o eliminar la tarea CDP deAcronis Recovery
for Microsoft Exchange Management Console, también necesita que el servicio CDP
haya iniciado.

] Tenga en cuenta que la tecnologia CDP no se puede utilizar mientras se realiza una

/’ copia de seguridad en cintas y FTP.

I, I..f.f'lrl."

5.1.9 Creacién de copias de seguridad en bibliotecas de cintas
y unidades de cinta

Acronis Recovery for Microsoft Exchange admite bibliotecas de cintas, cargadores
automaticos y unidades de cinta SCSI como dispositivos de almacenamiento.

Creacion de copias de seguridad en unidades de cintas

Las unidades de cinta SCSI son accesibles tanto de forma remota, mediante Acronis ®
Backup Server (se envia con Acronis True Image Echo Enterprise Server) y de forma
local, cuando se conectan al equipo del que se esta creando la copia de seguridad de
Microsoft Exchange Server.

La unidad de cinta conectada localmente aparecera en la lista de dispositivos de
destino de copias de seguridad junto con otras unidades disponibles.

Para activar las copias de seguridad en un dispositivo de cinta con Acronis Recovery for
Microsoft Exchange:

1. Conecte el dispositivo de cinta al equipo.

2. Traslade los cartuchos desde el grupo No reconocido o Importar dispositivo
hasta el grupo Libre con el complemento de Almacenamiento extraible (Panel de
control -> Herramientas administrativas -> Administracion de equipos -> Medios de
almacenamiento extraible -> Grupos de medios).

3. Si la cinta contiene datos, se sobrescribira su contenido al generarse el aviso.

4. Al crear una tarea de copia de seguridad, podra seleccionar el dispositivo de cinta de
la lista de dispositivos de destino.

5. Para dispositivos de cinta: una vez que la cinta esté llena, aparecera una ventana de
didlogo donde se solicita la colocacion de una nueva cinta.

Para la biblioteca de cintas o cargador automatico: una vez que la cinta esté llena, el
programa automaticamente saca una cinta del inventario del dispositivo Libre o
Importar. La solicitud anterior aparecera si no se encontraron cintas en ninguno de
estos inventarios (consulte la siguiente seccién para obtener informacion).

Las operaciones de creacion de copias de seguridad y la restauracion en una unidad de
cinta se realizan de la misma manera que con otros dispositivos, con las siguientes
excepciones.

1. No necesita proporcionar nombres de archivo para las copias de seguridad.

2. Una vez que la cinta esta llena y Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console se ha conectado al equipo, aparecera una ventana de
didlogo donde se le solicitara que coloque un nuevo cartucho.

3. Si la cinta ya contiene datos, pero aun no esta llena, se agregaran nuevos
contenidos.
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Es posible que experimente pausas breves cuando la cinta se rebobina. Una cinta de

‘i..d baja calidad y antigua, o suciedad en el cabezal magnético, podrian provocar pausas
de varios minutos.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede crear copias de seguridad en unidades

de cinta remotas al utilizar Acronis Backup Server (se envia con Acronis True Image

Echo Enterprise Server).

Creacion de copias de seguridad en bibliotecas de cintas y cargadores
automaticos

Una biblioteca de cintas es un dispositivo de almacenamiento de gran capacidad que
consiste en una 0 mas unidades de cinta y un cargador, que selecciona y carga
automaticamente multiples cartuchos de cinta con codigo de barras. Las bibliotecas de
cintas que tienen sola unidad y un cargador se conocen como cargadores automaticos.

Las bibliotecas de cintas se utilizan mucho como depésito eficaz para datos de archivos
almacenados durante un tiempo prolongado. Una vez que la biblioteca de cintas esta
llena, los datos antiguos se sobrescriben progresivamente con datos nuevos. Al admitir
bibliotecas de cintas, Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede almacenar varias
cadenas de copias de seguridad de diferentes equipos.

Tenga en cuenta que la copia de seguridad incremental de nivel de bloque no se
puede crear si se usan cintas como ubicacion de la copia de seguridad.

5.2 Creacioén de copias de seguridad de bases de datos

Para restaurar los datos perdidos o volver las bases de datos de Microsoft Exchange
Server a un determinado estado, primero debe crear un archivo de copia de seguridad.
El asistente para crear copias de seguridad de almacenes de informacion le
permite programar la creacion de archivos comprimidos y establecer las opciones
necesarias.

Para ejecutar el asistente, haga clic en el icono de operacién de la copia de seguridad
en el espacio de trabajo principal.

= ] Puede utilizar <A/t=+<A\> para pasar a la pagina siguiente y <A/t>+<pB> para

;= | regresara la pagina anterior de cualquier asistente de Acronis Recovery for Microsoft
—~ Exchange.

5.2.1 Definicion de una estrategia de creacién de copias de
seguridad

En el primer paso del asistente para crear copias de seguridad deberd definir la
estrategia de creacion de la copia de seguridad. Acronis Recovery for Microsoft
Exchange ofrece cuatro maneras de definir la estrategia:

e Programar una tarea de copia de seguridad con Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Assistant

e Programar una tarea de copia de seguridad manualmente
e Utilizar tecnologia de proteccion continua de datos

e Crear una copia de seguridad ahora
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E Asistente para crear copias de seguridad 1[

Definir la estrategia de copia de seguridad

manual

seleccione una opidn:
@'} Programar una karea de copia de seguridad con el Acronis Recovery For Microsoft Exchange Backup Assistant
r_'::] Definir la estrategia manualmente:
() Utiizar ternologia de proteccisn continua de datos

C:] Crear una copia de seguridad ahora

~ Descripcisn

Seleccione esta apcidn si desea ejecutar un asistente que lo guiard en la programacidn de una tarea de copia de sequridad que mejor se
adapte a su entorno, Deberd especificar la carga de trabajo de su servidor de bases de datos durante un dia, la distribucién de la carga de
trabajo en una semana y el perioda promedio durante el cual sus datos se modifican notablemente, De acuerdo con la informacisn
proporcionada, el asistente determinara la mejor solucin para la estrategia de creacion de una copia de sequridad de su base d datos,

Q) Ayuda \ = fikris \ Siguiente > Cancelar

Si no estd seguro de qué estrategia de creacidon de copia de seguridad elegir, utilice
Programar una tarea de copia de seguridad con Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Assistant (seleccionado de manera predeterminada). Consulte
5.2.5 para obtener mas informacién.

Si sabe qué tipo de copia de seguridad utilizar para sus datos, seleccione la opcién
Programar una tarea de copia de seguridad manualmente. En este caso debera
definir los tipos de copia de seguridad y programar los parametros para las tareas de
copia de seguridad.

Seleccione la opcién Utilizar tecnologia de protecciéon de continua de datos para
habilitar la proteccion continua de datos. En este caso, debera programar sus copias de
seguridad completas. Consulte la seccién 5.1.8 para obtener mas informacién.

Para ejecutar inmediatamente una tarea de copia de seguridad una vez, seleccione la
opcién Crear copia de seguridad ahora. Se crear4d una copia de seguridad
completa.

Al crear una tarea de copia de seguridad, debe seleccionar de qué manera desea crear
copias de seguridad de sus datos. Tenga en cuenta que los registros de transacciones
necesitan bastante espacio en el disco, por lo que debera eliminarlos (0 moverlos a
otro sitio de almacenamiento) manualmente y deberd considerar cuales es seguro
eliminar.

Para obtener mas informacion sobre los tipos de copia de seguridad, consulte la
seccion 5.1.2 “Tipos de copia de seguridad”.

5.2.2 Especificacidon de una cuenta de ejecucion de la tarea

En este paso del asistente para crear copias de seguridad del almacén de
informacion debe especificar una cuenta valida para las bases de datos de un equipo
que desee incluir en una copia de seguridad: cuenta de ejecucion de la tarea. Estas
credenciales se utilizardn durante la ejecucidbn de cada tarea para establecer la
conexion con el servidor y de manera predeterminada para establecer la conexion con
Microsoft Exchange Server.

La tarea se ejecutara como si la iniciara el usuario especificado.

41



Tenga en cuenta que la cuenta de ejecucion de la tarea también debe tener una casilla
de correo existente en el servidor Microsoft Exchange actual para poder realizar
correctamente la operacion de copia de seguridad.

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia y después haga clic en Siguiente.
Tenga en cuenta que también debe especificarse el nombre del dominio si el usuario
es miembro de un dominio (DOMINIO\Nombre de usuario).

E Asistente para crear copias de seguridad LI

Cuenta de ejecucion de la tarea

ombre de usuario v la contrasefia que se utlizaran para ejecutar la tarea programada que s
La tarea se iniciara de acusrdo con el programa mediante el nombre de usuario v la contrassfia especificadas. . Cusnta de ejecucién de la tarea

Nombre de usuario:
administrator
Cantrasefia:

Tenga en cuenta que debe especificarse el nombre de dominio (DOMINIG\usuario) si el usuaria es miembro de un dominio,

anxuda [ < fikrés ” Siguiente > ] [ Cancelar ]

Tenga en cuenta que este paso debe omitirse si al principio seleccioné la opcion
Crear copia de seguridad ahora.

5.2.3 Seleccion de objetos para incluir en la copia de
seguridad

En este paso del asistente debe especificar los elementos que desea incluir en la copia
de seguridad.

En el panel izquierdo de la ventana, seleccione un almacén de informaciéon con
Microsoft Exchange instalado y expandalo para ver los grupos de almacenamiento que
desea incluir en la copia de seguridad. En caso de seleccionar un almacén de
informacién, se seleccionaran también todos los grupos de almacenamiento asociados.

La informacion sobre el elemento seleccionado se mostrara en el panel derecho de la
ventana: el nombre del almacén de informacién, el sistema operativo instalado y la
cantidad de grupos de almacenamiento.

En caso de que esté utilizando Microsoft Exchange Server 2007, asegurese de que
estén instaladas las Ultimas versiones de Microsoft Messaging APl y Collaboration Data
Objects 1.2.1.

Importante: a partir de Exchange 2007, ni las bibliotecas cliente MAPI ni CDO 1.2.1 se
proporcionan como parte de la instalacion base del producto, sino que se distribuyen
como descarga web.

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Family|D=94274318-27c4-4d8d-
9bc5-3e6484286b1f&DisplayLang=en

Tenga en cuenta que esta version del paquete ahora es compatible con Windows
Vista y Windows Server 2008.
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E Asistente para crear copias de seguridad 1[

Seleccion de la base de datos

saincluir on la copia de seguridad,

&

Almacén de informacion en QA-W2K3-EXCH

Almacén de informacién de Microsoft Exchange

562

Wersion de Exchange Server: 6.5.7638.22

Sistema operativo:  Microsoft{R) Windows{R) Server 2003, Enterprise
Edition

Grupos de almacenamients: 2

Q)Aguda < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

Seleccion de almacenes de informacion para incluir en las copias de
seguridad

Al seleccionar un almacén de informacion para incluir en la copia de seguridad, Acronis
Recovery for Microsoft Exchange creard automaticamente la copia de seguridad de
todos los grupos de almacenamiento asociados con este almacén de informacion.

Se puede obtener una lista de los almacenes de informacién, con los privilegios del
usuario conectado que no pueden modificarse.

Tenga en cuenta queAcronis Recovery for Microsoft Exchange no realiza la copia de
seguridad de Active Directory. Esto significa que inclusive si hubo cambios después de
que crear el archivo de copia de seguridad, al restaurar, la estructura de Microsoft
Exchange Server seguird siendo igual que antes del proceso de restauracion. Como
resultado, mientras se restauran los almacenes de informacion, sélo los grupos de
almacenamiento se restauraran uno por uno. Por ejemplo, las casillas de correo
creadas o eliminadas después de la ultima copia de seguridad, existiran fisicamente
después de la restauracién, pero no estardn montadas y no podran utilizarse.

A pesar de queAcronis Recovery for Microsoft Exchange permite realizar copias de
seguridad y restaurar cuentas de usuarios individuales (consulte la seccion 8.4.3
"Propiedad de la cuenta de usuario").

El panel derecho muestra el nombre del almacén de informacién, la versién de
Microsoft Exchange, el sistema operativo instalado y la cantidad de grupos de
almacenamiento.

Seleccion de los grupos de almacenamiento para incluir en la copia de
seguridad

Seleccione el grupo de almacenamiento especifico del que desea realizar una copia de
seguridad. El panel derecho mostrard el nombre, el tamafio, la cantidad y el tamafio
total de las bases de datos asociadas, ademas del estado del registro circular
(habilitado/deshabilitado).

Tenga en cuenta que Microsoft Exchange Server no elimina los correos electrénicos
inmediatamente, sino que solo los marca como eliminados. De esta manera, dichos
correos electrénicos también se pueden incluir en el archivo comprimido.
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Después de seleccionar el objeto apropiado para incluir en la copia de seguridad, haga
clic en Siguiente para continuar.

5.2.4  Seleccion de una ubicacion del archivo de copia de
seguridad

Acronis Recovery for Microsoft Exchange admite las siguientes ubicaciones y medios
como destino para las copias de seguridad:

e Disco duro local

o Redes compartidas, SAN, NAS

o FTP

e Unidades de cinta, cargadores automaticos, bibliotecas de cintas

e Acronis Backup Server (se envia con Acronis True Image Echo™ Enterprise
Server)

E Asistente para crear copias de seguridad 1[

Seleccion de la ubicacidn de la copia de seguridad

cenar su copia de seguridad,

24 Eliminar [ F Crear carpeta nusva | =z Disco Local {C:)

i MiEquipor Unidad de Disto Fijo

) Conexiones FTP
Espacia libre: 9.051 GB
Tamafio tokal: 13.99 GB

®I2) backup
I2) Documents and Settings Esta carpeta contiene archivos de la copia de sequridad.
EI2) Instpub
IE2) MSExchangeBackupTest
&) M30Cache
I Program Files
&) RECYCLER
1) System Yolume Information
I temp
) WINDOWS
2 wmpub
f‘ Cormputers MNear Me
#1 Servidores de Backup de Acronis

Carpeta: |Ch v

@Aguda < fikris ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Acronis Backup Server

Cuando se instala en un equipo en red, esta aplicacion de software gestiona
automaticamente los archivos de copias de seguridad y las politicas de retencion
para la ubicacién especificada, ademas de garantizar el uso 6ptimo del espacio de
almacenamiento. Los archivos comprimidos desactualizados se eliminaran
automaticamente segun se especifica en las politicas de retencidn establecidas por el
administrador. Ademas, Acronis Backup Server facilita la creacién y ejecucion de
tareas de copia de seguridad de grupos.

Acronis Backup Server se envia con Acronis True Image Echo Enterprise Server.

Le recomendamos que almacene los archivos comprimidos de cada tarea en
ubicaciones diferentes para evitar confusiones durante el procedimiento de
recuperacion.

Tenga en cuenta que cuanto mas lejos almacene el archivo de la copia de seguridad de
la ubicacién original, més seguro estara en el caso de que se dafien los datos. Por
ejemplo, si guarda el archivo comprimido en otro disco duro, protegera sus datos en
caso de que se dafie el disco principal. Los datos guardados en un disco de red o
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servidor de copia de seguridad sobreviviran incluso si fallan todos los discos duros
locales.

Seleccione la ubicacion deseada para el archivo comprimido en el arbol de carpetas o
especifique una ubicacion de la copia de seguridad en el campo Carpeta.

Si eligié un servidor ftp como ubicacion de la copia de seguridad, proporcione un
nombre de usuario y una contrasefia para ese servidor en una ventana emergente
especial que aparece después de seleccionar ese elemento del arbol.

ilmportante! No ingrese el nombre de usuario ni la contrasefia en el campo Carpeta
(“ftp.//login.password@ftpserver’), ya que el producto no procesara este comando.

] Acronis Recovery for Microsoft Exchange garantiza la integridad de la cadena de
copias de seguridad s6lo en un archivo comprimido independiente. Por lo tanto, la
creacion de un archivo comprimido nuevo iniciard una nueva cadena de copias de
seguridad. El comportamiento de Acronis Recovery for Microsoft Exchange no
depende de lo que desea incluir en la copia de seguridad (el almacén de informacién
completo o s6lo un grupo de almacenamiento individual). De manera
predeterminada, los registros de transacciones se truncan antes de crear dicha
cadena para reducir el tamafio del archivo comprimido y la duracion del proceso de
creacién de la copia de seguridad. Puede modificar este comportamiento al
especificar las configuraciones adicionales en las opciones de copia de seguridad
(consulte la seccién 5.4.7 para obtener mas informacion).

=] Las versiones de Acronis Backup Server no compatibles no se mostraran en la lista
/ de servidores de Acronis Backup Server. Para proporcionar compatibilidad con

—~ Acronis Recovery para Microsoft Exchange, instale la versibn mas actualizada,
disponible en: http://www.acronis.com/enterprise/products/ATIES/backup-
server.html .

Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange no muestra unidades
de red asignadas en el arbol de Carpetas.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite limpiar ubicaciones de
almacenamiento para evitar almacenar archivos comprimidos desactualizados. Consulte
el capitulo 7 “Limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad” para obtener
informacion.

5.2.5 Utilizacién de Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Assistant

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant le ayudara a definir la estrategia de
copia de seguridad y los parametros de creaciéon. Se le pedird que responda algunas
preguntas y Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant seleccionara y
programard el tipo de copia de seguridad apropiado para proteger las bases de datos
de su empresa contra pérdidas o dafios (consulte la tabla de estrategias de creacion de
copias de seguridad al final de este capitulo).

Rendimiento

Decida qué es lo mas importante para su operacion: una estrategia que requiera menor
espacio de almacenamiento o una recuperacion de datos mas rapida.

Seleccione una opcién:

e Copia de seguridad rapida y archivos de copia de seguridad mas
pequenos: las copias de seguridad se crean rpidamente y ocupan menos
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espacio, pero la recuperacién necesita mas tiempo. Esta es la opcion
predeterminada.

Aunque la recuperacion es rapida, las copias de seguridad
necesitan mas espacio de almacenamiento: el proceso de
recuperacion es mas rapido, pero las copias de seguridad demorardn mas
tiempo en crearse y ocuparan mas espacio en disco en comparacion con
una copia de seguridad rapida.

g Asistente para crear copias de seguridad

Rendimiento

Seleccione la opcién que prefiera:
@ Copia de seguridad répida v archivos de copia de sequridad méas pequefios.

() Recuperacién rapida pero las copias de seguridad necesitan mas espacio de almacenamisnto.

[~ Descripcidn
Las copias de seguridad se crean rapidamente v ocupan menos espacio, pero la recuperacion demara mas tiempo.

()) Ayuda = fakras Siguiente > iCancelar

Haga clic en Siguiente para continuar.

Pérdida de datos aceptable

En este paso, especifique un periodo en el que los datos se modifican
considerablemente. Esto ayudara a Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant
a definir el programa para la creacion de la copia de seguridad: la frecuencia con la
que se ejecutara el proceso de creacién de copia de seguridad y el tipo de copia de
seguridad que se elegira.

Seleccione una de las siguientes opciones:

Hora: seleccione esta opcién si desea crear una copia de seguridad de los
datos seleccionados a cada hora.

Dia: seleccione esta opcién si desea crear una copia de seguridad de los
datos seleccionados todos los dias.
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g Asistente para crear copias de seguridad

Pérdida de datos aceptable

& U perindn de modifics

Petiodo de pérdida maxima aceptable de pérdida de datos:
() Hora
@0

ptable perder,

[~ Descripcidn

Seleccione esta apcidn si desea crear copias de seguridad de sus datos todos los dias,

@ Ayuda

< fikris

H Slguiente > ] [

Cancelar

J

Haga clic en Siguiente para continuar.

Carga del servidor durante una semana

Especifique la distribucion de la carga de trabajo en Exchange Server durante una
semana. El asistente utilizard esta informacion para definir un programa de copia de
seguridad de acuerdo con la carga del servidor de su empresa. La informacion de
carga se utiliza para determinar el momento y el tipo de copias de seguridad que se
creardn para evitar la pérdida de datos (frecuencia de la creacién de la copia de
seguridad), ademas del momento para ejecutar la operacion.

En la tabla encontrara tres filas que representan tres niveles de carga (alto, medio y
bajo) y siete columnas que representan los dias de la semana.

De manera predeterminada, se especifica el patron que méas se utiliza (las celdas
seleccionadas estan resaltadas en azul). Para cambiar el valor de un dia determinado,

haga clic en la celda correspondiente.

g Asistente para crear copias de seguridad

Carga del servidor

Especifigue una distriburién de la carga de trabajo

Haga clic en la celda apropiada para seleccionatla:

datos durante una semana,

x|

©)

Dias de la )

semana: Lun Mar Migr

e ---
Medio:

Bajo:

Jue

Vier Sab

. Seleccionada

No seleccionada

Descripoidn

Seleccione la carga de procesamiento de su servidor donde esta instalada la base de datos durante una semana. En la tabla anterior hay
tres filas que representan tres niveles de carga vy siete columnas gue representan los siete dias de la semana, Para cada dia de la semana,

especifique el nivel de carga de su servidor en ese dia, Las celdas seleccionadas estan resaltadas en azul,

@ Ayuda

< fikris

H Slguiente > ] [

Cancelar

J

Haga clic en Siguiente para continuar.

a7



Carga del servidor durante un dia

Especifique la distribucion de la carga de trabajo en Exchange Server durante el dia. Al
igual que en el paso anterior, esta informacion le ayudara a definir una programacion
de copia de seguridad que complemente los picos y valles de las cargas del servidor de
la empresa.

En la tabla encontrara tres filas que representan tres niveles de carga (alto, medio y
bajo) y 24 columnas que representan las horas del dia.

De manera predeterminada, se especifica el patron que mas se utiliza (las celdas
seleccionadas estan resaltadas en azul). Para cambiar el valor de una hora
determinada, haga clic en la celda correspondiente.

g Asistente para crear copias de seguridad 1[

Carga del servidor

Especifigue una distriburién de la carga de trabajo or da la datos durante un dia.

Haga clic en la celda apropiada para seleccionatla:

Horas: 01:00 0z2:00 0300 0400 0500 O0&00 0700 O3:00 09:00 10:00 11:00 12:00

- (L]
e N
Bajo:

Horas: 1300 1400 1500 1600 17:00 1500 1900 20:00 21:00 22:00 23:00 00:00

Alto:
e T
o L

. Seleccionada HNo seleccionada

Descripoidn
Seleccione la carga de procesamiento de su servidor donde esta instalada la base de datos durante un dia. En la tabla anterior hay tres filas
que representan tres niveles de carga y veinticuatro columnas que representan las horas. Para cada hora, especifique el nivel de carga de
su servidor durante esa hora. Las celdas seleccionadas estan resaltadas en azul,

@A[uda < ftrds ” Siguiente > ] [ Cancelar ]

Inicio de la tarea inicial
Especifigue el momento para la aplicacion del esquema seleccionado:

e Ahora: seleccione esta opcion para ejecutar la tarea programada
inmediatamente después de que finalice el asistente.

¢ Eldiay la hora especificados: el esquema seleccionado se aplicara en la
fecha especificada. Tenga en cuenta que si no existe una copia de
seguridad completa al momento de crear la primera copia de seguridad
incremental, se creardA una copia de seguridad completa
independientemente de la fecha real programada. Puede considerar
configurar esta fecha en el dia de la semana cuando la carga del servidor
no sea alta

Haga clic en Siguiente para visualizar (y modificar, si fuera necesario) el programa
para las tareas de copia de seguridad creado por Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Assistant.
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E Asistente para crear copias de seguridad 1[

Inicio de la tarea inicial

por primera vez |a tarea que

Todas las copias de seguridad posteriores necesitan una copia de sequridad completa que se crea inicialmente cuando se ejecuta por primera
vez una tarea de copia de seguridad. Dehido a que utiliza muches recursos, puede programar la ejecucion de esta operacion cuanda la carga del
sistema sea mas baja.

Ejecutar la tarea por primera ves:

(@) &hora

{:'] En la fecha y hora especificados:

[~ Descripcidn

Seleccione esta apcidn si desea creat Una copia de seguridad completa base inmediatamente después de finalizar el asistents,

Q)Aguda < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

Tabla de estrategias de creacién de copias de seguridad

La tabla siguiente describe las diferentes estrategias de creacion de copia de seguridad
segun sus requisitos de velocidad y espacio de almacenamiento. La estrategia final
creada por Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant se mostrara en la pagina
de Programacién (consulte la seccidén 5.2.6 para obtener mas informacién).

Rendimiento
indice de . . : ;
modificacién Tipo de copia Copia de seguriaad Recuperacion réapida y
de seguridad: | r@pida y archivo ~ :
de datos z . tamario de archivo
comprimido mas C
~ comprimido grande
pequerio
Completa Semana Dia
Hora
Incremental 1 hora 1 hora
Completa Semana Dia
Dia
Incremental 12 horas 12 horas

5.2.6 Configuracion de parametros de programacion de copias
de seguridad
Si utilizé Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant, creard un programa para

las elecciones que realiz6. Haga clic en Editar para cambiar la configuracion de
programacion existente.

Si decidié definir la estrategia de creacion de copia de seguridad de forma manual,
debe establecer un programa para cada tipo de copia de seguridad. Consulte el
capitulo 9 “Programacion de tareas” para obtener informacion detallada.

Haga clic en Agregar para agregar una nueva configuracién de programacién para el
tipo correspondiente (completa o de registro de transacciones). Al hacer clic en
Eliminar podra borrar la configuracion de programacion existente.

Todas sus configuraciones se muestran en el campo Resultado en la parte inferior de
la ventana. Para guardar su configuracion, haga clic en Aceptar.

Para salir de la programacion de la tarea sin guardar, haga clic en Cancelar.
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Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite establecer
multiples programas para una tarea. Por ejemplo, debe realizar copias de seguridad de
sus datos no sélo una vez por semana, sino también el Gltimo dia de cada mes. Puede
especificar parametros semanales y mensuales para establecer el programa de las
operaciones necesarias.

5.2.7 Opciones de creacion de copias de seguridad

Seleccione las opciones de creacion de copias de seguridad (comandos pre/post, nivel
de compresién, etc.). Puede Utilizar opciones predeterminadas (consulte la
seccion 5.4 para obtener informacion detallada sobre las opciones de creacién de
copias de seguridad) o Configurar las opciones manualmente. Si establece las
opciones manualmente, las configuraciones se aplicaran Unicamente a la tarea de
creacion de copia de seguridad actual.

E Asistente para crear copias de seguridad 1[

Dpciones de creacion de copias de seguridad

Puede utilizar edeterminadas para esta karea o modificarlas manualmente.

Seleccione si desea ejecutar la tarea de creacidn de copias de seguridad mediante las opriones predeterminadas o configurar las opciones para
esta tarea en los siguientes pasos del asistente:

(_;:- Utilizar las opciones predeterminadas.

1_". Configurar las opciones manualmente

[~ Descripcién
Seleccione esta apcidn si desea utiizar las opciones que se establedieron de forma predeterminada.

Q)Aguda [ < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

5.2.8 Especificacién del nombre de la tareay comentarios

En la pagina del asistente de Nombre de tarea y comentarios del archivo
comprimido, puede proporcionar un nombre y comentarios para la tarea de creacion
de copia de seguridad.

Ingrese un nombre para la tarea en el campo Nombre de la tarea para identificar y
organizar las tareas segun la operacién (edicién, eliminacion, etc.).

Puede proporcionar comentarios para los archivos comprimidos que cree. El tamafio y
la fecha de creacion de su archivo de copia de seguridad se incluyen de manera
automatica en la descripcion; por lo tanto, no es necesario que introduzca esta
informacion.

5.2.9 Resumen de la copia de seguridad

La etapa final de la creacién de una copia de seguridad es la ventana de resumen que
muestra la lista de operaciones que se realizaran.

Haga clic en Finalizar para guardar el programa creado o iniciar la tarea de creacion
de copia de seguridad inmediatamente. Después regresara automaticamente a la lista
de tareas, donde puede ver y editar las tareas creadas.
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g Asistente para crear copias de seguridad 1[

Acronis Acronis Recovery for Microsoft Exchange est4 listo para continuar con el archivado de los datos de las bases de
datos. A continuacidn encontraré una lista completa de las operaciones que se realizarén:
Recovery - : -
" Crear archivo de copia de seguridad: Completa, Incremental
for Microsoft Crigen: Yiga-w2k3-Exch.gad
Excha nge Creat copia de seguridad en: =1

Objetos para incluir en la copia de seguridad
Almacén de informacién en QA-W2K3-EXCH

Programar
Completa; Tniciar la tarea cada 1 semanais) en Domingo a las 0:00:00. Repetir
una vez, Yigente desde 09/12/2008,
Incremental: Iniciar la tarea cada 1 dia(s) a las 11:19:55, Repetir cada 1 hora(s)
hasta 23:59:59, Vigenke desde 0612/2008 hasta 08/12/2008,
Iniciar la karea cada 1 dias) a las 19:00:00, Repetir cada 1 harals)
hasta 23:59:59. Vigente desde 09122008,
Opciones

Comnpresion: Alta

Maotificaciones (corren electrénico): Mo especificado

Hotificaciones (SMMP): Mo especificado

Registro de eventos de Windows: Ninguno

Prioridad de la copia de sequridad: Normal

Proteccion de la copia de seguridad: No se especificd

Sustitucidn del tipa de copia de sequridad: Crear copia de sequridad completa
Contral de ancha de banda: No se espedificd

Sobrescribir datos en la cinta Ko

Yalidacién: Mo se especificd

Registros de transacciones truncados: Después de cada proceso de copia de sequridad

%) Acronis

Compute with canfidence

Wi aErOnis.com Haga clic en Finalizar para finalizar,

Q; Ayuda [ = Atrds H Finalizar ] [ Cancelar ]

5.3 Creacion de copias de seguridad de casillas de correo

La copia de seguridad a nivel de bloque (nivel de documentos) es el tipo de copia de
seguridad mas flexible. Ofrece opciones de configuracion avanzada y realiza copias de
seguridad a nivel de carpetas y restaura rapidamente a nivel de mensajes individuales,
lo que permite un nivel de restauracion de maxima precision. También admite el
filtrado avanzado durante la creacién de la copia de seguridad.

Utilice la restauracion y creacion de copias de seguridad de casillas de correo cuando
desee obtener flexibilidad para crear copias de seguridad de casillas de correo y
carpetas publicas, o utilizar filtros a nivel de correo.

También puede restaurar casillas de correo e incluso correos electrénicos individuales
desde las copias de seguridad de la base de datos.

5.3.1 Definicion de una estrategia de creacién de copias de
seguridad

En el primer paso del asistente para crear copias de seguridad de las casillas de
correo deberd definir la estrategia de creacion de la copia de seguridad. Acronis
Recovery for Microsoft Exchange ofrece tres maneras de definir la estrategia:

e Programar una tarea de copia de seguridad con Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Assistant

e Programar una tarea de copia de seguridad manualmente

e Crear una copia de seguridad ahora
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E Asistente para crear copias de seguridad de casillas de correo 1[

Definir la estrategia de copia de seguridad

manual

Seleccione una opidn:
() Programar una tarea de copia de seguridad con el Acronis Recovery For Microsoft Exchange Backup Assistant
() Defirir la estrategia manualmente:

(") Crear una copia de seguridad ahora

[~ Descripcidn

Seleccione esta opcion si desea ejecutar un asistente gue |o guiara en la programacion de una tarea de copia de seguridad que mejor se
adapte & su entorna, Deberd especificar la carga de trabajo de su servidor de bases de datos durante un dia, la distribucién de la carga de
trabajo en una semana y el perioda promedio durante el cual sus datos se modifican natablemente. De acuerda con la informacidn
proporcionada, el asistente determinard la mejor solucidn para ls estrategia de creacidn de una copia de seguridad de su base de datas,

Q) Ayuda \ = fikris \ Siguiente > Cancelar

Si no estd seguro de qué estrategia de creacidon de copia de seguridad elegir, utilice
Programar una tarea de copia de seguridad con Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Assistant (seleccionado de manera predeterminada). Consulte
5.2.5 para obtener mas informacién.

Si sabe qué tipo de copia de seguridad utilizar para sus datos, seleccione la opcién
Programar una tarea de copia de seguridad manualmente. En este caso debera
definir los tipos de copia de seguridad y programar los parametros para las tareas de
copia de seguridad.

Para ejecutar inmediatamente una tarea de copia de seguridad una vez, seleccione la
opcién Crear copia de seguridad ahora. En este caso, se creard una copia de
seguridad completa.

Para obtener méas informacion sobre los tipos de copia de seguridad, consulte la
seccion 5.1.2 “Tipos de copia de seguridad”.

5.3.2 Especificacion de una cuenta de ejecucion de la tarea

En este paso del asistente para crear copias de seguridad debe especificar una
cuenta valida para las casillas de correo de un equipo que desee incluir en la copia de
seguridad: cuenta de ejecucion de la tarea. Estas credenciales se utilizaran durante la
ejecucion de cada tarea para establecer la conexion con el servidor y de manera
predeterminada para establecer la conexién con Microsoft Exchange.

La tarea se ejecutara como si la iniciara el usuario especificado.

Tenga en cuenta que la cuenta de ejecucion de la tarea también debe tener una casilla
de correo existente en el servidor Microsoft Exchange actual para poder realizar
correctamente la operacion de copia de seguridad.

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia y después haga clic en Siguiente.
Tenga en cuenta que también debe especificarse el nombre del dominio si el usuario
es miembro de un dominio (DOMINIO\Nombre de usuario).

¥
. —

Tenga en cuenta que este paso se omitira si en el paso anterior selecciono la opcién
Crear copia de seguridad ahora (5.3.1 Definicién de una estrategia de creacion de
copias de seguridad).
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5.3.3 Seleccion de objetos para incluir en la copia de
seguridad

En este paso del asistente debe especificar los elementos que desea incluir en la copia
de seguridad: casillas de correo y/o carpetas publicas. Seleccione un almacén de
informacién, el grupo de almacenamiento necesario y después expandalo para ver sus
casillas de correo y carpetas publicas. En caso de seleccionar un almacén de
informacién, se seleccionaran también todos los grupos de almacenamiento asociados.

La informacion sobre el elemento seleccionado se mostrara en el panel derecho de la
ventana: el nombre del almacén de informacion, el sistema operativo instalado y la
cantidad de grupos de almacenamiento.

[F§ Asistente para crear copias de seguridad de casillas de corren x|

Seleccion de casilla de correo

carpetas pdblicas que deses incluir en |3 copia de sequridad,

Almacén de informacién en QA-W2K3-EXCH
= Ao Almacén de informacian de Microsoft Exchange
= First Storage Group
Mailbax Stare (QA-W2k3-EXCH)

mhi_7

=) Public Folder Stare (CA-W2K3-EXCH)

G2
mb2_1
mh2_2

Grupos de almacenamienta: 2

@) iguda [ <otrss | Sientex | [ Caneolr |

Seleccidn de casillas de correo para incluir en la copia de seguridad

Escoja un grupo de almacenamiento y un almacén de casillas de correo desde los que
desee crear la copia de seguridad de una casilla de correo. La informacion (el tamafio y
la cantidad de casillas de correo) sobre los elementos seleccionados se mostrara a la
derecha.

En la lista, especifique la casilla de correo (o las carpetas separadas) que desee incluir
en la copia de seguridad. La informacion sobre el tamafio, la cantidad de carpetas y
subcarpetas, ademas de la cantidad total de correos electrénicos, se mostrara a la
derecha.

Se puede obtener una lista de los almacenes de informacion, con los privilegios del
usuario conectado que no pueden modificarse.

Seleccion de las carpetas publicas para incluir en la copia de seguridad

Escoja un grupo de almacenamiento, un almacén de carpetas publicas y una carpeta
publica desde los que desea crear la copia de seguridad de una carpeta especifica. La
informacién sobre los elementos seleccionados se mostrara a la derecha.

En la lista, especifique la carpeta publica que desee incluir en la copia de seguridad. La
informacién sobre el tamafio, la cantidad de carpetas y subcarpetas, ademas de la
cantidad total de correos electronicos se mostrara a la derecha.
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Después de seleccionar el objeto apropiado para incluir en la copia de seguridad, haga
clic en Siguiente para continuar.

5.3.4 Objetos para excluir

En este paso, el asistente para crear copias de seguridad especificara los objetos
que desea excluir del archivo de copia de seguridad que se creara.

E Asistente para crear copias de seguridad de casillas de correo LI

Objetos para excluir

Excluir los siguientes abjetos de |a copia de sequridad:

Carpeta "Elementos eliminados”
Carpeta "Elementos enviados”
Elementos que se modificaron antes de: 1% 1% 2008 %
Archivos adjuntos més grandes que: 500 3| ME

Las siguientes tipos de archivos adjuntas:

Especifigue los tipos de archivos que se exduirdn...

Establecer como

anxuda [ < fikrés ” Siguiente > ] [ Cancelar ]

Seleccione Excluir los siguientes objetos de la copia de seguridad para habilitar
las opciones de exclusion y después seleccione las que correspondan:

Carpeta "Elementos eliminados": excluye la carpeta "Elementos
eliminados" del archivo de copia de seguridad que se creara.

Carpeta "Elementos enviados™: excluye la carpeta "Elementos enviados™
del archivo de copia de seguridad que se creara.

Elementos que se modificaron antes de: seleccione el dia, el mes y el
afio para excluir los objetos modificados antes de la fecha seleccionada

Archivos adjuntos mas grandes que: seleccione esta opcion y
especifique el tamafio maximo del documento adjunto que se incluira en el
archivo de copia de seguridad

Los siguientes tipos de archivos adjuntos: seleccione esta opcién para
excluir los documentos adjuntos con los tipos de archivos que se enumeran
a continuaciéon. También puede modificar la lista de tipos de archivos al
hacer clic en Especificar los tipos de archivos que se excluiran y
eliminar o agregar los que correspondan. Tenga en cuenta que puede
ingresar varias extensiones de archivo con el mismo nombre al separarlas
mediante comas.
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5.3.5

sistente para crear copias de seguridad de casillas de c
§ Asistent ias d. idad d illas d x
Objetos para excluir Tipos de archivo

Especifique o

Seleccione el tipo de archivos que desea excluir:
Excluir los siguientes objet

Mombre (Extensidn) 7 Opetacitn
Carpeta "Elementos &

Carpeta "Elementos & Archivos de audio {.aac, .aiff, .ape, .au...

Elementos que se moc
Archivos adjuntos mé

Los siguientes tipos d

[~ Agregat un tipo de archivo personalizada

. ) )
) Puedeingresar varias extensiones de archivo con el mismo
nombre y separadas con una coma.

Nombre: |

|
Extensidn: | |

Especifigue los tipos de ar

@) e Estblcerco

Q)Axuda [ < Afrés ][ Siguients = ] [ Cancelar ]

Seleccion de una ubicacién del archivo de copia de

seguridad

Acronis Recovery for Microsoft Exchange admite las siguientes ubicaciones y medios
como destino para las copias de seguridad:

Disco duro local

Redes compartidas, SAN, NAS

FTP

Unidades de cinta, cargadores automaticos, bibliotecas de cintas

Acronis Backup Server (se envia con Acronis True Image Echo™ Enterprise
Server)

E§ Asistente para crear copias de seguridad de casillas de correo

Seleccidn de la ubicacion de la copia de seguridad

ubic

¥ Eliminar |~# Crear carpeta nusva I backup

4 MiEquipor #| | Carpsta da archivos
-?1] Conexiones FTP

(=@ Disco Local (C:) Espacio libre: 8,96 GB
=) Tamafio total; 13,99 GB

L3 pocuments and Settings
B Inetpub
=] MSExchangeBackupTest
®3) MsoCache =
122 Program Files
(3 RECYCLER
1) system volume Infarmatior
E temp
=3 WINDOWS
20 adam
2153 addins
20D adfs
213 Application Compatibilt:
21 AppPatch
] assembly
21 Cluster
] Config
213 Connection Wizard &
< B ] I
Carpeta; ‘C:\ha(kup\ vl

@A[uda [ = fikrds ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Le recomendamos que almacene los archivos comprimidos de cada tarea en una
ubicacién diferente para evitar confusiones durante el procedimiento de recuperacion.
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Tenga en cuenta que cuanto mas lejos almacene el archivo de la copia de seguridad de
la ubicacién original, mas seguro estara en el caso de que se dafien los datos. Por
ejemplo, si guarda el archivo comprimido en otro disco duro, protegera sus datos en
caso de que se dafie el disco principal. Los datos guardados en un disco de red o
servidor de copia de seguridad sobreviviran incluso si fallan todos los discos duros
locales.

Seleccione la ubicacion deseada para el archivo comprimido en el arbol de carpetas o
especifique una ubicacion de la copia de seguridad en el campo Carpeta.

Si eligié un servidor ftp como ubicacion de la copia de seguridad, proporcione un
nombre de usuario y una contrasefia para ese servidor en una ventana emergente
especial que aparece después de seleccionar ese elemento del arbol.

ilmportante! No ingrese el nombre de usuario ni la contrasefia en el campo Carpeta
(“ftp-//login.password@ftpserver”), ya que el producto no procesara este comando.

Acronis Backup Server

Cuando se instala en un equipo en red, esta aplicacion de software gestiona
automaticamente los archivos de copias de seguridad y las politicas de retencion
para la ubicacién especificada, ademas de garantizar el uso 6ptimo del espacio de
almacenamiento. Los archivos comprimidos desactualizados se eliminaran
automaticamente segun se especifica en las politicas de retencion establecidas por el
administrador. Ademas, Acronis Backup Server facilita la creacion y ejecucion de
tareas de copia de seguridad de grupos.

Acronis Backup Server se envia con Acronis True Image Echo Enterprise Server.

Seleccione la ubicacion deseada para el archivo comprimido en el &rbol de carpetas o
especifique una ubicacion de la copia de seguridad en el campo Carpeta.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange garantiza la integridad de la cadena de
copias de seguridad s6lo en un archivo comprimido independiente. Por lo tanto, la
creacion de un archivo comprimido nuevo iniciard una nueva cadena de copias de
seguridad.

Iy, I..flf'lrl."

i’

Las versiones de Acronis Backup Server no compatibles no se mostraran en la lista
de servidores de Acronis Backup Server. Para proporcionar compatibilidad con
Acronis Recovery para MS Exchange, instale la version mas actualizada, disponible
en: http://www.acronis.com/enterprise/products/ATIES/backup-server.html.

= Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange no muestra unidades
' / de red asignadas en el arbol de Carpetas.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite limpiar ubicaciones de
almacenamiento para evitar almacenar archivos comprimidos desactualizados. Consulte
el capitulo 7 “Limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad” para obtener
informacion.

5.3.6 Utilizacion de Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Assistant

Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant le ayudara a definir la estrategia de
copia de seguridad y los parametros de creacion. Consulte la seccion 5.2.5 para
obtener informacién detallada sobre cémo utilizar Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Assistant.
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5.3.7 Configuracion de parametros de programacion de copias
de seguridad
Si utilizd Acronis Recovery for Microsoft Exchange Assistant, Acronis Recovery for

Microsoft Exchange le ofrecera el programa apropiado para las elecciones que realizé.
Haga clic en Editar para cambiar la configuracién de programacion existente.

Si decidié definir la estrategia de creacion de copia de seguridad de forma manual,
debe establecer un programa para cada tipo de copia de seguridad. Consulte el
capitulo 9 “Programacién de tareas” para obtener informacion detallada.

Haga clic en Agregar para agregar una nueva configuracién de programacién para el
tipo correspondiente (completa o de registro de transacciones). Al hacer clic en
Eliminar podra borrar la configuracion de programacion existente.

Todas sus configuraciones se muestran en el campo Resultado en la parte inferior de
la ventana. Para guardar su configuracién, haga clic en Aceptar.
Para salir de la programacion de la tarea sin guardar, haga clic en Cancelar.

B

Programacion

Pued; rlac sequridad de |a base de datos.

Programacion Opetacidén
Completa

Iniciar la tarea cada 1 semana(s) en Domingo & las 0:00:00. Repetir una wez. Vigente desde Editar Elirniriar
0 10/2008,

Aarenar

Incremental

Iniciar |a tarea cada 1 dia(s) a las 15:10:33, Repetir cada 1 horals) hasta 23:59:59, Vigente desde Editar Elirniriar
03102008 hasta 03/10/2008.

Tniciar la tarea cada 1 dias) alas 19:00:00. Repetir cada 1 horats) hasta 23:5%:59. Vigente desds Editar Eliminar
04/10/2008.

Agrenar

@ Ayuda = fakras Siguiente > iCancelar

Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite establecer
multiples programas para una tarea. Por ejemplo, debe realizar copias de seguridad de
sus datos no sélo una vez por semana, sino también el Gltimo dia de cada mes. Puede
especificar parametros semanales y mensuales para programar las operaciones
necesarias.

5.3.8 Opciones de copia de seguridad

Seleccione las opciones de creacion de copias de seguridad (comandos pre/post, nivel
de compresion, etc.). Puede Utilizar opciones predeterminadas (consulte la
seccion 5.4 para obtener informacion detallada sobre las opciones de creacién de
copias de seguridad) o Configurar las opciones manualmente. Si establece las
opciones manualmente, las configuraciones se aplicaran Unicamente a la tarea de
creacion de copia de seguridad actual.
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g Asistente para crear copias de seguridad de casillas de corren 1[

Dpciones de creacion de copias de seguridad

Puede utilizar erminadas para esta a o modificarlas manualmente,

Seleccione si desea ejecutar la tarea de creacidn de copias de seguridad mediante las opriones predeterminadas o configurar las opciones para
esta tarea en los siguientes pasos del asistente:

(9) Wtiizar las opciones predeterminadas.

O Configurar las opciones manualmente

[~ Descripcién
Seleccione esta apcidn si desea utiizar las opciones que se establedieron de forma predeterminada.

@Aguda [ < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

5.3.9 Especificacién del nombre de la tareay comentarios

En la pagina del asistente de Nombre de tarea y comentarios del archivo
comprimido, puede proporcionar un nombre y comentarios para la tarea de creacion
de copia de seguridad.

Ingrese un nombre para la tarea en el campo Nombre de la tarea para identificar y
organizar las tareas segun la operacion (edicién, eliminacion, etc.).

Puede proporcionar comentarios para los archivos comprimidos que cree. El tamafio y
la fecha de creacién del archivo de copia de seguridad se incluyen automéaticamente en
la descripcién; por lo tanto, no es necesario introducirlo.

g Asistente para crear copias de seguridad de casillas de correo

Comentarios del archivo comprimido

Mombre de |a tarea: | [y w2k 3-ERCH] [Copia de seguridad de casilas de correo] [visrnes, 03 de octubre de 2008 15:05:47] |

& veces es (il agregar comentarios a los archivos comprimidos que crea, Las comentarios globales pueden ayudarle a encontrar el archivo
comprimida apropiada més rapidamente.

@Azuda <atrds | Siguienter | [ cameelr |

5.3.10 Resumen de la copia de seguridad

La etapa final de la creacién de una copia de seguridad es la ventana de resumen que
muestra la lista de operaciones que se realizaran.
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Haga clic en Finalizar para guardar el programa creado o iniciar la tarea de creacién
de copia de seguridad inmediatamente. Después regresara automaticamente a la lista
de tareas, donde puede ver y editar las tareas creadas.

Acronis
Recovery

g Asistente para crear copias de seguridad de casillas de corren

Acronis Recavery for Microsoft Exchange est4 listo para continuar con el archivado de los datos de las bases de
datos. A continuacidn encontraré una lista completa de las operaciones que se realizarén:

X

Crear archivo de copia de seguridad: Completa, Incremental

for Microsoft Crigen:

Exchange Crear copia de sequridad en; :\backup,

Programar
Completa:

Incremental:

Opciones
Comnpresion: Alta

%) Acronis

Compute with canfidence

Objetos para incluir en la copia de seguridad
Almacén de informacién en QA-W2K3-EXCH

una vez, Yigente desde 03/12/2008.

hasta 23:59:59, Vigenke desde 0612/2008 hasta 08/12/2008,

Maotificaciones (corren electrénico): Mo especificado
Hotificaciones (SMMP): Mo especificado

Registro de eventos de Windows: Ninguno

Prioridad de la copia de sequridad: Normal
Proteccion de la copia de seguridad: No se especificd
Contral de ancha de banda: No se espedificd
Sobrescribir datos en la cinka No

Yalidacién: Mo se especificd

qa-w2k3-Exch.qad

Tniciar la tarea cada 1 semanais) en Domingo a las 0:00:00. Repetir
Iniciar la tarea cada 1 dia(s) a las 11:53:08, Repetir cada 1 hora(s)

Iniciar la karea cada 1 dias) a las 19:00:00, Repetir cada 1 harals)
hasta 23:59:59. Vigente desde 09122008,

Wi aErOnis.com Haga clic en Finalizar para finalizar,

@ Ayuda

< Akrds J__Fnalzar | [ Cancelar ]

5.4 Configuracion de opciones predeterminadas de copia

de seguridad

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite establecer las opciones de copia de

seguridad que desea utilizar de manera predeterminada para futuras tareas.

Para editar las opciones predeterminadas de copia de seguridad,

Herramientas -> Opciones del menu principal del programa.

seleccione

Aln podra editar las opciones de copia de seguridad mientras crea una tarea de copia

de seguridad.

Opciones

Puede e

el panel derecho. ﬁ
n el panel derech t.

x|

Ed Opciones de la lista de servidores
#5) Motficaciones
= a o] predeterminadas de copia de seguridad!
I3 comandas Prefrast

@ Mivel de compresidn

B Priotidad de a copia de seguridad

\_& Proteccion de la copia de seguridad

Q Sustitucitn del tipo de copia de sequridad

Q Contral del ancha de banda

@ Configuraciones adicionales
B Opciones predeterminadas de restauradidn

v
Opciones predeterminadas de copia de seguridad

Opcidn que se utilizard de manera predeterminada para crear la copia de seguridad.

Q) Ayuda
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5.4.1 Comandos Pre/Post

Puede especificar los comandos (o incluso archivos por lotes) que se ejecutaran
autométicamente antes y después del procedimiento de la copia de seguridad. Por
ejemplo, quizi desee iniciar o detener ciertos procesos de Windows o verificar sus
datos antes de comenzar la operacion de copia de seguridad.

Puede utilizar comandos predeterminados, como también especificar sus propios
comandos.

Seleccione Usar comandos, ingrese los comandos manualmente o haga clic en
Editar para configurar el comando:

» Seleccione los comandos que se ejecutaran antes del comienzo del proceso
de copia de seguridad en el campo Antes del proceso de copia de
seguridad. Para crear un nuevo comando o seleccionar un nuevo archivo
por lotes, haga clic en el boton Editar.

» Seleccione el comando que se ejecutard después de que finalice el proceso
de copia de seguridad en el campo Después del proceso de copia de
seguridad. Para crear un nuevo comando o seleccionar un nuevo archivo
por lotes, haga clic en el boton Editar.

@ oOpciones de |a lista de servidores
&Y Motificaciones Comandos Pre/Post
8 & Opcnnas predeterminadas de copia de seguridad Especifique los comandos que seran ejecutados antes v después del proceso
Comandos Pre/Post de copia de seguridad. Introduzca el comando manualmente o presione Editar
@ Mivel de compresidn para configurar el comanda,
u Prioridad de |a copia de seguridad
[IE- Proteccm’n de la copia de seguridad s e ErEsD A bt
Q Sustitucion del tipo de copia de sequridad
@ Cantrol del ancho de banda e |:| Editar
@ Corfiguraciones adicionales
B} opciones predeterminadas de restauracién Después del proceso de copia de seguridad:
b D Editar
@ Ayuda [ Aceptar ] [ Cancelar

5.4.2 Nivel de compresion

Seleccione el nivel de compresion para la copia de seguridad. Cuanto mayor sea la
compresion, menor sera el tamafo del archivo comprimido, pero el proceso de copia
de seguridad demorara mas.

Puede elegir uno de los niveles de compresion para un archivo de copia de seguridad:
* Ninguno: los datos se copiaran sin comprimirse
* Normal: el nivel de compresion de datos recomendado (predeterminado).
« Alto: nivel de compresion de archivos comprimido més elevado.
 Maximo: compresion maxima del archivo de la copia de seguridad.

e Superior: nivel superior de compresion
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Por lo general, se utiliza utilizar el nivel de compresion predeterminado Normal. Puede
seleccionar el nivel de compresiébn Maximo para que el archivo de copia de seguridad
ocupe menos espacio de almacenamiento.

Dpciones

& Opcones de la lista de servidores
&Y Notificaciones Nivel de compresidn
s & Opdiones predeterminadas de copia de seguridad Seleccione uno de los niveles de compresian a continuacion, Cuanto mayor sea
@ Comandos Pre,Post la compresidn, menar serd el kamafio del archivo,
Mivel de compresidn
u Prioridad de |a copia de sequridad O Mingunio
(& Proteccion de la copia de sequridad
Q Sustitucian del tipo de copia de seguridad O Mormal
@ Control del ancho de banda @ Alta:
@ Caonfiguraciones adicionales .
Maxima
& Opriones predeterminadas de restauracidn O
O Suprema
Descripcian
Seleccione este elementa si desea comprimir las copias de sequridad con
un nivel de compresion alto,
Q} Ayuda [ Aceptar ] [ Cancelar

5.4.3 Prioridad de la copia de seguridad
Puede configurar la prioridad del proceso de la copia de seguridad:

* Baja: el proceso de copia de seguridad se ejecutara mas lentamente, pero
no afectard la ejecucion de los demas procesos de su equipo.

 Normal: el proceso de copia de seguridad se ejecutara con prioridad normal.

e Alta: el proceso de copia de seguridad se ejecutard mas rapidamente, pero
puede afectar la ejecucion de los demas procesos de su equipo.

Al modificar la prioridad de un proceso de copia de seguridad puede lograr que se
ejecute mas rapido o mas lento, pero también puede afectar negativamente el
rendimiento de otros programas que se ejecuten simultaneamente. La prioridad de
cualquier proceso que se ejecute en el sistema determina la cantidad de uso de la CPU
y los recursos del sistema que se asignan a dicho proceso. Disminuir la prioridad de la
copia de seguridad incrementara la cantidad de ciclos de computos disponibles para
otros procesos.
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Lé Opeiones de la lista de servidores
&) Notificaciones B Prioridad de la copia de seguridad
s & Opdiones predeterminadas de copia de seguridad Puede configurar la prioridad del proceso de la copia de seqguridad para que se
@ Comandos Pre/Post ejecute mas ripida o mas lentamente,
@ Mivel de compresion
L Prioridad de |a copia de sequridad O Bajo
(& Proteccion de la copia de sequridad
Sustitucian del tipo de copia de seguridad @ Mol
@ Conkrol del ancho de banda O Alta
Caonfiguraciones adicionales L
& Opciones predeterminadas de restauracidn | DesEEE
El proceso de la copia de seguridad se ejecutara con prioridad normal,
@ Ayuda [ Aceptar ] [ Cancelar

5.4.4 Proteccién de la copia de seguridad

Contrasefia
La opcién predeterminada es Sin contrasefia.

Puede proteger sus archivos comprimidos por medio de una contrasefia, de manera
que nadie pueda acceder a ellos. Ingrese una contrasefia en el campo de texto y
confirmela. La contrasefia distingue mayusculas de minusculas.

Tenga en cuenta que en el asistente para Restaurar datos, Acronis Recovery for
Microsoft Exchange le solicitar4 una contrasefia después de que haya seleccionado una
carpeta en la ubicacién del archivo comprimido. S6lo se mostrardn los archivos
comprimidos protegidos por la contrasefia que ingres6 o los archivos comprimidos que
no se encuentren protegidos por contrasefia. Lo 6ptimo es utilizar la misma contrasefia
para los archivos de copia de seguridad ubicados en la misma carpeta dentro de la
ubicacién del archivo comprimido.

Cifrado

Una vez establecida la contrasefia, puede optar por cifrar la copia de seguridad con el
algoritmo criptografico AES estandar para obtener una mayor seguridad.

Para configurar el cifrado de una copia de seguridad, seleccione uno de los siguientes
tipos de cifrado:

¢ Ninguno: las copias de seguridad no se cifraran

e AES 128: éste es el método de cifrado més rapido disponible (configurado
de manera predeterminada)

e AES 192: el cifrado demora méas que 128 bits, pero es mas seguro

e AES 256: requiere el mayor tiempo de cifrado, pero también representa la
configuracion mas segura disponible

62



x

& Opcones de la lista de servidores
& Notificaciones @ Proteccidn de la copia de seguridad

s & Opdiones predeterminadas de copia de seguridad Puede definit una contraseria para los archivos de copia de seguridad creados,

@ Comandos Pre/Post Tenga en cuenta que la copia de seguridad distingue maydsculas de mindsculas,
@ Mivel de compresion
kb Prioridad de | ia de sequridad Ingresar contrasefia: |...... |

& P sequridad
B Sustitucian del tipo de copia de seguridad
@ Control del ancho de banda
Caonfiguraciones adicionales
& Opciones predeterminadas de restauracidn

Corfirmar contrasefia: |...... |

O Minguna
(@) AES 128
() AES 192
() AEs 256

Drescripcion

Seleccione este elementa si desea cifrar sus copias de sequridad con
una clave de 128 bits, Este ec el método de cifrado mas rapido entre los
que estan disponibles,

@ Ayuda [ Aceptar ] [ Cancelar

5.4.5 Sustitucién del tipo de copia de seguridad

Necesita una copia de seguridad completa de los datos antes de crear una incremental.
Si, por algin motivo, no existe una copia de seguridad completa, debera crear una
independientemente de la estrategia de copia de seguridad que haya configurado.

Especifique el programa de creacién de copias de seguridad para que se cree primero
una copia de seguridad completa (consulte el Capitulo 9 "Programacion de tareas" para
obtener informacion detallada) o seleccione la casilla de verificacion Si falla la
creacion de un tipo de copia de seguridad seleccionado, intente crear una
copia de seguridad completa.

x

PuE las opriones de creacidn de copias de s one la categoria en el Arbol v defina las opciones en el @
panel d a

& Opciones de la lista de servidares
&) Notificaciones g Sustitucidn del tipo de copia de seguridad
a8 & Opeiones predeterminadas de copia de sequridad
@ omandos Pre/Post
@ Mivel de compresidn

B Prioridad de |2 copia de seguridad @ intente crear una copia de seguridad de otro tipo.

Sustitucidn del tipo de copia de sequridad

5ino se puede crear una copia de sequridad del tipo seleccionado,

Lé Prateccidn de la copia de seguridad
Sustitucion del tipo de copia de seguridad
Q Cantrol del ancho de banda
@ Configuraciones adicionales
& Opriones predeterminadas de restauracidn

O Sino se puede crear una copia de seguridad del tipo seleccionada,
omita e proceso de creadion de la copia de seguridad,

@ Ayuda [ Acepkar ] [ Cancelar

5.4.6 Control del ancho de banda

Puede limitar el ancho de banda que utiliza el proceso de copia de seguridad para que
los recursos de red se encuentren disponibles para otros procesos.
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Para configurar la velocidad de la transferencia de datos deseada, seleccione el
parametro Habilitar el control del ancho de banda. Seleccione el valor maximo del
ancho de banda en la lista desplegable o ingrese un valor de forma manual.

Dpciones

Lé Opeiones de la lista de servidores
&) Notificaciones @ Control del ancho de banda
s & Opdiones predeterminadas de copia de seguridad Puede limitar €l ancho de banda que wtiliza el proceso de copia de seguridad
@ Comandos Pre/Post para que el servidor se encuentre disponible para otros procesos,
@ Mivel de compresion
u Prioridad de |a copia de sequridad Habilitar cantral del ancha de banda
Lé Prateccion de la copia de seguridad
Q Sustitucian del tipo de copia de seguridad
@ Control del ancho de banda
@ Caonfiguraciones adicionales
& Opciones predeterminadas de restauracidn

Ingrese el walor manualmente o seleccidnelo de |a liska desplegable:

[io.0oo | Kbps
1

10

100

10000

@ Ayuda [ Aceptar ] [ Cancelar

5.4.7 Configuraciones adicionales
1. Validar la copia de seguridad después de crearla

Al habilitarse, el programa verificara la integridad del archivo comprimido
inmediatamente después de crearlo.

Para validar la integridad de los datos del archivo comprimido, debe contar con todas
las copias de seguridad de la serie (copias de seguridad completas e incrementales)
disponibles en la misma ubicacion. Si falta alguna de las copias de seguridad
sucesivas, no sera posible realizar la validacion.

2. Copia de seguridad de los metadatos

Este parametro selecciona de manera predeterminada, y permite realizar la copia de
seguridad de los metadatos.

3. Sobrescribir datos en la cinta

Seleccione este parametro si utiliza cintas como ubicacién de la copia de seguridad y
desea elegir un modo de sobrescritura. Consulte 5.1.9 para obtener informacién
detallada.

4. Copia de seguridad incremental rapida

Seleccione este parametro para crear una copia de seguridad sélo de nivel de bloque
(nivel de casilla de correo), que proporciona una restauracion mas rapida de correos
electrénicos y casillas de correo individuales. El proceso de copia de seguridad se
ejecutard mas rapidamente porque Acronis Recovery for Microsoft Exchange no
detectara los elementos eliminados desde que se cre6 una copia de seguridad
completa, pero realizara la copia de seguridad sélo de los elementos nuevos o
modificados.
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5. No truncar los registros

Este pardmetro esta disponible mientras realiza la copia de seguridad de almacenes de
informacién/grupos de almacenamiento y estara deshabilitada de manera
predeterminada.

Estard disponible solo si creé copias de seguridad completas independientes (Acronis
Recovery for Microsoft Exchange comprobara la estrategia de copia de seguridad
especificada).

En los demés casos Acronis Recovery for Microsoft Exchange truncara los registros de
transacciones ya que es imposible crear una cadena de archivos comprimidos (copias
de seguridad completas e incrementales) sin los registros de transacciones truncados
después de la primera copia de seguridad completa.

Opciones

L:d Opciones de la lista de servidores
&) Notificaciones @ Configuraciones adicionales

& & Opciones predeterminadas de copia de seguridad Puede configurar configuraciones adicionales para el proceso de creacion de

I Camandos PrefPost copias de seguridad.

@ Mivel de compresian

B Prioridad de |a copia de sequridad [] walidar archivo de copia de sequridad después de creatln
[ Proteccidn de la copia de seguridad Metadatos de copia de seguridad.

b Sustitucion del tipo de copia de sequridad

@ Control del ancho de banda
Configuraci nales

& Opeiones pred 5 de restauracion

[] Sobrescribir datos en la cinta.

[[] Copia de sequridad incremental rapida (sélo a nivel de bloque)

@ Ayuda Aceptar ] [ Cancelar

65



Capitulo 6.Plan de recuperacion de
desastres

Es muy importante para todas las empresas y los usuarios contar con instrucciones
detalladas que describan el proceso para recuperar datos de manera rapida y eficiente
en caso de desastres: un plan de recuperacién de desastres. Este plan debe contener
toda la informacion necesaria para guiar a una persona en el proceso de recuperacion.
Al crear un plan de recuperacion de desastres, asegurese de incluir escenarios y
procedimientos para los diferentes tipos de desastres (pérdida de Exchange Server,
dafio de los datos, pérdida completa de los grupos de almacenamiento etc.).

El plan de recuperacion de desastres debe incluir instrucciones paso a paso para todos
los tipos posibles de desastres, ademas de la configuracion del hardware y software
del servidor.

Con el asistente para Crear plan de recuperacion de desastres, puede generar y
visualizar un plan de recuperacion de desastres para su servidor de base de datos
inmediatamente o programar su recepcion a través del correo electrénico después de
cada actualizacion.

6.1 Visualizacion inmediata de un plan de recuperacion
de desastres

Inicie el Asistente para Crear plan de recuperaciéon de desastres al hacer clic en el
icono de operaciones Plan de recuperacion de desastres en el espacio de trabajo
principal.

1. En el primer paso del asistente, elija la opcién Ver el plan de
recuperacion de desastres para la base de datos seleccionada para
generar y ver el Plan de recuperacién de desastres para las bases de datos
seleccionadas inmediatamente.
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g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres 1[

Dpciones para la obtencidn del plan

bir &l plan de recuper

Selecciones una opcidn:

@ Wer el Plan de recuperacion de desastres para las bases de datos seleccionadas.

(") Defina las hases de datos para las que desea recibir el plan cada vez que se actualice.

Descripcion

Seleccione esta apcidn si desea obtener ahora el plan de recuperacion de desastres generado,

@ Ayuda = fikris Siguiente > Cancelar

2. Seleccione los elementos para los que desea obtener el plan de
recuperacion de desastres

g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres

Seleccion de la base de datos

ique |

Almacén de informacidn en QA-W2K3-EXCH

Almacén de informacion de Microsoft Exchange

&0 First Storage Group
& sez

Versidn de Exchange Server: B.5

Sistema operativo: Microsoft(R) Windows(R) Server 2003,
Enterprise Edition

Grupos de almacenamiento; 2

@A[uda [ < fikrés ” Siguiente > ] [ Cancelar ]

3. Escoja si desea recibir el plan de recuperacién de desastres por correo
electrénico o visualizarlo en formato HTML
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g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres 1[

Método de envio

tilizara para enviar el Plan de recuperacion de desastres.

Selecciones una opcidn:

(3) Enviarla por correo electrénico

(") Mostrarlo en Formato HTHL

Descripcion

Seleccione este elemento si desea enviar &l plan de recuperacion de desastres par correo electrdnica,

Q;Aguda [ < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

4. Si en el paso anterior opt6 por recibir el plan de recuperacion de desastres
por correo electréonico, debera especificar los parametros de correo
electronico

Especifique la cuenta de correo electronico que se utilizara para enviar el
plan de recuperacion de desastres. Proporcione la direccion de correo
electréonico a la que se enviara el plan y el nombre del servidor SMTP.
Puede especificar varias direcciones de correo electronico separadas por
comas.

También pueden ser necesarios un nombre de usuario y una contrasefia si
el servidor SMTP requiere autenticacién.

Para verificar si la configuracion es correcta, haga clic en el boton Enviar
mensaje de correo electronico de prueba.

g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres

Parémetros de correo electrénico

Espeifique la cuenta de carteo electrénico que se utilizaré para enviar el plan de recuperacion de desastres. Puede especificar varias
direcciones de corren electrénico separadas por comas.

Direccién de correa electrénica: |adm|n@company.com |

Servidor de correo saliente (SMTP): |smtp.company.com |

Establecer el pusrto;
Hombre de usuario: |administramr |
Contrasefial |.....q_ |

Pardmetros adicionales de corren electrinico...

Enviar mensaje de corren electrénico de pruebal

Q;Aguda [ < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

5. La etapa final del asistente para Crear plan de recuperacion de
desastres es la ventana de resumen, que muestra la lista de operaciones
gue se realizaran.
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Haga clic en Finalizar para obtener el plan de recuperacion de desastres
inmediatamente.

g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres x|

fcranis Recavery for Microsoft Exchangs est lista para continuar con el Plan de recuperacion de desastres. &
continuacitn sncontrard una lista compieta de las operaciones que se realizaran:

Plan de recuperacion de desastres

Bases de datos de Exchange
IMicrasoft Exchange Server/Ral de casilla de correofFirst Starage Graup
{Microsaft Exchange Server/Ral de casila de correaSG2

Método de envio
Enviarlo por correo electranico

%) Acranis

Compute with confidence

wewwe. acronis.com Haga clic en Finalizar para finalizar.

()J Ayuda < Akrds Finalizar Cancelar

En el Ultimo caso, se enviard un correo electrénico a la direccion que
especific6 o se abrira una versibon HTML del Plan de recuperacién de
desastres en su explorador web después de que haga clic en Finalizar.

6.2 Programacion de la recepcion del plan de
recuperacion de desastres

Inicie el Asistente para Crear plan de recuperacién de desastres al hacer clic en el
icono de operaciones Plan de recuperacion de desastres en el espacio de trabajo
principal.

1. En el primer paso del asistente, utilice la opcion Definir bases de datos
para las que desea recibir el plan cada vez que se actualice para
escoger los elementos para los que desea generar el plan de recuperacion
de desastres cada vez que se produzca un cambio. La versién actualizada
del plan se enviara automaticamente a las direcciones de correo electrénico
gue especifique.
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g Asistente para crear el plan de recupetacion de desastres 5[

Opciones para la obtencién del plan

ecibir &l plan de recuperacidn de desastres,

Seleccione una opcion:

O ver el Plan de recuperacién de desastres para las bases de datos seleccionadas.

(@) Defina las hases de datos para las que desea recibir el plan cada vez que se actualice,

Descripeicn

Seleccione esta opcidn si desea generar este plan de recuperacian de desastres cada vez que se actuslice el plan,

Q)Axuda [ = Akras ” Siguiente = l [ Cancelar ]

2. Seleccione las bases de datos para las que desea obtener el plan de
recuperacion de desastres.

g Asistente para crear el plan de recupetacion de desastres 5[

de la base de datos

z Almacén de informacién en QA-W2K3-EXCH

First Storage Group Almacén de informaridn de Microsoft Exchange

8| sez

Wersion de Exchange Server: 6.5

Sistema operativo:  Microsoft(R) Windows(R) Server 2003,
Enterprise Edition

Grupos de dmacenamiento: 2

Q}Axuda [ < Akras ” Siguiente = I [ Cancelar ]

3. Especifique la cuenta de correo electrénico que se utilizard4 para enviar el
plan de recuperaciéon de desastres. Proporcione la direccion de correo
electrénico a la que se enviara el plan y el nombre del servidor SMTP.
Puede especificar varias direcciones de correo electronico separadas por
comas.

También pueden ser necesarios un nombre de usuario y una contrasefia si
el servidor SMTP requiere autenticacién.

Para verificar si la configuracion es correcta, haga clic en el boton Enviar
mensaje de correo electrénico de prueba.
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g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres

Parémetros de correo electrénico

Pued

Espeifique la cuenta de carteo electrénico que se utilizaré para enviar el plan de recuperacion de desastres. Puede especificar varias

dnico para enviar el plan de recuperacid

direcciones de corren electrénico separadas por comas.

Direccién de correa electrénica: |adm|n@company.com |

Servidor de correo saliente (SMTP): |smtp.company.com |

Establecer el puerto;

Hombre de usuario:

Contrasefial

|administramr |

Pardmetros adicionales de corren electrinico...

Enviar mensaje de corren electrénico de pruebal

@ Ayuda

[ < fikris H Siguiente > ]

Cancelar

J

4. La etapa final del asistente para la Creacion del plan de recuperacion
de desastres es la ventana de resumen, que muestra la lista de
operaciones que se realizaran.

Haga clic en Finalizar para programar

%) Acronis

Campte wich oonfidence

W W. aCronis.com

@ Ayuda

continuacion encontrard una lista completa de las operaciones que se realizaran:

la recepcion del
recuperacion de desastres después de cada actualizacion.

g Asistente para crear el plan de recuperacion de desastres

Acronis Recovery for Microsoft Exchange estd listo para continuar con el Plan de recuperacion de desastres. A

x|

Plan de recuperacion de desastres
Bases de datos de Exchange
MMicrosoft Exchange Server/Rol de casilla de correofFirst Storage Group
IMicrasoft Exchange ServerjRol de casilla de correnjSG2
Método de envio
Enwiarln por correa electranico

Haga clic en Finalizar para finalizar,

<pfras || Finalizar

]

Cancelar

J

6.3 Resumen

plan de

Por lo tanto, en caso de desastres, s6lo debera consultar la version mas reciente del
plan de recuperacion de desastres y seguir las instrucciones para restaurar sus bases

de datos.
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Capitulo 7.Limpieza de la ubicacidn
de la copia de seguridad

Tarde o temprano, las copias de seguridad que cree ocupardn el espacio de
almacenamiento asignado. Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite limpiar
ubicaciones de copias de seguridad al especificar el tiempo durante el cual almacenar
el archivo comprimido y/o la cantidad méaxima de copias de seguridad completas para
almacenar. De manera predeterminada, estas opciones se encuentran deshabilitadas.

Inicie el asistente para la limpieza de la ubicacién de la copia de seguridad al
hacer clic en el icono de la ventana principal del programa.

7.1 Especificacion de una cuenta de ejecucion de la tarea

En el primer paso del asistente para la limpieza de la ubicacion de la copia de
seguridad, debe especificar una cuenta local o de dominio que sea vélida para el
equipo donde estadn almacenados los archivos comprimidos: una cuenta de ejecucion
de la tarea. La cuenta especificada debe tener permisos para gestionar archivos en la
ubicacién de la copia de seguridad que desea limpiar.

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia, y después haga clic en Siguiente. Si el
usuario es miembro de un dominio, debe especificar el nombre del dominio
(DOMINIO\Usuario).
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E Asistente para la limpieza de la ubicacién de la copia de seguridad

Cuenta de ejecucion de la tarea

La tarea se iniciara de acuerdo con el programa mediante el nombre de usuario v la contrasefia espedificados.. Cuenta de ejecucidn de la tarea:

[ambre de usuario:
administrator
Contrasefia;

Tenga en cuenta que debe especificarse el nombre de dominio (DOMIMIC Usuaria) si el usuario es miembra de un daminia.

Q; Ayuda \ = fikris \ Siguiente > Cancelar

7.2 Seleccion de una ubicacion del archivo de copia de
seguridad

Seleccione la ubicacion de la copia de seguridad que desea limpiar en el arbol o
especifigue la ruta hacia ella manualmente en el campo Ruta debajo del &rbol.
También puede seleccionar ubicaciones especificas de la copia de seguridad de Acronis
(como Acronis Backup Server).

Los siguientes recursos también pueden seleccionarse como ubicaciones de copias de
seguridad:

e Disco completo o carpeta del disco
o Redes compartidas, SAN, NAS
e FTP

e Acronis Backup Server

ilmportante! La operacién de limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad se
realizara para la ubicacion seleccionada y afectara a todos los archivos comprimidos
de la base de datos que cred Acronis Recovery (incluso si son archivos comprimidos
para Microsoft Exchange, Microsoft SQL Server u Oracle).

Haga clic en Siguiente para proporcionar una contrasefia, si fuera necesaria, para los

archivos comprimidos que se encuentran en la ubicaciéon de la copia de seguridad
seleccionada.
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E Asistente para la limpieza de la ubicacién de la copia de seguridad

Seleccidn de la ubicacion de la copia de seguridad

cidn para la que desea crear la tarea de limpieza.

j Mi Equipor i~ | backup
#3 Conexiones FTP
=l Disco Local (C)
20 Esparia libre: 8,944 GB
#I2) Documents and Settings Tamario total; 13,99 GB
HI2) Inetpub
I MSExchangeBackupTest
#I0 Ms0cache
#I2) Program Files
#I RECYCLER
I2) System Valume Information
I temp
=10 WINDOWS
I adam
2 addins
2 adfs
# |2 Application Compatibilie
) AppPatch
#HI2) assembly
12 Cluster
I3 Config
I Connection Wizard
21 Cursors
210 Debug ]
< >

Carpetat | C:hbackup!, =

Carpeta de Archivas

Esta carpeta contiene archivos de la copia de seguridad,

Q)Aguda < fikris ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

7.3 Suministro de una contrasefna

Si existen archivos comprimidos de copia de seguridad protegidos con contrasefia en la
ubicacién que selecciond (consulte la seccién 7.2), debera ingresar la contrasefa para
limpiar la ubicacion del archivo comprimido.

Haga clic en Siguiente para continuar.

7.4 Especificacion de las opciones de limpieza

En este paso especifique el esquema GFS o Simple (seleccionado de manera
predeterminada) para utilizar para la limpieza de la ubicacion.

7.4.1 Esquema GFS

Seleccione esta opcion para habilitar el esquema de limpieza GFS.

El esquema GFS (Abuelo-padre-hijo) mantendra tres grupos de copias de seguridad en
la ubicacién seleccionada. Este esquema, si se elige, se activara el dia en que se cred
la primera copia de seguridad completa: todos los archivos de copia de seguridad
(completos e incrementales) para la semana actual (7 dias a partir del dia de la
creacion de la primera copia de seguridad), una sola copia de seguridad completa cada
semana del mes actual y finalmente una copia de seguridad completa cada mes del
afio actual.

En este esquema el célculo de los meses y afos se basa en un calendario lunar (ciclos
de la fase de la luna), es decir, un mes son 28 dias, un afio son 13 meses lunares (364
dias).

También puede especificar la recepcion de notificaciones si el espacio de la ubicacién
de la copia de seguridad es menor que el tamafio seleccionado (en GB). Recibird un
correo electronico pero no se borrard automaticamente ningln archivo comprimido.
Para especificar los parametros de correo electrénico, vaya a Herramientas >
Opciones (consulte la seccién 11.1 "Notificaciones por correo electrénico” para
obtener mas informacion).
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ﬁ Asistente para la limpieza de la ubicacién de la copia de seguridad

Dpciones de limpieza

5 para la limpieza automatica de las ubicaciones donde almace
Especifique el esquema de rotacion de la copia de sequridad para la ubicacidn:
(5) fizar o seiema &P S
[ Enviar natificacion si el espacio libre en la ubicacidn es menor que: GE
O Usar el esquema simple

Verificar cudnto espacio disponible resta, Espacio fibre minima:

e

Siempre mantener = menos = siguiente cantidadide copiss de seauridad completas;

Iio eliminar copias de sequridad que sean inferiores a:

diafs)

Eliminar los archivios comprimidas mas antiguos s la cantidad Eotal de copias de sequridad completas es supetior a:

Eliiar los archives comprimidos que tere mas de;

dials)

Descripidn

Seleccione esta apcidn si desea usar el esquema de limpisza GFS (abuelo-padre-hijo), En este caso, las siguientes copias de seguridad se
preservaran en la ubicacidn: todas las copias de sequridad para la semana actual, una copia de seguridad completa por semana del mes
ackual v una copia de seguridad completa para cada mes del afio actual.

@Aguda < fikris H Siguiente > ] [ Cancelar ]

7.4.2 Esquema simple

Seleccione la opcion Usar el esquema simple y especifique los siguientes
parametros:

Espacio libre minimo

Seleccione este parametro para verificar el espacio libre restante y especificar el
tamafio minimo en GB. Con esta opcién seleccionada, podra especificar la cantidad
minima de copias de seguridad completas que se deberan mantener y la vida util
minima de los archivos comprimidos que se almacenaran (en dias).

Cantidad maxima de copias de seguridad completas

Seleccione la casilla de verificacion Eliminar los archivos comprimidos mas
antiguos si la cantidad total de copias de seguridad completas es superior a
e ingrese o seleccione la cantidad maxima de archivos de copias de seguridad
completos que se almacenaran.

Vida util méaxima del archivo comprimido

Seleccione la casilla de verificacion Eliminar los archivos comprimidos que tiene
mas de e ingrese o seleccione la cantidad maxima de dias para el almacenamiento de
archivos comprimidos en la casilla dia(s).
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g Asistente para la limpieza de la ubicacién de la copia de seguridad

Dpciones de limpieza

ra la limpieza automatica de las ubicaciones donde almacena

Especifique el esquema de rotacion de la copia de sequridad para la ubicacidn:
() Usar el esquema GFS
Enwiar natifizacion si el espacio liore en la ubicadon es menot que: GE
@ Usar el esquema simple
verificar cudnto espacio disponible resta. Espacio libre minima:
14 | &6
Siempre mantener al menos la siguisnte cantidad de copias de seguridad completas:

Mo eliminar copias de sequridad que sean inferiores a:

diafs)

Eliminar los archivas comprimidas mas antiguos si la cantidad total de copias de sequridad completas es superior a:

Eliminar los archivos comprimidos qus tiens mas de:

diais)

Descripidn

Seleccione esta apcidn si desea utiizar &l esquema simple de limpisza, Para recibir notificaciones, configure los pardmetros de notificacidn
por correo electranico en Herramientas - =mend Opciones.

@Aguda = Atrds H Siguiente > ] [ Cancelar ]

7.5 Programacion de la limpieza

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite programar la limpieza de la
ubicacién de la copia de seguridad. Especifique el programa que mejor se adapte a sus
necesidades (consulte el Capitulo 9 "Programacién de tareas" para obtener informacion
detallada).

g Asistente para la limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad

Programe la limpieza

npieza de la uhir,

Frecuencia

Repetir cada: diais)
Manualmente

Hara de inicio: 15:39:01 &
Semanalmente 2
Fetha de iniciosi 2005 *

Mensualmente

Una vez [ Fecha de finalizacidn:

| Resultado: Iniciar |a tarea cada 1 dials) alas 15:39:01. Repetir una vez. Vigente desde 03102008, |

@) iguda [ <otrss | Sientex | [ Caneolr |

7.6 Resumen de la limpieza de la ubicacion de la copia de
seguridad

La etapa final de la limpieza de la ubicacion de la copia de seguridad es la ventana de
resumen, donde se muestra la lista de operaciones que se realizaran.

Haga clic en Finalizar para guardar el programa creado o iniciar la tarea de limpieza
de la ubicacion de la copia de seguridad inmediatamente.
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Capitulo 8.Restauracion de los datos
de la copia de seguridad

Acronis Recovery for Microsoft Exchange restaura grupos de almacenamiento y casillas
de correo desde archivos de copia de seguridad creados previamente.

8.1 Restauracion de los almacenes de informacion

Inicie el asistente para la restauracion del almacén de informacion al hacer clic
en el icono de la operacion de restauracion en el espacio de trabajo principal.

Para una correcta operacion de restauracion en Windows SBS 2003, debera configurar
permisos de escritura en la carpeta de la base de datos después de cada actualizacion
de Windows SBS 2003. Haga clic con el botén secundario en una carpeta con los
archivos de la base de datos y seleccione Propiedades. En las propiedades de la
carpeta, seleccione “Seguridad -> Opciones avanzadas, y en la ventana que se abre
marque el elemento “Reemplazar las entradas de permisos en todos los objetos
secundarios con aquellas entradas incluidas aqui y que sean relativas a los objetos
secundarios.

8.1.1 Selecciéon del momento de restauracion

En el primer paso del asistente para la restauraciéon de datos debe seleccionar el
momento en que se ejecutara el proceso de restauracion. Hay dos opciones:

e Ahora: seleccione esta opcion para ejecutar la operacién de restauracion
inmediatamente después de que finalice el asistente.

e Segun programacion: seleccione esta opcion para programar la
operacién

e Al realizar una restauraciéon completa: esta opcion se encuentra
disponible si Acronis True Image Echo Enterprise Server se ha instalado y
permite restaurar el servidor de produccion completo (consulte la seccion
2.3.2 para obtener mas informacion)
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g Asistente para la restauracién de datos. x|

Seleccion del momento de restauracion

tauracién ahora ogramar una tarea de restauracion.

Ejecutar el proceso de restauracion:
(9) &hora
() Segin programacicn

() &l realizar una restauracicn completa

i Descripcitn

Seleccione esta apcidn si desea ejecutar el procesa de restauracidn inmediatamente después de completar el asistente.

()) Ayuda < fikrés ‘ Siguiente > Cancelar

8.1.2 Especificacion de una cuenta de ejecucion de la tarea

En este paso del asistente para la restauracion de datos, especifica una cuenta que
sea valida en el equipo donde se encuentran los datos que desea restaurar: una
cuenta de ejecucién de la tarea. Estas credenciales se utilizardn durante la ejecucion
de cada tarea para conectarse al servidor.

La tarea se ejecutard como si la iniciara el usuario especificado.

Tenga en cuenta que la cuenta de ejecucién de la tarea también debe tener una casilla
de correo existente en el servidor Microsoft Exchange actual para poder realizar
correctamente la operacion de restauracion.

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia, y después haga clic en Siguiente. Si el
usuario es miembro de un dominio, debe especificar el nombre del dominio
(DOMINIO\Usuario).
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ﬁ Asistente para la restauracion de datos.

Cuenta de ejecucion de la tarea

ombre d usuario y la contrasefia que se utiizaran para ejecutar la tarea programada qu

La tarea se iniciara de acuerda con el programa mediante el nombre de usuario v la contrasefia especificados., Cuenta de ejecucidn de la tarea:

Mombre de usuario:
Administrator
Cantrasefiat

Tenga en cuenta que debe especificarse el nombre de dominio (DOMINIG\usuario) si el usuaria es miembro de un dominio,

anxuda [ < fikrés ” Siguiente > ] [

Cancelar ]

8.1.3 Seleccidon de una ubicacién de la copia de seguridad

Seleccione la ubicacién apropiada de la copia de seguridad en el arbol o especifique la
ruta hacia ella manualmente en el campo Ruta debajo del arbol. Acronis Recovery for
Microsoft Exchange almacena hasta diez ubicaciones para los ultimos archivos
comprimidos creados en una carpeta especial, la carpeta Ubicaciones recientes de
copia de seguridad, de manera que pueda encontrar facilmente el archivo
comprimido apropiado.
También puede seleccionar ubicaciones especificas de la copia de seguridad de Acronis
(como Acronis Backup Server).

Los siguientes recursos también pueden seleccionarse como ubicaciones de copias de

seguridad:

Disco completo o carpeta del disco

Redes compartidas, SAN, NAS

FTP

Cintas, cargadores automaticos, bibliotecas de cintas

Acronis Backup Server

La cantidad de archivos comprimidos en la carpeta seleccionada se muestra en el panel

derecho.
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g Asistente para la restauracién de datos. x|

Seleccion de la ubicacidn de la copia de seguridad

una ubi donde &

4 MiEquipor “ ) backup
Conexiones FTP

=< Disco Local {Ci)
L=} acion Espacio libre: 8,943 GB
#I5) Documents and Settings Tamario total: 13,99 GB
#I) Inetpub
I2) MsExchangeBackupTest
®(2) Msocache
B Program Files
() RECYCLER
I3 System Yolume Informatior
B kemp
B3 wINDOows
12 adam
3 addins
5 adfs
o Application Compatibilit
I AppPatch
=] assembly
Cluster
= Config
22 Connection wizard
5 cursors
#I) Debug
I Downloaded Program F
/) Driver Cache
2 Forts
B Help
—
< >
Carpeta; ‘C;\backup\ vl

Carpeta de Archivos

Esta carpeta contiene archivos de la copia de sequridad.

@A[uda < fikrés H Siguiente > ] [ Cancelar ]

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.1.4 Seleccidon de unatarea de copia de seguridad

Si varias copias de seguridad utilizan la misma ubicacion para almacenar archivos
comprimidos, debe seleccionar la tarea desde la que desea restaurar.

Tenga en cuenta queAcronis Recovery for Microsoft Exchange no protege los archivos
comprimidos de un posible dafio fisico. En caso de que intente restaurar datos desde
un archivo comprimido dafiado, aparecera un mensaje de error y la tarea de
restauracion no se llevara a cabo. Le recomendamos cambiar de nombre o eliminar la
Gltima porcion del archivo comprimido (ya que la porcion dafiada y todas las
subsiguientes deben cambiarse de nombre o eliminarse) y después volver a ejecutar
una tarea de restauracion una vez mas.

E§ Asistente para la restauracion de datos. x|

Seleccidn de la tarea de copia de seguridad

Mombre de |3 tarea Comenkarios
[qa-w2k3-Exch, qad] [Copia de sequridad de casillas de corren] [lunes, 27 de octubre de 2008 15:04/52]
[Ca & 15] [lu acty 7:41]

~ Descripcisn

Seleccione Una tarea que cred la copia de sequridad desde la que desea restaurar su base de datos.

@Azuda <atrds | Siguienter | [ cameelr |
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Haga clic en Siguiente para continuar.

8.1.5 Suministro de una contrasefa

Si hay archivos de copias de seguridad protegidos con contrasefia en la ubicacion que
seleccion6 (consulte 8.1.3), debera ingresar la contrasefia para poder restaurar sus
datos desde esos archivos comprimidos.

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.1.6 Seleccidn del punto de restauraciéon
Especifique el estado al que desea restaurar sus datos.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le ofrece restaurar sus datos de cuatro
maneras:

e al punto de fallo: los datos se restauraran al estado en que se
encontraban en el momento en que se produjo el fallo. Para poder
restaurar al punto de fallo, deben estar disponibles en la ubicacion
seleccionada una cadena de registros incluidos en copia de seguridad y
también los archivos de registro creados recientemente (incluyendo un
registro activo). De lo contrario, restaurar al momento de creacién de la
ultima copia de seguridad esta disponible. Recuerde que la restauracion al
punto de fallo puede demorar mucho tiempo.

H Asistente para la restauracion de datos.

Seleccidn del punto de restauracion

Seleccions una opcicn:
1_’4'. Restaurar al punto de fallo
() Restaurar al momenta de creacin de la tiltima copia de sequridad

() Restaurar a un momento determinada
Fecha y hora:
a0 | oo
C ) Restaurar desde la copia de sequridad especifica

Hara de creacion de la copia de sequridad:

Seleccionar de la lista de copias de sequridad

Seleccione el modo de recuperacidn especial:
Acrois Active Restore.
Recuperacian de tono de marcadn

Sobrescribin |as bases de datos de bono de marcada existentes

Descripcidn

Seleccione esta opcidn si desea restaurar al estado en el que se encontraba su sistema al momento del Fallo.

Puede utilizar Ins siguientes modos de recuperacisn especiales: Acronis Active Restore v recuperarion de tono de marcado.

Acronis Active Restore le permite a un usuario comenzar a trabajar inmediatamente después de que el sistema operativo se restaure,

La recuperacion de tono de marcado recupere el servicio de correo electranico en primer lugar, de manera gue los usuarios pueden enviar ¥
recibir sus correos electrdnicos mientras que tados los demés datos se restauran,

Especifique si desea sobrescribir las bases de datos de tono de marcado creadas anteriormente par herramientas de terceros. En este casa,
no necesitara eliminarlas manualmente.

|QJAzuda [ <otrss | Sientex | [ Caneolr |

e al momento de creacién de la ultima copia de seguridad: al
seleccionar esta opcidn, restaurara sus datos al estado en que se
encontraban cuando se cred la Gltima copia de seguridad. La restauracién al
momento de creacién de la ultima copia de seguridad serd mas rapida que
la restauracion al momento en que se produjo el fallo.

e a un momento determinado: Acronis Recovery for Microsoft Exchange le
permite especificar una fecha y hora para restaurar sus datos. Tenga en
cuenta que para poder restaurar a un momento determinado, se debe crear
una copia de seguridad de los registros de transacciones de Microsoft
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Exchange. Los datos se restaurardn al momento de la uUltima copia de
seguridad creada antes de la hora especificada y se aplicaran los registros
de transacciones. En caso de que no estén disponibles los registros
(eliminados o dafiados), que contienen informacion sobre el momento
determinado, la tarea de restauracion fallara.

e desde la base de datos seleccionada: seleccione esta opcion para elegir
una copia de seguridad desde la que desea restaurar. Encontrard una lista
de copias de seguridad disponibles al hacer clic en el enlace Seleccionar
de la lista de copias de seguridad. Seleccione la copia de seguridad
desde la que desea restaurar y haga clic en Aceptar.

8 Asistente para la restauracidn d x|
Seleccidn del punto de restauracion 9
ial para usar en la restauracion, IS
Lista de crono: 5 de copias de
Seleccione una opcién:
O Btz Al purto de Fallo Seleccione el momento para la copia de sequridad:
(") Restaurar al momentade cre  (Fecha Glie
r’_ D3{10/2008 15:12:58
() Regtaurar a un momenta det |00 -
Fecha vy hora: 03f10f2008 15:14:41
f,_.'. Restaurar desde la copia de
Hora de creacién de la copia
Seleccionar de la lista de cop
Seleccione el mada de recuperacidn e
[ Acraris Active Restare Comentarios del archivo comprimida:
Recuperacion de konao demar
Sobreseribin las bases dea
Descripcian
Seleccione esta opridn si desea se
Puede utilizar los siguientes modos no de marcado.
Acranis Active Restore le permite . bma operativo se restaure,
La recuperacion de tono de marca que los usuarios pueden enviar y
recibir sus correos electranicos mis
Espedifique si desea sobrescribir 2 @1 Aceptar | ientas de terceros, En este caso,
no necesitara eliminarlas manualm: -
‘ Q/l Ayuda [ < Afrés ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Para utilizar los modos de recuperacion especiales, habilite el parametro
correspondiente y seleccione Acronis Active Restore o Recuperacion de tono de
marcado.

Seleccione Acronis Active Restore para obtener inmediatamente el acceso al
servidor de Microsoft Exchange. También puede restaurar carpetas publicas con esta
funcién activada. Otra ventaja es que Acronis Active Restore puede utilizarse con todas
las versiones de Microsoft Exchange Server 2007 (consulte la seccion 8.5 para obtener
mas informacion).

Seleccione Recuperacidén con tono de marcado para recuperar primero el servicio
de correo electronico, de manera que los usuarios puedan enviar y recibir correos
electrénicos mientras se restauran los demas datos. Puede utilizar la recuperacion con
tono de marcado sélo al restaurar datos desde la Ultima copia de seguridad. Si restaura
grupos de almacenamiento con la funcién de recuperacion con tono de marcado, se
recrearan durante el proceso de restauracion.

En caso de restaurar varios grupos de almacenamiento con la recuperacion de tono de
marcado, se restauraran y estaran disponibles de a uno.

La recuperacion con tono de marcado so6lo puede utilizarse con Microsoft Exchange
Server 2007 (consulte la seccion 8.5 para obtener informacién).
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Reinicie la aplicacion de correo electrénico después de que el proceso de restauracion
haya finalizado para actualizar los datos.

Para sobrescribir las bases de datos de tono de marcado creadas anteriormente con
herramientas de terceros, seleccione la casilla de verificacion correspondiente. Este
paso elimina la necesidad de eliminar las bases de datos anteriores manualmente.

H Asistente para la restauracion de datos. x|

Seleccidn del punto de restauracion

Seleccions una opcicn:
1_’_ ) Restaurar al punto de Falla
() Restaurar sl momento de creacion de |a dltima copia de seguridad
() Restaurar a un momento determinada

Fecha y hora:

@:- Restaurar desde |a copia de sequridad espedifica

Hara de creacion de la copia de sequridad:

Seleccionar de la lista de copias de sequridad

Seleccione el modo de recuperacidn especial:
fcronis Active Restors;
Recuperacian de tono de marcadn

Sobrescribin |as bases de datos de bono de marcada existentes

Descripcidn

Seleccione esta opcidn si desea seleccionar una copia de sequridad desde la que restaurar,

Puede utilizar Ins siguientes modos de recuperacisn especiales: Acronis Active Restore v recuperarion de tono de marcado.

Acronis Active Restore le permite a un usuario comenzar a trabajar inmediatamente después de que el sistema operativo se restaure,

La recuperacion de tono de marcado recupere el servicio de correo electranico en primer lugar, de manera gue los usuarios pueden enviar ¥
recibir sus correos electrdnicos mientras que tados los demés datos se restauran,

Especifique si desea sobrescribir las bases de datos de tono de marcado creadas anteriormente par herramientas de terceros. En este casa,
no necesitara eliminarlas manualmente.

@) iguda [ <otrss | Sientex | [ Caneolr |

Una vez que haya seleccionado la opcién correcta, haga clic en Siguiente para
continuar.

8.1.7 Seleccion del contenido

Acronis Recovery for Microsoft Exchange restaura almacenes de informacion y grupos
de almacenamiento individuales. Seleccione un servidor de base de datos del arbol en
el panel izquierdo.

Restauracion de los almacenes de informacién

Elija un almacén de informacion para restaurar. La informacion sobre este elemento se
mostrara a la derecha. Tenga en cuenta que es posible restaurar solo los elementos
del nivel de las casillas de correo desde un archivo comprimido a nivel de base de
datos. Por lo tanto, para restaurar una base de datos completa, seleccione todas las
casillas de correo en el panel izquierdo.

Tenga en cuenta que solo se mostraran las bases de datos que existian antes de crear
una copia de seguridad completa. Las bases de datos creadas recientemente no se
pueden restaurar soOlo desde los registros de transacciones de los grupos de
almacenamiento. Por lo tanto, le recomendamos que cree copias de seguridad
completas después de crear nuevas bases de datos.

"
. =

ilmportante! Al restaurar un almacén de informacién, no estara disponible el
servicio de correo electronico; es decir, los usuarios no podran enviar ni recibir correos
electronicos.

Restauraciéon de grupos de almacenamiento
Elija el grupo de almacenamiento para restaurar.

83



Puede restaurar los grupos de almacenamiento a su ubicacion original, elegir otro
grupo de almacenamiento como una nueva ubicacién o restaurar al grupo de
almacenamiento de recuperacion (en este caso se puede restaurar sélo un grupo de

almacenamiento).

ilmportante! Después de que el proceso de restauracion de una base de datos haya
finalizado correctamente, la base de datos permanecera desmontada. Una de las
posibles maneras de evitar esta situacion es incrementar los privilegios de permisos
para la base de datos que se esta restaurando. Para obtener mas informacion, visite
http://support.microsoft.com/kb/827283.

E§ asistente para la restauracion de datos. x|
Seleccién del contenido
= First Storage Group
= [ga-wzk3-Exch.gad] [Copia de sequridad de
S[E[E Amacén de informarién
st Storage Group Sol: 38,05MB
Bases de datos: 3
@ Restaurar a la ubicacidn original
O Restaurar a atto grupa de almacenamienta
Grupos de almacenamienta
First Skorage Group
@2
O Restaurar al grupo de almacenamiento de recuperacidn
(i) Tenga en cuenta que sélo se puede restaurar un grupa de almacenamiento
&l grupo de almacenamienta de recuperacin.
< >
QJ Ayuda = fakras ][ Siguiente > ] [ iCancelar ]

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.1.8 Opciones de restauracion

Seleccione las opciones para el proceso de restauracion (comandos Pre/Post, prioridad
del proceso de restauracion, etc.). Puede Utilizar opciones predeterminadas
(consulte la seccidon 8.4 “Configuracién de opciones de restauracion” para obtener mas
informacién) o Configurar las opciones manualmente. Si opta por la segunda
opcidn, los ajustes se aplicaran Unicamente a la tarea de restauracion en curso.
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[F§ Asistente pata la restauracién de datos. x|

Seleccionar opciones de restauracion

Puede utilizar las erminadas para esta a o modificarlas manualmente,

Seleccione si ejecutar la tarea de restauracién con las opeiones predeterminadas o configurar las opoiones para esta tarea en 05 siquisntes
pasos del asistente:

@) Utilizar las opciones predeterminadas.

() Configurar las opciones manuaimente

[~ Descripcién
Seleccione esta apcidn si desea utiizar las opciones que se establedieron de forma predeterminada,

anxuda [ < fikrés ” Siguiente > ] [ Cancelar ]

8.1.9 Seleccion de parametros de inicio

Puede ejecutar una tarea de restauraciébn manualmente o especificar la frecuencia
(diariamente, semanalmente o mensualmente). Consulte el capitulo 9 “Programacion
de tareas” para obtener informacién detallada.

8.1.10 Seleccidon de tarea de Echo

Al realizar una restauracion completa, debe seleccionar la tarea de Acronis True Image
Echo Enterprise Server responsable de la restauracion de voliumenes del sistema y
volumenes en donde Microsoft Exchange Server estd ubicado. Puede hacerlo
inmediatamente después de finalizar el Asistente para la restauracion de datos o
hacerlo manualmente mas tarde.

Elija una de las siguientes acciones:

. No ejecutar una tarea Echo: en este caso, debera seleccionar la tarea
de Acronis True Image Echo Enterprise Server manualmente mas tarde.

. Ejecutar la siguiente tarea Echo: en este caso, debera seleccionar la
tarea de Acronis True Image Echo Enterprise Server de la lista a
continuacion. La tarea seleccionada comenzard inmediatamente después
de que el Asistente para la restauracion de datos haya finalizado.

Una vez que haya seleccionado la accién adecuada, haga clic en Siguiente para
continuar.

8.1.11 Resumen de la restauracion

En el dltimo paso, se muestra el resumen de la restauracion. Hasta este punto, puede
hacer clic en Atras para realizar cambios en la tarea creada.

Si hace clic en Cancelar, no se restaurara ninguna base de datos.

ilmportante! Borre la memoria caché de Microsoft Outlook después de que la
restauracion haya finalizado para una representacion correcta de los datos.
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g Asistente para la restauracién de datos. x|

Acronis Acronis Recovery for Microsoft Exchange est4 listo para continuar con la restauracidn. A continuacidn encontrard
una lista complets de las operaciones que se realizaran:
Recovery i
Restauracion

for Microsoft Desde: C:ibackup!,
Exchange Tipo de copia de seguridad: Base de datos
Fecha de creacidn: 28/10/2008 11:19:27

Objeto para restaurar
I

Programar
Tniciar tarea shora

Opciones
Motificaciones (correa electronica): Mo especificada
Motificaciones (SMMP): Mo especificada
Registra de eventos de Windows: Minguno
Yalidacién: Mo se especificd
Recrear cuentas ausentes: [
Asoriar |as casillas de correo restauradas: Mo

%) Acronis

Compute with confidence

www. sEronis.com Haga clic en Finalizar para finalizar.

@ Ayuda [ < fikrés ” Finalizar ] [ Cancelar ]

Haga clic en Finalizar para guardar el programa o iniciar la tarea de restauracion
inmediatamente.

8.2 Restauracion de casillas de correo
Inicie el Asistente para la restauracién de casillas de correo; para ello, haga clic en
el icono de la operacion de restauracion en el espacio de trabajo principal.

8.2.1 Seleccion del momento de restauracion

En el primer paso del asistente para la restauracién de datos decide el momento en
gue se ejecutara el proceso de restauracion. Hay dos opciones:

e Ahora: seleccione esta opcion para ejecutar la operacién de restauraciéon
inmediatamente después de que finalice el asistente.

e Segun programaciéon: seleccione esta opcion para programar la
operacién
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[F§ Asistente pata la restauracién de datos. x|

Seleccion del momento de restauracion

: restauracion ahora o si desea programar una tarea de restauracion.

Ejecutar el proceso de restauracion:
(3) &hera
() Segan programacisn

() &l realizar una restauracicn completa

~ Descripcisn

Seleccione esta apcidn si desea ejecutar el procesa de restauracidn inmediatamente después de completar el asistente.

Q) Ayuda = fikris \ Siguiente > Cancelar

8.2.2 Especificacion de una cuenta de ejecucion de la tarea

En este paso del asistente para la restauracion de datos, debe especificar una
cuenta que sea valida en el equipo donde se encuentran los archivos de copia de
seguridad que desea restaurar: una cuenta de ejecucion de la tarea. Estas credenciales
se utilizaran durante la ejecucion de cada tarea para establecer la conexion con el
servidor y para establecer la conexiéon con Microsoft Exchange.

De esta manera, la tarea se ejecutara como si la iniciara el usuario especificado.

Tenga en cuenta que la cuenta de ejecucién de la tarea también debe tener una casilla
de correo existente en el servidor Microsoft Exchange actual para poder realizar
correctamente la operacion de restauracion.

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia, y después haga clic en Siguiente. Si el
usuario es miembro de un dominio, debe especificar el nombre del dominio
(DOMINIO\Usuario).

8.2.3 Seleccidon de una ubicaciéon de la copia de seguridad

Seleccione la ubicacién apropiada de la copia de seguridad en el arbol o especifique la
ruta hacia ella manualmente en el campo Ruta debajo del arbol.

También puede seleccionar ubicaciones especificas de la copia de seguridad de Acronis
(como Acronis Backup Server).

Los siguientes recursos también pueden seleccionarse como ubicaciones de copias de
seguridad:

e Disco completo o carpeta del disco

o Redes compartidas, SAN, NAS

e FTP

¢ Cintas, cargadores automaticos, bibliotecas de cintas
e Acronis Backup Server

La cantidad de archivos comprimidos en la carpeta seleccionada se muestra en el panel
derecho.
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[F§ Asistente pata la restauracién de datos. x|

Seleccion de la ubicacidn de la copia de seguridad

e una ubicaciin donde almac;

j Mi Equipor ~ |5 backup
#3 Conexiones FTP

=< Disco Local {Ci)
e

Carpeta de Archivos

Espacio libre: 8,943 GE
|2 Documents and Settings Tamario tokal: 13,99 GB

#I2) Inetpub
I MSExchangeBackupTest
#0) M30Cache
®13) Program Files
&0 RECYCLER
12 System Volume Informatior
I temp
FHI WINDOwS
12 adam
12 sddins
D adfs
I Application Compatibilit
2 Apppatch
@) assembly
I Cluster
I Config
I3 Connection Wizard
12 cursors
F1E Mshun
< >

Carpetat | C:hbackup!, =

Esta carpeta contiene archivos de la copia de sequridad.

Q)Aguda < fikris ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.2.4 Seleccidon de una tarea de copia de seguridad

Si varias copias de seguridad utilizan la misma ubicacion para almacenar archivos
comprimidos, debe seleccionar la tarea desde la que desea restaurar.

Tenga en cuenta queAcronis Recovery for Microsoft Exchange no protege los archivos
comprimidos de un posible dafio fisico. En caso de que intente restaurar datos desde
un archivo comprimido dafiado, aparecera un mensaje de error y la tarea de
restauracion no se llevarad a cabo. Le recomendamos cambiar de nombre o eliminar la
Gltima porcion del archivo comprimido (ya que la porcion dafiada y todas las
subsiguientes deben cambiarse de nombre o eliminarse) y después volver a ejecutar
una tarea de restauracion una vez mas.

Al restaurar, se montara un arbol de archivos comprimidos en la carpeta C:1Documents
and Settings\All Users\Application DatalAcronis\MountRestoreDir, pero montarlo es
necesario para el proceso de restauracion y no ocupa espacio en el disco. El arbol
montado representa la estructura de los archivos y carpetas del archivo comprimido
como una carpeta real en el disco para permitir que software de otras compafiias
acceda a los archivos y registros de base de datos.

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.2.5 Suministro de una contrasefna

Si hay archivos de copias de seguridad protegidos con contrasefia en la ubicacion que
seleccion6 (consulte 8.2.3), debera ingresar la contrasefia para poder restaurar sus
datos desde esos archivos comprimidos.

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.2.6 Seleccidn del punto de restauraciéon
Especifique el estado al que desea restaurar sus datos.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le ofrece restaurar sus datos de cuatro
maneras:
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Una vez que

continuar.

al momento de creacion de la
seleccionar esta opcidn, restaurara sus datos al estado en que se
encontraban cuando se cre6 la Ultima copia de seguridad. Por lo tanto, la
restauraciéon al momento de creacion de la Gltima copia de seguridad sera
mas rapida que la restauracion al momento en que se produjo el fallo.

E§ asistente para la restauracion de datos. x|

ultima copia de seguridad: al

Seleccidn del punto de restauracion

Seleceione una opeion:

@ Restaurar &l momenta de creacién de |a dlkima copia de seguridad

O Restaurar desde la copia de sequridad especifica

Hora de creacion de la copia de sequridad

Seleccionar de la lista de copias de sequridad

Descripidn

Seleccione esta apcidn si desea restaurar al estado en el que se encontraba su sistema al momento de la creacidn de la ditima copia de
seguridad.

")) Ayuda [

< ftrds ”

Siguignte ] [ Cancelar ]

desde la base de datos especifica: seleccione esta opcién para elegir
una copia de seguridad desde la que desea restaurar. Encontrara una lista
de copias de seguridad disponibles al hacer clic en el enlace Seleccionar
de la lista de copias de seguridad. Seleccione la copia de seguridad
desde la que desea restaurar y haga clic en Aceptar.

R asistente para la restauracion de datos. x|

Seleccidn del punto de restaurd g Lista de cronogramas de copias de seg
B e alc

Seleccione el momento pata la copia de sequridad:

Seleccione una opcién:

Fecha Hora
(") Restaurar al momento de cre (031072008 15:12:38

03f10{2008 1911352
(8) Restaurar desde la copia de 03/10f2006 1514141

Hora de creacién de la copia

Seleccionar de la lista de cop

Comentarios del archivo comprimido:

Descripcian

Seleccione esta opridn si desea se

[ ) (o]
@Axuda [ < flras ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

haya seleccionado la opcién correcta, haga clic en Siguiente para
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8.2.7 Seleccion del contenido

Acronis Recovery for Microsoft Exchange permite restaurar casillas de correo y
carpetas publicas individuales. Primero, seleccione un servidor de base de datos del
arbol en el panel izquierdo.

También, Acronis Recovery for Microsoft Exchange permite utilizar un filtro para
visualizar sélo los elementos necesarios en el arbol. En el campo Filtro, escriba una
palabra que le ayudara a definir las carpetas necesarias.

Restauracion de casillas de correo

Escoja un grupo de almacenamiento y un almacén de casillas de correo desde los que
desee restaurar una casilla de correo. La informacion (el tamafio y la cantidad de
casillas de correo) sobre los elementos seleccionados se mostrara a la derecha.

En la lista desplegable, especifique la casilla de correo (o las carpetas separadas) que
desee restaurar. La informacién sobre el tamafio, la cantidad de carpetas y
subcarpetas, ademas de la cantidad total de correos electrénicos se mostrara a la
derecha.

Puede restaurar casillas de correo a su ubicacion original o elegir otra base de datos de
casilla de correo como nueva ubicacién. En el segundo caso, el boton Siguiente se
deshabilitard hasta que elija una casilla de correo a la que restaurar.

g asistente para la restauracion de datos. x|

Seleccién del contenido

Seleccionar las b. datos que se restauraran,

Mailbox Store {(QA-W2K3-EXCH)
Almacén de casilas de corren de Microsoft Exchange
= D Almacén de informadion en QA-W2K3-Ex
=2 First Stor.
g — rr—— llas o
Casillas de corren: 3
mbl_2

SolL: 0bytes

[¥]F= Public Folder Store (QA-Ww2K3-Exd
O 5G2

£ >

anxuda < fikrés H Siguiente > ] [ Cancelar ]

Restauracion de carpetas publicas

Escoja un grupo de almacenamiento, un almacén de carpetas publicas y una carpeta
publica desde los que desea restaurar una carpeta especifica. La informacion sobre los
elementos seleccionados se mostrara a la derecha.

En la lista desplegable, especifigue la carpeta publica que desee restaurar. La
informacién sobre el tamafio, la cantidad de carpetas y subcarpetas, ademas de la
cantidad total de correos electrénicos, se mostrara a la derecha.

Puede restaurar carpetas publicas a su ubicacion original o elegir otra carpeta como
nueva ubicacién. En el segundo caso, el botdn Siguiente se deshabilitara hasta que
elija una carpeta publica a la que restaurar.
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El administrador debera recrear las carpetas publicas individuales eliminadas de los
usuarios con permisos preexistentes antes de iniciar un proceso de restauracion para
restringir el acceso a estas carpetas durante la restauracion. De lo contrario, estas
carpetas publicas individuales se restauraran con los permisos de la carpeta principal.

Tenga en cuenta que los correos electrénicos y las carpetas de carpetas publicas que
no sean MAPI no pueden restaurarse con una restauracién de nivel basico.

g asistente para la restauracion de datos. x|

Seleccién del contenido

tauraran.

F= Public Folder Store {QA-W2K3-EXCH)

Almacén de carpetas plblicas de Microsoft Exchange

= D Almacén de informadion en QA-W2K3-Ex
=2 First Storage Group
Mailbax Stare [(A-W2K3-EXCH)

SolL: 0bytes

Carpetas pablicas: 1

2] ]
=[] 5G2

£ >

anxuda < fikrés H Siguiente > ] [ Cancelar ]

Haga clic en Siguiente para continuar.

8.2.8 Opciones de restauracion

Seleccione las opciones para el proceso de restauracion (comandos Pre/Post, prioridad
del proceso de restauracién, etc.). Puede Utilizar opciones predeterminadas
(consulte la seccion 8.4 “Configuracion de opciones de restauracion” para obtener mas
informacion) o Configurar las opciones manualmente. Si opta por la segunda
opcidn, los ajustes se aplicaran Unicamente a la tarea de restauracion en curso.

8.2.9 Seleccion de parametros de inicio

Puede ejecutar una tarea de restauracion manualmente o especificar la frecuencia
(diariamente, semanalmente 0 mensualmente). Consulte el capitulo 9 “Programacion
de tareas” para obtener informacion detallada.

8.2.10 Resumen de la restauracion

En el dltimo paso, se muestra el resumen de la restauracion. Hasta este punto, puede
hacer clic en Atras para realizar cambios en la tarea creada. Si hace clic en Cancelar,
no se restaurara ninguna base de datos.

Tenga en cuenta que los archivos temporales creados durante el proceso de
restauracion pueden necesitar un espacio de disco considerable. Por lo tanto, se
recomienda elegir la ubicacién adecuada para estos archivos.
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g Asistente para la restauracién de datos. x|

Acrnnis Acronis Recovery para M3 Exchange esté listo para continuar con la restauracidn. A continuacién encontrard una
lista completa de las operaciones que se realizaran;
Recovery »
Restauracion

for MS Exchange Desde: Cilbackup)
Tipo de copia de seguridad: Casilla de carrea
Fecha de creacidn: 03/10/2008 15:14:41

Objeto para restaurar
[First Starage Group

Programar
Tniciar tarea shora

Opciones
Motificaciones (correa electronica): Mo especificada
Motificaciones (SMMP): Mo especificada
Registra de eventos de Windows: Minguno
Yalidacién: Mo se especificd
Sobrescribir correns electrénicos existentes: Mo
Recreate absent accounts: Mo
Associate restored mailboxes: Mo

%) Acronis

Compute with canfidence

www. interbel es Haga clic en Finalizar para finalizar,

QJ Ayuda [ = Atrds H Finalizar ] [ Cancelar ]

Haga clic en Finalizar para guardar el programa o iniciar la tarea de restauracion
inmediatamente.

8.3 Restauracion de correos electronicos individuales

Ademas de restaurar los grupos de almacenamiento y las casillas de correo, Acronis
Recovery for Microsoft Exchange puede restaurar correos electronicos individuales.

Antes de llevar a cabo una operacion de restauracion de correos electrénicos,
aseglrese que la compatibilidad de llamada de procedimiento remoto (RPC) sobre
HTTP(s) esté instalada y configurada correctamente. Esto también respecta a la
restauracion de una casilla de correo de una copia de seguridad a nivel de base de
datos.

Para obtener mas informacién visite

http://technet.microsoft.com/en-us/library/aa997495(EXCHG.65).aspx o
http://support.microsoft.com/Default.aspx?kbid=833401.

Preste atencion a la diferencia en configuracién para un servidor de controlador de
dominio/Microsoft Exchange y un entorno multiservidor.

Para comenzar el proceso de restauracion de correos electronicos, haga clic en el icono
de restauracion en el grupo Herramientas.

8.3.1 Seleccidon de una ubicaciéon de la copia de seguridad

Para ver grupos de almacenamiento y casillas de correo, seleccione la ubicacién de la
copia de seguridad adecuada al hacer clic en el enlace Seleccionar la ubicacién... o
especificar la ruta en el campo Ubicacién de la copia de seguridad.

También puede seleccionar ubicaciones especificas de la copia de seguridad de Acronis
(como Acronis Backup Server).

Los siguientes recursos también pueden seleccionarse como ubicaciones de copias de
seguridad:

o Disco completo o carpeta del disco
o Redes compartidas, SAN, NAS
e FTP
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e Cintas, cargadores automaticos, bibliotecas de cintas

e Acronis Backup Server

Seleccidn de la ubicacion de la copia de seguridad

Seleccion de la ubicacion de la copia de seguridad

Sel & una ubica onde al eguridad.

-_J Mi Equipor -] [C) backup
f‘; Conexiones FTP

[= <@ Disco Local {C:) St dfo e
] Espacia libre: 8,943 GB
2 Documents and Settings Tamafio total: 13,99 GB
#HI2) Inetpub

Esta carpeta contiene archivos de la copia de seguridad.
|2 MsExchangeBackupTast

®I2) MsoCache
#IZ) Program Files
(2 RECYCLER
I3 System Yolume Information
n.j temp
=10 WINDOWS
I adam
12 addins
12 adfs
I Application Compatibilt:
I AppPatch
®I2) assembly -]
< >

Carpeta: | C:\backup!, A

@&yuda [ Aceptar ][ Cancelar ]

8.3.2 Seleccion de una tarea de copia de seguridad y el estado
al que se restaurara

Si varias copias de seguridad utilizan la misma ubicaciébn para almacenar archivos
comprimidos, debe seleccionar la tarea desde la que desea restaurar. Haga clic en el
enlace Seleccionar tarea... para elegir la tarea de copia de seguridad y un punto a
los que restaurar los correos electrénicos.

Tenga en cuenta que, si elige una copia de seguridad a nivel de base de datos desde
donde restaurar los correos electronicos, permanecera montada y no serd posible
realizar cambios en el archivo comprimido (eliminar archivos, restaurar, etc.) hasta que
monte otro archivo comprimido o cierre la Management Console.

El panel izquierdo mostrara una lista de las tareas disponibles. A la derecha se
mostraran los comentarios de la tarea seleccionada.

A continuacién, debe seleccionar el estado al que desea restaurar los correos
electroénicos.

Acronis Recovery for Microsoft Exchange le ofrece restaurar sus datos de cuatro
maneras:

¢ al momento de creacién de la ultima copia de seguridad: si
selecciona esta opcién, sus correos electrénicos se restauraran al estado en
el que se encontraban cuando se cre6 la Ultima copia de seguridad. Por lo
tanto, la restauraciébn al momento de creacibn de la dltima copia de
seguridad serd mas rapida que la restauracion al momento en que se
produjo el fallo.

¢ Al momento de la copia de seguridad seleccionada: seleccione esta
opcion para elegir una copia de seguridad desde la cual restaurar.
Encontrard una lista de copias de seguridad disponibles al hacer clic en el
enlace Seleccionar de la lista de copias de seguridad. Seleccione la
copia de seguridad desde la que desea restaurar y haga clic en Aceptar.
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Seleccidn de la tarea de copia de seguridad

seleccién de la tarea y el estado al que se restaurar

[QA-W2K3-EXCH] [Copia de seguridad de casillas de correo]
[¥iernes, 03 de octubre de 2008 15:05:47]

%CH] [Copia de sequridad de casilas de corref

Camentarios:

@ Restaurar al momenta de creacidn de la ditima copia de seguridad
O Restaurar desde la copia de sequridad seleccionada:

Ain no se selecciond una copia de seguridad.
Seleccione de la lista de copias de sequridad. ..

< >

Q) s

Después de seleccionar la opcion apropiada, haga clic en Aceptar para regresar a la
ventana Restauracion de correos electronicos.

8.3.3 Configuracion de las opciones adicionales de busqueda

Filtro

Acronis Recovery for Microsoft Exchange permite utilizar un filtro para visualizar s6lo
los elementos necesarios en el arbol. En el campo Filtro, escriba una palabra que le
ayudara a definir las carpetas necesarias. S6lo se mostraran en el arbol las casillas de
correo que contengan esta palabra.

Texto para buscar

En el campo correspondiente escriba el texto que desea buscar en los asuntos de los
correos electrénicos y haga clic en el boton Buscar. Como consecuencia, s6lo se
mostraran los correos electrénicos que contengan asuntos con ese texto.

Opciones de busqueda avanzadas

Haga clic en el enlace Opciones de busqueda avanzadas para especificar opciones
adicionales para la busqueda de correos electrénicos.

e Buscar por persona: seleccione esta opcion para especificar las direcciones
de correo electronico de un remitente y/o destinatario

e Buscar por fecha: seleccione esta opcién para especificar el periodo (De y
Para) para buscar el correo electrénico necesario.

e Buscar en: seleccione esta opcion para especificar los siguientes pardmetros:

0 Encabezado del mensaje. Acronis Recovery for Microsoft Exchange
buscara el texto necesario sélo en los encabezados de los mensajes

0 Mensajes solo con adjuntos: Acronis Recovery for Microsoft Exchange
buscara el texto necesario sélo en mensajes con adjuntos
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Después de configurar las opciones apropiadas, haga clic en Aceptar para regresar a
la ventana Restauracion de correos electronicos.

Opciones de hisqueda avanzadas

Opciones de basqueda avanzadas

Especifique zadas para la bisqueda de

Remitente: |User1 |

Destinatario; |administrat0r |

- |¥| Buscar por Fecha

De: | &% 12, 2083 A& 8% 1z.] 20084

Buscar en los encabezados de los mensajes

[ 560 buscar en mensajes con adjuntos

(!,Jﬂ‘f'-lda | Aceptar H Cancelar ]

= tabla (consulte la seccion 8.3.4). Por lo tanto, tenga en cuenta las opciones adecuadas

EY Tenga en cuenta que se mostraran solo los primeros 100 correos electrénicos en la
de busqueda.

8.3.4 Seleccion de los pardmetros de exportacion de correo
electrénico

Seleccione de qué manera desea exportar los correos electronicos seleccionados de la
lista desplegable antes de comenzar el proceso de restauracion y después haga clic en
Restaurar:

e A la ubicacién original: los correos electrénicos se restauraran

e Guardar en archivo: seleccione la ubicacion en la que se guardaran los
correos electronicos y escoja el tipo de archivo (*.em/ o *.msg) y haga clic en
Aceptar.

e Enviar por correo electronico: los correos electronicos restaurados se
enviaran a las direcciones especificadas. Proporcione las direcciones de correo
electrénico y el nombre del servidor SMTP saliente. También pueden ser
necesarios un nombre de usuario y una contrasefia si el servidor SMTP
requiere autenticacion y haga clic en Aceptar.
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E® Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console.

;|0Jerac\0nes Herramienkas Wer Ayuda

—lofx|

f)Acmnis|

009

Ayuda

[ écdmo restaurar carreos
electrdnicos?

Conectado a ga-wak3-Exch.qad.

@

eguridad desde la que desea

Ubicacién de la copia de sequridad: |C:\Nueva Carpeta(3)}

Seleccionar ubicacion. ..

Tarea de copia de sequridad:

|[QA-W2K3-E><§H] [C_Dpia_ de seguridad de_cas\llas de corren]  Seleccionar barea,..

|F\|trc| | [Mustrar todos los correos electrén\cus] |Ingrese el texﬂ [Bilsqueda]
=[] E] First Starage Group Mo se dedleero:'v opciones
adicionales.
® V]S Public Folder Store (QA-W2K3-EXCH)
e mbl_2 O Carpeta Asunto / fad
]2 bestUserbews [] testuserNews
#[2] 5 bestUserlew?
. Inbox testl
) A testUserhlews O
|
®[] testlserhlewd [ testUserNew?
[#[] =4 Mailbox Store (AWK 3-EXCH)
O Inbox testl
[ testUserNews
O Inbox testl
D testUserNew9
O Inbo testl L
]
< | >
Exportar los correos electronicos seleccionados: |A & ubicacin ariginal Fl [Restaurar]

I 'ig [Microsoft Exchange Server/R)

A la ubicacidn original

Group

8.4 Configuracion de opciones predeterminadas de

restauracion

Para ver o editar

las opciones predeterminadas de

restauracion,

seleccione

Herramientas -> Opciones -> Opciones predeterminadas de restauracion del
menu principal del programa.

También puede editar las opciones de restauracion mientras crea una tarea de

restauracion.

ccione la categoria en el &rbol v defina las @
w

Dpciones

bl

eacion de copias de seguridad, 5

x|

[ [ﬂ Opciones de la lista de servidores
# 5 Notificaciones
=] ﬂ Opciones predeterminadas de copia de seguridad
=
K3 cComandos PrefPost
B Friotidad de restauracidn
Configuraciones adicionales
.E. Propiedad de la cuenta de usuario

Opciones predeterminadas de restauracian

.. . . A
DOpciones predeterminadas de restauracion

Opcidn que se utilizard de manera predeterminada para la
reskauracidn,

@) Ayuda

[ Aceptar ”_ Cancelar

8.4.1 Comandos Pre/Post

Puede especificar que se ejecuten automaticamente comandos o archivos de
procesamiento por lotes antes y después del procedimiento de restauracion. Haga clic
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en Editar para abrir la ventana Editar el comando e ingrese el comando, sus
argumentos Yy el directorio de trabajo o examinar carpetas para encontrar un archivo
por lotes. No se admiten comandos interactivos (comandos que requieren la
intervencion del usuario).

x
Opciones '
priones de creacion de copias de seguridad. Seleccione la categoria en el drbol v defina las i
g Opriones de la lista de servidores
#'5) Motificaciones Eé Comandos Pre,/Post
& Opc!ones predeterm!nadas de copia de s.x?gurldad Especifique los comandos que se ejecutaran antes v después del
= & Opcianes predeterminadas de restauracion proceso de restauracion. Ingrese el comando manualmente o haga
Comandos PrajPost clic en Editar para configurar el comando,
u Prioridad de restauraciin
- Configuraciones adicionales Antes del proceso de restauracion:
i Propiedad de la cuenta de usuario
‘ v| [] Editar
Después del proceso de restauracin:
‘ v| [ Editar
()J Avuda Aceptar ] [ Cancelar

8.4.2 Prioridad de restauracion
Puede configurar la prioridad del proceso de restauracion:

e Baja: el proceso de restauracibn se ejecutard mas lentamente, pero no
afectard la ejecucion de los demés procesos de su equipo.

o Normal: est4d configurada de manera predeterminada. El proceso de
restauracion se ejecutara con prioridad normal.

o Alta: el proceso de restauracion se ejecutara mas rapidamente, pero puede
afectar la ejecucién de los demas procesos de su equipo.

Cambiar la prioridad del proceso de restauracion puede tener un efecto negativo en el
rendimiento de otros programas que se ejecutan simultdneamente. La prioridad de
cualquier proceso que se ejecute en el sistema determina la cantidad de uso de la CPU
y los recursos del sistema que se asignan a dicho proceso.
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x

Opciones

L§ Opciones de la lista de servidores
&) Motificadiones B Prioridad de restauracion
& Opc?ones predetarm?nadas de copia de sfguridad Puede establecer |a prioridad del proceso de restauracian para
= & Opriones predeterminadas de restauracion hacer que se ejecute mas rapida o lentamente,

@ Comandos PrefPost

Prioridad de restauracion O Bajo
@ Configuraciones adicionales
i Propiedad de la cuenta de usuario @ Mormal
() Alto

i~ Descripcion

El proceso de la copia de seguridad se ejecutara con
prioridad normal,

Q} Ayuda Aceptar ] [ Cancelar

8.4.3 Propiedad de la cuenta de usuario

Puede establecer las reglas de asociacion para las casillas de correo que se estan
restaurando.

Con la casilla de verificacion seleccionada Recrear cuentas que no existen..., las
cuentas de Active Directory que no existan, cuyas casillas de correo se estén
restaurando, se recrearan con la contrasefia especifica (de manera predeterminada la
contrasefia es P@sswoOrd). También puede deshabilitar estas cuentas después de que
haya finalizado el proceso de restauracion.

Para asociar las casillas de correo restauradas con las cuentas de usuario en Active
Directory, seleccione el parametro correspondiente. De lo contrario, tendra que volver
a conectar manualmente todas las casillas de correo restauradas con sus usuarios.
Después de que haya finalizado la tarea de restauracion, ejecute Ejecutar Cleanup
Agent en Microsoft Exchange System Manager, y después vuelva a conectar cada
casilla de correo (clic con el boton secundario en una casilla de correo, elija
Reconectar, después seleccione el usuario necesario y haga clic en Aceptar).

Para poder utilizar la funcién de restauracion de la cuenta en el dominio Windows
2000, debe instalar el certificado SSL. Para obtener mas informacién, visite
http://support.microsoft.com/kb/247078/ y
http://windowsitpro.com/article/articleid/14923/how-do-i-install-an-enterprise-
certificate-authority.html

Para un desempefio correcto de la funcién de propiedad de la cuenta de usuario,
asegurese de que no haya conflictos de politicas de dominio.
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Opciones

Lgé Opciones de la lista de servidores 5
&) Motificariones a Propiedad de la cuenta de usuario

& Opciones predstarminadas de copia de sequridad Especifigue las reglas de asociaciones para las casillas de correo gue

E] & Opcianes predeterminadas de restauracion se estan restaurando, Puede seleccionar si asociar las casillas de
@ Comandos PrefPost carren restayradas con sus cuentas de usuario en Active Direckory
H Prictidad de restauracién {AD). También, especifigue si crear cuentas de usuario gue no

X . - existen en AD.
Configuraciones adicionales
.3. Propiedad de la cuenta de usuario

:Recrear cuentas que no exisken que anteriormente poseian§

Con la siguiente contraseria:

Deshabilitar las cuentas creadas después de la
reskauracion

0 Asociar las casilas de corren restauradas con sus cuentas
de usuario

@ Ayuda Aceptar ] [ Cancelar

8.4.4 Configuraciones adicionales

Validacién de archivos de copia de seguridad

Antes de restaurar los datos del archivo comprimido, Acronis Recovery for Microsoft
Exchange puede verificar la integridad de los mismos. Si sospecha que el archivo
comprimido puede haberse dafado, seleccione Validar el archivo de copia de
seguridad antes de la restauracion.

Modo de sobrescritura

Habilite el pardmetro Sobrescribir correos electrénicos existentes para que
Acronis Recovery for Microsoft Exchange sobrescriba los correos electronicos existentes
con aquellos restaurados.

Al restaurar a otro grupo de almacenamiento, sobrescribir la bases de
datos con el mismo nombre

Con este pardmetro seleccionado, las bases de datos se sobrescribiran con bases de
datos con el mismo nombre que el archivo comprimido. De lo contrario, la restauracion
de dichas bases de datos fallara.

8.5 Acronis Active Restore o Recuperacion de tono de
marcado

Acronis Recovery for Microsoft Exchange permite una recuperacion mas rapida de las
bases de datos con dos métodos: Acronis Active Restore y el modo de tono de
marcado. Esta seccion describe las diferencias y ventajas de cada método.

Utilizacion de Acronis Active Restore

Después de iniciar la tarea de restauracion con la funcién Acronis Active Restore
activada, las bases de datos de Microsoft Exchange se desmontaran. Después, Acronis
Recovery for Microsoft Exchange comprobard el espacio libre en la carpeta temporal
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seleccionada para los registros. Si no existe suficiente espacio libre para ubicar los
registros, la tarea fallara y las bases de datos seguirdn desmontadas.

Acronis Active Restore actla de la siguiente manera: después de iniciar la tarea de
restauracion, una base de datos restaurada se monta directamente desde el archivo
comprimido. Después se aplicardn los registros de transacciones, que se toman del
archivo comprimido. Es importante que las bases de datos estén disponibles para los
usuarios después de poco tiempo; los usuarios pueden trabajar con sus carpetas,
calendarios y correos electrénicos. Los demas datos se restauran desde el archivo
comprimido en segundo plano. Después de que haya finalizado la operacién de
restauracion, la base de datos se volverd a montar, lo que demora menos de un
minuto.

= ] Tenga en cuenta que utilizar Acronis Active Restore no es eficaz si los archivos
= / comprimidos estan ubicados en cintas o servidores ftp ya que la operacion puede
/" demorar mucho tiempo.

Utilizacién de la recuperaciéon de tono de marcado

Restaurar una gran base de datos de Microsoft Exchange Server puede demorar horas
antes que los usuarios puedan volver a comenzar a trabajar después de un desastre.
Pero Acronis Recovery for Microsoft Exchange posibilita utilizar un tono de marcado
para recuperar el servicio de correo electronico en primer lugar y sélo después restaura
los datos de los usuarios a medida que estan disponibles (s6lo en Microsoft Exchange
Server 2007).

Las ventajas principales de utilizar el modo de tono de marcado son la independencia
del tamafio del registro y un acceso casi instantdneo al servicio de correo electrénico.

Primero, se creard una base de datos de tono de marcado vacia. Microsoft Exchange
Server creard nuevas casillas de correo (con los mismos valores GUID que las
anteriores) en la base de datos para que los usuarios puedan comenzar a enviar y
recibir correos electrénicos, por los deméas datos (como listas de contactos, reglas,
correos electrénicos almacenados, etc.) todavia no estaran disponibles. Este proceso
demorar s6lo dos minutos o inclusive menos. Después de restaurar la base de datos a
la ubicacion seleccionada y aplicar los registros, todos los datos recuperados se
combinaran con los correos electronicos nuevos (que se enviaron o recibieron durante
la recuperaciéon de tono de marcado) actualizando las casillas de correo, lo que hara
que la base de datos esté fuera de linea durante varios minutos. Al finalizar la
operacion, las bases de datos de tono de marcado temporales se eliminaran.

v

= ] Tenga en cuenta que las carpetas publicas no se pueden restaurar con el modo de
tono de marcado, es decir, mientras se restauran los grupos de almacenamiento, que
contienen las casillas de correo y las carpetas publicas, s6lo se restauraran las casillas
de correo. Le recomendamos restaurar las carpetas publicas individualmente, no con
el modo de tono de marcado.

Comparacion de Acronis Active Restore y Recuperaciéon de tono de marcado

Recuperacion de tono

Acronis Snap Restore de marcado

Accesibilidad de Microsoft
Exchange durante la si limitada
restauracion

Restauracion de carpetas

- si no
publicas
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Ediciones de Microsoft Exchange
compatibles

todas las ediciones

solo Microsoft Exchange
2007

Depende del tamafio de los
registros

sf

no
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Capitulo 9.Programacion de tareas

9.1 ;Qué es unatarea?

Una tarea es un trabajo que usted ejecuta para una base de datos que incluye el tipo
de operaciéon (copia de seguridad, restauracion, etc.), los parametros de la operacién
(qué incluir en la copia de seguridad, qué restaurar, etc.) y una programacion
(opcional). Cada vez que desee realizar una operacion con pardmetros especificos,
debe crear una tarea. Una vez que crea la tarea, puede ejecutarla manualmente en
cualquier momento o ejecutarla en un momento programado (si esta disponible).
También puede programar tareas independientes o regulares para el mismo
almacenamiento de informacién o grupo de almacenamiento.

9.2 Configuracion de parametros de programacion

Puede ejecutar una tarea manualmente o especificar la frecuencia (diariamente,
semanalmente o mensualmente).

Manualmente: esta opcidén le permite crear una tarea sin especificar el programa
exacto de su ejecucién. La tarea creada aparece en la lista de gestion de tareas y
puede ejecutarse en cualquier momento.
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B8 Programa de la tarea x|

Programaciin

Frecuencia Esta opritn le permite crear una tarea sin especificar &l momento exacto v la frecuencia
" de su ejecucidn, La tarea creada aparece en la lista de gestidn de tareas v podré
ejecutar manualmente las kareas en el momenta que sea mas conveniente.

Diariamente
Semanalmente
Mensualmente

Una vez

Resultado: Iniciar manualmente |

9)

[ Acepkar ][ Cancelar ]

Diariamente: la tarea se ejecutard diariamente a la hora especificada. Puede
configurar los siguientes parametros:

Parametro

Descripcion

Repetir cada (...
dias

La frecuencia de ejecucién de la tarea

Hora de inicio

Hora para iniciar la tarea. De manera predeterminada se establece la
hora actual.

Repetir

Frecuencia de ejecucidon de la tarea: Una vez para una ejecucion
Unica y Cada (...) para ejecuciones periédicas durante el dia (en
minutos u horas).

Hora de finalizacion

La hora en que se deshabilitara el programa.

Fecha de inicio

Seleccione esta casilla de verificacion para especificar la fecha en la
que se habilitara este programa.

Fecha de finalizaciéon

Seleccione esta casilla de verificacién para especificar la fecha en la
gue se deshabilitara este programa.
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B8 Programa de la tarea x|

Programaciin

Frecuencia

Manualmente

Hara de inicio: 00:00:00 %

Semanalmente Repetir:
Mensualmente @ Una vez
O case

Repetir cada: dials)

Hora de finalizacidn:
Fecha de inicia:
[[] Facha de finalizacién:

Resultado: Iniciar |a tarea cada 1 diais) a las 0:00:00. Repetir una vez. Yigente desde 04102008, |

9)

[ Acepkar ][ Cancelar ]

Semanalmente: la tarea se ejecutard semanalmente a la hora y en los dias
especificados. Puede configurar los siguientes parametros:

Parametro

Descripcion

Repetir cada (...)
semanas

La frecuencia de ejecucion de la tarea. Seleccione dias de la
semana individuales, todos los dias o solo dias habiles.

Hora de inicio

Hora para iniciar la tarea. De manera predeterminada se establece
la hora actual.

Repetir

Frecuencia de ejecucion de la tarea: Una vez para una ejecucion
Unica y Cada (...) para ejecuciones periédicas durante el dia (en
horas).

Hora de finalizaciéon

La hora en que se deshabilitara el programa.

Fecha de inicio

Seleccione esta casilla de verificacion para especificar la fecha en la
gue se habilitara este programa.

Fecha de finalizaciéon

Seleccione esta casilla de verificacion para especificar la fecha en la
gue se deshabilitara este programa.
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E§ programa de la tarea

Programaciin

Frecuencia

Manualmente

Diariamente

Semanalmente

Mensualmente

Una vez

Resultado: Iniciar |a tarea cada 1 semanais) el Dom a las 0:00:00. Repetir una vez. Yigente desde 04/ 10/2008.

Repetir cada: 1 *| semanalsh  [B] <Todos los dias> [ <Dias habies>

[Jiumes [IMarkes  [] Migrcoles [ Jueves
[ viernes [[] S&bada Damingo

Hara de inicia: 00:00:00 &%

Repetir:

@ Una vez

O

Hora de finalizacidn: 00 00: 00

Fecha de inicio: 2008 *

[] Fecha de finalizacidn:

%

0%

9

[ Acepkar ][ Cancelar ]

Mensualmente: la tarea se ejecutard mensualmente a la hora y el dia especificados.
Puede configurar los siguientes parametros:

Parametro

Descripcion

Meses

Seleccione los meses para la ejecucion de la tarea de la lista
desplegable. Después elija uno de los siguientes parametros:

Dias: seleccione este parametro para especificar los dias de los
meses seleccionados en los que desea que se ejecute la tarea. Elija
las fechas de la lista desplegable. También puede seleccionar
Ultimo (para ejecutar la tarea en el Ultimo dia de los meses
seleccionados) o Todos los dias. Por ejemplo, si seleccion6 “15” y
“Ultimo”, la tarea se ejecutara el dia 15 y el Gltimo dia de los meses
seleccionados.

El: elija este parametro para seleccionar un nimero de semana del
mes (también Ultima o Todas) y el dia de la semana (como
también Todos los dias y Todos los dias habiles) para la ejecuciéon
de la tarea. Por ejemplo, si selecciond “Primer” y “Lunes”, la tarea
se ejecutara el primer lunes de los meses seleccionados.

Hora de inicio

Hora para iniciar la tarea. De manera predeterminada se establece
la hora actual.

Repetir

Frecuencia de ejecucién de la tarea: Una vez para una ejecucion
Unica y Cada (...) para ejecuciones periédicas durante el dia (en
horas).

Hora de finalizacion

La hora en que se deshabilitard este programa.

Fecha de inicio

Seleccione esta casilla de verificacion para especificar la fecha en la
que se habilitard este programa.

Fecha de finalizacién

Seleccione esta casilla de verificacion para especificar la fecha en la
gue se deshabilitara este programa.
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F® Programa de la tarea

Programaciin

Puede programar la creacin de las ¢

de seguridad de la base de datas.

Frecuencia

Manualmente
Diariamente
Semanalmente

Mensualmente

Una vez

Meses:

|Tndns los meses

V|

@ Dias:

[1,3,5,7,9, 11, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 25, 27, 1|

Od: |

Hora de inicio:
Repetir:

@ Una vez
O Cada

Hora de finalizacidn:

Fecha de inicia:

00:00:00 %

[] Fecha de finalizacidn:

Resultado: Iniciar latarea a1, 3,5, 7, 9, 11, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 25, 27, 29, 31 de Todos los meses a las
0:00:00. Repetir una vez. Yigente desde 04/10/2008.

9)

[ Aceptar

][ Cancelar ]

F® Programa de la tarea

Una vez: la tarea se ejecutara una vez a la hora y el dia especificados. Puede
configurar el parametro Hora de inicio: especifique la fecha y hora para iniciar la
operacion. De manera predeterminada se establece la hora actual.

X

Frecuencia

Manualmente
Diariamente
Semanalmente

Mensualmente

| Resultado: Iniciar la tarea el 04/10f2008 a las 0:00:00

9

[ Aceptar

][ Cancelar ]

Para guardar su configuracion, haga clic en Aceptar.

Todas sus configuraciones se muestran en el campo Resultado en la parte inferior de
la ventana.

Para salir de la programacion de la tarea sin guardar, haga clic en Cancelar.

Tenga en cuenta que Acronis Recovery for Microsoft Exchange le permite establecer
multiples programas para una tarea. Por ejemplo, puede realizar copias de seguridad
de sus datos no sélo una vez por semana, sino también en el Ultimo dia de cada mes.
Puede especificar parametros semanales y mensuales para establecer el programa de
las operaciones necesarias.
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Capitulo 10. Gestion de tareas

Para gestionar operaciones, haga clic en Gestionar tareas en el grupo Escoja una
herramienta o seleccione el elemento del mend Herramientas -> Gestionar
tareas.

Todas las tareas programadas aparecen en el panel de Tareas programadas en la
ventana Gestionar las tareas del equipo de Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console. Se muestra la informacion sobre el nombre de la tarea, las
credenciales, el tipo de copia de seguridad, su estado (completa, programada), el
programa de la tarea y la fecha y hora de su Ultima ejecucion.

Puede editar, iniciar y eliminar las tareas programadas de esas ventanas, como
también editar el conjunto de tareas programadas.

Tenga en cuenta que las tareas de copia de seguridad pueden consistir en dos
subtareas: copias de seguridad completas e incrementales. Puede gestionar estas
subtareas por separado.

] Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console. = IEllll
v‘ Operariones Herramientas Wer Awuda JAcruns

Q@0 %e

Tarea nueva 3

Crear copias de seqguridad del
almacén de informacidn

W Crear copiss de sequridad de Nombre de la tarea Credenciales Estado Programacion
las casilas de correo [©][0A-w2K3-EXCH] [Copia de seguridad de 15] [lunes, 08 de diciembre de 2008 13:08:06]

Restaurar el almacén de
infarmacian

4" Restaurar casilas de corren

Tareas programadas
P ar de

Completa Administratar Fallida domingo, 14 de diciembre de 2003 0:(
Incremental Administrator Fallida lunes, 0& de diciembre de 2008 17:08

6 Limpieza de la ubicacion de la

e i semekd [QA—WZKE—EXEH] [Copia de seguridad de 15] [lunes, 08 de diciembre de 2008 13:26:31]

Completa Administrator Fallida domingo, 14 de diciembre de 2008 0:(

Operaciones de tarea = Incremental Administratar Fallida lunes, 08 de diciembre de 2008 17:27

Iniciar tarea ahora
& 4. [QA-W2K3-EXCH] [Copia de seguridad de casillas de correo] [lunes, 08 de diciembre de 200

Ayuda Completa Administrator Satisfactoriamente

B

C8mo trabajar con tareas Incremental Administratar Satisfactoriaments lunes, 08 de diciembre de 2008 17:17
programadas?

4CAMn Crear Una nueva karea

4 [QA-W2K3-EXCH] [Copia de seguridad de casillas de correo] [lunes, 08 de diciembre de 200

programads? Completa Administrator Satisfactoriamente domingo, 14 de diciembre de 2008 0:(
Incremental Administrator Satisfactoriamente lunes, 08 de diciembre de 2008 16:48
< | >

Conectada a ga-w2k3-Exch.qad. | "g Mo se inicid ninguna operacion
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10.1 Eliminacion de unatarea

Para editar una tarea, selecciénela en la ventana Tareas y haga clic en Editar tarea a
la izquierda. Siga las instrucciones del asistente en pantalla.

10.2 Eliminacion de una tarea

Para eliminar una tarea existente, seleccionela en la ventana Tareas y haga clic en
Eliminar tarea a la izquierda. Siga las instrucciones del asistente en pantalla.

10.3 Inicio de unatarea

Para comenzar a ejecutar una tarea existente de inmediato, seleccionela en la ventana
Tareas y haga clic en Iniciar tarea ahora a la izquierda.

10.4 Visualizacion de un plan de recuperaciéon de desastres

Haga clic en el enlace Ver plan de recuperacion de desastres en el panel de
tareas. El plan se proporciona en formato HTML. Consulte los detalles en el capitulo 6
“Plan de recuperacion de desastres”.
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Capitulo 11. Notificaciones

Acronis Recovery for Microsoft Exchange puede notificarle cuando finalice una tarea
mediante el servicio SNMP o por correo electronico.

De manera predeterminada, todas las notificaciones estan deshabilitadas.

11.1 Notificaciones por correo electrénico

Especifique la cuenta de correo electrénico predeterminada que se utilizara para enviar
las notificaciones sobre el proceso de creacién de copias de seguridad. Proporcione la
direccién de correo electrénico a la que se enviaran las notificaciones y el nhombre del
servidor SMTP saliente. También pueden ser necesarios un nombre de usuario y una
contrasefia si el servidor SMTP requiere autenticacién.

Puede elegir cuando desea recibir las notificaciones:
< al finalizar correctamente la operacion
e sila operacién falla

También puede agregar el registro completo a la notificacion al seleccionar el
pardmetro correspondiente.
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opcones x

Dpciones

Pueds r las opciones de creacidn de copias de seguridad. Seleccione la categoria en el arbol v defina las opciones en @
el panel d A J

[@ Opriones da s lista da servidores 3
=& Motificaciones J Correo electronico

== .
=1 corren electrnico Especifique |a cuenta de correo electrdnico que se utilizard para enviar las
=D SHMP notificaciones sobre |a finalizacisn de la creacidn de copias de sequridad.
u Registro de eventos de Windows Puede especificar varias direcciones de correo electronico separadas por
B COpeiones predeterminadas de copia de sequridad coma.
& Cpciones predeterminadas de restauracidn
Direccidn de corren electrdnico: | admin@comparry com

fnviar notificacion cuando la operacion se complete:
satisfactoriaments

[[] Enviar notificacian cuanda la operacién Falle

Parametros sdicionales de correo electrdnica..

|Enviar mensaje de corren electrénico de prueba|

()J Ayvuda [ Aceptar ] [ Cancelar ]

Haga clic en el enlace Parametros adicionales de correo electrénico... para
especificar los campos De y Asunto para el correo electronico de notificacion.

Para verificar si la configuracidn es correcta, haga clic en el botén Enviar mensaje de
correo electrénico de prueba.

11.2 SNMP

Puede elegir enviar mensajes de registro de eventos emitidos por Acronis Recovery for
Microsoft Exchange a los equipos que ejecuten aplicaciones de gestion de SNMP
(Protocolo simple de gestion de red).

Para especificar la configuracion de SNMP, marque el parametro Enviar notificacién con
SNMP para habilitar el envio de la notificacion por SNMP.

En el campo Nombre de la comunidad, ingrese el nombre de la comunidad SNMP a
la que corresponden el equipo principal (el equipo que ejecuta la aplicacion de gestion
de SNMP) y el equipo que ejecuta la tarea.

En el campo Nombre del servidor, ingrese el nhombre del equipo que ejecuta la
aplicacion de gestion de SNMP al que se enviaran las notificaciones. Si no se especifica,
los mensajes se enviaran a todos los clientes SNMP que se encuentren en la red local.

Debajo de esta ventana podra elegir si desea recibir notificaciones:
e cuando el parametro se complete satisfactoriamente
e al detectar fallo en el parametro

Para verificar si la configuracion es correcta, haga clic en el botén Enviar mensaje de
SNMP de prueba.

11.3 Registro de eventos de Windows

Puede guardar los mensajes de registro de sucesos generados en el Registro de
eventos de Windows (para verlo, ejecute eventvwr.exe o0 seleccione Panel de control -
> Herramientas administrativas -> Visor de sucesos -> Aplicacion).
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Para guardar mensajes de eventos en el Registro de eventos de Windows, seleccione
la opciébn Guardar mensajes y seleccione uno de los siguientes de la lista
desplegable:

e Todos los eventos: todos los eventos (informacion, advertencias y
mensajes de error) se registraran en el Registro de eventos de Windows.

e Advertencias y errores: las advertencias y los mensajes de error se
registrarén en el Registro de eventos de Windows.

e SoOlo mensajes de error: s6lo los mensajes de error se registraran en el
Registro de eventos de Windows.

111



Capitulo 12. Visualizacion de
registros

Registros activos deAcronis Recovery for Microsoft Exchange. Los registros brindan
informacién sobre los resultados de las tareas programadas, y en caso de fallar, sobre
las causas. Para ver los registros, haga clic en el elemento Registros en el grupo
Escoja una herramienta.

La ventana de exploracion de registros contiene dos paneles: el de la izquierda
muestra la lista de registros, mientras que el de la derecha muestra el contenido de los
registros seleccionados. Puede configurar los parametros de la lista para mostrar sélo
mensajes de un tipo en particular, ,mostrar columnas particulares o seleccionar un
orden de clasificacion.

A la izquierda existen 3 opciones de filtros de mensajes:
o filtrar mensajes de error
o filtrar advertencias
o filtrar mensajes de informacién

Para seleccionar las columnas para mostrar, haga clic en el boton y marque las
columnas que desea mostrar.

Para ordenar los mensajes por una columna particular, haga clic en su encabezado
(haga clic nuevamente para invertir el orden) o en el botén (el segundo desde la
derecha) y seleccione la columna deseada.

También puede modificar el ancho de la columna al arrastrar los bordes con el ratén.
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Capitulo 13. Modo de linea de
comandos

Acronis Recovery for Microsoft Exchange es compatible con el modo de linea de
comandos La interfaz del usuario de la linea de comandos ofrece la capacidad de
ejecutar las siguientes funcionalidades de Acronis Recovery for Microsoft Exchange:
copia de seguridad y restauracion (incluyendo la capacidad de configurar opciones para
las operaciones correspondientes).

Existen seis operaciones que puede ejecutar en el modo de linea de comandos:

e List: muestra el contenido de un elemento si se especifica (elementos
secundarios, lista de archivos comprimidos en una carpeta especificada, etc.) o
el contenido de un archivo comprimido

¢ Info: muestra informacion sobre elementos especificos, como nombre de un
grupo de almacenamiento, cantidad de sus bases de datos, su tamafio total,
etc

e BackuplS: realiza la copia de seguridad de los almacenes de informacion
necesarios (copia de seguridad a nivel de base de datos) y especifica las
opciones de copia de seguridad

e BackupMB: realiza la copia de seguridad de las casillas de correo necesarias
(copia de seguridad a nivel de bloque) y especifica las opciones de copia de
seguridad

e RestorelS: restaura los almacenes de informacion necesarios y especifica las
opciones de restauracion

e Restore MB: restaura las casillas de correo necesarias y especifica las
opciones de restauraciéon

Los comandos pueden ir acompafiados de opciones.

v

/ Es importante mantener el orden prescrito de especificacién de parametros.

Tenga en cuenta que los parametros deberan ingresarse con comillas dobles en caso
de que contengan simbolos no latinos (consulte los ejemplos de uso).
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Para ver todos los comandos disponibles y sus opciones, ejecute el siguiente comando
Cmd.exe [/h] [/?] en la interfaz de linea de comandos.

A continuacién encontrara secciones que describen cada comando y sus opciones con
los correspondientes ejemplos de uso.

13.1 Comando list

Cmd.exe list [/location:<URI> [/credentials:"<inicio de sesion>:<contrasefia>"]
[7archive:<nombre> [/password.:<contrasefia=]]] [/item.: "<elemento>"] [/pit:<hora>]

13.1.1 Descripcion de opciones
/location:<URI>

Especifica el URI de una ubicacion de un archivo comprimido La ruta puede
especificarse de alguna de las siguientes maneras: “C:\path\to\dir\”,

“\\computer\share\dir\”, “ftp://host/mybackups/” or “bsp://host/BackupServer”.
/credentials:<inicio de sesion>:<contrasefia>

Especifica las credenciales de la cuenta de ejecucion de la tarea.
/archive:<nombre>

Especifica una ID de un archivo comprimido dentro de la ubicacion especificada.
/password:<contrasefa>

Especifica una contrasefia si se cred un archivo comprimido con proteccion con
contrasefia.

/item:<elemento>
Especifica un elemento principal en el siguiente formato:

“//Nombre_GrupoAlmacenamiento/Nombre_BaseDatos/Nombre_CasillaCorreo/N
ombre_Carpeta”. Puede ser nulo para los grupos de almacenamiento.

/pit:<fecha><hora>

Especifica un punto en el tiempo desde el cual enumerar los elementos. Si no
se configura ningan valor, el comando mostrard todos los puntos de
restauracion disponibles. ElI formato de hora depende de la configuracion
regional del sistema de un equipo particular (es decir “01.06.2008 12:07:55").
Este valor también puede ser <Latest> que significa que es la Ultima copia de
seguridad y <pof> que es punto de fallo (el valor predeterminado).

13.1.2 Ejemplos de utilizacién
e cmd.exe list /item.’//StorageGroupl”

Este comando enumera todas las casillas de correo del Grupo de
almacenamiento 1

o cmd.exe list /location. "bsp.//host/BackupServer” /archive.:archivel /pit:latest

Este comando enumera todos los grupos de almacenamiento en
archivel ubicado en bsp://host/BackupServer
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13.2 Comando de informacion

Cmd.exe info [/location:<URI> [/credentials:"<inicio de sesion>:<contrasefia>"]]
[7archive:<nombre> [/password.:<contrasefia=>]] /item."<elemento=" [/pit:<hora=>]

13.2.1 Descripcion de opciones
/location:<URI>

Especifica el URI de una ubicacion de un archivo comprimido La ruta puede
especificarse de alguna de las siguientes maneras: “C:\path\to\dir\”,
“N\computer\share\dir\”, “ftp://host/mybackups/” or “bsp://host/BackupServer”.

/credentials:<inicio de sesioOn>:<contrasefia>

Especifica las credenciales de la cuenta de ejecucion de la tarea
/archive:<nombre>

Define un archivo comprimido dentro de la ubicacion especificada
/password:<contrasefia>

Especifica una contrasefia si se cred un archivo comprimido con proteccién con
contrasefa

/item:<elemento>

Especifica un elemento principal de informacion en el siguiente formato:
“//GrupoAlmacenamientol/BaseDatos1/Usuario/inbox ™

/pit:<fecha><hora>

Especifica un punto en el tiempo para mostrar los elementos. El formato de
hora depende de la configuracion regional del sistema de un equipo particular
(es decir “01.06.2008 12:07:55”). Este valor también puede ser <Latest> que
significa que es el Ultimo estado posible y <pof> que es punto de fallo (el valor
predeterminado).

13.2.2 Ejemplos de utilizacién

e Cmd.exe info /location: "bsp.://host/BackupServer
[/credentials: admin.:qwerty”] /archive:<archivel> [/password:<contrasefia=>]

77

Este comando mostrard la informacién sobre archivel ubicado en
bsp.://host/BackupServer

13.3 Comandos de copia de seguridad

13.3.1 BackuplS

Utilice el comando BackuplS para realizar la copia de seguridad de todos los almacenes
de informacion y grupos de almacenamiento. En caso de que especifique casillas de
correo en la opcién jtem, la operacion fallara.

Consulte la descripcion de las opciones en la seccion 13.3.3.

Cmd.exe backuplS /location:<URI> [/credentials: "<inicio de sesion>:<contrasefia>"]
/archive:<nombre> [/item. "<elemento="] [/backupType.Full{Incremental]
[/compression:None[Normal[High/Maximum/Ultimate] [/encryption: "None[AES
128[AES 192[AES 256:<contrasefia>"] [/substitute]

115



[/throttle:<control=] [/validate]
[7priority:LowfNormallHigh]

13.3.2 BackupMB

Utilice el comando BackupMB para realizar la copia de seguridad de casillas de correo
individuales. En caso de que especifique almacenes de informacion o grupos de
almacenamiento en la opcion /tem, la operacion fallara. Utilice este comando para
forzar el método de copia de seguridad de nivel de bloque.

Consulte la descripcion de las opciones en la seccion 13.3.3.

Cmd.exe backupMB /location:<URI> [/credentials:"<inicio de sesion>:<contrasefia>"]
/archive:<nombre> [/item. "<elemento="] [/backupType.Full{Incremental]
[/compression:None[NormallHigh{Maximum/[Ultimate] [/encryption. “NonelAES
128[AES 192[AES 256:<contrasefia>"] [/substitute]

[/throttle:<control>] [/validate]

[/priority:Low[NormallHigh]

13.3.3 Descripcion de opciones
/location:<URI>

Muestra el URI de una ubicacién de un archivo comprimido La ruta puede
especificarse de alguna de las siguientes maneras: “C:\path\to\dir\”,

LT3

“\\computer\share\dir\”, “ftp://host/mybackups/” or “bsp://host/BackupServer”.
/credentials:<inicio de sesiOn>:<contrasefa>

Credenciales de la cuenta de ejecucién de la tarea
/archive:<nombre>

Especifica una ID de un archivo comprimido dentro de la ubicacion especificada
/item:<elemento>

Este parametro es opcional y especifica un elemento principal en el siguiente
formato:

“//Nombre_GrupoAlmacenamiento/Nombre_BaseDatos/Nombre_CasillaCorreo/N
ombre_Carpeta”

Para realizar la copia de seguridad de todos los grupos de almacenamientos con
“//” como el valor del pardmetro. Si el pardmetro no estd especificado, se
realizara una copia de seguridad del almacén de informacién completo

/compression:< None | Normal | High| Maximum | Ultimate >

Especifica el nivel de compresion del archivo comprimido. Normal esta
configurado de manera predeterminada

/backupType:< Full] Incremental >

Especifica el tipo de copia de seguridad que se creara.
/encryption

/encription:<”AES 128| AES 192 ] AES 256>

Especifica el método de cifrado del archivo comprimido creado.
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/password:<contrasefa>

Especifica una contrasefia si se cred un archivo comprimido con
proteccidn con contrasefia

/substitute
Especifica la sustitucion
/throttle

Especifica el control de ancho de banda en kb/s (el valor puede ser entre O a
100000 kb/s)

/validate
Especifique este parametro para validar el archivo de copia de seguridad creado
/priority:< Low|Normal |High >

Especifica la prioridad de la operacion de copia de seguridad

13.3.4 Ejemplos de utilizacion

Cmd.exe backupMB /location:bsp.//host/BackupServer” /archive:archivel
/item.”//MiGrupoAlmacenamiento/MiBaseDatos/MiCuenta” /credentials: admin.:qwerty”

Este comando creara una copia de seguridad MyStorageGroup/MyAccount en la
carpeta bsp.//host/BackupServer, el archivo comprimido creado se llamara archivel,
las credenciales que se utilizardn seran: admin (inicio de sesién) y qwerty (contrasefia)

13.4 Comandos de restauracion

13.4.1 RestorelS

Utilice el comando RestorelS para restaurar todos los almacenes de informacién y
grupos de almacenamiento. En caso de que especifique casillas de correo en la opcion
item, la operacion fallara.

Consulte la descripcion de las opciones en la seccion 13.4.3.

Cmd.exe restorelS /location:<URI> [/credentials. "<inicio de sesion>.:<contrasefia>"]
/archive:<nombre=> [/password:<contrasefia>] [ /item:"<elemento>"
[/storagegroup:<nombregrupoalmacenamiento=Jf/activerestore] [/dialtone
[/overwriteDialtoneDB]]] [/pit:<hora=] [/priority:Low[NormallHigh] [/validate]
[/overwriteExistingEmails]

13.4.2 RestoreMB

Utilice el comando RestoreMB para restaurar casillas de correo individuales. En caso de
que especifique almacenes de informacion o grupos de almacenamiento en la opcion
item, la operacion fallara.

Consulte la descripcion de las opciones en la seccién 13.4.3.

13.4.3 Descripciéon de opciones
/location:<URI>

Especifica el URI de una ubicacion de un archivo comprimido La ruta puede
especificarse de alguna de las siguientes maneras: “C:\path\to\dir\”,
“\\computer\share\dir\”, “ftp://host/mybackups/” or “bsp://host/BackupServer”.
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/credentials:<inicio de sesion>:<contrasefia>

Credenciales de la cuenta de ejecucion de la tarea.
/archive:<nombre>

Especifica una ID de un archivo comprimido dentro de la ubicacion especificada.
/password:<contrasefa>

Especifica una contrasefia si se cred un archivo comprimido con proteccién con
contrasefa.

/item:<elemento>

Este es un parametro opcional. Especifica un elemento principal en el siguiente
formato:

“//Nombre_GrupoAlmacenamiento/Nombre_BaseDatos/Nombre_CasillaCorreo/N
ombre_Carpeta’.

Para restaurar todos los grupos de almacenamiento con “//” como el valor del
parametro.
Si el parametro no esta especificado, se restaurara el almacén de informacion
completo.

/activerestore

Especifique este parametro para utilizar el modo Active Restore (para
restaurar solo grupos de almacenamiento).

/dialtone

Especifique este parametro para utilizar el modo de tono de marcado
(para restaurar solo grupos de almacenamiento).

/overwriteDialtoneDB

Especifique este pardmetro para habilitar la sobrescritura de las
bases de dato de tono de marcado (para restaurar s6lo grupos
de almacenamiento).

/storagegroup

Especifica un grupo de almacenamiento para restaurar. Todos los
grupos de almacenamientos se sobrescribirdn. Tenga en cuenta que
esta opcién no es compatible con el comando /dialtone.

/pit.<fecha><hora>

Especifica un momento determinado al que desea restaurar el elemento. El
valor predeterminado es <pof>, que significa el punto de fallo. El formato de
hora depende de la configuracion regional del sistema de un equipo particular
(es decir “01.06.2008 12:07:55”).

/validate

Especifique este parametro para validar el archivo de copia de seguridad antes
de restaurar.

/priority:< Low|Normal |High >

Especifica la prioridad de la operacion de restauracion.
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/overwriteExistingEmails
Fuerza la sobrescritura de correos electronicos existentes.
/skipExistingDatabases

Especifique este parametro para omitir la restauracion de bases de datos
existentes.

13.4.4 Ejemplos de utilizacion

o Cmd.exe restorelS /location: bsp.://host/BackupServer”  /archive:archivel
/item.”//MyStorGroupl” /itemLogon.:admin:qwerty /item:MyStorGroupZ2

Este comando restaurarad MyStorGrouply MyStorGroupZ2 desde el
archivo comprimido llamado archivelubicado en
bsp.//host/BackupServer
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Anexo A. Acronis Recovery for
Microsoft Exchange: mejores practicas

Esta seccion proporciona instrucciones sobre las mejores practicas al utilizar Acronis
Recovery for Microsoft Exchange.

A.l Proteja el servidor contra fallos de hardware, errores
del usuario y virus

Escenario

La empresa ejecuta varias aplicaciones de Internet e Intranet en varios servidores
Windows 2000 que usan Microsoft Exchange como servidor interno (con diferentes
almacenes de informacion). Debido a que todas las transacciones se almacenan en la
base de datos, no es aceptable la pérdida de datos. El administrador de la base de
datos debe proporcionar proteccion contra los fallos de hardware, errores del usuario y
ataques de virus.

Solucién Acronis

Utilice los siguientes componentes:

= Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent (en todos los servidores con
bases de datos)

= Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console (en la estacion
de trabajo de un administrador, desde la que planifica gestionar tareas)

Para programar copias de seguridad periédicas
1. Instale Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console en la
estacion de trabajo del administrador de bases de datos y Acronis Recovery for
Microsoft Exchange Agents en el servidor en el que se encuentran las instancias
de Microsoft Exchange.

Para cada instancia Microsoft Exchange, realice lo siguiente:

2. Conéctese al servidor desde Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console con las credenciales correctas.

3. Ejecute el Asistente para crear copias de seguridad y siga las instrucciones
para crear una tarea de copia de seguridad:

a. Seleccione la instancia completa de Microsoft Exchange (o todas las
instancias disponibles) como origen de la copia de seguridad.

b. Seleccione un destino para la copia de seguridad.
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c. Seleccione el tipo de copia de seguridad completa e incremental.

d. Programe copias de seguridad completas para cada mes, copias de
seguridad incrementales para cada semana

e. Utilice configuraciones predeterminadas para las copias de seguridad.
f. Agregue los comentarios necesarios para la tarea.

g. Guarde la tarea creada.

Para recuperar todos los datos en caso de fallo del hardware
Por cada servidor dafiado, realice lo siguiente:

1. Instale y configure un nuevo servidor. Instale los almacenes de informacion
necesarios de Microsoft Exchange en el servidor.

2. Instale Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent en el servidor.

3. Conéctese al servidor desde Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console con las credenciales correctas.

4. Ejecute el Asistente para la restauracion de datos y siga las instrucciones
para restaurar la base de datos:

a. Seleccione la ubicacién para el archivo de la copia de seguridad.
b. Seleccione la opcion Restaurar al punto de fallo.

c. Seleccione el almacenamiento de informacion completo de Microsoft
Exchange (o varios grupos de almacenamiento) desde los que restaurar,
después especifigue el grupo de almacenamiento de destino para cada
grupo de almacenamiento.

d. Inicie la operaciéon de restauracién.

=] Todos los grupos de almacenamiento de Microsoft Exchange se almacenaran al punto
~ de fallo para evitar la pérdida de datos.

Para recuperar todos los datos en caso de un error del usuario
Realice lo siguiente para todos los servidores:

1. Conéctese al servidor desde Acronis Recovery for Microsoft Exchange
Management Console con las credenciales correctas.

2. Ejecute el Asistente para la restauracion de datos y siga las instrucciones
para restaurar la base de datos:

a. Seleccione la ubicacion para el archivo de la copia de seguridad.
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b. Seleccione la opcion Restaurar a un momento determinado y
especifique la fecha y la hora manualmente o seleccione la copia de

seguridad de la lista de copias de seguridad.
c. Seleccione la base de datos para restaurar desde el archivo comprimido.

d. Inicie la operacion de restauracion.

f Sélo se restaurara la base de datos al momento seleccionado.

Para recuperar todos los datos en caso de un ataque de virus

[ i

Realice lo siguiente para todos los servidores:
1. Recupere el servidor de los virus, reinstale el sistema operativo o reemplace el

servidor por uno nuevo.
Microsoft Exchange

2. Conéctese al servidor desde Acronis Recovery for
Management Console con las credenciales correctas.

3. Ejecute el Asistente para la restauraciéon de datos y siga las instrucciones

para restaurar la base de datos:
a. Seleccione una ubicacién para el archivo de la copia de seguridad.

b. Seleccione la opcibn Restaurar a un momento determinado y
especifique la fecha y la hora manualmente o seleccione la copia de

seguridad necesaria de la lista de copias de seguridad.

c. Seleccione el almacenamiento de informacion completo de Microsoft

Exchange (o varios grupos de almacenamiento) desde los que restaurar,
y especifigue la ubicacion de destino para cada grupo de

almacenamiento.

d. Inicie la operaciéon de restauracién.

Todos los almacenamientos de informacién de Microsoft Exchange se restauraran a un

momento determinado.

/

A.2 Proteja su servidor para garantizar la minima pérdida

[ I-’I'”}-‘.H"I i

de datos

Escenario
El administrador de bases de datos debe organizar la creacién de las bases de datos de
los servidores de tal manera que, en caso de fallo de un servidor por cualquier motivo,

la pérdida maxima de datos no supere los 15 minutos.
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Solucién Acronis

Conéctese a Acronis Recovery for Microsoft Exchange Management Console y cree una
tarea de copia de seguridad para Microsoft Exchange con la siguiente estrategia de
creacion de copias de seguridad: Copia de seguridad completa (cada semana) + copia
de seguridad incremental (cada dia).

Para recuperar todos los datos en caso de fallo, utilice el mismo procedimiento que se
describi6 en el escenario anterior (A.1).

A.3 Creacion de copias de seguridad de varias bases de
datos

Escenario

La empresa utiliza sélo una instancia de Microsoft Exchange para ejecutar varias bases
de datos. Todas las bases de datos poseen diferentes niveles de importancia en cuanto
a pérdida de datos: de algunos es necesario crear copias de seguridad diariamente, de
otros s6lo semanalmente.

Solucién Acronis

El administrador de bases de datos debe crear tareas independientes para diferentes
bases de datos. Al crear una tarea, el administrador de bases de datos especifica el
programa apropiado para cada base de datos.

A.4 Cifrado de archivos comprimidos de bases de datos
para su almacenamiento

Escenario

La empresa almacena archivos externos de copias de seguridad de bases de datos, por
lo que deben estar muy bien protegidos (cifrados).

Solucién Acronis

Al crear una tarea de copia de seguridad, el administrador de bases de datos debe
establecer una contrasefia para proteger el archivo comprimido y un tipo de cifrado
(AES 128, 192 6 256) al especificar opciones de copia de seguridad.

Al crear la tarea de restauracion, el administrador debe proporcionar la contrasefa
correcta del archivo comprimido para poder restaurar los datos. La contrasefia debe
guardarse en un lugar seguro para que los datos puedan restaurarse si la empresa
contrata nuevos administradores.

A.5 Utilizacion del plan de recuperacion de desastres para
la recuperacion de bases de datos

Escenario

El duefio de la empresa quiere asegurarse de que las bases de datos pueden
restaurarse en cualquier momento, incluso en caso de que el administrador de bases
de datos no esté disponible por cualquier motivo. Es por eso que debe crearse un plan
de recuperacién de desastres integral, que ayudara a una persona sin conocimientos
de administrador de bases de datos a restaurar bases de datos dafadas.
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Solucién Acronis

Al crear una tarea de copia de seguridad, el administrador de bases de datos debe
especificar una opcion de Plan de recuperacion de desastres, que se enviard por correo
electrénico al duefio de la empresa. En caso de un desastre, el personal puede
restaurar las bases de datos de acuerdo con las instrucciones del plan de recuperacion
de desastres.

A.6 Copia de seguridad manual (previa a cambios criticos
en las bases de datos)

Escenario

La empresa se esta preparando para realizar grandes cambios en las bases de datos.
Para evitar posibles pérdidas, es necesario crear copias de seguridad de las bases de
datos.

Solucién Acronis

El administrador de bases de datos puede utilizar tareas de copia de seguridad creadas
anteriormente e iniciarlas manualmente desde Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Management Console.

Otra opcion es iniciar una nueva tarea para crear copias de seguridad completas. El
administrador puede especificarlo para que sélo se pueda ejecutar manualmente.
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Anexo B. Instalacion de Acronis
Recovery for Microsoft Exchange
desde una linea de comandos

Acronis Recovery for Microsoft Exchange admite la utilidad Instalador de Microsoft
(msiexec.exe) con todos sus comandos. Estas son las opciones y el comando de
instalacion de MSI:

Opciones de instalacion
/1 <Component.msi | Cédigoproducto>

Instala o configura un producto. Cédigoproducto es el nimero de serie de su
copia personal de Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent

COMPONENT=[componente]
Especifica el componente que desea instalar:

AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent - Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Agent

AcronisRecoveryMicrosoftExchangeConsole - Acronis Recovery for Microsoft
Exchange Management Console

USERNAME=[nombre de usuario] PASSWORD=[contrasefia]

Especifica el nombre de usuario y la contrasefia para ejecutar la instalacion de
Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent

/e[ruta]

Especifica una ruta para extraer un archivo .msi a.
/a <Component.msi | Cédigoproducto>

Aplica la opcion de instalacion administrativa
/x <Component.msi | Cédigoproducto>

Desinstala el producto
Ejemplo

msiexec /i C:\ AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent.msi
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Instala Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent.

Opciones de reinstalacion
/f[ploleld|claju]lm]|s]v] <Component.msi | Cédigoproducto>
Reinstala o actualiza el producto
p: reinstala sdlo los archivos perdidos
O: reinstala el archivo si falta o es una version anterior
e: reinstala el archivo si falta o es de una version igual o anterior
d: reinstala el archivo si falta o pertenece a una versién diferente

c: verifica los valores de la suma de comprobacion y reinstala el archivo si falta
0 esta dafiado

a: reinstala todos los archivos

u: vuelve a escribir todas las entradas de registro necesarias desde la Tabla de
registro que va al hive de registro

HKEY CURRENT _USER o HKEY USERS

m: vuelve a escribir todas las entradas de registro necesarias desde la Tabla de
registro que va al hive de registro

HKEY LOCAL MACHINE o HKEY _CLASSES ROOT

s: reinstala todos los accesos directos y vuelve a almacenar todos los iconos
para lo que sobrescribe los accesos directos e iconos existentes

V: se utiliza para ejecutar desde un paquete de origen y volver a almacenar el
paquete local

Esta opcion ignora los valores de propiedad que especifica en la linea de
comando. El valor predeterminado para esta opcion es /fpecms.

Ejemplo
msiexec /fpecms C:\ AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent.msi

Reinstala Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent.

Opciones de anuncios
/j[ulm]
Anuncia un componente con las siguientes opciones:
u: solo para el usuario actual
m: para todos los usuarios del equipo
/g LanguagelD: identifica el idioma
/t TransformList: aplica transformaciones al componente anunciado

Esta opcion ignora los valores de propiedad que especifica en la linea de comando.
Para instalar el componente con privilegios elevados, utilice /jm.

Ejemplo

msiexec /jm C:\ AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent.msi
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Anuncia Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent para todos los usuarios del
equipo.

Opciones de nivel de registro
msiexec /L [i][w][ellallr][ullclIm]1lp][VI[+]1[']LogFile.txt

/L: Especifica la ruta al archivo de registro

i: Registra mensajes de estado

w: Registra advertencias sobre errores reversibles

e: Registra todos los mensajes de error

a: Registra el inicio de las acciones

r: Registra datos especificos de las acciones

u: Registra solicitudes de los usuarios

c: Registra parametros iniciales de interfaz del usuario
m: Registra la falta de memoria

p: Registra propiedades terminales

V: Registra resultados detallados. Para utilizar v, especifique /L*v
+: Se agrega al archivo existente

I : Copia cada linea en el registro

*: Registra toda la informacion, excepto la opcion v. Este es un caracter
comodin
LogFile.txt: Nombre y ruta del archivo de registro de texto
Para incluir la opcién v en un archivo de registro con el indicador de caracter comodin,
especifique /L*ven la linea de comando.
Ejemplo
msiexec /i C:\ AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent.msi /Lime logs.txt

Instala Acronis Recovery for Microsoft Exchange Agent y crea el archivo de registro
logs. txt que contiene informacion sobre el estado, la falta de memoria y mensajes de
error.

Opciones para la aplicacién de un parche
/p PatchPackage

/p : Aplica un parche

PatchPackage : Parche especifico
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Ejemplo
msiexec /p PatchPackage /a C:\ AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent.msi

Aplica un parche a un componente de instalacion administrativo.

Opciones parainstalar una transformacion
msiexec /i component TRANSFORMS= TransformList

TRANSFORMS=: Propiedad que se utiliza para especificar los archivos de
transformacién (.mst) que deben aplicarse al componente

TransformList. Lista de rutas separadas por punto y coma

Opciones para anunciar el uso de una transformacion
msiexec /j[u][m] component /t TransformList

Opciones de nivel de interfaz del usuario
msiexec /7g{n|b]r]f|n+]b+]b-}

/gn: No muestra ninguna interfaz del usuario
/qb: Muestra una interfaz del usuario basica

/qr: Muestra una interfaz del usuario reducida con un cuadro de didlogo modal
gue aparece al final de la instalacién

/qf: Muestra la interfaz del usuario completa con un cuadro de dialogo modal
gue aparece al final

/qn+: No muestra una interfaz del usuario, excepto por un cuadro de dialogo
modal que aparece al final

/qb-+: Muestra una interfaz del usuario basica con un cuadro de dialogo modal
gue aparece al final

/qb-: Muestra una interfaz del usuario bésica sin cuadros de dialogo modales

Tenga en cuenta que /gb+- no es un nivel de interfaz del usuario admitido. El cuadro
modal no se muestra si el usuario cancela la instalacion.

Ejemplo

msiexec /gb AcronisRecoveryMicrosoftExchangeAgent.msi

Muestra las opciones basicas de interfaz del usuario durante la instalacion de Acronis
Recovery for Microsoft Exchange Agent.

Opciones de visualizacion de la informacién sobre derechos de autor
msiexec {/?|/h}

Muestra la versiéon de Windows Installer e informacién sobre derechos de autor.
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Opcidn de alerta al sistema API DIIRegisterServer
msiexec /y |z modulo

/y: Alerta al sistema APl DIIRegisterServer para que registre de forma
automatica los médulos que se pasan en la linea de comandos.

/z: Alerta al sistema API DllUnRegisterServer para que elimine los médulos que
se pasan en la linea de comandos.

module: Especifica el nombre del archivo del médulo

Estas opciones se utilizan solo para la informacién de registro que no puede agregarse
mediante las tablas de registro del archivo .msi.
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