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Prise en main de Cyber Protection

Activation du compte

Lorsqu'un administrateur vous crée un compte, un e-mail vous est envoyé. Le message contient les
informations suivantes :

» Votre identifiant. Nom d'utilisateur que vous utilisez pour vous connecter. Votre identifiant
figure également sur la page d'activation du compte.

» Bouton Activer le compte. Cliquez sur le bouton et configurez le mot de passe de votre compte.
Assurez-vous que le mot de passe contient au moins neuf caractéres. Pour plus d'informations
sur le mot de passe, reportez-vous a "Exigences relatives au mot de passe" (p. 19).

Si votre administrateur a activé I'authentification a deux facteurs, vous serez invité a la configurer
pour votre compte. Pour plus d'informations a ce sujet, reportez-vous a "Authentification a
deux facteurs" (p. 19).

Exigences relatives au mot de passe

Le mot de passe d'un compte utilisateur doit comporter au moins 9 caractéresLa complexité des
mots de passe est également vérifiée et les mots de passe sont classés dans les catégories
suivantes :

» Faible
« Moyenne

e Fort

Vous ne pouvez pas enregistrer un mot de passe faible, méme s'il contient 9 caractéres ou plus. Les
mots de passe qui contiennent le nom de |'utilisateur, I'identifiant, I'adresse e-mail de |'utilisateur ou
le nom du tenant auquel le compte utilisateur appartient sont toujours considérés comme faibles.
La plupart des mots de passe courants sont également considérés comme faibles.

Pour renforcer un mot de passe, ajoutez-lui des caractéres. L'utilisation de différents types de
caracteres (chiffres, majuscules, minuscules et caractéres spéciaux) n'est pas obligatoire, mais
permet d'obtenir des mots de passe plus forts, mais aussi plus courts.

Authentification a deux facteurs

L'authentification a deux facteurs vous protege davantage contre I'accés non autorisé a votre
compte. Lorsque l'authentification a deux facteurs est configurée, vous devez saisir votre mot de
passe (premier facteur) et un code unique (second facteur) pour vous connecter a la console Cyber
Protect. Le code unique est généré par une application spéciale qui doit étre installée sur votre
téléphone mobile ou un autre terminal vous appartenant. Méme si quelqu'un découvre votre
identifiant et votre mot de passe, il ne pourra pas se connecter a votre compte sans avoir acces a le
terminal qui applique le second facteur.



Pour configurer I'authentification a deux facteurs pour votre compte

Vous devez configurer 'authentification a deux facteurs pour votre compte si I'administrateur I'a
activée pour votre organisation. Si I'administrateur active I'authentification a deux facteurs alors que
vous étes connecté a la console Cyber Protect, vous devrez la configurer a I'expiration de votre
session actuelle.

Prérequis
» L'authentification a deux facteurs est activée pour votre organisation par un administrateur.

Pour configurer I'authentification a deux facteurs pour votre compte

1. Installez une application d'authentification sur votre terminal mobile.
Exemples d'applications d'authentification :
« Twilio Authy

* Microsoft Authenticator
» Google Authenticator

2. Scannez le QR code a I'aide de votre application d'authentification, puis saisissez le code a
6 chiffres affiché dans I'application d'authentification, dans la fenétre Configurer
I'authentification a deux facteurs.

3. Cliquez sur Suivant.
Les instructions qui concernent la restauration de votre accés a votre compte (si vous perdez
votre terminal avec authentification a deux facteurs ou désinstallez I'application
d'authentification) s'affichent.

4. Enregistrez ou imprimez le fichier PDF.

Remarque
Veillez a enregistrer le fichier PDF dans un endroit sGr ou a l'imprimer pour vous y reporter
ultérieurement. C'est la meilleure fagon de restaurer I'acces.

5. Retournez a la page de connexion de la console Cyber Protect et saisissez le code généré.

Un code unique est valable 30 secondes. Si vous attendez plus de 30 secondes, utilisez le code
généré juste apres.

Lors de votre prochaine connexion, vous pourrez cocher la case Faire confiance a ce navigateur.
Dans ce cas, le code ne sera pas requis lors des connexions suivantes avec ce navigateur sur cet
ordinateur.

Remarque
Nous vous recommandons de ne pas cocher cette case. Sinon, vous perdrez |'accés a
I'authentification a deux facteurs pour votre compte.

Pour restaurer I'authentification a deux facteurs sur un nouveau terminal

Sivous avez acces a I'application d'authentification sur mobile configurée précédemment



1. Installez une application d'authentification sur votre nouveau terminal.

2. Utilisez le fichier PDF que vous avez enregistré lorsque vous avez configuré I'authentification a
deux facteurs sur votre terminal. Ce fichier contient le code a 32 chiffres que vous devez saisir
dans I'application d'authentification pour réassocier cette application a votre compte Acronis.

Important
Si le code ne fonctionne pas, veillez a ce que I'heure dans I'application d'authentification pour

mobile soit synchronisée avec votre terminal.

Si vous n'avez pas enregistré le fichier PDF pendant l'installation :
a. Cliquez sur Réinitialiser I'authentification a deux facteurs, puis saisissez le mot de passe a

usage unique dans l'application d'authentification sur mobile.

b. Suivez les instructions affichées a I'écran.

Sivous n'avez pas acces a l'application d'authentification sur mobile configurée précédemment

1. Prenez un nouveau terminal mobile.

2. Utilisez le fichier PDF stocké pour associer un nouveau terminal (le nom par défaut du fichier est
cyberprotect-2fa-backupcode. pdf).

3. Restaurez I'accés a votre compte depuis la sauvegarde. Assurez-vous que les sauvegardes sont
prises en charge par votre application mobile.

4. Ouvrez I'application dans le méme compte, depuis un autre terminal mobile s'il est pris en
charge par l'application.

Parametres de confidentialité

Les parameétres de confidentialité vous aident a indiquer si vous donnez ou non votre consentement
pour la collecte, I'utilisation et la divulgation de vos informations personnelles.

En fonction du pays dans lequel vous utilisez Cyber Protect Cloud et du centre de données Cyber
Protect Cloud qui vous fournit des services, lors du lancement initial de Cyber Protect Cloud vous
serez peut-étre invité a confirmer si vous acceptez ou non d'utiliser Google Analytics dans Cyber

Protect Cloud.

Google Analytics nous aide a mieux comprendre le comportement des utilisateurs et a leur offrir
une meilleure expérience dans Cyber Protect Cloud en collectant des données avec pseudonyme.

Sivous avez activé ou refusé d'activer Google Analytics lors du lancement initial de Cyber Protect
Cloud, vous pouvez changer d'avis ultérieurement.

Activer ou désactiver Google Analytics
1. Dans la console Cyber Protect, cliquez sur Gérer les comptes.
2. Cliquez sur I'icbne de compte dans I'angle supérieur droit.

3. Sélectionnez Mes parameétres de confidentialité. La fenétre Mes parameétres de
confidentialité s'affiche.



4. Dans la section Collecte de données Google Analytics, cliquez sur I'un des boutons suivants :
» Activé pour activer Google Analytics
« Désactivé pour désactiver Google Analytics

Dans la section Comment supprimer les cookies, vous pouvez controler et gérer les cookies
directement dans votre navigateur.

Remarque
Si la section Google Analytics n'apparait pas, cela signifie que Google Analytics n'est pas utilisé dans

votre pays.

Dans la section Intégration au produit et aide interactive (affichée initialement pendant la
période d'évaluation) vous pouvez choisir d'arréter ou de continuer de recevoir les informations sur
les améliorations et nouvelles fonctionnalités du programme. La fonctionnalité est activée par
défaut, mais vous pouvez la désactiver en paramétrant le commutateur sur Désactiver.

Acces au service Cyber Protection

Une fois que vous avez activé votre compte, vous pouvez accéder au service Cyber Protection en
vous connectant a la console Cyber Protect ou via le portail de gestion.

Vous connecter a la console Cyber Protect

1. Allez sur la page de connexion au service Cyber Protection.
Saisissez votre identifiant, puis cliquez sur Suivant.

Saisissez votre mot de passe, puis cliquez sur Suivant.

> wWoN

[Si vous utilisez plusieurs services Cyber Protect Cloud] Cliquez sur Cyberprotection.
Les utilisateurs ayant uniquement acces au service Cyber Protection se connectent directement
a la console de service Cyber Protect.

Si le service Cyberprotection n'est pas le seul service auquel vous pouvez accéder, vous pouvez

(m]m)

passer d'un service a l'autre en cliquant sur I'icone B0 dans I'angle supérieur droit. Les

administrateurs peuvent également se servir de cette icobne pour accéder au portail de gestion.

Le délai d'expiration pour la console Cyber Protect est de 24 heures pour les sessions actives et
d’'une heure pour les sessions inactives.

Vous pouvez modifier la langue de I'interface Web en cliquant sur I'icone de compte dans I'angle
supérieur droit.

Accéder a la console Cyber Protect via le portail de gestion

1. Dans le portail de gestion, accédez a Surveillance > Utilisation.

2. Sous Cyber Protect, sélectionnez Protection, puis cliquez sur Gérer le service.

Vous pouvez aussi sélectionner un client sous Clients, puis cliquer sur Gérer le service.

Vous serez alors redirigé vers la console Cyber Protect.



Important

Si le client est en mode de gestion Libre-service, vous ne pouvez pas gérer les services a sa place.
Seuls les administrateurs clients peuvent modifier le mode client et sélectionner Géré par le
fournisseur de services, puis gérer les services.

Pour réinitialiser votre mot de passe

—_

. Allez sur la page de connexion au service Cyber Protection.

Saisissez votre identifiant, puis cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Mot de passe oublié ?

Confirmez que vous souhaitez obtenir plus d'instructions en cliquant sur Envoyer.

Suivez les instructions contenues dans I'e-mail que vous avez recu.

o v M WN

Configurez votre nouveau mot de passe.

Exigences logicielles

Navigateurs Web pris en charge

La console Cyber Protect utilise le protocole TLS 1.2 et prend en charge les navigateurs Web
suivants :

» Google Chrome 29 ou version ultérieure

» Mozilla Firefox 23 ou version ultérieure

» Opera 16 ou version ultérieure

» Microsoft Edge 25 ou version ultérieure

» Safari 8 ou version ultérieure s'exécutant sur les systémes d'exploitation macOS et iOS

Il est possible que les autres navigateurs (dont les navigateurs Safari s'exécutant sur d'autres

systemes d'exploitation) n'affichent pas correctement l'interface utilisateur ou ne proposent pas
certaines fonctions.

Systémes d'exploitation et environnements pris en charge

Agent pour Windows

Cet agent inclut un composant de protection contre les virus et les malwares et de filtrage d'URL.
Consultez "Fonctionnalités de protection prises en charge par systeme d'exploitation" (p. 45) pour
en savoir plus sur les fonctionnalités prises en charge par systeme d'exploitation.



Windows XP Professionnel SP1 (x64), SP2 (x64), SP3 (x86)

Windows Server 2003 SP1/2003 R2 et versions ultérieures - éditions Standard et Enterprise (x86,
x64)

Windows Small Business Server 2003/2003 R2

Windows Server 2008, Windows Server 2008 SP2* - éditions Standard, Enterprise, Datacenter,
Foundation et Web (x86, x64)

Windows Small Business Server 2008, Windows Small Business Server 2008 SP2*

Windows 7 - toutes les éditions

Remarque
Pour utiliser Cyber Protection avec Windows 7, vous devez installer les mises a jour suivantes
fournies par Microsoft avant d'installer I'agent de protection :

o Mises a jour de sécurité étendues (ESU) pour Windows 7
o KB4474419
o KB4490628

Pour plus d'informations sur les mises a jour requises, reportez-vous a cet article de la base de
connaissances.

Windows Server 2008 R2* - éditions Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation et Web
Windows Home Server 2011*

Windows MultiPoint Server 2010*/2011*/2012

Windows Small Business Server 2011* - toutes les éditions

Windows 8/8.1 - toutes les éditions (x86, x64), sauf les éditions Windows RT

Windows Server 2012/2012 R2 - toutes les éditions

Windows Storage Server 2003/2008/2008 R2/2012/2012 R2/2016

Windows 10 - éditions Famille, Professionnel, Education, Entreprise, loT Entreprise et LTSC
(anciennement LTSB)

Windows Server 2016 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server
Windows Server 2019 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server
Windows 11 - toutes les éditions

Windows Server 2022 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server

Remarque
* Pour utiliser Cyber Protection avec cette version de Windows, vous devez installer la mise a jour

du support de signature de code SHA2 de Microsoft (article KB4474419) avant d'installer I'agent de
protection.

Pour plus d'informations sur les problémes liés a la mise a jour du support de signature de code

SHAZ2, reportez-vous a cet article de |la base de connaissances.



https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-extended-security-updates-faq
https://support.microsoft.com/en-us/topic/sha-2-code-signing-support-update-for-windows-server-2008-r2-windows-7-and-windows-server-2008-september-23-2019-84a8aad5-d8d9-2d5c-6d78-34f9aa5f8339
https://support.microsoft.com/en-us/topic/servicing-stack-update-for-windows-7-sp1-and-windows-server-2008-r2-sp1-march-12-2019-b4dc0cff-d4f2-a408-0cb1-cb8e918feeba
https://kb.acronis.com/content/69302
https://kb.acronis.com/content/69302
https://support.microsoft.com/en-us/topic/sha-2-code-signing-support-update-for-windows-server-2008-r2-windows-7-and-windows-server-2008-september-23-2019-84a8aad5-d8d9-2d5c-6d78-34f9aa5f8339
https://kb.acronis.com/content/69860

Agent pour SQL, agent pour Active Directory, agent pour Exchange (pour la
sauvegarde de bases de données et la sauvegarde reconnaissant les
applications)

Chacun de ces agents peut étre installé sur une machine fonctionnant sous tout systeme
d'exploitation figurant dans la liste ci-dessus, avec une version prise en charge de l'application
respective.

Agent pour empécher les pertes de données
Contrdle des terminaux

» Microsoft Windows 7 Service Pack 1 et versions ultérieures
» Microsoft Windows Server 2008 R2 et versions ultérieures
« macO0S 10.15 (Catalina)

* macOS 11.2.3 (Big Sur)

¢« macOS 12 (Monterey)

« macOS 13 (Ventura)

Remarque
Agent for Data Loss Prevention pour macOS ne prend en charge que les processeurs x64. Les
processeurs Apple Silicon ARM ne sont pas supportés.

Prévention des pertes de données

e Microsoft Windows 7 Service Pack 1 et versions ultérieures

* Microsoft Windows Server 2008 R2 et versions ultérieures

Remarque

Agent for Data Loss Prevention peut étre installé sur des systémes macOS non pris en charge, car il
fait partie intégrante d'Agent for Mac. Dans ce cas, la console Cyber Protect indiquera que Agent for
Data Loss Prevention est installé sur I'ordinateur, mais les fonctionnalités de contrdle des
terminaux et de prévention des pertes de données ne fonctionneront pas. La fonctionnalité de
contréle des terminaux ne fonctionnera que sur les systemes macOS supporté par Agent for Data
Loss Prevention.

Agent pour Advanced Data Loss Prevention
* Microsoft Windows 7 Service Pack 1 et versions ultérieures

¢ Microsoft Windows Server 2008 R2 et versions ultérieures



Agent pour File Sync & Share

Pour obtenir la liste des systémes d'exploitation pris en charge, consultez le Guide de |'utilisateur
Cloud Cyber Files.

Agent pour Exchange (pour la sauvegarde de boite aux lettres)

» Windows Server 2008 - éditions Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation et Web (x86, x64)
« Windows Small Business Server 2008

* Windows 7 - toutes les éditions

» Windows Server 2008 R2 - éditions Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation et Web
» Windows MultiPoint Server 2010/2011/2012

» Windows Small Business Server 2011 - toutes les éditions

* Windows 8/8.1 - toutes les éditions (x86, x64), sauf les éditions Windows RT

» Windows Server 2012/2012 R2 - toutes les éditions

» Windows Storage Server 2008/2008 R2/2012/2012 R2

« Windows 10 - éditions Famille, Professionnel, Education et Entreprise

» Windows Server 2016 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server

» Windows Server 2019 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server

» Windows 11 - toutes les éditions

» Windows Server 2022 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server

Agent pour Microsoft 365

» Windows Server 2008 - éditions Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation et Web (x64
uniguement)

» Windows Small Business Server 2008

» Windows Server 2008 R2 - éditions Standard, Enterprise, Datacenter, Foundation et Web

» Windows Home Server 2011

» Windows Small Business Server 2011 - toutes les éditions

» Windows 8/8.1 - toutes les éditions (x64 uniquement), sauf les éditions Windows RT

» Windows Server 2012/2012 R2 - toutes les éditions

» Windows Storage Server 2008/2008 R2/2012/2012R2/2016 (x64 uniquement)

« Windows 10 - éditions Famille, Professionnel, Education et Entreprise (x64 uniquement)

» Windows Server 2016 - toutes les options d'installation (x64 uniquement), sauf Nano Server

» Windows Server 2019 - toutes les options d'installation (x64 uniquement), sauf Nano Server


https://www.acronis.com/support/documentation/FilesCloudUser/
https://www.acronis.com/support/documentation/FilesCloudUser/

* Windows 11 - toutes les éditions

» Windows Server 2022 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server

Agent pour Oracle
» Windows Server 2008R2 - éditions Standard, Enterprise, Datacenter et Web (x86, x64)
» Windows Server 2012R2 - éditions Standard, Enterprise, Datacenter et Web (x86, x64)

 Linux - tout noyau ou distribution pris en charge par un agent pour Linux (répertorié ci-dessous)

Agent pour MySQL/MariaDB

» Linux - tout noyau ou distribution pris en charge par un agent pour Linux (répertorié ci-dessous)

Agent pour Linux

Cet agent inclut un composant de protection contre les virus et les malwares et de filtrage d'URL.
Consultez "Fonctionnalités de protection prises en charge par systéeme d'exploitation" (p. 45) pour
en savoir plus sur les fonctionnalités prises en charge par systéme d'exploitation.

Les distributions Linux et les versions de noyau suivantes ont été spécifiquement testées. Toutefois,
méme si votre distribution Linux ou votre version de noyau n'est pas répertoriée, il est possible
qu'elle fonctionne quand méme correctement dans tous les scénarios nécessaires, en raison des
spécificités des systemes d'exploitation Linux.

Sivous rencontrez des problémes lors de I'utilisation de Cyber Protection avec votre association de
distribution Linux et de version de noyau, contactez I'équipe d'assistance pour une enquéte
approfondie.

Linux avec noyau de la version 2.6.9 a la version 5.19 et glibc 2.3.4 ou version ultérieure, y
compris les distributions x86 et x86_64 suivantes :

» Red Hat Enterprise Linux 4.x, 5.%, 6., 7.x, 8.x*, 9.0%, 9.1%, 9.2*, 9.3*

e Ubuntu 9.10, 10.04, 10.10, 11.04, 11.10, 12.04, 12.10, 13.04, 13.10, 14.04, 14.10, 15.04, 15.10,
16.04, 16.10, 17.04, 17.10, 18.04, 18.10, 19.04, 19.10, 20.04, 20.10, 21.04, 21.10, 22.04, 22.10, 23.04
» Fedora 11,12,13,14,15,16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 37, 38

e SUSE Linux Enterprise Server 10, 11,12, 15

Important
Les configurations avec Btrfs ne sont pas prises en charge pour SUSE Linux Enterprise Server 12
et SUSE Linux Enterprise Server 15.

o Debian4.x,5x,6.x,70,7.2,74,7.5,7.6,7.7,8.0,8.1,8.2,83,84,8.5,68.56,8.7,8.8,8.11,9.0, 9.1,
9.2,9.3,94,95,9.6,9.7,9.8, 10, 11

e CentOS 5., 6.%, 7.X, 8.x*

e CentOS Stream 8%, 9*



» Oracle Linux 5., 6.%, 7.x, 8.x*,9.0%, 9.1*, 9.2* : Unbreakable Enterprise Kernel et Red Hat
Compatible Kernel

Remarque

Installation de I'agent de protection sur Oracle Linux 8.6 et versions ultérieures sur lesquelles
Secure Boot est activé ; exige la signature manuelle des modules noyau. Pour plus d'informations
sur la signature d'un module noyau, reportez-vous a cet article de la base de connaissances.

» CloudLinux 5., 6.x, 7.x, 8.x*

e ClearOS 5.x, 6., 7.x

e Almalinux 8.x*,9.0%,9.1*, 9.2*

» Rocky Linux 8.x*, 9.0%, 9.1*, 9.2*, 9.3*
e ALT Linux 7.0

* A partir de la version 8.4, prise en charge uniquement avec les noyaux de 4.18 4 5.19

Agent pour Mac

Cet agent inclut un composant de protection contre les virus et les malwares et de filtrage d'URL.
Consultez "Fonctionnalités de protection prises en charge par systéeme d'exploitation" (p. 45) pour
en savoir plus sur les fonctionnalités prises en charge par systéme d'exploitation.

Les architectures x64 et ARM (utilisées dans les processeurs Apple Silicon tels qu'Apple M1 et M2)
sont toutes deux prises en charge.

Remarque

Vous ne pouvez pas restaurer les sauvegarde de disque d'ordinateurs Mac Intel sur des Mac
utilisant des puces silicone Apple, et inversement. Vous pouvez restaurer des fichiers et des
dossiers.

» macOS High Sierra 10.13
¢ macOS Mojave 10.14

» macOS Catalina 10.15

¢ macOS Big Sur 11

¢« macOS Monterey 12

¢ macOS Ventura 13

* macOS Sonoma 14


https://kb.acronis.com//content/69409

Important
A partir de la version C23.07, Cyber Protect Cloud ne prend pas en charge les systémes
d'exploitation suivants : OS X Yosemite 10.10, OS X El Capitan 10.11 et macOS Sierra 10.12.

Nous vous recommandons vivement d'effectuer la mise a niveau de votre systéme d'exploitation
vers une version prise en charge afin de garantir la compatibilité et de pouvoir utiliser toutes les
fonctionnalités de Cyber Protect Cloud.

Agent pour VMware (appliance virtuelle)
Cet agent est fourni en tant qu'appliance virtuelle pour s'exécuter sur un héte ESXi.

VMware ESXi 4.1, 5.0, 5.1,5.5,6.0,6.5,6.7,7.0, 8.0

Agent pour VMware (Windows)

Cet agent est livré comme une application Windows pour s'exécuter dans tout systéeme
d'exploitation inscrit dans la liste ci-dessus pour l'agent pour Windows, avec les exceptions
suivantes :

» Les systéemes d'exploitation 32 bits ne sont pas pris en charge.

* Windows XP, Windows Server 2003/2003 R2 et Windows Small Business Server 2003/2003 R2 ne
sont pas pris en charge.

Agent pour Hyper-V

» Windows Server 2008 (x64 uniquement) avec role Hyper-V, y compris le mode d'installation de
Server Core

» Windows Server 2008 R2 avec rble Hyper-V, y compris le mode d'installation de Server Core

» Microsoft Hyper-V Server 2008/2008 R2

» Windows Server 2012/2012 R2 avec r6le Hyper-V, y compris le mode d'installation de Server Core
» Microsoft Hyper-V Server 2012/2012 R2

» Windows 8, 8.1 (x64 uniquement) avec Hyper-V

» Windows 10 - éditions Familiale, Pro, Education et Enterprise avec Hyper-V

» Rble de Windows Server 2016 avec Hyper-V - toutes les options d'installation, excepté Nano
Server

» Microsoft Hyper-V Server 2016

» Roble de Windows Server 2019 avec Hyper-V - toutes les options d'installation, excepté Nano
Server

» Microsoft Hyper-V Server 2019

» Windows Server 2022 - toutes les options d'installation, excepté Nano Server



Agent pour Virtuozzo
* Virtuozzo 6.0.10, 6.0.11, 6.0.12, 7.0.13, 7.0.14

* Virtuozzo Hybrid Server 7.5

Agent pour Virtuozzo Hybrid Infrastructure

Virtuozzo Hybrid Infrastructure 3.5, 4.0, 4.5, 4.6, 4.7, 5.0, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 6.0

Agent pour Scale Computing HC3

Scale Computing Hypercore 8.8, 8.9, 9.0, 9.1, 9.2, 9.3

Agent pour oVirt

Red Hat Virtualization 4.2, 4.3, 4.4, 4.5

Agent pour Synology
DiskStation Manager 6.2.x, 7.x

L'agent pour Synology ne prend en charge que les NAS dotés de processeurs x86_64. Les
processeurs ARM ne sont pas pris en charge