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1 Introduzione ad Acronis vmProtect 6.0

Acronis ritiene che la virtualizzazione e la transizione al cloud non rappresentino solo una modalita di
calcolo migliore, ma che consentano anche di ottenere tempi di inattivita inferiori e un ripristino piu
rapido riducendo i costi. Sfortunatamente, la maggior parte delle soluzioni di backup e ripristino
progettate per sistemi fisici non & adatta agli ambienti virtuali o non consente di ottenere tutti i
vantaggi e i risparmi che la virtualizzazione potrebbe fornire.

Acronis si impegna ad aiutare i suoi clienti e partner del canale a ottenere il massimo dalla
virtualizzazione e mira a stabilire un nuovo standard per il backup e il ripristino in ambienti
virtualizzati attraverso:

®  Riduzione dei costi operativi e di manutenzione dell'lT per sostenere le prestazioni aziendali
fornendo tecnologie semplici da utilizzare e facili da implementare.

®  Riduzione al minimo dei costi di gestione e ottenimento dei massimi vantaggi dagli ambienti
VMware vSphere fornendo una soluzione di backup e ripristino progettata appositamente per
ambienti virtualizzati.

= Riduzione al minimo del rischio di perdita dei dati archiviando i backup fuori sede in Acronis
Online Storage.
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2 Panoramica di Acronis vmProtect 6.0

Acronis vmProtect 6.0 € una soluzione di backup e ripristino completa progettata per ambienti
VMware vSphere™. Consente alle organizzazioni di eseguire un backup senza agenti di macchine
virtuali ESX o ESXi complete con la possibilita di ripristinare macchine complete o singoli file e
cartelle.

2.1 Caratteristiche di Acronis vmProtect

Utilizzando la tecnologia Acronis, Acronis vmProtect 6.0 crea un'immagine esatta (backup) della
macchina virtuale, includendo il sistema operativo guest, i file e le applicazioni di configurazione, le
proprieta dei pool/vApp delle risorse e le impostazioni del datastore. Quindi offre la possibilita di
ripristinare il backup sull'host ESX/ESXi originale o su uno nuovo. La possibilita di avviare una
macchina virtuale direttamente da un backup senza eseguire un ripristino reale, rendendo la MV
operativa in pochi secondi dopo un guasto, € una delle nuove funzionalita principali.

Altre nuove funzionalita includono:

Un'opzione per scegliere tra appliance virtuale e installazione basata su Windows.
Interfaccia utente semplice da utilizzare basata sul Web.
Backup senza LAN con accesso diretto all'archivio condiviso.

Esecuzione istantanea di una MV da un backup su un host ESX o ESXi esistente per il ripristino
rapido.

Nuovo formato di archiviazione migliorato per backup ottimizzati per la strategia "sempre
incrementale".

Backup simultaneo di piu macchine virtuali.
Supporto per il backup/ripristino delle impostazioni di pool di vApp/risorse.

Supporto CBT (Change Block Tracking).

| vantaggi principali dell'utilizzo di Acronis vmProtect 6.0 sono:

1.

Facilita di utilizzo. Acronis vmProtect puo essere distribuito come appliance virtuale o installato
in una macchina Windows e gestito tramite una nuovissima interfaccia basata sul Web. Data la
vasta esperienza di Acronis nella realizzazione di GUI intuitive e nella focalizzazione su VMware,
I'interfaccia consente di iniziare subito senza dover analizzare o leggere la documentazione e
permette di evitare di commettere errori pericolosi o configurazioni errate.

Maggiore funzionalita. Oltre alle funzionalita standard di backup e ripristino, vmProtect include
funzionalita uniche, come: esecuzione di macchine virtuali direttamente dal backup; numero
illimitato di conversioni P2V; backup in Acronis Online Storage basato sul cloud; crittografia a 256
bit standard del settore per la protezione dei backup.

TCO (costo totale di proprieta) ridotto. vmProtect ha un prezzo per CPU e i prezzi di listino sono
molto convenienti. Virtual Appliance non richiede una macchina dedicata o una licenza Windows
per funzionare; inoltre una soluzione affidabile e intuitiva consente all'amministratore di
risparmiare tempo e costi di gestione.

Investimenti sicuri lavorando con un produttore consolidato.

Copyright © Acronis, Inc. 6



3 Funzionamento di Acronis vmProtect 6.0

3.1 Backup e ripristino di macchine virtuali

Come accade per una macchina fisica, una macchina virtuale (o piu MV come infrastruttura virtuale
completa) deve essere protetta. Una volta installato I'agente di Acronis vmProtect 6.0, € possibile:

= Eseguire il backup di una o pilt macchine virtuali residenti nel server senza dover installare
software aggiuntivo in ogni singola macchina virtuale;

®  Ripristinare una macchina virtuale sulla stessa macchina virtuale o su una macchina virtuale
diversa che si trova nello stesso server o in un altro server di virtualizzazione. La configurazione
della macchina virtuale archiviata nel backup di una macchina virtuale e i dischi virtuali verranno
ripristinati in una nuova macchina virtuale.

Una macchina virtuale puo essere in linea (in esecuzione), non in linea (arrestata), sospesa o passare
da uno stato all'altro durante il backup.

Durante il ripristino in una macchina virtuale, questa deve essere non in linea (arrestata). La
macchina verra arrestata automaticamente prima del ripristino. E possibile optare per I'arresto
manuale delle macchine.

E possibile reperire informazioni dettagliate nelle sezioni "Creazione di un backup di macchine
virtuali" (p. 22) e "Ripristino di un backup di macchine virtuali" (p. 33).

3.2 Struttura archivio di backup

Acronis vmProtect consente di creare il backup di macchine virtuali utilizzando uno dei due schemi
dell'archivio di backup: Schema di backup per piu file (Modalita legacy) o Schema di backup con file
singolo (modalita Sempre incrementale).

In Acronis vmProtect lo Schema di backup con file singolo & impostato come predefinito.

3.2.1 Schema di backup per piu file (Modalita legacy)

Con questo schema, i dati di ogni backup vengono archiviati in un file di archivio separato (estensione
.tib). Viene creato un backup completo al primo avvio. | seguenti backup vengono eseguiti secondo il
metodo incrementale.

Configurare le regole di conservazione dei backup e specificare le impostazioni appropriate. | backup
scaduti, ovvero i backup piu vecchi del numero di giorni specificato (definito dalle regole di
conservazione) vengono eliminati dinamicamente conformemente alla seguente procedura:

Notare che non e possibile eliminare un backup con dipendenze. Per esempio, se si dispone di un
backup completo e un set di backup incrementali, non é possibile eliminare semplicemente il backup
completo. Eseguendo questa operazione, i backup incrementali non potranno essere ripristinati. |
backup che diventano soggetti a eliminazione (secondo le regole di conservazione) non verranno
eliminati fino a quando anche tutti i backup dipendenti potranno essere eliminati. Questo limite puo
essere superato utilizzando la modalita di backup Sempre incrementale.
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3.2.2 Schema di backup con file singolo (modalita Sempre
iIncrementale)

Di solito, i backup sono conservati solo per un certo periodo di tempo (periodo di conservazione) o e
presente un criterio per conservare solo gli ultimi X backup nella catena di backup. Gli archivi di
backup sono gestiti su base giornaliera, settimanale, ecc. Il limite principale degli archivi di backup in
Modalita legacy € che non ¢ possibile eliminare un backup casuale dalla catena di backup, poiché i
backup successivi potrebbero dipendere da esso. E in questo caso che I'archivio di backup Sempre
incrementale puo essere d'aiuto.

La modalita Sempre incrementale utilizza un formato di archivio di nuova generazione che puo
contenere diversi backup di una serie di macchine virtuali. Dopo il primo backup completo, tutti gli
altri backup vengono salvati in questo archivio in modalita incrementale. Fisicamente tutti i dati si
trovano all'interno di un file, a differenza del formato archivio Legacy, in cui ogni backup é archiviato
in un file separato in formato .tib. Per questo, a differenza di un archivio in Modalita legacy &
possibile eliminare un backup casuale dall'archivio Sempre incrementale anche se presenta
dipendenze.

Quando un certo backup scade a causa delle regole di conservazione pre-definite (per esempio
“elimina i backup se sono piu vecchi di 2 giorni”), I'algoritmo di backup contrassegna semplicemente i
blocchi dei backup scaduti come “disponibili”.

| blocchi dei backup scaduti con dipendenze (necessari per il ripristino di backup piu recenti) non
sono contrassegnati come “disponibili” per garantire la coerenza dell'archivio. Ogni giorno, I'archivio
deve contenere dati non piu vecchi di due giorni per ripristinare il backup (periodo di conservazione).
Questa € la regola di base dell'archivio Sempre incrementale. Tutti i dati in eccesso all'interno
dell'archivio sono contrassegnati per l'identificazione, ovvero come spazio “disponibile”. L'archivio
iniziale occupa ancora lo stesso spazio di prima nello spazio di archiviazione, tuttavia tutti i backup
piu recenti verranno scritti prima nei blocchi “disponibili” e solo se tutti i blocchi “disponibili” sono
pieni le dimensioni dell'archivio aumenteranno.

Questo approccio consente di mantenere le dimensioni dell'archivio quanto piu ridotte possibile e
impedisce una crescita eccessiva. Inoltre, I'implementazione di questo schema di backup consente di
risparmiare molto tempo e risorse per la gestione dei backup all'interno dell'archivio, poiché la
marcatura dei blocchi “disponibili” & un'operazione quasi istantanea. Quindi, le limitazioni della
Modalita legacy dell'archivio non sono piu valide per |'archivio Sempre incrementale.

Le dimensioni totali dell'archivio Sempre incrementale includono le dimensioni dei blocchi “utilizzati”
e le dimensioni dei blocchi “disponibili”. Di solito le dimensioni dell'archivio Sempre incrementale
non aumentano in modo indefinito e rimangono entro le dimensioni totali dei backup da conservare.
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4 Installazione di Acronis vmProtect 6.0

4.1 Requisiti

4.1.1 Sistemi operativi supportati

Acronis vmProtect supporta i seguenti sistemi operativi:

= Windows XP Professional SP3 (x86, x64).

= Windows Server 2003/2003 R2: edizioni Standard, Enterprise, Small Business Server (x86, x64).
= Windows Vista: tutte le edizioni (x86, x64).

= Windows 7: tutte le edizioni (x86, x64).

= Windows Server 2008: edizioni Standard, Enterprise, Small Business Server, Foundation (x86,
x64).

=  Windows Server 2008 R2: edizioni Standard, Enterprise, Small Business Server, Datacenter,
Foundation (x86, x64).

4.1.2 Requisiti di sistema

Componenti installati in Windows:

Nome Memoria (oltre a quella richiestada  Spazio del disco richiesto per Spazio del disco occupato
edizione SO e applicazioni in esecuzione) I'installazione o I'aggiornamento dai componenti
vmProtect 80 MB 1GB 500 MB

Per eseguire ogni attivita (backup, ripristino, esecuzione MV, convalida, ecc.) I'Agente richiede circa
100 MB di memoria. Acronis vmProtect pud eseguire attivita parallele (come attivita di backup
parallele, ecc.) di fino a 5 attivita alla volta. Se vengono eseguite simultaneamente oltre 5 attivita,
I'Agente elabora solo le prime 5 attivita, mentre le altre attivita rimarranno nella coda con lo stato "in
attesa".

Inoltre, notare che Acronis vmProtect 6.0 riserva e utilizza sempre le seguenti porte TCP del sistema:
111 (sunrpc), 9000 (WCS), 764 (nfs_server), 9876 (Remote Agent Service).

Di seguito & presentato I'elenco degli ambienti supportati di Acronis vmProtect 6.0:

= VMware vSphere (Virtual Infrastructure).
= Tipi di Server: ESX e ESXi.
= Versioni: 4.0,4.1,5.0.
= Edizioni/Licenze.
= VMware vSphere Standard (l'aggiunta a caldo NON é supportata).
= VMware vSphere Advanced.
=  VMware vSphere Enterprise.
= VMware vSphere Enterprise Plus.
=  VMware vSphere Essentials.
=  VMware vSphere Essentials Plus.

=  VMware vSphere Hypervisor (Free ESXi NON é supportato).
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Per un funzionamento ottimale di Acronis vmProtect Web Console, & necessario disporre di una delle
seguenti versioni del browser Web:

=  Mozilla Firefox 3.6 o superiore.

® |nternet Explorer 7.0 o superiore.

= QOpera 10.0 o superiore.

= Safari 5.0 o superiore.

=  Google Chrome 10.0 o superiore.

4.1.3 Come installare VMware Tools

Acronis vmProtect richiede l'installazione di VMware Tools. Per installare VMware Tools:

= Eseguire il client VMware Infrastructure/vSphere.
= Connettersi al server ESX.
= Selezionare la macchina virtuale ed eseguire il sistema operativo guest.

® Fare clic con il pulsante destro sulla macchina virtuale e selezionare Guest -> Installa/Aggiorna
VMware Tools.

®  Seguire le istruzioni sullo schermo.

Notare che la funzionalita Esegui MV dal backup richiede che la rete di VMkernel sia configurata sul
server ESX. Questa operazione puo essere effettuata nel client vSphere passando a Configurazione-
>Rete e aggiungendo il tipo di connessione VMkernel alle proprieta di vSwitch.

4.2 Opzioni di installazione

La prima operazione da eseguire e installare il software Acronis vmProtect, configurare le
impostazioni di connessione all'host ESX(i) e impostare le credenziali di accesso alla console Web di
Acronis vmProtect.

Quando si esegue il pacchetto di installazione di Acronis vmProtect, viene visualizzato il menu di
installazione. Acronis vmProtect dispone di tre opzioni di installazione principali:

= |nstalla Acronis vmProtect 6.0 come Virtual Appliance su un host ESX(i).
= |nstalla Acronis vmProtect 6.0 come Windows Agent.
= Estraii file di installazione.

Le prime due opzioni consentono di installare il software su un host ESX(i) remoto (consultare
Installazione di Acronis vmProtect 6.0 come Virtual Appliance su un host ESX(i) (p. 11)) o di installare
il software Acronis vmProtect sul PC locale (consultare Installazione di Acronis vmProtect 6.0 come
Windows Agent (p. 12)). La terza opzione consente di estrarre i file di installazione (consultare
Estrazione dei file di installazione (p. 14)) ed eseguire manualmente la distribuzione remota o
I'installazione locale di Acronis vmProtect con l'aiuto degli strumenti di installazione standard.

La distribuzione di Acronis vmProtect Virtual Appliance in un host ESX rappresenta una scelta
migliore se l'infrastruttura & completamente virtualizzata.

L'installazione di Acronis vmProtect Windows Agent sul PC locale rappresenta una scelta preferibile
se si dispone di un computer fisico disponibile da utilizzare come console per la gestione di tutte le
funzionalita di vmProtect.

Se & necessario gestire o risolvere i problemi dell'installazione di Virtual Appliance/Windows Agent
senza il programma di installazione predefinito, o se si desidera installare solo un certo componente
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senza eseguire la procedura d'installazione completa, € sempre possibile scegliere di estrarre i file di
installazione.

4.2.1 Installazione di Acronis vmProtect 6.0 come Virtual Appliance

su un host ESX(i)

Il software Acronis vmProtect puo essere installato direttamente in un host ESX(i). La procedura di
installazione remota di Acronis vmProtect Virtual Appliance in un host ESX(i) & chiamata
distribuzione. Il software per I'esecuzione di tutti i servizi Acronis necessari verra installato su una
piccola macchina virtuale separata in un sistema operativo appositamente personalizzato (piccola
distribuzione Linux).

1.

Prima di tutto, leggere il contratto di licenza di Acronis vmProtect, selezionare la casella di
controllo di accettazione e fare clic su Avanti.

Specificare le credenziali di accesso al server ESX(i) o vCenter desiderato: indirizzo IP o nomehost,
nome utente e password di accesso. Facendo clic su Avanti, il programma di installazione
verifichera automaticamente la connessione ed eseguira la procedura di autorizzazione.

Quindi il programma di installazione controllera la presenza di versioni precedenti di Acronis
vmProtect o di qualunque altro software Acronis sul server ESX(i) specificato. Se si dispone gia di
Acronis Virtual Appliance installato ed e scaduto, il programma di installazione suggerira di
aggiornarlo alla versione piu recente o di creare un nuovo appliance virtuale.

Impostare il nome dell'Appliance (MV), scegliere I'host ESX(i) e il datastore come destinazione
per la distribuzione del software Acronis vmProtect. E possibile modificare il nome dell'Appliance
o conservare quello predefinito. Il nome dell'Appliance deve essere univoco all'interno dell'host
ESX(i). Se si configurano il vCenter e le relative credenziali di accesso nel passaggio precedente
dell'installazione, € necessario scegliere uno degli host ESX(i) contenuti nel vCenter dal rispettivo
elenco a discesa. Altrimenti non saranno presenti selezioni e verra visualizzato I'host ESX(i)
diretto.

Quindi, selezionare il datastore sull'host ESX(i) specifico. Se lo spazio nel datastore non é
sufficiente per l'installazione si ricevera un avviso che suggerisce di liberare spazio sul datastore
selezionato o di sceglierne uno diverso. Pud essere presente un solo appliance virtuale con il
nome specificato nel datastore specificato. Se il nome dell'appliance esiste gia nella posizione,
sara necessario modificare il nome dell'appliance o il datastore.

Fornire le informazioni nelle impostazioni di rete per l'appliance virtuale. Questo passaggio
contiene impostazioni di rete standard come indirizzo IP, subnet mask, gateway predefinito,
impostazioni server DNS, ecc. Inoltre e possibile consentire all'appliance di acquisire
automaticamente le impostazioni di rete, ovvero I'opzione predefinita.

Il passaggio successivo richiede di accettare o ignorare la partecipazione al Programma
esperienza dei clienti Acronis.

Dopo aver terminato tutti i passaggi richiesti dell'installazione guidata, sara possibile visualizzare
le informazioni di riepilogo delle operazioni di distribuzione da eseguire: componenti da
installare, spazio richiesto, informazioni sull'account e destinazione selezionata (host e
datastore).

Quindi il programma di installazione di Acronis vmProtect distribuira il software dell'appliance
virtuale. Verra visualizzata la barra di avanzamento con il passaggio dell'installazione indicato.
Quando l'installazione & terminata correttamente, |'appliance viene avviato automaticamente.
Attendere fino al termine della procedura e della verifica. Questo potrebbe richiedere alcuni
minuti.
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Se la procedura di installazione e terminata correttamente e tutti i componenti di Acronis vmProtect
sono stati distribuiti correttamente, verra visualizzata la pagina "Distribuzione completata". Qui &
necessario selezionare la casella di controllo se si desidera eseguire Acronis vmProtect Web Console
(verra aperta nel browser Internet predefinito) per la connessione all'Acronis vmProtect Virtual
Appliance appena distribuito. Quindi fare clic su Chiudi. Le credenziali login:password predefinite per
Acronis vmProtect Web Console sono root:root.

Se si presentano problemi, I'appliance virtuale (parti di esso che sono gia state distribuite durante
I'installazione) verra rimosso automaticamente da ESX(i). Si ricevera la pagina "Impossibile installare
i componenti di vmProtect". Qui e possibile visualizzare le informazioni di riepilogo sui componenti
installati e di cui l'installazione non é riuscita. Il collegamento Mostra registro apre una finestra a
comparsa con informazioni dettagliate e il collegamento Risoluzione dei problemi apre la pagina
online con la descrizione particolare dell'errore sul sito Web di Acronis Knowledge Base all'indirizzo
http://kb.acronis.com. Se non & ancora possibile trovare una risposta per risolvere questo problema,
contattare il team di supporto Acronis (p. 80).

4.2.2 Installazione di Acronis vmProtect 6.0 come Windows Agent

Se il carico degli host di produzione ESX(i) &€ tanto elevato che |'esecuzione degli appliance virtuali
non e consigliabile, considerare l'installazione di Acronis vmProtect Windows Agent su una macchina
fisica esterna all'infrastruttura ESX(i).

Se ESX(i) utilizza un archivio collegato a una SAN, installare I'agente su una macchina connessa alla
stessa SAN. L'agente eseguira il backup delle macchine virtuali direttamente dall'archivio, anziché
tramite I'host ESX(i) e la LAN. Questa funzionalita e chiamata backup senza LAN.

Il diagramma di seguito illustra un backup basato su LAN e uno senza LAN. L'accesso senza LAN alle
macchine virtuali & disponibile se si dispone di una SAN (Storage Area Network) Fibre Channel (FC) o
iSCSI. Per eliminare completamente il trasferimento dei dati del backup tramite la LAN, archiviare i
backup su un disco locale della macchina dell'agente o in una periferica collegata a una SAN.

S

Archivio collegato
direttamente
o con SAN per i backup

Archivio VM collegato con SAN
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Acronis vmProtect Windows Agent puo essere installato su qualsiasi macchina che esegua Windows
e soddisfi i requisiti di sistema. Di seguito si trova una breve descrizione dei passaggi necessari per
completare l'installazione di Windows Agente.

1. Prima di tutto, leggere il contratto di licenza di Acronis vmProtect, selezionare la casella di
controllo di accettazione e fare clic su Avanti.

2. Specificare le credenziali per i servizi Acronis. Il componente Acronis Managed Machine Service
(responsabile delle funzionalita principali di Acronis vmProtect) viene eseguito come servizio.
Specificare l'account con cui il servizio del componente verra eseguito dopo l'installazione
(questo account verra concesso automaticamente con permessi “Accesso come servizio” sulla
macchina). Qui & necessario fornire le credenziali di un utente di Windows con autorizzazioni
“Accesso locale” sulla macchina su cui e installato I'Agente. Di solito, puo essere qualunque
account utente del gruppo “Administrators”, “Power Users” o “Users”, per esempio. Impostare
la porta HTTPs, ad es. la porta 9877 predefinita. Per accedere alla pagina della console Web di
Acronis dopo aver installato I'Agente di Acronis vmProtect, aprire il browser Web e inserire

“https://serverpersonale:porta” nella barra degli indirizzi del browser.

Notare che per effettuare correttamente la connessione all'Agente installato tramite il browser
(console Web), il nome del PC locale in cui & installato Acronis vmProtect non deve contenere il
carattere di sottolineatura (_). E necessario fornire le credenziali di un utente con privilegi di
amministrazione nella macchina.

3. Selezionare il modo in cui i componenti devono essere installati, ovvero specificare la posizione
in cui installare il software. La destinazione predefinita per I'installazione di Acronis vmProtect &
la cartella C:\Program Files\Acronis. E possibile modificare la destinazione immettendo un nuovo
nome della cartella o selezionandolo sfogliando. Se la cartella non esiste, verra creata
automaticamente nella procedura di installazione. Il pulsante Utilizzo del disco mostra lo spazio
del disco disponibile dei diversi volumi sul PC e aiuta a scegliere il disco di destinazione per
I'installazione. Se non & presente spazio disponibile sufficiente sul volume selezionato, verra
richiesto di liberare lo spazio richiesto o di selezionare un volume diverso. Dopo aver specificato
la destinazione desiderata, fare clic su Avanti.

4. Leggere le informazioni sul Programma esperienza dei clienti Acronis, scegliere se si desidera
partecipare e fare clic su Avanti. Lo scopo principale di ACEP é aiutarci a raccogliere statistiche
sugli utenti per migliorare la funzionalita del nostro software, oltre al servizio per i clienti e
all'esperienza dei clienti.

5. Dopo aver terminato i passaggi richiesti dell'installazione guidata, sara possibile visualizzare le
informazioni di riepilogo delle operazioni di installazione da eseguire, i componenti da installare,
lo spazio richiesto, le informazioni sull'account e la destinazione selezionata.

6. Fare clic su Installa per avviare la procedura. Verra visualizzata la barra di avanzamento
dell'installazione di Acronis vmProtect. Durante l'installazione, Windows Firewall potrebbe
richiedere lo sblocco delle porte TCP/IP. Questa operazione & necessaria per assicurare il corretto
funzionamento dell'appliance. Per sbloccare, nella finestra di dialogo di Windows Firewall
visualizzata fare clic sul pulsante Sblocca. Attendere che l'installazione sia terminata. Questo
potrebbe richiedere alcuni minuti.

Se la procedura di installazione é terminata correttamente e tutti i componenti di Acronis vmProtect
sono stati installati correttamente, verra visualizzata la pagina "Installazione completata". In questa
posizione selezionare la casella di controllo se si desidera eseguire Acronis vmProtect Web Console e
fare clic su Chiudi.

Se la procedura di installazione fallisce e tutti o alcuni dei componenti di Acronis vmProtect non sono
stati installati correttamente per qualche motivo, verra visualizzata la pagina "Impossibile installare

componenti di vmProtect". Qui & possibile visualizzare le informazioni di riepilogo sui componenti
installati e di cui l'installazione non é riuscita. Il collegamento Mostra registro apre una finestra a
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comparsa contenente le informazioni dettagliate e il collegamento Risoluzione dei problemi apre la
pagina online con la descrizione particolare dell'errore sul sito Web di Acronis Knowledge Base
all'indirizzo http://kb.acronis.com. Se non & ancora possibile trovare una risposta su come risolvere il
problema, contattare il team di supporto Acronis (p. 80).

4.2.3 Estrazione dei file di installazione

Il pacchetto di installazione di Acronis vmProtect fornisce la possibilita di estrarre i file di installazione
sul PC per I'esecuzione manuale e l'installazione da parte degli strumenti standard.

Fare clic su Estrai file di installazione nel menu di installazione principale di Acronis vmProtect.

Selezionare i componenti desiderati da salvare come file di installazione separati sul PC:

= AcronisvmProtect.msi: il file di installazione principale di Acronis vmProtect Windows Agent.

= AcronisESXAppliance.ovf e due file .vmdk: file di installazione di Acronis vmProtect Virtual
Appliance.

Specificare la posizione in cui estrarre i file, quindi fare clic su Estrai. Il pulsante Utilizzo del disco
mostra lo spazio del disco disponibile dei diversi volumi sul PC e aiuta a scegliere il disco di
destinazione per |'estrazione dei file.

Chiudere la finestra di dialogo al termine della procedura di installazione.

4.2.4 Configurazione delle impostazioni della connessione all’'host
ESX(i)

Per informazioni dettagliate sull'impostazione e la configurazione delle credenziali per la connessione
all'nost ESX(i), fare riferimento alla sezione Gestione host ESX (p. 71).

4.2.5 Utilizzo di un archivio collegato localmente

E possibile collegare un disco tradizionale a un Agente per ESX(i) (Virtual Appliance) in modo che
I'agente possa eseguire il backup in questo archivio collegato localmente. Tale backup di solito € piu
rapido del backup tramite LAN e non consuma la larghezza della banda di rete. Si consiglia di
utilizzare questo metodo quando un unico appliance virtuale gestisce tutto I'ambiente virtuale che si
trova in un archivio collegato a una SAN.

E possibile aggiungere I'archivio a un agente gia operativo o quando si importa I'agente da un
modello OVF.

Per collegare un archivio a un agente gia in funzione

1. Nell'inventario di VMware vSphere, fare clic con il pulsante destro su Agente per ESX(i) (Virtual
Appliance).

2. Aggiungere il disco modificando le impostazioni della macchina virtuale. La dimensione del disco
deve essere almeno 10 GB.

Prestare attenzione quando si aggiunge un disco gia esistente. Una volta creato |'archivio, tutti i
dati contenuti precedentemente sul disco andranno perduti.

3. Passare alla console dell'appliance virtuale. Il collegamento Crea archivio € disponibile nella
parte inferiore della schermata. In caso contrario, fare clic su Aggiorna.

4. Fare clic sul collegamento Crea archivio, selezionare il disco e specificare un'etichetta.

Dettagli. La lunghezza dell'etichetta € limitata a 16 caratteri a causa delle restrizioni del file system.
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Per selezionare un archivio collegato localmente come destinazione di backup

Quando si crea un'attivita di backup, in Dove eseguire il backup->finestra di dialogo Sfoglia,
espandere I'elemento Cartelle locali e selezionare la periferica di archiviazione collegata localmente,
per esempio D:\.

La stessa procedura ¢ valida per il ripristino di file e altre operazioni con i backup.

4.3 Disinstallazione di Acronis vmProtect 6.0

Per disinstallare Acronis vmProtect Windows Agent, utilizzare lo strumento predefinito Installazione
applicazioni di Windows.

Per disinstallare Acronis vmProtect Virtual Appliance, & necessario rimuovere manualmente la MV
con l'appliance virtuale dall'host ESX con il client di VMware vSphere.
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5 Guida rapida

Dopo aver installato Acronis vmProtect o distribuito Acronis vmProtect Virtual Appliance, & possibile
eseguire Acronis vmProtect Web Console. La console Web verra aperta nel browser Internet
predefinito.

Notare che il server Web di Acronis vmProtect (installato nell'Agente) che fornisce l'interfaccia
utente utilizza certificati autofirmati. Di conseguenza, e possibile ricevere il messaggio di errore “Si e
verificato un problema con il certificato di protezione del sito Web” quando si effettua la
connessione all'Agente Acronis tramite il browser Internet. Per evitare questo messaggio, €
necessario aggiungere questo certificato autofirmato all'elenco dei certificati attendibili. Le istruzioni
esatte dipendono dal tipo di browser Internet in uso. E possibile fare riferimento alla guida del
browser per ulteriori informazioni.

g] There is a problem with this website's security certificate.
W/
The security certificate presented by this website was not issued by a trusted certificate authority.

The security certificate presented by this website was issued for a different website's address,

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you send to the
server.

We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.
& Click here to close this webpage.

& Continue to this website (not recommended).

& More information

Messaggio di errore del certificato

Quando la Console Web si apre nel browser Internet, viene visualizzata una schermata di accesso in
cui € necessario fornire le credenziali dell'utente per Acronis vmProtect. Nel caso dell'installazione
basata su Virtual Appliance, le credenziali predefinite login:password sono root:root. Nel caso
dell'installazione basata sull'Agente per Windows, € necessario fornire le credenziali di un utente di
Windows con privilegi di “Amministratore” sulla macchina su cui € installato I'Agente. All'utente
devono essere concessi anche privilegi “Accesso locale”, “Accedi al computer dalla rete” e “Accesso
come processo batch”. E possibile controllare questi privilegi da Start->Esegui->secpol.msc-
>lmpostazioni sicurezza->Criteri locali->Assegnazione diritti utente.
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Acronis

& vmProtect 6

Login:

Password:

Login

Pagina di accesso

Dopo aver effettuato l'accesso ad Acronis vmProtect, sara possibile visualizzare una schermata
introduttiva con I'Avvio rapido del Pannello di controllo. | tre pulsanti della sezione forniscono un
suggerimento sugli elementi con cui iniziare:

"  Prima di tutto, per poter eseguire la prima attivita di backup di alcune macchine virtuali, &
necessario passare alla sezione Host ESX (p. 71) e specificare l'indirizzo IP/nomehost e le
credenziali del vCenter o del singolo host ESX in cui le macchine sono in esecuzione.

= La configurazione di un host ESX non assocera automaticamente le licenze ad esso. Per questo, &
necessario seguire la pagina Licenze (p. 68) per configurare le licenze.

= Dopo aver configurato gli host ESX e le licenze, € possibile eseguire la procedura guidata Nuova
attivita di backup (p. 22), che guidera attraverso tutti i passaggi della procedura di backup.

5.1 Gestione del Pannello di controllo

Dopo aver installato ed eseguito Acronis vmProtect (ad es. effettuando la connessione al
componente Acronis vmProtect tramite la console basata su Web), verra aperta la schermata del
pannello di controllo predefinito. Inizialmente il pannello di controllo contiene 2 sezioni: La sezione
Avvio rapido e la sezione Macchine virtuali, che presenta informazioni generali su vCenter, host
ESX(i), numero di macchine gestite sugli host ESX(i) e numero di macchine virtuali montate. La
visualizzazione Pannello di controllo verra modificata dalla visualizzazione iniziale (Avvio rapido)
dopo che é stata creata un'attivita di backup. In seguito a questa modifica, la sezione Avvio rapido
scomparira e verranno aggiunte le sezioni aggiuntive (descritte di seguito).

L'area di lavoro principale del pannello di controllo di Acronis vmProtect mostra una panoramica di
tutte le attivita in esecuzione o i dettagli dell'ultima attivita terminata se non sono presenti attivita in
esecuzione. Il pannello di controllo é realizzato per costituire un ambiente semplicissimo da utilizzare
per presentare le informazioni di riepilogo sullo stato corrente delle attivita di backup, ripristino e di
altro tipo. Questa operazione viene eseguita con una codifica a colori per le attivita completate
correttamente e quelle non riuscite. Poiché il pannello di controllo evidenzia tutte le azioni che e
possibile eseguire con Acronis vmProtect, si presenta come uno strumento utilissimo per prendere
rapidamente decisioni operative.

E possibile passare al pannello di controllo facendo clic sul logo principale di Acronis vmProtect
nell'angolo in alto a sinistra o selezionando il pulsante Home nel menu principale. Tutti i gruppi nel
pannello di controllo, eccetto Awvisi, possono essere nascosti nella barra delle applicazioni con la
rispettiva riduzione a icona.

Copyright © Acronis, Inc. 17



Attivita

La sezione Attivita presenta le informazioni di riepilogo sulle attivita correnti in esecuzione o
sull'ultima attivita completata quando non sono presenti attivita in esecuzione. La barra di
avanzamento visualizza la percentuale di completamento delle attivita di backup/ripristino, il nome
dell'attivita, I'ora di inizio, il tempo rimanente e la velocita corrente. Dal blocco Attivita del pannello
di controllo é possibile aprire direttamente il registro delle attivita, terminare le attivita o passare alla
pagina Visualizza attivita.

Macchine virtuali

La sezione Macchine virtuali visualizza i nomi degli host e dei cluster (vCenter) e fornisce il numero
totale delle MV in esecuzione sugli host ESX(i) gestiti e il numero di macchine virtuali montate
(consultare la sezione (p. 63) MV montate).

Statistiche

La sezione Statistiche mostra le informazioni di riepilogo sulle esecuzioni delle attivita di
backup/ripristino. Le informazioni sullo schema sono presentate visivamente per una percezione e
un'analisi rapida e semplice. Le attivita eseguite correttamente sono contrassegnate in verde. Le
attivita non riuscite sono contrassegnate in rosso. Le attivita terminate con awvisi sono
contrassegnate in giallo. E possibile visualizzare le percentuali delle attivita e richiamare le statistiche
dettagliate per una certa data puntando al rispettivo schema. Inoltre, € possibile modificare la
visualizzazione delle statistiche selezionando Orarie, Giornaliere o Settimanali.

Posizioni

La sezione Posizioni mostra le statistiche totali dello stato della posizione di backup. Mostra il
numero totale dei backup, le informazioni sullo Spazio occupato, Spazio occupato da altro e Spazio
disponibile (sia in megabyte/gigabyte che in percentuale). Lo Spazio occupato & lo spazio occupato
dai backup Acronis. Occupato da altro € lo spazio occupato da dati che non costituiscono un archivio
di backup. Le statistiche sullo Spazio disponibile sono disponibili solo per le posizioni che supportano
il recupero del suo valore (ad esempio questo campo non sara presente per le posizioni FTP). Inoltre,

dalla sezione Posizioni € possibile passare direttamente alla visualizzazione Punti di ripristino
selezionando il collegamento di seguito.

5.2 Utilizzo della console Web

5.2.1 Schede multifunzione

I menu multifunzione nella parte superiore dello schermo consente la gestione del software e
I'esecuzione di tutte le funzioni operative. Le funzioni di base di Acronis vmProtect disponibili nel
menu superiore sono descritte nelle sezioni successive di seguito.

Sono presenti 3 schede principali nel menu multifunzione di Acronis vmProtect: La scheda Azioni, la
scheda Visualizza e la scheda Configura. La quarta scheda aggiuntiva Acronis viene visualizzata
dinamicamente a seconda dell'operazione corrente selezionata dall'utente: Visualizza o Configura.

Visualizzazione Pannello di controllo

Il pulsante Home visualizzato sempre nella barra multifunzione conduce alla visualizzazione Pannello
di controllo. La configurazione del Pannello di controllo & descritta nella sezione "Gestione del
Pannello di controllo" (p. 17).
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1) Scheda azioni

La prima scheda Azioni contiene le funzioni di base di Acronis vmProtect e consente |'avvio delle
seguenti attivita di base.

a. Attivita di backup

Si tratta del pulsante Backup, che esegue il backup guidato. Le impostazioni del backup guidato sono
descritte nella sezione "Creazione di un backup di macchine virtuali" (p. 22).

b. Attivita di ripristino

Si tratta del pulsante Ripristino, che esegue il ripristino guidato. Le impostazioni del ripristino guidato
sono descritte nella sezione "Ripristino di un backup di macchine virtuali" (p. 33).

c. Attivita Esegui MV dal backup

Si tratta del pulsante Esegui MV dal backup che attiva I'esecuzione guidata della MV dal backup. Le
impostazioni dell'esecuzione guidata della MV dal backup sono descritte nella sezione "Esecuzione
delle MV dal backup" (p. 44).

d. Attivita ripristino di file

Si tratta del pulsante Ripristino di file, che esegue il ripristino di file guidato. Le impostazioni del
ripristino di file guidato sono descritte nella sezione "Ripristino di file" (p. 41).

e. Attivita di convalida

Si tratta del pulsante Convalida, che avvia la nuova attivita di convalida. L'attivita di convalida del
backup & descritta nella sezione "Convalida backup" (p. 61).

2) Scheda Visualizza

La seconda scheda Visualizza contiene le visualizzazioni di base dei dati di Acronis vmProtect e
consente |'esplorazione rapida e il passaggio da una di queste visualizzazioni di base all'altra.

a. Visualizzazione Attivita

Si tratta del collegamento alla visualizzazione Attivita. La Gestione attivita & descritta nella sezione
"Gestione attivita" (p. 49).

b. Visualizzazione Punti di ripristino

Si tratta del collegamento alla visualizzazione Punti di ripristino. La gestione Punti di ripristino e
descritta nella sezione "Gestione punti di ripristino" (p. 54).

c. Visualizzazione MV montate

Si tratta del collegamento alla visualizzazione MV montate. La gestione macchine virtuali montate e
descritta nella sezione "Gestione MV montate" (p. 63).

d. Visualizzazione Visualizza registri

Si tratta del collegamento alla visualizzazione Visualizza registri. La Gestione registri e descritta nella
sezione "Gestione registri" (p. 65).
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3) Scheda Configura

La terza scheda Configura contiene gli strumenti di base per la configurazione di Acronis vmProtect e
consente di specificare le impostazioni predefinite per le operazioni di backup/ripristino di base oltre
che altre impostazioni.

a. Host ESX

Si tratta del collegamento alla pagina Gestione host ESX. La Gestione host ESX(i) & descritta nella
sezione "Gestione host ESX" (p. 71).

b. Licenze

Si tratta del collegamento alla pagina Gestione licenze. La Gestione licenze e descritta nella sezione
"Gestione licenze" (p. 68).

c. Impostazioni

Le impostazioni Attiva abbonamento a Online Backup e le impostazioni Proxy di Online Backup sono
disponibili nella barra multifunzione. Ad esempio, se la connessione a Internet utilizza un server
proxy, qui & possibile effettuare tutte le impostazioni necessarie.

Sono presenti anche due collegamenti alle Impostazioni backup e Impostazioni ripristino nella
scheda Configura. Queste impostazioni di backup/ripristino e altre impostazioni sono descritte
dettagliatamente nella sezione "Gestione impostazioni" (p. 75).

Fare clic sul pulsante Impostazioni di backup o Impostazioni di ripristino per aprire la pagina delle
impostazioni di backup/ripristino in cui & possibile configurare le impostazioni predefinite per tutte le
attivita di backup/ripristino.

4) Scheda dinamica vmProtect

E una scheda dinamica che viene visualizzata nel menu multifunzione e cambia a seconda dell'azione
corrente selezionata per le schede Visualizza o Configura. Questa scheda dinamica mostra i pulsanti
specifici per le azioni della scheda corrente Visualizza o Configura.

a. Visualizza -> Attivita

Quando la visualizzazione Attivita e selezionata, la scheda Attivita viene visualizzata nel menu
multifunzione. La pagina Gestione attivita e descritta nella sezione "Gestione attivita" (p. 49).

b. Visualizza -> Punti di ripristino

Quando la visualizzazione Punti di ripristino e selezionata, la scheda Punti di ripristino viene
visualizzata nel menu multifunzione. La pagina Gestione punti di ripristino e descritta nella sezione
"Gestione punti di ripristino" (p. 54).

c. Visualizza -> MV montate

Quando la visualizzazione MV montate ¢ selezionata, la scheda MV montate viene visualizzata nel
menu multifunzione. La pagina MV montate & descritta nella sezione "Gestione MV montate" (p. 63).

d. Visualizza -> Mostra registri

Quando la visualizzazione Mostra registri € selezionata, la scheda Registri viene visualizzata nel
menu multifunzione. La pagina Gestione registri & descritta nella sezione "Gestione registri" (p. 65).
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e. Configura -> Licenze

Quando la visualizzazione Configura->Licenze ¢ selezionata, la scheda Licenze viene visualizzata nel
menu multifunzione. La pagina Gestione Licenze & descritta nella sezione "Gestione registri" (p. 68).

f. Configura -> Host ESX(i)

Quando la visualizzazione Configura->Host ESX(i) € selezionata, la scheda Host viene visualizzata nel
menu multifunzione. La pagina Gestione host ESX(i) &€ descritta nella sezione "Gestione host ESX" (p.
71).

5.2.2 Collegamento Logout

Nell'angolo in alto a destra di Acronis vmProtect & possibile visualizzare il nome utente corrente e il
pulsante Logout per uscire dal programma o accedere nuovamente ad esso con un nome utente
diverso.
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6 Creazione di un backup di macchine
virtuali

Fare clic su Crea attivita di backup nell'Avvio rapido del Pannello di controllo o selezionare Backup
nella scheda Azioni del menu principale per creare una nuova attivita di backup. La procedura
guidata di Nuova attivita di backup si apre nell'area di lavoro principale e chiede di fornire le
informazioni richieste e configurare le impostazioni necessarie per la nuova attivita di creazione di
backup. La procedura guidata consiste nei quattro passaggi consecutivi visualizzati nella stessa area:

= Elementi del backup.
=  Dove eseguire il backup.
®  Quando eseguire il backup.

= Come eseguire il backup.

Questi quattro passaggi della procedura guidata e le relative opzioni possibili sono descritti di
seguito.

6.1 Elementi del backup

Nel primo passaggio & necessario selezionare le macchine virtuali (o vApp) di cui eseguire il backup. Il
lato sinistro mostra tutti gli host ESX/vCenter gestiti dall'Agente di Acronis vmProtect con I'elenco
delle rispettive macchine virtuali. Se non vengono visualizzate nell'elenco le macchine virtuali esatte
di cui eseguire il backup che si stanno cercando, assicurarsi di aver aggiunto gli host ESX
corrispondenti dalla pagina Configura->Host ESX.

Selezionare le macchine virtuali (o vApp) spostando le macchine dal lato sinistro del controllo a
farfalla a quello destro tramite i pulsanti “>” e “<”. L'elenco a destra mostra tutte le macchine virtuali
selezionate per il backup. Il pulsante “>” & utilizzato per aggiungere la MV all'elenco di backup e il
pulsante “<” & utilizzato per rimuovere la MV dall'elenco.

E possibile eseguire il backup dei gruppi dinamici delle macchine selezionando I'unita di livello
superiore (ad es. host ESX o cartella MV) nella struttura e spostandola nell'elenco a destra con lo
stesso pulsante “>”. Di conseguenza, tutte le macchine in esecuzione in questo gruppo verranno
incluse automaticamente nell'elenco dei backup. Inoltre, il backup di tutte le nuove macchine create
in questo gruppo verra eseguito automaticamente dall'attivita di backup corrente.

Dopo aver selezionato “Elementi del backup”, fare clic su Avanti per terminare il primo passaggio e
procedere.

6.2 Posizione del backup

Nel secondo passaggio & necessario definire la posizione dell'archivio di backup. Selezionare una
posizione facendo clic sul pulsante Sfoglia. Verra visualizzata una finestra a comparsa con le opzioni
di navigazione in cui & possibile definire o modificare il percorso e impostare il nome dell'archivio.
Dall'elenco delle posizioni recenti, e possibile selezionare una delle posizioni utilizzate
precedentemente o configurarne una nuova.
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Creazione guidata di backup, Passaggio 2 “Dove eseguire il backup”

Il campo Nome archivio mostra il nome dell'archivio selezionato nella finestra a comparsa Sfoglia.

Il lato sinistro della finestra a comparsa Sfoglia mostra I'elenco di:

= Archivi di backup online.
= Cartelle locali.

= Cartelle di rete.

= server FTP e SFTP.

=  Posizione recente.

Scegliere un tipo di posizione di backup dalla struttura di navigazione a sinistra. Se la posizione
selezionata (archivio di backup online, cartelle di rete o server FTP/SFTP) richiede l'autenticazione,
inizialmente sara visualizzata la finestra di dialogo per l'immissione delle credenziali nel riquadro a
destra. Dopo aver effettuato correttamente l'accesso, questo riquadro mostra il contenuto della
posizione selezionata, ovvero gli archivi all'interno della posizione.

Notare che per eseguire correttamente il backup in un server FTP/SFTP, & necessario disporre di
diritti di eliminazione assegnati ai rispettivi file e cartelle sul server.

Anziché sfogliare la posizione nella struttura, € possibile immettere manualmente il percorso nel
campo Posizione corrispondente di seguito e fare clic sul pulsante Vai per esplorare questa
posizione. In questo caso, sara inoltre necessario visualizzare la stessa finestra di dialogo di
autenticazione nel riquadro a destra, dove viene richiesto di immettere login e password.

Immettere il valore del nome dell'archivio nel campo Nome archivio di seguito. Notare che e
sconsigliato disporre di piu di un'attivita di backup che scrive dati nello stesso archivio. Le regole di
conservazione applicate all'archivio da attivita di backup diverse possono provocare risultati
imprevisti.

Copyright © Acronis, Inc. 23



Dopo aver selezionato “Dove eseguire il backup”, fare clic su Avanti per terminare il secondo
passaggio e procedere con il terzo.

6.3 Quando eseguire il backup

Nel terzo passaggio dell'attivita di Creazione guidata di backup € necessario definire la pianificazione
del backup dei dati delle macchine virtuali. Sono disponibili due opzioni: la pianificazione del backup
e la creazione di una singola attivita di backup (“Non pianificare, esegui su richiesta”). Il valore
predefinito & “Non pianificare, esegui su richiesta”; cio significa che I'attivita di backup verra avviata
dopo aver completato tutti i passaggi della procedura guidata o puo essere eseguita in seguito dalla
visualizzazione Attivita.

’\\ Acronis’
\‘. Vm P rOfECt 6 «Admin> | Disconnetti
Azioni Visualizza Configura
= & F 4 & Jo i
Home Backup Ripristina Esegui MV Ripristino di file Comvalida

da backup

Nuova attivita di backup i 4 sempic

= Passaggio 1 Selezionare le MV di cui eseguire il backup ¥ Mostra dettagli
MV (1): Test2
Passaggio 2 Dove eseguire il backup ¥ Mostra dettagli

Posizione: & Cartelle locali: C:\Archive(2)

[=] Passaggio 3 Quando eseguire il backup

Non pianificare, es=qui su richiesta

fesidera —Pianifica [Durante il giorno esegui lattivita...
ogri: [1_| %] settimana @ Una volta alle: | 12:00:00 | v
Tuttii giorri | Giorni lavorativi Ogni:
7 Dom [Flun [@Mar [@Mer [FGo [F]Ven [#]5ab Da: 1200:00 || Finga: | 23:59:58 v
| Aveni
Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
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Creazione guidata di backup, Passaggio 3 “Quando eseguire il backup”

Deselezionare la casella di controllo Non pianificare, esegui su richiesta per impostare la
pianificazione della frequenza del backup dei dati. Acronis vmProtect consente di eseguire la
pianificazione settimanale e funziona con i sistemi operativi Windows e Linux.

Nell'area Pianificazione, selezionare il parametro appropriato come segue: Ogni: <...> settimane il:
<>

Specificare un determinato numero di settimane e giorni della settimana in cui si desidera eseguire
I'attivita. Ad esempio, con l'impostazione Ogni 2 settimane il Lun, |'attivita verra eseguita il lunedi a
settimane alterne.

Nell'area Durante il giorno esegui I'attivita..., selezionare una delle seguenti opzioni: Una volta alle:
<...> oppure Ogni: <...> Dalle: <...> Alle: <...>.

Per la selezione Una volta alle: <...>, impostare I'ora in cui I'attivita verra eseguita una volta.
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Per la selezione Ogni: <...> Dalle: <...> Alle: <...>, impostare il numero di volte in cui I'attivita verra
eseguita durante l'intervallo di tempo specificato. Ad esempio, I'impostazione della pianificazione
dell'attivita su Ogni 1 ora Dalle 10:00:00 alle 22:00:00 consente di eseguire |'attivita 12 volte dalle 10
alle 22 in un giorno.

Si osservino alcuni esempi della pianificazione.

Pianificazione "Un giorno a settimana"

Si tratta di una pianificazione del backup molto utilizzata. Se & necessario eseguire |'attivita di Backup
ogni venerdi alle 22, i parametri saranno impostati come segue:

1. Ogni: 1 settimana, il: Ven.
2. Una volta alle: 22:00:00.

Pianificazione "Giorni lavorativi"

Esegui I'attivita tutte le settimane nei giorni lavorativi: da lunedi a venerdi. In un giorno lavorativo,
I'attivita viene avviata soltanto una volta alle 21. | parametri della pianificazione sono pertanto
impostati come segue:

1. Ogni: 1 settimana, il: <Giorni lavorativi>. Selezionando la casella di controllo Giorni lavorativi
vengono selezionate automaticamente le caselle di controllo corrispondenti (Lun, Mar, Mer, Gio e
Ven) lasciando le due rimanenti invariate.

2. Unavolta alle: 21:00:00.

Dopo aver configurato la pianificazione del backup per “Quando eseguire il backup”, fare clic su
Avanti per andare all'ultimo passaggio della procedura guidata.

6.4 Come eseguire il backup

Nel quarto passaggio & necessario definire le preferenze della nuova attivita di backup.

6.4.1 Tipo di backup

Prima di tutto e necessario definire il tipo di archivio per il nuovo backup. Acronis vmProtect & in
grado di salvare i dati del backup utilizzando uno dei due tipi di base degli archivi: archivio Standard
(Modalita legacy) o archivio Sempre incrementale.

Il tipo di archivio viene selezionato dall'opzione File singolo per tutti i backup. Quando questa casella
di controllo & deselezionata, ogni backup verra salvato in un file separato. Si tratta dell'archivio
Legacy (fare riferimento alla sezione "Schema di backup per pit file (Modalita legacy)"” (p. 7)). Quando
questa casella di controllo e selezionata (consigliato), tutti i backup verranno salvati fisicamente in un
file. Cio significa che l'archivio avra il nuovo formato avanzato “Sempre incrementale” (fare
riferimento alla sezione "Schema di backup con file singolo (Sempre incrementale)" (p. 8)).

In caso di modifica dell'attivita di backup esistente o di selezione di un archivio esistente per la
posizione di backup, questa impostazione non verra mostrata.

6.4.2 Regole di conservazione
Successivamente, € necessario definire le regole di conservazione per la gestione dei backup

all'interno dell'archivio. La disponibilita delle opzioni dipende dalla configurazione pianificata nel
passaggio precedente (sezione “Quando eseguire il backup” (p. 24)) e dal formato selezionato per
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I'archivio (sezione “Tipo di backup” (p. 25)). Ad esempio, lo schema di pulizia Grandfather-Father-Son
(GFS) non sara disponibile per le attivita di backup non pianificate. Crea backup completi ogni: <...>
non sara disponibile per I'opzione “File singolo per tutti i backup” (poiché i backup completi non
hanno senso per il formato di archivio Sempre incrementale). Di seguito & presente una descrizione
di ogni regola di conservazione.

1. Non specificate

Se le regole di conservazione non sono specificate, non verra eseguita nessuna gestione
programmata dei backup, ovvero tutti i backup verranno archiviati all'interno dell'archivio in modo
indefinito.
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Creazione guidata di backup, Passaggio 4 “Come eseguire il backup”, le regole di conservazione sono “Non
specificate”

2. Schema di pulizia semplice

La selezione dello schema di pulizia semplice consente di conservare un certo numero di backup
all'interno dell'archivio o di conservare i backup per un certo periodo di tempo.

26 Copyright © Acronis, Inc.



Acronis’

N
&” vmProtect 6 P
Azioni Visualizza Configura
& & & o ca
Home Backup Ripristina S:EE;EE‘\D Ripristino di file Convalida

Nuova attivita di backup 4=

archivio @ -

f+ Passaggio 3 Quando eseguire il backup ~ Mostra dettagli

Pianifica il backup: Crea backup ogni 1 settimane il Dom, Lun, Mar, Mer, Gio, Ven, Sab alle 12:00:00.

i Passaggio 4 Come eseguire il backup
7tpe ] File singolo per tutti i backup
Comservaione @ Regole di z di pulizia semplice |

Elimina i backup e gl archivi se————————————— ’—ma backup completo se

@ 1 backup sono pii vecchidi [20 | &) [gomi | @ I backup sono pic vecchidi [30 || [gormi v

1 numera di backup nelfarchivio supera " 1 numero di backup nelfarchivio supera

Hon eliminare mai 'ultimo backup rimanente

m

Suggerimento: Se & necessario spostare automaticamente i backup in una
posizione fuori sede, s consiglia di utiizzare il prodotto Acronis Backup and
Recovery 11

[F] Convalida dopo il backup

Altre opzioni...

Nome attivitd:Backup 25/07/2011 16:21:59

Salva ed esequi | | Salva

Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tutti | diritti riservati,

Creazione guidata di backup, Passaggio 4 “Come eseguire il backup”, Schema di pulizia semplice, elimina i
backup scaduti

La seconda opzione consente di pulire l'archivio se il numero dei backup supera <...>. Di nuovo, se
guesto numero e impostato su 1, per la modalita di archivio Sempre incrementale verra creato un
backup completo sintetico, ovvero un backup incrementale che rimuovera il contenuto delle vecchie
sezioni non necessarie al termine del backup. Se il numero di conservazione degli archivi € superiore
a 1, la pulizia viene eseguita secondo la modalita dell'archivio Sempre incrementale (fare riferimento
alla sezione "Schema di backup con file singolo (Sempre incrementale)” (p. 8) del presente Manuale
utente per ulteriori informazioni).

3. Schema di pulizia GFS

Si tratta di uno schema di pulizia “Grandfather-Father-Son” comune che consente di conservare un
certo numero di backup giornalieri, settimanali e mensili. Indicare quanto backup giornalieri,
settimanali e mensili € necessario conservare. Tutti i backup creati in un giorno sono considerati
“giornalieri” e verranno eliminati alla data di scadenza. La stessa regola vale per i backup
“settimanali”.
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Creazione guidata di backup, Passaggio 4 “Come eseguire il backup”, schema di pulizia GFS

Notare che le regole di conservazione vengono applicate solo prima dell'esecuzione dell'attivita di
backup. Il motivo & che per l'archivio Sempre incrementale non & necessario rimuovere i punti di
ripristino al termine del backup, poiché non libera spazio del disco. Se dopo aver eseguito il backup
sono presenti troppi punti di ripristino che devono essere eliminate in base alle regole di
conservazione configurate, esse verranno rimosse solo prima del backup successivo. Ad esempio, se
si impostano le regole di conservazione su Elimina i backup e gli archivi se i Backup sono piu vecchi
di 3 giorni o il Numero di backup nell'archivio supera 3, saranno presenti 4 backup conservati
nell'archivio e non 3.

Notare che almeno un backup rimarra sempre intatto all'interno dell'archivio anche se diventa
soggetto all'eliminazione in base alle regole di conservazione specificate. Questo sistema garantisce
che nell'archivio sara sempre disponibile almeno un backup per il ripristino. Cio vale fino a quando
viene deselezionata la casella di controllo Non eliminare mai I'ultimo backup rimanente (selezionata
per impostazione predefinita) che definisce il comportamento del programma quando & rimasto solo
un punto di ripristino valido e diventa soggetto all'eliminazione. Potrebbe accadere, per esempio,
guando e stata applicata un'attivita di backup a un gruppo di macchine virtuali e una delle macchine
e stata eliminata dall'host ESX, non consentendo piu di eseguirne il backup. A un certo punto
(secondo le regole di conservazione specificate) tutti i backup di questa MV eliminata diventeranno
soggetti all'eliminazione. Quindi, la casella di controllo Non eliminare mai l'ultimo backup rimanente
impedira o forzera la cancellazione dell'ultimo backup rimanente.

6.4.3 Convalida del backup

Se si desidera controllare la coerenza del backup appena creato (eseguire la convalida del backup),
selezionare la casella di controllo Convalida dopo il backup (per ulteriori informazioni sulla convalida
dei backup, fare riferimento alla sezione "Convalida di backup" (p. 61)).
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6.4.4 Altre impostazioni

Fare clic su Altre opzioni per aprire la finestra a comparsa con le impostazioni aggiuntive. Queste
opzioni sono descritte nella sezione "Opzioni" (p. 29).

6.4.5 Completamento della Creazione guidata attivita di backup

Per completare la Creazione guidata della nuova attivita di backup e necessario definire il nome
dell'attivita. Notare che i simboli[]1{};, . non sono consentiti per il nome dell'attivita.

Facendo clic sul pulsante Salva, tutti i parametri dell'attivita di backup configurata verranno salvati e
I'attivita creata verra mostrata nella visualizzazione Attivita. Facendo clic sul pulsante Salva ed esegui
sara possibile salvare I'attivita ed eseguirla direttamente.

6.5 Opzioni

Facendo clic su Altre opzioni nell'ultimo passaggio della procedura guidata di Nuova attivita di
backup verra aperta una finestra a comparsa con le impostazioni. Se non viene effettuata nessuna
modifica alle impostazioni, esse conserveranno i rispettivi valori predefiniti per I'attivita di backup
corrente. Notare che se in seguito si modificano alcune impostazioni e le si salva come predefinite,
cido non avra alcun effetto sulle attivita create con le impostazioni predefinite (esse conserveranno le
impostazioni che erano predefinite al momento della creazione dell'attivita).

La sezione di seguito descrive tutte le impostazioni una per una.

6.5.1 Protezione archivio

Il valore predefinito per il parametro Protezione archivio ¢ “Disabilitata”. Questa opzione non e
disponibile quando si modifica I'attivita esistente o quando si crea una nuova attivita specificando
I'archivio esistente.

Per proteggere I'archivio dall'accesso non autorizzato, selezionare la casella di controllo Imposta
password per l'archivio, quindi immettere la password nel campo Immettere la password; infine,
immetterla nuovamente nel campo Confermare la password. Notare che la password fa distinzione
tra maiuscole e minuscole.

L'archivio creato pud essere protetto semplicemente con una password o con l'algoritmo di
crittografia Advanced Encryption Standard (AES) con chiave da 128/192/256 bit. Selezionando Non
crittografare, I'archivio sara protetto solo con la password. Per utilizzare la crittografia, selezionare
una delle seguenti opzioni: AES 128, AES 192 o AES 256.

L'algoritmo crittografico AES opera nella modalita Cipher-block chaining (CBC) e utilizza una chiave
generata in modo casuale con una dimensione definita dall'utente di 128, 192 o 256 bit. Maggiori
sono le dimensioni della chiave, maggiore sara il tempo necessario al programma per crittografare
I'archivio e maggiore sara la sicurezza dei dati.

6.5.2 Esclusione file di origine
Con le regole di esclusione dei file di origine & possibile definire quali dati verranno ignorati dai dati di

origine durante la procedura di backup e quindi verranno esclusi dall'elenco degli elementi del
backup. E possibile configurare per I'esclusione file o cartelle definiti in base al percorso, tutti i file di
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sistema e tutti i file nascosti. Queste impostazioni sono disponibili solo per il backup di macchine
virtuali che contengono volumi con file system NTFS e FAT.

Utilizzare i seguenti parametri per specificare i file e le cartelle da escludere.

Escludi file corrispondenti ai seguenti criteri

Selezionare questa casella di controllo per ignorare i file e le cartelle con i nomi corrispondenti ai
criteri elencati (chiamati maschere dei file). Utilizzare i pulsanti Aggiungi, Modifica, Rimuovi e
Rimuovi tutto per creare e gestire I'elenco dei filtri dei file.

In una maschera dei file & possibile utilizzare uno o piu caratteri jolly “*” e “?”.

Per escludere una cartella specificata da un percorso contenente la lettera di unita, aggiungere una
barra rovesciata (“\”) al nome della cartella nel criterio, per esempio: C:\Finanza\.

Per esempio, & possibile impostare Esclusione file di origine su Escludi i file corrispondenti ai
seguenti criteri: *.tmp, *.~, *.bak

6.5.3 Livello di compressione

L'opzione Livello di compressione definisce il livello di compressione applicato ai dati inclusi nel
backup. L'impostazione predefinita per questa opzione € Normale.

Il livello ottimale della compressione dei dati dipende dal tipo di dati inclusi nel backup. Ad esempio,
anche la compressione massima non riduce significativamente le dimensioni dell'archivio, se esso
contiene essenzialmente file gia compressi come .jpg, .pdf o .mp3. Tuttavia, la compressione di
formati come .doc o .xls puo essere aumentata significativamente.

Selezionare uno dei seguenti livelli di compressione:

= Nessuno. i dati saranno copiati “come sono”, senza compressione. Le dimensioni del backup
finale saranno quelle massime.

= Normale. Questo livello di compressione e consigliato per la maggior parte dei casi.

= Alto. Le dimensioni del backup risultante saranno di solito inferiori che per il livello Normale.

= Massimo. Il livello pit elevato di compressione dei dati. Il tempo per |'esecuzione dell'attivita di
backup sara massimo. Selezionare questa opzione quando si esegue il backup di supporti
rimovibili per ridurre il numero di volumi richiesti.

6.5.4 Gestione degli errori

Queste opzioni permettono di specificare come trattare gli errori che si potrebbero verificare
durante il backup.

Quando si verifica un errore recuperabile, il programma riprova ad eseguire I'operazione non riuscita.
E possibile impostare I'intervallo di tempo e il numero dei tentativi. L'attivitd termina non appena
I'operazione viene eseguita correttamente O quando viene raggiunto il numero di tentativi
specificato.

Se si seleziona la casella di controllo Riprova, se si verifica un errore, impostare Numero di tentativi
e Intervallo tra i tentativi. Questa opzione é abilitata per impostazione predefinita con le seguenti
impostazioni: Numero di tentativi: 5, e Intervallo tra i tentativi: 30 secondi.

Per esempio, con le impostazioni predefinite se la destinazione del backup all'interno della rete
diventa non disponibile o non accessibile, il programma provera a raggiungere la destinazione ogni
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30 secondi, ma non oltre 5 volte. | tentativi saranno terminati appena viene recuperata la
connessione o se viene raggiunto il numero specificato dei tentativi.

6.5.5 Notifiche

1) Notifiche e-mail

Questa opzione configura le notifiche via e-mail relative agli eventi di base durante l'attivita di
backup, come un completamento riuscito, un backup non riuscito o la necessita di interazione
dell'utente. L'impostazione predefinita per questa opzione & Disabilitata.

Selezionare la casella di controllo Invia notifiche e-mail per abilitare le notifiche.

Nella casella di controllo Invia notifiche e-mail, selezionare le impostazioni desiderate come segue:

" Quando il backup é stato completato correttamente: per inviare una notifica una volta che
I'attivita di backup si & conclusa correttamente.

= Quando il backup fallisce: per inviare una notifica quando I'attivita di backup non é riuscita.

= Aggiungi un registro completo alla notifica: per ricevere il registro completo.

Immettere uno o pil indirizzi e-mail a cui verranno inviate le notifiche. Gli indirizzi sono immessi nel
campo Indirizzi e-mail separati da punti e virgole.

Indicare I'Oggetto desiderato per i messaggi di notifica.

Server SMTP, immettere il nome del server SMTP della posta in uscita.

Porta: impostare la porta del server SMTP (il valore predefinito della porta e impostato su 25).
Nome utente: immettere il nome utente.

Password: immettere la password.

Da: immettere l'indirizzo e-mail dell'utente che inviera il messaggio. Se questo campo viene lasciato
vuoto, i messaggi verranno inviati come se provenissero dall'indirizzo di destinazione.

Utilizza crittografia: € possibile selezionare la connessione crittografata al server della posta e
scegliere i tipi di crittografia SSL o TLS.

Fare clic su Invia messaggio e-mail di prova per assicurarsi che le impostazioni siano corrette.

2) Notifiche SNMP

Questa opzione definisce se I'agente che opera sulla macchina deve inviare i registri degli eventi delle
operazioni di backup ai gestori SNMP (Simple Network Management Protocol) specificati. E possibile
scegliere i tipi di eventi da inviare. L'impostazione predefinita per questa opzione ¢e: Disabilitata.

Per selezionare se inviare i messaggi del registro eventi delle operazioni di backup alle macchine che
eseguono applicazioni di gestione SNMP, scegliere una delle seguenti opzioni:

®=  Non inviare notifiche SNMP: per disabilitare I'invio degli eventi del registro delle operazioni di
backup ai gestori SNMP.

= |nvia singole notifiche SNMP per gli eventi dell'operazione di backup: per inviare il registro
eventi delle operazioni di backup ai gestori SNMP specificati.
Tipo di eventi da inviare: scegliere i tipi di eventi da inviare: Informazioni, Avvisi o Errori.
Nome o IP del server: immettere il nome o l'indirizzo IP dell'host che I'applicazione di gestione
SNMP a cui verranno inviate le notifiche.
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Community: immettere il nome della community SNMP a cui appartengono sia I'host che esegue
I'applicazione di gestione SNMP che la macchina di invio. La community tipica & pubblica.
Fare clic su Invia messaggio di prova per assicurarsi che tutte le impostazioni siano corrette.

6.5.6 Impostazioni aggiuntive

1) Deduplicazione

Questa opzione definisce se abilitare o disabilitare la deduplicazione per |'archivio creato dall'attivita
di backup. L'impostazione predefinita per la Deduplicazione é: Abilitata.

La deduplicazione viene eseguita a livello di archivio. Cio significa che verranno deduplicati solo i dati
salvati nell'archivio. In altre parole, se sono presenti 2 archivi salvati nella stessa posizione con la
deduplicazione abilitata, i dati deduplicati che possono essere presenti in entrambi questi archivi non
verranno deduplicati.

2) Backup CBT

Questa opzione definisce se utilizzare la funzionalita Changed Block Tracking di VMWare per le
macchine che la supportano. L'impostazione predefinita per il backup CBT é: Disabilitata.

Il backup CBT tiene traccia di tutti i blocchi modificati all'interno della macchina virtuale. Cio riduce
significativamente il tempo per la creazione di backup. Il tempo e ridotto poiché Acronis vmProtect
non deve controllare quali blocchi sono stati modificati dall'ultimo backup. Richiama queste
informazioni dall'APl di VMWare.

3) Utilizza FTP in modalita attiva

E possibile utilizzare la modalitd attiva FTP per l'autenticazione e il trasferimento dati FTP.
L'impostazione predefinita per Utilizza FTP in modalita attiva é: Disabilitata.

Abilitare questa opzione se il server FTP supporta la modalita attiva e si desidera che essa venga
utilizzata per i trasferimenti dei file.

Dopo aver terminato con tutte le impostazioni, fare clic su OK per chiudere la finestra a comparsa e
applicarle solo all'attivita di backup corrente.

6.6 Gestione dell'attivita di backup creata

Quando si modifica un'attivita di backup esistente, & possibile visualizzare tutte le sezioni (passaggi)
del backup guidato completato durante la creazione dell'attivita di backup. Tutti i quattro passaggi
della procedura guidata verranno visualizzati sullo schermo in una volta sola. Notare che quando si
modifica un'attivita di backup esistente non e possibile modificare il tipo di archivio (Sempre
incrementale o Modalita legacy). (Per ulteriori informazioni, fare riferimento alla sezione “Gestione
delle attivita” (p. 49)).
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7 Ripristino di un backup di macchine
virtuali

Fare clic sul pulsante Ripristina nella scheda Azioni del menu principale per ripristinare una o piu
macchine virtuali del backup. Il Ripristino guidato di backup si apre nell'area di lavoro principale e
chiede di fornire le informazioni richieste e configurare le impostazioni necessarie per la nuova
attivita di ripristino. La procedura guidata consiste in tre passaggi consecutivi che vengono
visualizzati nella stessa area:

= Elementi del ripristino.
= Dove eseguire il ripristino.

=  Come eseguire il ripristino.

Questi tre passaggi del ripristino guidato e le relative opzioni possibili sono descritti di seguito.

7.1 Elementi del ripristino

Nel primo passaggio dell'attivita di ripristino guidato di backup € necessario definire la posizione del
backup e selezionare le macchine virtuali da ripristinare. Le posizioni selezionate vengono analizzate
esaminando la presenza di archivi e il loro contenuto, operazione necessaria per definire i punti di
ripristino per il ripristino dei backup.

Fare clic su Sfoglia per selezionare la posizione e/o I'archivio. Nella finestra a comparsa con le opzioni
di navigazione & possibile definire il percorso e/o il nome dell'archivio. Qui & inoltre possibile
visualizzare le posizioni utilizzate precedentemente.

Esistono due modi per selezionare le posizioni nella finestra di navigazione. Primo, € possibile
selezionare solamente una posizione. In questo caso verra visualizzato I'elenco a struttura completo
(nelle posizioni selezionate) di tutte le macchine virtuali e dei relativi punti di ripristino nella
posizione selezionata. Secondo, & possibile selezionare sia una posizione che un archivio, nel qual
caso verra visualizzato solamente il contenuto dell'archivio.

Notare che se si seleziona un archivio che contiene I'immagine di una macchina fisica (quando e
necessario eseguire la migrazione “da fisico a virtuale” o P2V), non saranno presenti altre opzioni in
questo passaggio, poiché questi archivi dispongono di un solo punto di ripristino.

Se la posizione selezionata contiene archivi protetti da password o archivi di macchine fisiche, non e
possibile visualizzare le MV incluse in questi archivi e si ricevera un avviso a questo riguardo. In
questo caso, per ripristinare i dati da questi archivi, € necessario specificarne il nome direttamente
nella finestra a comparsa di navigazione.

E possibile selezionare tutte le macchine virtuali dall'elenco a sinistra e spostarle nella sezione
Macchine virtuali selezionate a destra. La selezione delle macchine virtuali & effettuata spostando le
macchine dal lato sinistro del controllo a farfalla a quello destro tramite i pulsanti “>” e “<”. L'elenco
a destra mostra tutte le macchine virtuali selezionate per il ripristino. Il pulsante “>” & utilizzato per
aggiungere la MV all'elenco di ripristino e il pulsante “<” & utilizzato per rimuovere la MV dall'elenco.
Questo elenco contiene le macchine virtuali selezionate e i rispettivi ultimi punti di ripristino

disponibili, ovvero i momenti a cui si puo tornare.
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Per ogni macchina virtuale l'ultimo punto di ripristino & selezionato per impostazione predefinita.
Questo punto di ripristino pud essere modificato facendo clic su di esso. Verra visualizzata una
finestra a comparsa in cui & possibile selezionare un punto di ripristino diverso.

Nella finestra a comparsa Selezione punto di ripristino & possibile visualizzare I'elenco di tutti i punti
di ripristino disponibili per questa macchina virtuale e selezionare il punto di ripristino da ripristinare.
L'elenco include il nome dell'archivio che contiene questo punto di ripristino e l'ora della sua
creazione.

Dopo aver selezionato “Elementi del ripristino”, fare clic su Avanti per terminare il primo passaggio
della procedura guidata e procedere.

7.2 Dove esequire il ripristino

Nel secondo passaggio dell'attivita di ripristino guidato di backup & necessario definire dove
ripristinare le macchine virtuali selezionate.

’\\ Acronis’
\‘. Vm P rOfECt 6 «Admin> | Disconnetti
Azioni Visualizza Configura
= & F 4 & Jo i
Home Backup Ripristina Esegui MV Ripristino di file Comvalida
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Nuova attivita di ripristino
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Macchine virtuali selezionate:
Macchina virtuale Punto di ripristino
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Passaggio 2 Dove ripristinare
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Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto

© 2011 Acronis Inc. Tutti diritti riservati.

Creazione guidata attivita di ripristino, Passaggio 2 “Dove eseguire il ripristino”

Prima di tutto, con I'elenco a discesa Selezionare la posizione & necessario definire la posizione
desiderata per l'attivita di ripristino. Scegliere se si desidera ripristinare le macchine virtuali
selezionate nella posizione originale o in un host o datastore ESX diverso. L'elenco mostra solo gli
host ESX gestiti da Acronis vmProtect Agent. Se I'host ESX necessario non si trova nell'elenco,
assicurarsi che sia aggiunto alla visualizzazione Configura->Host ESX.

Notare che quando il ripristino viene eseguito in “Posizione originale”, la MV potrebbe non essere
visualizzata nella stessa posizione in cui si trovava al momento della creazione del punto di ripristino.
Questo si verifica se la MV selezionata (definita dal punto di ripristino) & stata migrata a un host e/o
datastore, host ESX, pool di risorse o vApp. Poiché le MV preservano il proprio UUID durante la
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migrazione, il ripristino verra eseguito nella posizione corrente della macchina virtuale. Per esempio,
al momento della creazione del punto di ripristino la MV si trovava in vApp1, ma successivamente &
stata migrata in vApp2. Quindi questa MV verra ripristinata in vApp2 sovrascrivendo la MV esistente.

Quando I'host ESX é stato definito, I'elenco del pool di risorse e datastore disponibili viene creato
automaticamente dove & possibile definire la posizione esatta delle macchine virtuali ripristinate.

E necessario definire il formato delle unitd virtuali ripristinate, “Come nella MV originale
(consigliato)”, “Thin provisioning” o “Thick provisioning” con il rispettivo elenco a discesa. Il thin
provisioning aumenta |'utilizzo dello spazio di archiviazione della MV consentendo l|'allocazione
dinamica e il provisioning intelligente della capacita di archiviazione fisica.

In base a questa selezione, verra visualizzato un suggerimento che indica quanto spazio € richiesto
sul datastore per un'operazione di ripristino corretta. Non & possibile procedere al passaggio
successivo dell'attivita di ripristino guidato di backup fino a quando viene selezionato un datastore

valido con spazio disponibile sufficiente.

Notare che quando si esegue il ripristino di piu macchine virtuali, esse verranno posizionate tutte
nella destinazione definita in questo passaggio del ripristino guidato, ciascuna in una nuova MV unica
nel datastore selezionato.

& ymProtect 6
7 4 <
Home Backup Ripristina Rip le

Nuova attivita di ripristino

Passaggio 1 Selezionare le MV da ripristinare ¥ Mostra dettagli

MV da ripristinare (1): Win2k3 server 1

Passaggio 2 Dove ripristinare Awviso X
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Sovrascrivere le macchine virtual esistent o generare dei nomi nuovi per le
Pool di risorse: macchine virtuali ripristnate?

5 @ Resources

@ Crea MV con nomi diversi

©

Sovrascrivi MV
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Creazione guidata attivita di ripristino, Passaggio 2 “Dove eseguire il ripristino”, finestra di dialogo
Sovrascrittura della MV esistente

Se sono presenti macchine virtuali con lo stesso nome nell'host o nel datastore ESX selezionato, verra
richiesto di confermare la sovrascrittura delle MV esistenti. Questa scelta definisce la denominazione
delle macchine virtuali ripristinate. Se si sceglie “Sovrascrivi le MV”, le macchine virtuali esistenti
verranno sostituite con quelle ripristinate.
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Notare che in questo caso la selezione del datastore non sara disponibile (poiché e gia definita dalla
MV di destinazione da sovrascrivere); tuttavia, & possibile cambiare la posizione del pool di risorse
per questa MV scegliendo I'elemento corrispondente nella selezione Pool di risorse.

Notare che se le macchine esistenti sono in esecuzione, per un'operazione di ripristino corretta e
necessario arrestarle manualmente o selezionare |'opzione Spegni le MV di destinazione quando
viene avviato il ripristino nella finestra di dialogo delle opzioni di ripristino (consultare la sezione
"Gestione energetica MV" (p. 39)).

Quando si sceglie I'opzione Crea MV con nomi diversi le MV ripristinate verranno nominate secondo
la seguente convenzione:

“[Nome_originale_MV]_DATA”.

Dove “Nome_originale_MV” ¢ il nome iniziale della macchina virtuale ripristinata e DATA ¢é la data
corrente. Per esempio se la MV ripristinata era chiamata “VM_originale” dopo il ripristino verra
chiamata “MV_originale_2011/05/25"

Al termine della selezione “Dove eseguire il ripristino”, fare clic su Avanti per terminare il secondo
passaggio e procedere all'ultimo.

7.3 Come effettuare il ripristino

Nel terzo passaggio dell'attivita di ripristino guidato di backup € necessario definire le preferenze
dell'attivita di ripristino.

Qui e possibile specificare se convalidare gli archivi prima del ripristino (per ulteriori informazioni
sulla convalida dei backup, fare riferimento alla sezione "Convalida di backup” (p. 61)). Inoltre, qui &
possibile configurare le impostazioni dell'attivita di ripristino selezionando il collegamento Altre
opzioni....
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Creazione guidata attivita di ripristino, Passaggio 3 “Come eseguire il ripristino”

Per completare la procedura guidata e creare l'attivita di ripristino guidato di backup, & necessario
impostare il nome dell'attivita e definire come eseguirla. Notare che i simboli []{};, . non sono
consentiti per il nome dell'attivita.

Facendo clic sul pulsante Esegui adesso |'attivita verra eseguita immediatamente con i parametri
specificati. E possibile visualizzare |a barra di avanzamento dell'attivita nella Visualizzazione attivita e
nella visualizzazione Pannello di controllo. Questa opzione € disponibile se si vuole eseguire I'attivita
una volta sola. Il risultato di quest'attivita verra mostrato nel Pannello di controllo oppure puo
essere verificato nella visualizzazione Registri.

Facendo clic sul pulsante Salva I'attivita viene salvata nell'elenco delle attivita (Visualizza->Attivita).
Cio risulta piu pratico se si prevede di eseguire I'attivita manualmente in seguito dalla pagina
Visualizzazione attivita o eseguire |'attivita diverse volte.

7.4 Opzioni

Fare clic su Altre opzioni... nell'ultimo passaggio dell'attivita di ripristino guidato di backup per aprire
la finestra a comparsa con le impostazioni aggiuntive.

Se non viene effettuata nessuna modifica alle impostazioni, esse conserveranno i rispettivi valori
predefiniti per l'attivita di ripristino corrente. Notare che se in seguito si modificano alcune
impostazioni e le si salva come predefinite, cio non avra alcun effetto sulle attivita create con le
impostazioni predefinite (queste impostazioni conserveranno i valori che erano predefiniti al
momento della creazione dell'attivita).
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7.4.1 Notifiche

1) Notifiche e-mail

Questa opzione consente di configurare le notifiche via e-mail relative agli eventi di base durante
I'attivita di ripristino, come un completamento riuscito, un ripristino non riuscito o la necessita di
interazione dell'utente. L'impostazione predefinita per questa opzione & Disabilitata.

Selezionare la casella di controllo Invia notifiche e-mail per abilitare le notifiche.

Nella casella di controllo Invia notifiche e-mail, selezionare le impostazioni desiderate come segue:

= Quando il ripristino & stato completato correttamente: per inviare una notifica una volta che
I'attivita di ripristino si & conclusa correttamente.

= Quando il ripristino fallisce: per inviare una notifica quando I'attivita di ripristino non é riuscita.

= Aggiungi un registro completo alla notifica: per ricevere il registro completo.

Immettere uno o pil indirizzi e-mail a cui verranno inviate le notifiche. Gli indirizzi sono immessi nel
campo Indirizzi e-mail separati da punti e virgole.

Indicare I'Oggetto desiderato per i messaggi di notifica.

= Server SMTP, immettere il nome del server SMTP della posta in uscita.
= Porta: impostare la porta del server SMTP (il valore predefinito della porta &€ impostato su 25).
= Nome utente: immettere il nome utente.

= Password: immettere la password.

Da: immettere I'indirizzo e-mail dell'utente che inviera il messaggio. Se questo campo viene lasciato
vuoto, i messaggi verranno inviati come se provenissero dall'indirizzo di destinazione.

Utilizza crittografia: € possibile selezionare la connessione crittografata al server della posta e
scegliere i tipi di crittografia SSL o TLS.

Fare clic su Invia messaggio e-mail di prova per assicurarsi che le impostazioni siano corrette.

2) Notifiche SNMP

Questa opzione definisce se I'agente che opera sulla macchina deve inviare i registri degli eventi delle
operazioni di ripristino ai gestori SNMP (Simple Network Management Protocol) specificati. E
possibile scegliere i tipi di eventi da inviare. L'impostazione predefinita per questa opzione e
Disabilitata.

Selezionare se inviare messaggi del registro eventi delle operazioni di ripristino alle macchine che
eseguono applicazioni di gestione SNMP. Scegliere una delle seguenti opzioni:

® Invia singole notifiche SNMP per gli eventi dell'operazione di ripristino: per inviare il registro
eventi delle operazioni di ripristino ai gestori SNMP specificati.
Tipi di eventi da inviare: scegliere i tipi di eventi da inviare: Informazioni, Awvisi o Errori.
Nome o IP del server: immettere il nome o l'indirizzo IP dell'host che I'applicazione di gestione
SNMP a cui verranno inviate le notifiche.
Community: immettere il nome della community SNMP a cui appartengono sia I'host che esegue
I'applicazione di gestione SNMP che la macchina di invio. La community tipica & "pubblica".
Fare clic su Invia messaggio di prova per assicurarsi che tutte le impostazioni siano corrette.

= Non inviare notifiche SNMP: per disabilitare l'invio degli eventi del registro delle operazioni di
ripristino ai gestori SNMP.
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7.4.2 Gestione degli errori

Queste opzioni permettono di specificare come trattare gli errori che si potrebbero verificare
durante l'operazione di ripristino. Selezionare la casella di controllo Riprova, se si verifica un errore
per abilitare la modalita nascosta.

Quando si verifica un errore recuperabile, il programma riprova ad eseguire |'operazione non riuscita.
E' possibile impostare I'Intervallo tra i tentativi e il Numero di tentativi. L'attivita termina non
appena l'operazione di ripristino & completata correttamente OPPURE viene raggiunto il numero di
tentativi specificato.

Se si seleziona la casella di controllo Riprova, se si verifica un errore, impostare Numero di tentativi
e Intervallo tra i tentativi. Questa opzione ¢ abilitata per impostazione predefinita con le seguenti
impostazioni: Numero di tentativi: 5, e Intervallo tra i tentativi: 30 secondi. Per esempio, se la
destinazione di rete del ripristino diventa non disponibile o non accessibile, il programma provera a
raggiungere la destinazione ogni 30 secondi, ma non oltre 5 volte. | tentativi saranno terminati
appena viene recuperata la connessione o se viene raggiunto il numero specificato dei tentativi.

7.4.3 Gestione energetica MV

Queste opzioni consentono la configurazione della gestione energetica delle macchine virtuali prima
e dopo l'esecuzione dell'attivita di ripristino del backup.
1) Spegni le MV di destinazione all'avvio del ripristino

Il ripristino su un macchina virtuale esistente non & possibile se la macchina & in linea, cosi la
macchina si spegne automaticamente appena viene avviata l'attivita di ripristino. Tutti gli utenti
saranno disconnessi dalla macchina e i dati non memorizzati andranno perduti.

Questa opzione ¢ abilitata per impostazione predefinita. Deselezionare la casella di controllo Spegni
le MV di destinazione all'avvio del ripristino se si preferisce spegnere manualmente le macchine
virtuali prima dell'attivita di ripristino.

2) Accendi le MV al termine del ripristino

Dopo che una macchina & stata ripristinata da un backup di un'altra macchina, esiste la possibilita
che la copia della macchina esistente venga visualizzata sulla rete. Per un funzionamento corretto,
avviare manualmente la macchina virtuale ripristinata dopo aver preso le necessarie precauzioni.

Questa opzione e disabilitata per impostazione predefinita. Selezionare la casella di controllo Avvia le
MV al termine del ripristino per avviare automaticamente la macchina virtuale.

7.4.4 Impostazioni aggiuntive

Usa FTP in modalita attiva

E possibile utilizzare la modalitd attiva FTP per l'autenticazione e il trasferimento dati FTP.
L'impostazione predefinita per Utilizza FTP in modalita attiva ¢ disabilitata.

Abilitare questa opzione se il server FTP supporta la modalita attiva e si desidera che essa venga
utilizzata per i trasferimenti dei file.
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Dopo aver terminato con tutte le impostazioni, fare clic su OK per chiudere la finestra a comparsa e
applicarle solo all'attivita di ripristino corrente.

7.5 Gestione dell'attivita di ripristino creata

Quando si modifica un'attivita di ripristino esistente, & possibile visualizzare tutte le sezioni (passaggi)
del backup guidato completato durante la creazione dell'attivita di ripristino. Tutti i tre passaggi della
procedura guidata verranno visualizzati sullo schermo in una volta sola (per ulteriori informazioni,
fare riferimento alla sezione “Gestione delle attivita” (p. 49)).
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8 Ripristino di file

A volte e necessario ripristinare solo un unico file o alcuni file da un archivio di backup, senza
ripristinare la macchina virtuale completa. La funzionalita Ripristino di file consente di sfogliare
I'archivio e di ripristinare i file selezionati per la versione predefinita dell'archivio (punto di ripristino).
La destinazione del ripristino & definita dalle opzioni disponibili fornite dal browser Internet che
esegue vmProtect Management Console (la finestra di dialogo € la stessa visualizzata quando si prova
a salvare una pagina Internet tramite I'opzione File->Salva pagina con nome...).

Fare clic su Ripristino di file nella scheda Home del menu principale per ripristinare uno o piu file del
backup. La procedura guidata Ripristino di file si apre nell'area di lavoro principale e chiede di fornire
le informazioni richieste e configurare le impostazioni necessarie per la nuova attivita di ripristino dei
file. La procedura guidata consiste in due passaggi:

= Elementi del ripristino.

®  Esplora punto di ripristino.

8.1 Elementi del ripristino

Prima e necessario definire la posizione del backup che verra analizzata esaminando gli archivi e il
loro contenuto.

Fare clic su Sfoglia per selezionare la posizione e/o I'archivio. Nella finestra a comparsa con le opzioni
di navigazione e possibile definire il percorso e/o il nome dell'archivio. Qui & inoltre possibile
visualizzare le posizioni utilizzate precedentemente nell'elemento Posizioni recenti.

’,% Acronis’
\‘. Vm P rOfECt 6 «Admin> | Disconnetti
Azioni Visualizza Configura
= & » & b el
Home Backup Ripristina Esegui MV Ripristino di file Comvalida

da backup

Ripristine di file

= Passaggio 1 Cosa ripristinare

Seleziona posizione: |C:\123\ | sfogiia

Seleziona punto di ripristine:

Punti di ripristino Nome archivio Dimensione

Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tuttii diritti riservat,

Procedura guidata Ripristino di file, Passaggio 1 “Elementi del ripristino”
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Esistono due modi per selezionare le posizioni nella finestra di navigazione. Primo, € possibile
selezionare solamente una posizione. In questo caso verra visualizzato I'elenco a struttura completo
(nelle posizioni selezionate) di tutte le macchine virtuali e dei relativi archivi conservati nella
posizione selezionata. Secondo, e possibile selezionare sia una posizione che un archivio, nel qual
caso verra visualizzato solamente il contenuto dell'archivio.

Se la posizione selezionata contiene archivi protetti da password o archivi di macchine fisiche, non &
possibile visualizzare le MV incluse in questi archivi e si ricevera un avviso. In questo caso, per
ripristinare i dati da questi archivi, & necessario specificarne il nome direttamente nella finestra a
comparsa di navigazione.

La posizione selezionata viene analizzata per esaminare gli archivi e il relativo contenuto. In seguito
all'analisi, sul lato sinistro verra visualizzato un elenco a struttura delle macchine virtuali incluse in
tutti gli archivi memorizzati nella posizione selezionata o all'interno dell'archivio selezionato. Facendo
clic su una macchina virtuale e possibile controllare I'elenco di tutti i suoi punti di ripristino sul lato
destro.

Per ogni macchina I'ultimo punto di ripristino e selezionato per impostazione predefinita. Il punto di
ripristino puo essere modificato facendo clic su di esso. Notare che il ripristino di file consente la
selezione di una sola macchina virtuale e di un singolo punto di ripristino alla volta, mentre I'attivita
di ripristino di backup consente il ripristino di molte MV.

Dopo aver selezionato il punto di ripristino per la macchina virtuale & possibile procedere al
passaggio successivo. Questo punto di ripristino definisce lo stato della macchina virtuale da cui si
desidera estrarre file o cartelle.

8.2 Esplora punto di ripristino

Nel secondo passaggio della procedura guidata Ripristino di file € necessario scegliere quali file o
cartelle ripristinare. Qui e possibile visualizzare il contenuto del punto di ripristino della MV
selezionato in un browser della directory in stile Esplora risorse. Nella struttura di navigazione a
sinistra & possibile espandere i volumi e le cartelle e sfogliare/selezionare il contenuto di ogni
volume/cartella da ripristinare sul lato destro.
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> vmProtect 6

Azioni Visualizza Configura

<Admin> | Disconnetti

= y B
5 & & & - ]
Home Backup S:EE;EE‘}] Convalida

Ripristina Ripristino di file

Ripristine di file

Seleziona punto di ripristino:
one | 3 flg qa-acronis-ve.itransition. corp
e .

o o @ 172.20.48.180
= @ Resources
= Winc server 1

Punti di ripristino Nome archivio Dimensione

26/08/2011 16:33 Archive 694,257 MB

Passaggio 2 Esplorare il punto di ripristino ¢ (]
Contenuti punti di ripristino: File e cartelle:
BO)=c Nome Data modifica Dimensione Cartela
Q) Search Resits
e 22/07/2011 15:35:50 2MB C:\Testy
e 22{07/2011 15:20:37 1MB C:\RECYCLE

. I b

Suggerimento: Se & necessario eseguire la ricerca di file di MV i cui backup sono archiviati in pil
posizioni, si consigla di utiizzare il prodotto Acronis Backup and Recovery 11,

Verifica I di lita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto

© 2011 Acronis Inc. Tutti | diritti riservati.

Procedura guidata Ripristino di file, Passaggio 2 “Esplora punto di ripristino”

https://172.20.38 85:9877/#

La procedura guidata Ripristino di file di Acronis vmProtect dispone di una funzione di ricerca
integrata. La casella di ricerca si trova nell'angolo in alto a destra dell'elenco dei file e delle cartelle. E
possibile utilizzare la ricerca quando non si conosce il nome esatto del file da ripristinare. E possibile
filtrare file e cartelle nell'elenco e visualizzare solo quelli che corrispondono ai criteri di ricerca
chiamati “maschere dei file”.

In una maschera dei file & possibile utilizzare uno o piu caratteri jolly “*” e “?”.

Per escludere una cartella specificata da un percorso contenente la lettera di unita, aggiungere una
barra rovesciata (“\"”) al nome della cartella nella maschera, per esempio: C:\Finanza\.

Inoltre, € possibile ordinare i risultati della ricerca in base alle colonne: nome, data e ora di modifica,
dimensioni e cartella. Se si sceglie di ordinare i dati prima in base a un determinato campo, per
esempio in base all'ora, € possibile poi scegliere di ordinare in base a un altro campo, per esempio
per nome. In questo caso i dati verranno ordinati secondo 2 livelli, prima il nome e poi l'ora. Quindi &
possibile trovare facilmente i file necessari per il ripristino.

Dopo aver selezionato tutti i file da ripristinare, fare clic sul pulsante Download. Verra visualizzata la
finestra a comparsa del browser predefinito (come per la finestra a comparsa visualizzata tramite il
clic con il pulsante destro del mouse -> finestra a comparsa Salva destinazione con nome...) in cui e
possibile selezionare la destinazione per salvare i file di backup selezionati. Tutti i file e le cartelle
selezionati verranno scaricati come un unico archivio in formato .zip.
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9 Esecuzione delle MV dal backup

Fare clic su Esegui MV dal backup nella scheda Home del menu principale per montare alcune
macchine virtuali del backup senza ripristinarle. La procedura guidata Esegui MV dal backup si apre
nell'area di lavoro principale e richiede di fornire le informazioni richieste e di configurare le
impostazioni necessarie per |'attivita Esegui MV dal backup. La procedura guidata consiste in tre

passaggi:

= MV da eseguire.

= Dove eseguire la MV.

®  |mpostazioni aggiuntive.

Questi tre passaggi della procedura guidata Esegui MV dal backup e le relative opzioni sono descritti
di seguito.

9.1 MV da eseguire.

Nel primo passaggio della procedura guidata Esegui MV dal backup & necessario prima definire la
posizione del backup ed effettuare una selezione delle macchine virtuali da eseguire. Le posizioni
selezionate vengono analizzate per esaminare gli archivi e il relativo contenuto. Cio € necessario per
rilevare i punti di ripristino che definiranno lo stato della macchina virtuale che si vuole eseguire dal
backup. La procedura di esecuzione di una MV dal backup é indicata anche come “montaggio di una
macchina virtuale”.

’,% Acronis’
\‘. Vm P rOtECt 6 «Admin> | Disconnetti
Azioni Visualzza Configura
= & & & J i
Home Backup Ripristina Esegui MV Ripristino di file Comvalida

da backup

Esegui MV da backup

= Passaggio 1 Selezionare le MV da cui eseguire il backup

Seleziona posizione: | Sfoglia \

Selezionare una _ )
posizione o un Macchina virtuale Punto di ripristino
archivio, quind un
punto of ripristing

@

Macchine virtuali selezionate:

Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
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Procedura guidata Esegui MV dal backup, Passaggio 1 “MV da eseguire”
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Fare clic su Sfoglia per selezionare la posizione e/o I'archivio. Nella finestra a comparsa con le opzioni
di navigazione & possibile definire il percorso e/o il nome dell'archivio. Qui & inoltre possibile
visualizzare le posizioni utilizzate precedentemente nell'elemento Posizioni recenti. Notare che per
le posizioni di Esegui MV dal backup, & possibile selezionare solo Cartelle di rete o Cartelle locali.
Altre posizioni, come Archivio di backup online o Server FTP/sFTP, non sono disponibili qui.

Esistono due modi per selezionare le posizioni nella finestra di navigazione. Primo, € possibile
selezionare solamente una posizione. In questo caso verra visualizzato I'elenco a struttura completo
(nelle posizioni selezionate) di tutte le macchine virtuali e dei relativi archivi conservati nella
posizione selezionata. Secondo, & possibile selezionare sia una posizione che un archivio, nel qual
caso verra visualizzato solamente il contenuto dell'archivio.

Se la posizione selezionata contiene archivi protetti da password o archivi di macchine fisiche, non e
possibile visualizzare le MV incluse in questi archivi e si ricevera un avviso a questo riguardo. In
questo caso, per ripristinare i dati da questi archivi, € necessario specificarne il nome direttamente
nella finestra a comparsa di navigazione.

E possibile selezionare tutte le macchine virtuali dall'elenco a sinistra e spostarle nella sezione
Macchine virtuali selezionate a destra. La selezione delle macchine virtuali & effettuata spostando le
macchine dal lato sinistro del controllo a farfalla a quello destro tramite i pulsanti “>” e “<”. L'elenco
a destra mostra tutte le macchine virtuali selezionate per il montaggio. Il pulsante “>” e utilizzato per
aggiungere la MV all'elenco di ripristino e il pulsante “<” e utilizzato per rimuovere la MV dall'elenco.
Questo elenco contiene le macchine virtuali selezionate e i rispettivi ultimi punti di ripristino
disponibili, ovvero i momenti a cui si puo tornare.

Per ogni macchina virtuale l'ultimo punto di ripristino e selezionato per impostazione predefinita.
Questo punto di ripristino pud essere modificato facendo clic su di esso. Verra visualizzata una
finestra a comparsa in cui & possibile selezionare un punto di ripristino diverso.

Nella finestra a comparsa Selezione punto di ripristino & possibile visualizzare I'elenco di tutti i punti
di ripristino disponibili per questa macchina virtuale e selezionare il punto di ripristino da montare.
L'elenco include data e ora dei punti di ripristino, il nome del file dell'archivio che include questo
punto di ripristino e le relative dimensioni.

Dopo aver selezionato “MV da ripristinare”, fare clic su Avanti per terminare il primo passaggio della
procedura guidata e procedere.

9.2 Dove eseqguire la MV

Nel secondo passaggio € necessario definire dove eseguire le macchine virtuali selezionate.
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Home Backup Ripristina Ripristino di file Convalida
Esegui MV da backup
< Passaggio 1 Selezionare le MV da cui eseguire il backup ¥ Mostra dettagli

MV da eseguire (1): Winzk3 server 1

Passaggio 2 Dove verra eseguita la MV

Seleziona posizione: | 172.20.48.180 ~
Fer sovraseivers Pool dirisorse: @ Archivio dati Archivio NFS
degh element,
selezionare s 5 @ Rsorse A
gt Archivio dati Spazio disponibile
g7 oranas 3 @ 4badup_mahlacva
@ rp_test2 ga-esx-5-ds3(1Th) 172.77 GB o
© ke £ | 1s0Others 592778
2 @ Iskhakov L
2@ awa ga-esx-5-0s2 110.675 GB 3
© DvApp2 LinNFS1 423,64 G8
@ Dedup
® Dist 150-Linux 592778
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Suffisso nome MV montata:
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Procedura guidata Esegui MV dal backup, Passaggio 2 “Dove eseguire la MV”

Prima di tutto, con I'elenco a discesa Selezionare la posizione € necessario definire I'host ESX in cui
montare le MV selezionate. L'elenco mostra solo gli host ESX gestiti da Acronis vmProtect Agent. Se
I'host ESX necessario non si trova nell'elenco, assicurarsi che sia aggiunto alla visualizzazione
Configura->Host ESX.

Quando I'host ESX e stato definito, viene creato automaticamente I'elenco dei pool delle risorse
disponibili in cui & possibile definire la posizione esatta delle macchine virtuali montate. La selezione
del datastore & necessaria per definire dove archiviare le modifiche effettuate alle macchine virtuali
montate. Come metodo alternativo (non consigliato), € possibile scegliere di archiviare le modifiche
nell'archivio NFS fornito dall'Agente di Acronis vmProtect stesso.

Notare che quando si montano piu macchine virtuali, esse verranno posizionate tutte nella
destinazione definita in questo passaggio della procedura guidata Esegui MV dal backup, ciascuna in
un pool di risorse particolare. Le modifiche effettuate a queste MV verranno salvate in una cartella
unica nel datastore o nell'archivio NFS selezionato.

Se non si dispone di datastore disponibili in cui conservare le modifiche o se non & possibile definire il
datastore selezionandolo dall'elenco, facoltativamente & possibile scegliere di montare la MV
nell'archivio NFS locale (non consigliato) fornito dall'Agente di Acronis vmProtect.

Inoltre, notare che I'Agente di Acronis vmProtect & compatibile con vMotion (Storage vMotion in
particolare). Quando la MV montata viene spostata in un altro datastore tramite Storage vMotion,
allo smontaggio rimarra nella sua nuova posizione. In questo caso la procedura di montaggio sara
simile al ripristino di backup, poiché con vMotion tutti i dati vengono spostati fisicamente al nuovo
datastore.

Specificare il suffisso per il nome della macchina virtuale montata nel campo Suffisso nome MV
montata. Cio & necessario perché I'esecuzione di due macchine virtuali con lo stesso nome su un host
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ESX non & possibile, specialmente quando al suo interno & gia presente la MV originale in esecuzione.
La MV montata verra denominata utilizzando la seguente convenzione:
“[Nome_MV_originale]_mount”

Dove “Nome_MV _originale” & il nome originale della macchina virtuale montata e “_mount” ¢ il
suffisso che e possibile modificare. Per esempio, se la MV montata aveva il nome “VM_originale”,
dopo il montaggio verra denominata “VM_originale_mount”.

Al termine della selezione “Dove eseguire la MV”, fare clic su Avanti per terminare il secondo
passaggio e procedere all'ultimo.

9.3 Impostazioni aggiuntive

\

Nel terzo passaggio della procedura guidata e possibile selezionare le caselle di controllo per le
opzioni Accendi la MV montata e Connetti alla rete.

Acronis’

” vmProtect 6 P
Azioni Visualizza Configura
] & & - Jo= (]

Esegui MV

Home Backup Ripristina da backup

Ripristino di file Convalida

Esegui MV da backup

< Passaggio 1 Selezionare le MV da cui eseguire il backup ¥ Mostra dettagli
MV da eseguire (1): Win2k3 server 1
Passaggio 2 Dove verra eseguita la MV ¥ Mostra dettagli

Posizione: 172.20.43. 180, Pool di risorse: Risorse, Archivio dati: qa-esx-5-ds3(1Tb)

) Passaggio 3 Impostazioni aggiuntive

Avvia la MV montata
Connetti alla rete

Esegui ora
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Procedura guidata Esegui MV dal backup, Passaggio 3 “Impostazioni aggiuntive”

Selezionare I'opzione Accendi la MV montata per eseguire automaticamente la macchina al termine
della procedura guidata. Notare che la replica della macchina montata (ad es. la macchina originale)
potrebbe essere visualizzata nella rete. Quindi, per un funzionamento sicuro, si consiglia di accendere
manualmente la macchina virtuale montata dopo aver preso le necessarie precauzioni.

Selezionare la casella di controllo Connetti alla rete quando si monta una MV con errori non piu
presente nella rete. Se si sta montando una MV a scopo di prova (per garantire la coerenza dei dati
all'interno) mentre la MV € in esecuzione, mantenere questa casella di controllo deselezionata. Prima
di accendere una MV, e necessario cambiare manualmente le impostazioni della configurazione di
rete della MV per disconnetterla dalla rete di produzione e riconnetterla a una rete isolata non di
produzione per evitare possibili conflitti.
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Dopo aver selezionato il pulsante Esegui adesso, la MV selezionata verra visualizzata in VMWare
Infrastructure Client e sara possibile gestirla come qualunque altra macchina virtuale nell'ambiente.
Per smontare (terminare |'esecuzione) della MV, & necessario passare alla visualizzazione Visualizza-
>MV montate.

9.4 Gestione delle attivita “Esegui MV dal backup”
create

Non c'@¢ modo di modificare un'attivita Esegui MV dal backup esistente. E possibile solamente
smontare le MV montate dalla pagina Visualizza->MV montate.
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10 Gestione delle attivita

Fare clic su Attivita nella scheda Visualizza del menu principale per aprire la pagina Attivita
(Visualizza->Attivita), in cui & possibile visualizzare i dettagli ed eseguire operazioni con le proprie
attivita. Notare che la pagina Attivita consente solo I'esecuzione di operazioni di base con le attivita
esistenti e non permette di creare nuove attivita (per creare una nuova attivita di
backup/ripristino/convalida & necessario passare alla scheda Home della barra degli strumenti
principale).

La pagina Attivita consiste in due sezioni principali: I'Elenco delle attivita e i Dettagli delle attivita.

L'elenco delle attivita € I'elenco generale di tutte le attivita create in Acronis vmProtect Agent.
L'elenco delle attivita contiene le operazioni di backup, ripristino e convalida create nelle rispettive
sezioni della scheda Home nella barra degli strumenti principale.

L'elenco delle attivita e presentato con le seguenti colonne:

® Nome: l'identificatore unico dell'attivita.
= Tipo: Backup, Ripristino o Convalida.
= Stato e avanzamento: /nattiva o In corso.

= Ora ultima conclusione: il tempo trascorso dall'ultima conclusione dell'attivita.

Le attivita attualmente terminate vengono visualizzate come “inattive”. Se l'attivita e in esecuzione, il
campo Stato e avanzamento presenta l'avanzamento dell'attivita corrente in percentuale (ad es.
35%).

Inoltre, tutte le attivita che sono gia state eseguite presentano lo stato dell'ultimo risultato: Successo,
Avviso o Errore. Questo stato viene mostrato sotto forma di icona: verde per |'ultima operazione
completata correttamente, giallo per le attivita con avvisi all'ultima esecuzione e rosso per le attivita
che all'ultima esecuzione & terminata con errori. Le attivita che non sono state eseguite non hanno
ancora questo stato e presentano il campo Ora ultima conclusione vuoto.

E possibile ordinare I'elenco delle attivita facendo clic sull'intestazione della colonna. Per cambiare
tra ordine crescente e decrescente, fare clic nuovamente sull'intestazione della colonna.

Nella pagina Gestione attivita & possibile Eseguire, Annullare, Modificare, Eliminare o Mostrare il
registro di tutte le attivita nell'elenco utilizzando i rispettivi pulsanti nella barra multifunzione
(consultare le sezioni secondarie di sequito). | pulsanti di queste operazioni sono abilitati solo quando
si seleziona un'attivita nell'elenco.

Inoltre, € possibile controllare i Dettagli dell'attivita per ciascuna attivita selezionandola nell'elenco. |
dettagli dell'attivita selezionata verranno presentati nella sezione a destra in cui & possibile navigare
tra le schede per visualizzare le informazioni relative all'attivita (consultare la sezione "Visualizzazione
dei dettagli delle attivita" (p. 50)).

10.1 Esecuzione di un'attivita

E possibile eseguire l'attivitd inattiva selezionata facendo clic sul pulsante Esegui nel menu
multifunzione nella parte superiore. All'esecuzione, lo stato dell'attivita cambiera da “Inattiva” nella
barra di avanzamento.
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Notare che e possibile visualizzare solo i registri delle attivita (consultare la sezione "Visualizzazione
registri attivita" (p. 50)) e annullare (consultare la sezione "Terminare un'attivita" (p. 50)) le attivita in
esecuzione. Gli altri pulsanti di controllo Esegui, Modifica ed Elimina sono disabilitati. Per modificare
o eliminare le attivita attive, & necessario prima terminarle.

10.2 Annullamento di un'attivita

E possibile annullare I'attivita attiva selezionata facendo clic sul pulsante Annulla nel menu
multifunzione nella parte superiore. Verra richiesto di confermare l'operazione. Alla conferma,
I'avanzamento dell'attivita verra terminato immediatamente e passera allo stato inattivo.

Il pulsante Annulla & disabilitato per le attivita inattive, poiché & possibile annullare solo un'attivita in
esecuzione.

10.3 Modifica di un'attivita

E possibile modificare I'attivitd attiva selezionata facendo clic sul pulsante Modifica nel menu
multifunzione nella parte superiore. A seconda del tipo di attivita, si passera alla rispettiva sezione
della scheda Azioni: creazione di backup, ripristino di backup o convalida di backup. Qui verranno
visualizzate tutte le sezioni della procedura guidata di backup/ripristino/convalida completate
durante la creazione dell'attivita. Tutti i passaggi della procedura guidata verranno visualizzati in una
volta sola sullo schermo, dove sara possibile visualizzare e modificare le impostazioni dell'attivita
corrente. (Per ulteriori informazioni, fare riferimento alle sezioni "Creazione di un backup di macchine
virtuali" (p. 22), "Ripristino di un backup di macchine virtuali" (p. 33) e "Convalida di backup" (p. 61)).

10.4 Eliminazione di un'attivita

E possibile eliminare I'attivitd attiva selezionata facendo clic sul pulsante Elimina nel menu
multifunzione nella parte superiore. Verra richiesto di confermare |'operazione. Alla conferma
dell'eliminazione dell'attivita, questa verra eliminata immediatamente.

10.5 Visualizzazione registri attivita

E possibile visualizzare i registri dell'attivita selezionata facendo clic sul pulsante Mostra registro nel
menu multifunzione nella parte superiore. Si passera alla sezione della visualizzazione Registri
(Visualizza->Mostra registri), dove & possibile osservare tutti i registri per ['attivita corrente
(consultare la sezione "Gestione registri" (p. 65)).

10.6 Visualizzazione dettagli attivita

Alla selezione di un'attivita nell'elenco delle attivita & possibile visualizzarne i dettagli nella sezione a
destra. Le informazioni sull'attivita attualmente selezionata sono presentate tramite una
visualizzazione a schede. Sono presenti quattro schede. Riepilogo, Origine, Destinazione e Opzioni
(la scheda predefinita & Riepilogo). Notare che le schede possono presentare le varie informazioni a
seconda del tipo di attivita: backup, ripristino o convalida. Le sezioni di seguito descrivono il
contenuto delle schede per I'attivita di backup.
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10.6.1 Scheda Riepilogo

La scheda Riepilogo fornisce una panoramica dei dettagli dell'attivita corrente selezionata. Di seguito
e presente un esempio del possibile contenuto della scheda Riepilogo per |'attivita di backup:

Ora di inizio: 12:00 03/04/2011

Tempo rimanente: 30 min

Ora ultima conclusione: N/D

Ultimo risultato: N/D

Byte trasmessi: 150Mb

Velocita: 20Mb/sec

Pianificazione: Avvia I'attivita ogni 1 ora il lunedi, martedi

’,\\ Acronis
” vmProtect 6 e | et
Azioni Visualizza Configura Attivia
Z N Ca X GG
Home Esequi Modffica Elimina Visualizza registro
S @
Attivita
Home Tipo Stato & avanzamento Ora uttima conclusiona Riepilago Origine  Destinazione  Opzioni
Backup 25/07/2011 17:42:11 Backup B mattivo, Riuscito 1min 54 sec fa
Ora di inizio: 25/07/2011 17:42
Tempo rimanentes N/D
Ora ultima 25/07/2011 17:47
conclusione:
Ultimo risultato:  Riuscito
Byte trasmesst: ND
Velocita: N/D
Pianificazione: N/D

Verifica la di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tuttii diritti riservati.

Gestione attivita, Visualizza dettagli attivita, scheda Riepilogo

10.6.2 Scheda Origine

La scheda Origine presenta la struttura degli host ESX+vApp/MV inclusi nell'attivita di backup. La
struttura & creata dinamicamente. Se un host ESX completo era selezionato per il backup, questa
struttura verra visualizzata per lo stato corrente delle macchine (lo stesso elenco) come per VMWare
IC. A destra del riquadro degli host ESX dovrebbe essere presente un'indicazione per segnalare che e
in corso il backup di tutto il gruppo (indicazione "Tutte le macchine virtuali"). Di seguito si trova un
esempio dei possibili valori del contenuto della scheda Origine:

Host ESX 1 “Tutte le macchine virtuali”:
Small_vm

ESX Host 2 :
AcronisESXAppliance (10.250.40.30)
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10.6.3 Scheda Destinazione

La scheda Destinazione presenta le informazioni nella posizione dell'archivio del backup. Di seguito si
trova un esempio dei possibili valori del contenuto della scheda Destinazione:

Posizione: \\NAS1\Backups\AcroniseSX_Appliance_1557\azz11006765454cv\

Archivio: Nome_archivio

Regole di conservazione: Elimina i backup piu vecchi di 30 giorni/conserva solo gli ultimi 30 backup

Acronis’

%’\\ vmProtect 6

Azioni Visualzza
5 (=)
Home Esequi
Attivita ©
Nome

Backup 25/07/2011 17:42:11
Backup 25/07/2011 18:19:31

Backup 25/07/2011 17:53:18

https://172.20.38 74:9877/#

s

«Admin> | Disconnetti

Riepilogo Origine | Destinazione |  Opzioni
Posizione: C:\

Archivie: Archive(1)

Regole di

conservazione:
1l tipo & Schema di pulizia semplice. Elimina i backup e gil archivi se
i backup sono pil vecchi di 5 giorri. Non eiminare mai fultimo
backup rimanente.

Configura Attivia
L X fiic)
Modifica Elimina Visualizza registro

Tipo Stato e avanzamento Ora ultima conclusione

Backup & nattivo, Interrotto 11 min 23 sec fa

Backup {8 Inattivo, Riuscito 2 min 58 sec fa

Backup [ mattivo, Interrotto 9min 51sec fa

Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
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10.6.4 Scheda opzioni

La scheda Opzioni mostra le impostazioni dell'attivita selezionata attualmente. Questa scheda
mostra solo le opzioni diverse da quelle predefinite. Se tutte le opzioni dell'attivita sono predefinite,
guesta scheda indica solo “Opzioni predefinite” senza elencare i valori specifici. Di seguito € presente
un esempio del possibile contenuto della scheda Opzioni:

Livello di compressione: Massimo

Riprova se si verificano errori: Disattivata
Convalida dopo il backup: Con

Notifiche e-mail: Attivata

Tipo di eventi da inviare: Errori
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Attvia

X

Esegui Annulla Modifia Elimina

Backup 25/07/2011 17:42:11

Gestione attivita, Visualizzazione dettagli attivita, scheda Opzioni
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11 Gestione punti di ripristino

Fare clic sul pulsante Punti di ripristino nella scheda Visualizza del menu principale per aprire la
pagina Punti di ripristino.

La visualizzazione Punti di ripristino di Acronis vmProtect fornisce un'interfaccia per gestire i punti di
ripristino delle macchine virtuali nell'ambiente o i momenti a cui e possibile tornare per ogni
macchina virtuale. Al completamento corretto di ogni attivita di backup, viene creato un nuovo punto
di ripristino e I'elenco dei punti di ripristino viene aggiornato automaticamente.

Dopo aver selezionato il punto di ripristino, & possibile eseguire le operazioni di base con esso. E
possibile eseguire le operazioni con il punto di ripristino selezionato facendo clic sul pulsante
corrispondente sulla barra degli strumenti principale. Tutte queste operazioni descritte di seguito
utilizzano una procedura guidata e forniscono un metodo semplice per portare a termine I'attivita
desiderata.

La visualizzazione Punti di ripristino contiene 3 sezioni principali:

®  |e Posizioni di backup.

= |l Catalogo macchine virtuali.

= |'elenco Punti di ripristino.

Il concetto principale per la navigazione di questa pagina prevede che & necessario definire prima la
posizione di backup (nella sezione a sinistra), che verra quindi analizzata per esaminare gli archivi e il
loro contenuto. L'analisi visualizzera un elenco a struttura (nella sezione centrale) delle macchine
virtuali incluse in tutti gli archivi conservati nella posizione selezionata. Facendo clic su una macchina

virtuale in questa sezione centrale e possibile controllare I'elenco dei punti di ripristino disponibili e i
dettagli di riepilogo per questa macchina. L'elenco si trova nella sezione a destra.

L'elenco Posizioni nella sezione a sinistra mostra le posizioni di backup registrate (qualunque
posizione utilizzata come destinazione di backup oppure origine del ripristino). L'elenco Posizioni
include i seguenti elementi, ogni posizione in un blocco separato:
= Percorso posizione, ad es. \\NAS1\Backup\Acronis\Recenti\
= Statistiche posizione:

=  Dimensioni backup, ad es. 3,242 GB (22%).

= Spazio utilizzato, ad es. 5,242 GB (36%).

= Spazio disponibile, ad es. 9,412 GB (64%).

= Spazio totale (Spazio utilizzato + Spazio disponibile), ad es. 14,654 GB.
= Backup totali (ad es. numero totale di punti di ripristino nella posizione).

= Pulsante Modifica credenziali, che consente di modificare le credenziali di accesso alla posizione
(se applicabile).

= Pulsante Rimuovi posizione, che rimuove la posizione dall'elenco delle posizioni registrate.

Mentre non sono presenti posizioni, il widget mostrera il campo vuoto con il seguente testo: “Non
sono presenti posizioni di backup registrate”. Le altre 2 sezioni non verranno mostrate.
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,\ Acronis’
&»” vmProtect 6 P

Azioni Visualizza Configura Punti di ripristino

5 [38] L] = o)
Home Attivica R";‘l‘f‘fﬂ“a Mozt Mostra registri

Punti di ripristino 0 aggiorna
Posizioni = Aggiungi nuove.

Non sano present posiziont of badkup registrate

Verifica I di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
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Gestione punti di ripristino, nessuna posizione disponibile

11.1 Aggiunta di una posizione di backup

Facoltativamente, & possibile aggiungere o rimuovere le posizioni di backup dall'elenco Posizioni.
Fare clic sul pulsante Aggiungi nuova nella parte superiore per aprire la finestra a comparsa Aggiunta
posizione.

Notare che l'operazione di rimozione non rimuovera fisicamente gli archivi dalla posizione, ma
eliminera semplicemente la posizione dalla configurazione di Acronis vmProtect. Tutti i backup
rimarranno intatti all'interno della posizione e sara possibile visualizzarli quando vengono aggiunti
nuovamente tramite il pulsante Aggiungi. La rimozione e l'aggiunta di posizioni potrebbe essere
richiesta se sono presenti posizioni di backup non necessarie che non si desidera visualizzare.

Il lato sinistro della finestra a comparsa Aggiunta posizione mostra l'elenco di:

= Archivi di backup online.

= Cartelle locali.

= Cartelle di rete.

= Server FTP.

= Server SFTP.

E possibile selezionare la posizione desiderata espandendo il gruppo di cartelle appropriato e

selezionandolo nella struttura della cartella o immettendo il percorso completo della posizione nel
campo Posizione.

Scegliere un tipo di posizione di backup dalla struttura di navigazione a sinistra. Se la posizione
selezionata (archivio di backup online, cartelle di rete o server FTP/SFTP) richiede |'autenticazione,
sara visualizzata prima la finestra di dialogo per l'immissione delle credenziali nel riquadro a destra.
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Dopo aver effettuato correttamente I'accesso, questo riquadro mostra il contenuto della posizione
selezionata, ovvero gli archivi all'interno della posizione.

Alternativamente a sfogliare la posizione nella struttura & possibile immettere il percorso nel campo
Posizione corrispondente di seguito e fare clic sul pulsante Vai per esplorare questa posizione. In
questo caso, sara inoltre necessario visualizzare la stessa finestra di dialogo di autenticazione nel
riquadro a destra, dove viene richiesto di immettere login e password.

E necessario selezionare o specificare il percorso nel campo Posizione per completare la procedura
guidata e fare clic su OK. Il pulsante OK viene indicato in grigio fino a quando ¢ selezionata una
posizione valida.

11.2 Catalogo macchine virtuali

La sezione centrale della visualizzazione Punti di ripristino presenta il catalogo Macchine virtuali.
Questo elenco a struttura delle macchine virtuali e vApp & creato in base all'analisi degli archivi
trovati nella posizione selezionata nella sezione a destra.

L'elenco delle macchine virtuali nella sezione centrale verra accompagnato dal seguente avviso nel
caso la posizione corrente contenga archivi protetti da password o archivi di macchine fisiche:

Attenzione: La posizione selezionata contiene archivi protetti da password o archivi di macchine fisiche.
L'elenco delle macchine virtuali non include il contenuto di questi archivi.
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> vmProtect 6

Azioni WisLializza Configura Punti di ripristing
I:}_l L&A E h_'-. L(_)
e Pt o Py i
Home Attivita ipristing montate Mostra registri

<aukokest> | Disconnetti

Punti di ripristino O sagiorna
Posizioni = Aqiung nuova 41192.168.247.226" share', 123} Riepiogo | Punti di ripristing
=] &-arronis-we.ittansition . cor
\1,192.168.247.226" share’, L P "
=] B ga-esx-5.itransition. corp . ) )
Punti di ripristing MNome archivio Dimensio
[ = @ Resources
W Dimensions dei backup 1010.563 MEB (2%} = w2k3-GB_ja_ton't_delete 15/03f2011 0426 Archive 505,265 MB

Spazio occupsto 24.069 GB [(60%:)
Spazio disponibile 15.921 GB (40%)
Spazio totale 39.991 GB

Backup totali; 1 [ AModfica credenzial 2 Rimozione posizione

Es,

=

M Dimensione dei backup 505.281 MB (5%)
Spazio occupato 558.113 MB (5%)
Spazio disponibile 9.222 GB (94%)
Spazio totale 9.767 GB

Backup totali; 1 X Rimozione posizione

'1,192.168.247.2264 share', 123,

=

M Dimensione dei backup 1,48 GB [4%%:)
Spazio occupato 24.069 GB (G0%:)
Spazio disponibile 15.921 GB (40%)
Spazio tokale 39.991 GB

Backup totali; 1 [ AModifica credenziall 2 Rimozione posizione

werifica la disponibilits di aggiornameriti | Informazioni | Manuale utente | Contatta il supporto
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Gestione dei punti di ripristino, posizione protetta da password

In questo elenco & possibile selezionare solo una macchina virtuale alla volta. La finestra dei dettagli
(sezione a destra) per la macchina virtuale selezionata contiene 2 schede come indicato di seguito:
I'elenco Punti di ripristino e i dettagli dei Punti di ripristino.

11.3 Elenco punti di ripristino

L'elenco Punti di ripristino nella sezione Dettagli presenta l'elenco di tutti i punti di ripristino
disponibili che include le seguenti colonne:

®  Punti di ripristino: la colonna presenta i valori di data e ora corrispondenti alla creazione di ogni
punto di ripristino nell'elenco.

=  Nome archivio: mostra il nome del file (nella posizione di backup selezionata) a cui appartiene il
punto di ripristino.

* Dimensioni: mostra le dimensioni fisiche dell'archivio (in MB/GB) a cui appartiene il punto di
ripristino.

Dall'elenco Punti di ripristino € possibile passare alla visualizzazione Riepilogo (vedere la sezione
"Scheda Riepilogo" (p. 58)).

Dopo aver selezionato un certo punto di ripristino nell'elenco & possibile eseguire le operazioni
descritte nella sezione "Operazioni con gli elementi selezionati" (p. 58).
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11.4 Scheda Riepilogo

E possibile visualizzare le informazioni di riepilogo sul punto di ripristino selezionato passando alla
scheda Riepilogo. Questa scheda mostra le seguenti informazioni:

=  Commenti MV (acquisito dalla scheda Riepilogo del client VMWare vSphere della MV
selezionata).

® SO guest (acquisito dalla scheda Riepilogo del client VMWare vSphere della MV selezionata).

= Versione MV (acquisito dalla scheda Riepilogo del client VMWare vSphere della MV selezionata).

= Archivio provisioning (acquisito dalla scheda Riepilogo del client VMWare vSphere della MV
selezionata).

= Archivio utilizzato (acquisito dalla scheda Riepilogo del client VMWare vSphere della MV
selezionata).

= Numero totale/dimensioni dei punti di ripristino, per esempio 23 punti/120 GB.

11.5 Operazioni con gli elementi selezionati

La visualizzazione Punti di ripristino presenta i seguenti pulsanti operativi nel menu multifunzione,
che consente di eseguire le operazioni di base con il punto di ripristino selezionato:

= Ripristina.

= Esegui MV dal backup.

= Ripristino di file (download file guest).

= Convalida.

= Elimina.

Queste operazioni vengono abilitate quando si seleziona un determinato punto di ripristino

nell'elenco (nella sezione dettagli della macchina virtuale selezionata come descritto nella sezione
"Elenco punti di ripristino" (p. 57)).

11.5.1 Ripristino

Fare clic sul pulsante Ripristina nel menu multifunzione per eseguire il ripristino dal punto di
ripristino selezionato eseguendo l'attivita di ripristino guidato. La procedura guidata verra pre-
configurata con le impostazioni del punto di ripristino selezionato descritte nella sezione "Ripristino
di un backup di macchine virtuali" (p. 33).

11.5.2 Esegui MV dal backup

Fare clic sul pulsante Esegui MV dal backup nel menu multifunzione per eseguire I'operazione di
Montaggio MV attivando la procedura guidata Esegui MV dal backup. La procedura guidata verra
pre-configurata con le impostazioni del punto di ripristino selezionato descritte nella sezione
"Esecuzione delle MV dal backup" (p. 44).

11.5.3 Ripristino di file

Fare clic sul pulsante Ripristino di file nel menu multifunzione per eseguire I'operazione Download
file guest eseguendo il Ripristino guidato di file. La procedura guidata verra pre-configurata con le
impostazioni del punto di ripristino selezionato descritte nella sezione "Ripristino di file" (p. 41).
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11.5.4 Convalida

Fare clic sul pulsante Convalida nel menu multifunzione per eseguire la Convalida di backup
eseguendo un nuova attivita di convalida. La convalida guidata verra pre-configurata con le
impostazioni del punto di ripristino selezionato descritte nella sezione "Convalida di backup" (p. 61).

11.5.5 Elimina

Fare clic sul pulsante Elimina nel menu multifunzione per rimuovere il punto di ripristino selezionato.
Verra visualizzata la finestra a comparsa Eliminazione punti di ripristino in cui & possibile visualizzare
I'elenco dei punti di ripristino selezionati per I'eliminazione.

\%’ v"r'ﬁ‘Protect 6

<autotest: \ Disconnetti

Azioni Visualizza Configura Punti di ripristino
i -!/ --;"/ -m‘) |- v
Home Backup Ripristing E;Ebg;ikha: Ripristing di file Convalida
Punti di ripristino Aggiorna
i a posizione seleztnata contine archivs profett ds password o archivi of macchine fiche, fe macchine witual inclse i taf
o nen vengeno visualzzate.
Posizioni Angiunai nuava (=H) Fiepilogo | Purti di ripristing

(5

= DJ gQa-acronis-ve itransition.corp

B @ ga-esx-5.itransition.carp
= @ Resources
& w2k3-GE_ja_don't_delete

B Dimensione del backup 2.888 GB (14%)
Spagio occupato 6.178 GB (31%)
Spazin disponibile 13.814 GB [69%)
Spazio kotale 19.992 GB

1 Rimozione posizione

Backup totali; 2 2 Rimozione posi

Rimuovere la posizions di backup dallelenco?

Commenti MY:
Sistema operativo

guesk:

Microsoft Windows Server 2003,
Enterprise Edition (32 bit)
Yersione M¥: =07
Archivio con 9GB
provisioning:

Archivio utilizzato: 4GB

MNumero/dimensione 1 punti j 505,268 MB
totale

dei punti di ripristino:

Ok ‘ | Annulla

Yerifica |a disponibilits di aggiornarmenti | Infor mazioni | Manuale utents | Contatta il supporto
2011 Acronis Inc, Tubti i dirith riserwati,

Gestione di punti di ripristino, Finestra a comparsa Eliminazione punti di ripristino

Notare che in un archivio in Modalita legacy (p. 7) alcuni punti di ripristino potrebbero avere
dipendenze. Cio significa che I'eliminazione di un solo punto di ripristino non & possibile. In questo
caso, l'intera catena dei punti di ripristino che dipendono da quello selezionato verra designata per
I'eliminazione. | punti di ripristino che appartengono all'Archivio Sempre incrementale (p. 8) possono
essere eliminati senza limitazioni e verra visualizzato |'unico punto di ripristino nell'elenco di
eliminazione.

Dopo aver confermato |'operazione selezionando il pulsante Elimina nella finestra a comparsa,
I'attivita di eliminazione verra mostrata nella visualizzazione Attivita. Questa attivita sparira al
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completamento. Il risultato pud essere presentato nella visualizzazione Pannello di controllo e nel
file di registro.
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12 Altre operazioni

12.1 Convalida di backup (Azioni -> Convalida)

La convalida di backup € un'operazione che consente di verificare la possibilita di ripristino dei dati da
un backup. Notare che mentre la convalida riuscita significa un'alta probabilita di ripristino riuscito,
questo non verifica tutti i fattori che influenzano la procedura di ripristino. Se si esegue il backup del
sistema operativo, solo un ripristino di prova in una nuova macchina virtuale puo garantire il
ripristino riuscito.

In Acronis vmProtect & possibile convalidare una Posizione, un Archivio o un Punto di ripristino. La
convalida di un punto di ripristino imita il ripristino di tutti i file dal backup a una destinazione fittizia.
La convalida di un archivio convalidera tutti i punti di ripristino conservati in questo archivio. La
convalida di una posizione controllera il ripristino di tutti gli archivi conservati in questa posizione.

12.1.1 Elementi della convalida

Prima di tutto & necessario definire quale tipo di elementi si desidera convalidare dalle 3 opzioni
disponibili: Posizione, Archivio o Punto di ripristino.

Posizione: la convalida di una posizione consentira di verificare l'integrita di tutti gli archivi al suo
interno. Notare che questa di solito € una procedura che richiede piu tempo rispetto alla convalida
granulare o a quella di archivi o punti di ripristino specifici (specialmente se si conservano pilu archivi
all'interno della posizione). Anche la durata della convalida dipende dal numero di backup (punti di
ripristino) inclusi in ogni archivio nella posizione selezionata. Notare che gli archivi protetti da
password non verranno convalidati in questo caso. E necessario scegliere invece I'opzione per
convalidare I'Archivio.
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,\ Acronis’
&»” vmProtect 6 P

Azioni Visualizza Configura

5 F 3 i& & Jo= ]

Esegui MV
da backup

Home Backup Ripristina Ripristino di file Convalida

Nuova attivita: Convalida

Passaggio 1 Cosa convalidare

Posizione v

" posizione: G\123\ Sfoglia

Nome attivita: Convalida 25/07/2011 16:51:03

Esequi ora

Verifica I di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tutti | diritti riservati,

Convalida attivita di backup. Cosa convalidare. Posizione.

Archivio: la convalida di un archivio consente di verificare l'integrita di tutti i backup (punti di
ripristino) all'interno dell'archivio specificato. In generale, questa procedura sara piu rapida della
convalida dell'intera posizione. Ma ¢ pilu lenta della convalida di alcuni punti di ripristino specifici
all'interno dell'archivio.

Punto di ripristino: per assicurare che sia possibile tornare a un punto di ripristino specifico, e
possibile eseguire la convalida granulare solo dei punti di ripristino selezionati (non & necessario che
si trovino in un solo archivio).

Dopo aver selezionato il tipo di elemento della convalida, definire la posizione di backup. E possibile
specificare una posizione o una posizione e un archivio per recuperare |'elenco dei punti di ripristino.
Se si sta convalidando un punto di ripristino, I'archivio o la posizione selezionati verranno analizzati
esaminando i punti di ripristino inclusi al loro interno. Cio & necessario per selezionare i punti di
ripristino da convalidare. A seconda del tipo di elemento della convalida, alcuni comandi verranno
disabilitati (per esempio, non verra visualizzato I'elenco dei punti di ripristino se si convalida una
posizione o un archivio).

E possibile selezionare la posizione e/o I'archivio facendo clic sul pulsante Sfoglia. Verra visualizzata
una finestra a comparsa con le opzioni di navigazione in cui & possibile definire il percorso e/o il
nome dell'archivio.

Come risultato dell'analisi, verra visualizzato un elenco-struttura (nell'elenco a discesa di selezione
delle posizioni) delle macchine virtuali incluse in tutti gli archivi conservati nella posizione selezionata
(o all'interno dell'archivio, se & stato specificato I'archivio direttamente). E possibile selezionare
gueste macchine virtuali e spostarle nella sezione Macchine virtuali selezionate.
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Nella sezione Macchine virtuali selezionate e possibile visualizzare un elenco delle macchine virtuali
selezionate con tutti i punti di ripristino disponibili, ovvero i momenti che contengono uno stato
particolare della macchina. Il punto di ripristino puo essere selezionato facendo clic su di esso.

Per completare la creazione guidata di attivita di convalida & necessario impostare il nome
dell'attivita. Notare che i simboli[]{};,. non sono consentiti per il nome dell'attivita.

",\\ Acronis’
\‘. Vm P rOtECt 6 «Admin> | Disconnetti
Azioni Visualzza Configura
Home Backup Ripristina Esegui MV Ripristino di file Comvalida

da backup

Nuova attivita: Convalida

Passaggio 1 Cosa convalidare

Punto di ripristing -
i

%7 pasizione: o\ ‘ Sfoglia
Home archivio

= [l 9z-3cronis-ve.iransition. corp
= @ 172.20.48.180

Punti di ripristino selezionat:

Macchina virtuale Punto di ripristino

WinZk3 server 1 25/07/2011 15:05:25

Nome attivita: Convalida 25/07/2011 16:52:09

Esegui ora

Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tuttii diritti riservat,

Convalida attivita di backup. Cosa convalidare. Punto di ripristino.

Dopo aver fatto clic sul pulsante Esegui adesso, gli elementi selezionati verranno convalidati e sara
possibile visualizzare I'avanzamento di questa attivita nella visualizzazione Attivita. | suoi risultati
verranno mostrati nella visualizzazione Pannello di controllo e nella visualizzazione Mostra registri.

12.2 Gestione MV montate (Visualizza ->MV montate)

Fare clic su MV montate nella scheda Visualizza del menu multifunzione principale di Acronis
vmProtect per aprire la pagina MV montate.

12.2.1 Elenco MV montate

La visualizzazione MV montate fornisce una panoramica delle macchine virtuali attualmente
montate o in esecuzione dal backup su un host ESX.
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%\ vmProtect 6 P

Azioni Visualizza Configura MV montate

5 [3] [&] = e}
R\W istina Montato
punti MV

Home Attivicd Mostra registri

MV montate

Nome Avanzamento Stato Riepiogo Origine Destinazione

Non sono presenti MV montate

Verifica I di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tutti | diritti riservati,

Visualizzazione MV montate

All'inizio, quando non sono presenti macchine virtuali in esecuzione, I'elenco MV montate & vuoto.
Dopo aver eseguito I'operazione Esegui MV dal backup (vedere la sezione "Esecuzione delle MV dal
backup" (p. 44)), questa visualizzazione MV montate verra aperta automaticamente e sara possibile
visualizzare la macchina appena eseguita.

Nella tabella e possibile visualizzare I'elenco di queste macchine e il loro stato: “In esecuzione” (se la
macchina & in esecuzione) o “Terminata” (se non lo &).

12.2.2 Dettagli MV montate

E possibile controllare i dettagli di tutte le macchine virtuali montate selezionandoli dall'elenco. |
dettagli della macchina virtuale selezionata verranno visualizzati nella sezione a destra, in cui &
possibile passare da una scheda all'altra per controllare i dettagli aggiuntivi.

Selezionando una macchina virtuale nell'elenco, e possibile visualizzarne i dettagli nella sezione
corretta. Le informazioni sull'attivita attualmente selezionata sono presentate tramite una
visualizzazione a schede. Sono presenti tre schede: Riepilogo, Origine e Destinazione (la scheda
predefinita & Riepilogo).

La prima scheda Riepilogo presenta una panoramica dei dettagli della macchina virtuale attualmente
selezionata. Di seguito si trova un esempio del possibile contenuto della scheda Riepilogo:

Ora/Data di avvio: 20:11 11/05/2011

La scheda Origine presenta la struttura di host ESX+vApp/MV montati. Di seguito si trova un esempio
del contenuto della scheda Origine:
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Posizione: \\Backup\
Archivio: Nome_archivio

Host ESX 1 (10.250.40.30) “Tutte le macchine virtuali”:
Small_vm

La scheda Destinazione presenta le informazioni sulla posizione in cui € in esecuzione la MV
selezionata. Di seguito si trova un esempio del contenuto della scheda Destinazione:

Host ESX 1 (10.250.40.30) “Tutte le macchine virtuali”:

Small_vm

12.2.3 Smontaggio MV

Nella visualizzazione MV montate sono presenti due pulsanti di controllo nella barra degli strumenti
di controllo: Smonta e Smonta e salva.

Quando si seleziona una Macchina virtuale nell'elenco MV montate, € possibile smontarla (terminare
la sua esecuzione dal backup) selezionando il pulsante Smonta.

L'esecuzione dell'operazione Smonta e salva interrompe |'esecuzione della macchina dal backup,
applica all'archivio tutte le modifiche effettuate alla macchina e aggiunge ad essa un nuovo punto di
ripristino.

12.3 Gestione regqistri (Visualizza -> Mostra registri)

Fare clic su Mostra registri nella scheda Visualizza del menu multifunzione principale di Acronis
vmProtect per aprire la pagina Registri.

12.3.1 Elenco registri
La visualizzazione Visualizza registri fornisce un elenco completo degli eventi che si sono verificati

nell'Agente di Acronis vmProtect. Questo include backup, ripristino, esecuzione di MV dal backup e
altre attivita e messaggi di sistema, come le connessioni stabilite con host ESX/vCenter gestiti e altro.
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Acronis’

&” vmProtect 6 P
Azioni Visualizza Configura Reqistri
] ® & = =X
. Pulzia registro a Salva tutto
b ¢ °
Home Cancela registro Regole Salva su file e
@
Registri
i £ oazsnemonn |FE Afzoreon R Nomeattwlté:l:l‘ QL. ‘ ¥ Aqdioma
Data/ora = Nome attivita Messaggio Messaggio dettagliato
i 25/07/201117:33:50 Evento non registrato.
25/07/2011 17:17:53 127.0.0.1 autenticazione fallita 2 orari. Informazioni a.
i 25/07/201117:15:33 Entita gestita 'admin-F1dad0b26' cresta,
i 25/07/201117:15:32 La configurazione & stata rigenerata e salvata,
i 25/07/201117:15:32 ACEP Ativita ‘ACEP' creata.
i 25/07/201117:15:28 La configurazione & stata rigenerata e salvata,
i 25/07/201117:15:17 E possibile esequire le attivits in paralelo.
i 25/07/201117:15:17 La configurazione & stata rigenerata e salvata,
i 25/07/201117:15:17 La configurazione & stata rigenerata e salvata,
i 25/07/201117:15:17 Pubblicazione dell’archivio dati NFS C:\Documents and
Verifica la a di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto

© 2011 Acronis Inc. Tutti | diritti riservati.

Elenco registri

L'elenco dei registri contiene le colonne Data/Ora, Nome attivita e Messaggio. E possibile ordinare
I'elenco dei registri facendo clic sull'intestazione della colonna. Per cambiare tra ordine crescente e
decrescente, fare clic nuovamente sull'intestazione della colonna.

Inoltre, e possibile filtrare gli eventi del registro utilizzando diversi filtri posizionati sull'elenco:

= Flag evento (Successo, Avviso o Errore).
=  Data/Ora.

"  Nome attivita;

Fare clic sul registro eventi nell'elenco per visualizzare il messaggio dettagliato per questo registro
nella finestra a destra.

Dalla barra degli strumenti contestuale e possibile pulire il registro degli eventi o configurare regole
per la pulizia automatica per mantenere le dimensioni dei registri entro certi limiti. Queste operazioni
sono descritte nelle sottosezioni di seguito.

12.3.2 Regole di pulizia dei registri
Fare clic sul pulsante Regole per la pulizia del registro nella barra degli strumenti principale per

configurare le regole per conservare le voci del registro. In altre parole, questa opzione specifica
come pulire il registro dell'agente Acronis vmProtect.
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%\ VﬁProtect 6

AZio isualizza Configura Registr

7

Home

Registri

Da:| 25/06/2011 A:| 2500712011 Nome attivita: Q,

Nome attivita Messaaaio Messannin dettagliato

i Regole di pulizia dei registri X

Spedificare la dimensione massima del registro event dellagente.

7] Dimensione massima registro: 50 || [mb |>

ACEP Dimensione del registro dopo la pulizia: | 85 Sl
7:15:28 -
71517 | Ripristina valori predefiniti |
7:15:17

7:15:17 € vsuslizzo quids in Inea | sava | [ Annula |

7:15:17

hitps: © 2011 Acronis Inc. Tutti | diritt riservati,

Regole per la pulizia dei registri

Selezionare la casella di controllo per abilitare questa opzione Regole per la pulizia del registro.
Quindi, definire la dimensione massima della cartella del registro dell'agente (per esempio, in
Windows XP/2003 Server, %ALLUSERSPROFILE%\Application Data\Acronis\ABR10\MMS\LogEvents).

Oltre al valore Dimensioni massime del registro, € possibile configurare la quantita di voci di registro
da conservare.

| valori predefiniti per le impostazioni delle Regole per la pulizia del registro sono:

=  Dimensioni massime del registro: 50Mb.

= Dimensioni del registro da conservare dopo la pulizia: 95%.

Il pulsante Ripristina impostazioni predefinite converte questi valori alle impostazioni predefinite.

Quando I'opzione Regole per la pulizia del registro & abilitata, dopo 100 voci di registro il programma
confrontera le dimensioni reali del registro con le dimensioni massime del registro pre-impostate.
Quando si supera la dimensione massima del registro, il programma elimina le voci di registro piu
vecchie. L'impostazione predefinita del 95% consente di conservare la maggior parte del registro.
Con l'impostazione minima dell'1%, il registro sara quasi pulito.

12.3.3 Cancellazione registri

Fare clic sul pulsante Cancella registro nella barra degli strumenti principale per cancellare tutte le
voci dei registri. Questa azione cancellera tutte le voci nei registri di Acronis vmProtect. Si ricevera il
messaggio di avviso “Si & certi di voler cancellare il registro” per confermare |'operazione di
eliminazione dei registri. Alla conferma, tutti i registri verranno cancellati.
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%\ vmProtect

6 Admin> | Disconnetti

Configura Reqistri

0
o

Registri

Da:| 25/06/2011 A:| 25/07/2011 Nome attivita: Q,

Data/ora Nome attivita Messaggio Messaggio dettagliato
Evento non registrato.

12700 1 2utenticasiane falits 2 neari Tnfarmasion =

Awviso X

ACEP Cancellare il registro?
7:15:28

7:15:17 A visuslizza quida in linea si | ‘ o
7:15:17

7:15:17 La configurazions & stata rigenerata & salvata,

7:15:17 Pubblicazione dellarchivio dati NFS C:\Documents and

© 2011 Acronis Inc. Tutti | diritti riservati.

Finestra di dialogo Cancellazione registro

12.3.4 Salva registri in un file

Fare clic sul pulsante Salva su file nella barra multifunzione per salvare le voci di registro filtrate
dall'elenco dei registri. Questa operazione consente di richiamare il file in formato .zip con i registri
selezionati e di salvarlo sul PC locale. Potrebbe essere necessario eseguire |'operazione Salva registri
su file per la risoluzione dei problemi che si potrebbero presentare.

Inoltre e possibile salvare la cronologia completa delle voci di registri di Acronis vmProtect
selezionando il pulsante Salva tutto su file.

12.4 Gestione delle licenze (Configura -> Licenze)

Fare clic su Licenze nella scheda Configura del menu multifunzione principale di Acronis vmProtect
per aprire la pagina Licenze.

La visualizzazione Licenze fornisce una panoramica delle licenze importate nell'Agente di vmProtect.
Qui & possibile Aggiungere i numeri di serie delle licenze e Rimuovere |'associazione delle licenze agli
host ESX tramite i pulsanti corrispondenti nella barra degli strumenti. La rimozione dell'associazione
delle licenze consente di renderle disponibili.

Lo schema di gestione delle licenze in vmProtect prevede che ogni CPU sull'host ESX/cluster gestito
consumi una licenza.

Alla prima esecuzione di Acronis vmProtect non sono presenti licenze associate a host/cluster ESX.
Qui & possibile aggiungere una nuova licenza come descritto di seguito.
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| numeri di serie importati (aggiunti) possono contenere un numero di licenza. La sezione a destra
nella pagina Licenze mostra |'elenco dei numeri di serie, il numero di licenze, la relativa data di
importazione e di scadenza.

La sezione a sinistra rappresenta |'elenco degli host/cluster ESX con alcune associazioni di licenze. Le
licenze sono associate a un host/cluster ESX alla prima operazione di backup o ripristino con
macchine virtuali in esecuzione sull'host. Nel caso di un cluster, le licenze verranno associate a tutti
gli host inclusi nel cluster. Se un host viene rimosso dal cluster, la licenza non viene resa disponibile
automaticamente. E possibile rimuovere I'associazione della licenza selezionando I'host/cluster ESX
in questa posizione e facendo clic sul pulsante Rimuovi nella barra degli strumenti. Le licenze che
erano associate a questo host saranno nuovamente disponibili e possono essere riutilizzate su un
altro host/cluster ESX.

Acronis

‘&” vmProtect 6 st | et
Azioni Visualizza Configura Licenze
| i 3 & 3 3 &
Attiva abbonamento 3 Backup Ripristina In linea
t 2
s HosLERX poas Online Backup Impostazioni Impostazioni Proxy di backup
Licenza ©
Host ESX Licenze assegnate = Mumero di serie Licenze Importate Scadenza
MNessuna licenza associata 3 host/duster ESX Nessuna licenza impartata
utilizzato 0
Disponibili 0
Totali 0 Totali 0

Verifica Ia di ita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc. Tuttii diritti riservati.

Pagina Gestione licenze, elenco licenze

12.4.1 Aggiunta di una licenza

E possibile aggiungere licenze copiandole e incollandole nel campo corrispondente o cercando il file
con le licenze da importare. Acronis vmProtect supporta i file in formato .txt o .csv.
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@Aggiungi licenza X

£ possibile aggiungere nuove licenze manualmente o importandole da un
fle

@ Aggiungila sequente chiave dilicenza:

(@) Importz le chiavi di licenza dal file

| =
@ viudizza qudaininea

Pagina Gestione licenze, Finestra di dialogo Aggiunta licenza

All'aggiunta di nuove licenze si ricevera il seguente messaggio che indica il numero di licenze
aggiunte.

@Aggiunta riuscita

Aggiunta di 1 rumeri di serie riuscita

Pagina Gestione licenze, messaggio “Aggiunta effettuata correttamente”
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12.4.2 Errore aggiunta licenza

L'aggiunta di una licenza potrebbe fallire a causa dei seguenti motivi:
"  Lalicenza é gia importata.
"= Lalicenza non e corretta.

Potrebbero essere presenti anche altri problemi. Se si e certi che la licenza sia corretta, ma non e
ancora possibile aggiungerla, contattare il supporto Acronis (p. 80).

12.4.3 Rimuovi licenzaZhost ESX

Scegliere uno degli host/cluster ESX nell'elenco e fare clic sul pulsante Rimuovi. L'assegnazione della
licenza verra azzerata per I'host ESX selezionato e le licenze verranno rese disponibili. Le licenze
verranno riassegnate automaticamente a questo host se si eseguono operazioni di backup o
ripristino con una delle macchine in esecuzione in questo host.

E necessario confermare la rimozione dell'associazione della licenza scegliendo Si nella finestra di
dialogo.

(i Rimuovi licenza

La licenza selezionata verra eliminata.

Pagina Gestione licenze, finestra di dialogo di conferma “Rimozione licenza”

12.5 Gestione host ESX (Configura -> Host ESX)

Fare clic su Host ESX nella scheda Configura del menu multifunzione principale di Acronis vmProtect
per aprire la pagina Host ESX.
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12.5.1 Elenco host ESX

La visualizzazione Host fornisce una panoramica e l'interfaccia di gestione per gli host ESX/vCenter
registrati nelle impostazioni di vmProtect Agent. | pulsanti multifunzione consentono di aggiungere
altri host ESX all'elenco o di rimuoverli.

Alla prima esecuzione di Acronis vmProtect non sono presenti host/cluster ESX registrati. In questa
pagina e possibile aggiungere nuovi host ESX come descritto di seguito.

Dopo aver aggiunto un host ESX/vCenter, esso verra visualizzato nell'elenco degli host.

,\ Acronis

> vmProtect 6 e | et
Azioni Visualizza Configura Host
77 4+ X

Home Aggiungi Rimuovi

Host “

Host/vCenter

Nessun host/vCenter registrato

Verifica la di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tuttii diritti riservati.

Pagina Configurazione host ESX, Elenco host

L'aggiunta di un host ESX/vCenter non vincolera automaticamente le licenze ad esso. Verra vincolato
solo quando si esegue un'attivita di backup/ripristino con una macchina virtuale in esecuzione su
questo host. Dopo aver aggiunto un host ESX/vCenter sara possibile eseguire attivita di
backup/ripristino con le macchine virtuali in esecuzione su questo host ESX/vCenter.

La rimozione di un host ESX/vCenter provochera la scomparsa di tutte le attivita applicate alle
macchine virtuali in esecuzione su questo host ESX/vCenter. Se I'attivita include macchine virtuali di
host ESX diversi, la rimozione di uno di questi host ESX dalla configurazione non provochera la
rimozione dell'attivita.

Per gestire correttamente un host ESX/vCenter sono richieste le credenziali di accesso. E possibile
fornire le credenziali in questa posizione; esse verranno registrate fino alla rimozione dell'host
ESX/vCenter o fino a quando le credenziali verranno modificate manualmente. L'operazione di
modifica delle credenziali potrebbe essere necessaria se la politica aziendale richiede la modifica
delle password a causa delle limitazioni di sicurezza. A questo scopo selezionare I'host ESX/vCenter
nell'elenco e fare clic sul pulsante Modifica credenziali a destra.
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12.5.2 Aggiunta host ESX

Per aggiungere un host ESX/vCenter & necessario fornire l'indirizzo IP/nomehost e le credenziali
utente per accedere all'host ESX/vCenter desiderato. E possibile verificare la connessione con il
pulsante Prova connessione per assicurarsi che le credenziali fornite siano corrette. Fare clic su Salva
per aggiungere I'host ESX/vCenter.

6 Admin> | Disconnetti

Con

\,x vmProtect

figura Host

i Aggiungi host/vCenter X

Spedificare il server vCenter o ESX() ¢ e relative credenzal di accesso.

1P/Nome:

Nome utente: | |

Password:

Suggerimento: Se & o proteggere le macchine fisiche o un ambiente Hyper-
si ckup and Recovery 11

necessario p
v, si consigia di utlizzare il prodotto Acranis Ba

Annulla

© 2011 Acronis Inc. Tutti | diritti riservati.
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12.5.3 Aggiunta di un host ESX che fa parte di vCenter

Quando si aggiunge direttamente un host ESX che fa parte di vCenter anziché aggiungere il vCenter
stesso, il problema principale & che Acronis vmProtect Agent non sara in grado di tracciare le
modifiche effettuate all'host ESX per conto del vCenter. Cid0 potrebbe provocare risultati
imprevedibili. Per esempio, se si esegue una MV dal backup, allo smontaggio i file temporanei non
verranno eliminati dall'host ESX, poiché saranno bloccati dal vCenter. Per questo, si consiglia di
aggiungere il vCenter anziché aggiungere host ESX separati.

Quando si prova ad aggiungere un host ESX che fa parte di vCenter, si ricevera il seguente messaggio
di awviso. Fare clic su No per aggiungere il vCenter.

12.5.4 Credenziali di accesso

L'operazione di modifica delle credenziali potrebbe essere necessaria se la politica aziendale richiede
la modifica della password a causa delle limitazioni di sicurezza. Selezionare I'host ESX/vCenter
nell'elenco, fare clic su Modifica credenziali e fornire le informazioni di login/password per la
connessione all'host ESX/vCenter. Se si sta eseguendo Acronis vmProtect in un ambiente di dominio,
il nome utente deve essere specificato nel formato dominio\nomeutente. E possibile verificare la
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connessione con il pulsante Prova connessione per assicurarsi che le credenziali fornite siano
corrette. Fare clic su OK per aggiungere I'host ESX/vCenter.

\R Vthrote cté6

7

Home

i Immetti credenziali X

Login: Administrator]

Password:

& visuzizza cudanline Ok | | Annulla
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12.5.5 Rimozione host ESX

La rimozione di un host ESX dalla configurazione di Acronis vmProtect potrebbe essere richiesta se
non si prevede di eseguire nuovamente operazioni di backup/ripristino sulle macchine virtuali in
esecuzione su questo host ESX. Le licenze assegnate a questo host non verranno rimosse
automaticamente. Per rimuovere le licenze di associazione, € necessario passare alla pagina
Configura ->Licenze (p. 68).

La rimozione di un host ESX/vCenter provochera il malfunzionamento dell'attivita esistente; quindi,
eseguendo questa operazione verra visualizzato il seguente messaggio di avviso:

“Si sta per rimuovere un host ESX/vCenter mentre sono presenti attivita di backup o ripristino
associate alle macchine virtuali in esecuzione su questo host. Eseguire |'impostazione automatica di
queste attivita per riflettere le modifiche della configurazione (le attivita associate verranno rimosse
o modificate)? Scegliendo No, le attivita rimarranno intatte, ma potrebbero non funzionare
correttamente a causa dell'host ESX/vCenter mancante”.

Scegliendo Si si provochera la scomparsa di tutte le attivita di Acronis vmProtect applicate alle
macchine virtuali in esecuzione su questo host ESX/vCenter. Se I'attivita includeva macchine virtuali
di host ESX diversi, essa verra modificata automaticamente per rimuovere le macchine virtuali non
necessarie dalla configurazione dell'attivita. Questo lascia solo le macchine virtuali che possono
essere gestite dagli host ESX rimanenti nella registrazione.
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(i Rimuovi host X

Si sta per rimuovere un host ESXfvCenter mentre sono present attivita di backup
o ripristino associate a macchine virtual in esecuzione su tale host.

Queste attivits potrebbero non funzionare pil correttamente.
Continuare?

(7 Y e e

Pagina Gestione host ESX, finestra di dialogo Rimozione host

12.6 Gestione impostazioni

12.6.1 Gestione Proxy di Online Backup

Fare clic su Proxy di Online Backup nella scheda Configura del menu multifunzione principale di
Acronis vmProtect per aprire la pagina delle impostazioni del Proxy di Online Backup.

Le impostazioni del proxy di Online Backup sono valide solo per eseguire il backup in e il ripristino da
Acronis Online Backup Storage tramite Internet.

Questa opzione stabilisce se Acronis Agent effettuera la connessione a Internet attraverso un server
proxy.

Notare che Acronis vmProtect Online Backup Storage supporta solo server proxy HTTP e HTTPS.
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> vmProtect 6

Azioni Visualizza Configura

i &t ] Ep & * &
Attiva abbonamento 3 Backup Ripristina

it it 2
Home Host ESX Licenze Online Backup Impostazioni Impostazioni

Proxy di Online Backup

\)Speciﬁca impostazioni del server proxy

se ne

7] Usa un server proxy
e

Indirizzo:
Porta: 8080
Nome utente:

Password:

Salva Connessione di prova

&
In linea
Proxy di backup

Verifica I di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
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Gestione impostazioni, Proxy di Online Backup

Per configurare le impostazioni del server proxy:

Selezionare la casella di controllo Usa un server proxy.

In Porta, specificare il numero della porta del server proxy, ad esempio: 80

<Admin> | Disconnetti

In Indirizzo, specificare il nome di rete o l'indirizzo IP del server proxy, ad esempio:
proxy.esempio.com 0 192.168.0.1

Se il server proxy richiede l'autenticazione, specificare le credenziali nei campi Nome utente e
Password.

Per testare le impostazioni del server proxy, fare clic sul pulsante Prova connessione.

Per applicare le impostazioni, fare clic su Salva.

Se non si conoscono le impostazioni del server proxy, contattare I'amministratore della rete o il

provider dei servizi Internet per richiedere assistenza.

In alternativa, € possibile provare a rilevare tali impostazioni dalla configurazione del browser Web.

Di seguito e indicato come trovarle nei 3 browser pil comuni.

76

Microsoft Internet Explorer.
Connessioni, selezionare Impostazioni LAN.

Nel menu Strumenti, selezionare Opzioni Internet. Nella scheda

Mozilla Firefox. Nel menu Strumenti (accessibile tramite il pulsante principale di Firefox o
premendo il pulsante sulla tastiera), fare clic su Opzioni e selezionare Avanzate. Nella scheda
Rete, in Connessione, selezionare Impostazioni.

Google Chrome. In Opzioni, selezionare Roba da smanettoni. In Rete, selezionare Modifica
impostazioni proxy.
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12.6.2 Gestione della password dell'agente

Fare clic sul pulsante Password agente nella scheda Configura del menu multifunzione principale di
Acronis vmProtect per modificare la Password utente.

Qui e possibile modificare la password per I'utente dell'Agente di Acronis vmProtect. Non & possibile
modificare il nome utente (login). Per modificare la password & prima necessario fornire la vecchia
password e quindi immettere e confermare la nuova password nei campi corrispondenti.

Notare che l'opzione Gestione della password dell'agente € disponibile solo quando I'Agente e
installato come Appliance virtuale (p. 11). Per la connessione all'Agente Windows (p. 12), Acronis
vmProtect utilizza utenti e account Windows (qualunque account con permessi di accesso locale:
l'utente deve essere aggiunto al criterio di protezione Consenti accesso locale in Start->Secpol.msc-
>Criteri locali->Assegnazione diritti utente).

Acronis’

N
&” vmProtect 6 o> | Ohcamets
Azioni Visualizza Configura
= 3 N 2 A N 5
5 o B & 3 & 2 <3
Home Host ESX licenze Attiva abbonamento 3 Backup Ripristina In linea Agente

Online Backup Impostazioni Impostazioni Proxy di backup Password

Password utente

.\ Modifica password

bosswordcorrente: | ]
e
Verficapassword: ||

Verifica I di bilita di aggiornamenti | Informazioni su | Manuale utente | Contattare il supporto
© 2011 Acronis Inc, Tutti | diritti riservati,

Configurazione impostazioni, Password utente

Collegamento Password dimenticata

Se la password e stata dimenticata, e possibile cambiarla dalla gestione diretta dell'Agente di Acronis
vmProtect Agent tramite VMWare vSphere Client. Da qui & possibile aprire la console dell'appliance
virtuale di Acronis vmProtect (macchina virtuale corrispondente).
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13 Procedure consigliate

In questa sezione verranno forniti degli esempi di alcune operazioni con Acronis vmProtect.

Dopo aver installato I'Agente di Acronis vmProtect & necessario connetterlo con le proprie credenziali
di accesso.

1. Aggiungi host ESX

Prima di tutto, per poter eseguire backup e alter operazioni, € necessario specificare I'indirizzo
IP/nomehost e le credenziali del vCenter o del singolo host ESX in cui sono in esecuzione le macchine
virtuali. Fare clic su Configura host ESX nell'Avvio rapido del Pannello di controllo o passare alla
visualizzazione Host ESX nel menu Configura e fare clic su Aggiungi. Specificare il server vCenter o
ESX(i) e le relative credenziali di accesso. E possibile reperire informazioni dettagliate nella sezione
"Gestione host ESX" (p. 71).

2. Aggiungi licenze

La configurazione di un host ESX non assocera automaticamente le licenze ad esso. E necessario
seguire la pagina Licenze per configurare le licenze. Fare clic su Configura licenze nell'Avvio rapido
del Pannello di controllo o selezionare la visualizzazione Licenze nel menu Configura. Quindi fare clic
su Aggiungi e inviare il codice di licenza. E possibile reperire informazioni dettagliate nella sezione
"Gestione licenze" (p. 68).

Dopo aver eseguito questa procedura e possibile iniziare il backup dell'infrastruttura virtuale.

13.1 Backup di macchine virtuali in una condivisione di
rete

Verra discusso come creare un backup di diverse (ad esempio 5) macchine virtuali e salvarle in una
condivisione di rete.

Dopo aver configurato gli host ESX e le Licenze, € necessario eseguire la procedura guidata Creazione
attivita di backup, che guidera attraverso tutti i passaggi della procedura di backup. Fare clic su Crea
attivita di backup nell'Avvio rapido del Pannello di controllo o selezionare Backup nella scheda
Home del menu principale. Quindi passare alla procedura guidata Nuova attivita di backup. E
possibile reperire informazioni dettagliate nella sezione "Creazione di un backup di macchine virtuali"

(p. 22).

Nel passaggio 1 della procedura guidata Nuova attivita di backup selezionare 5 macchine virtuali.
Quindi nel passaggio 2 cercare la posizione della condivisione di rete desiderata in cui conservare gli
archivi di backup. Nei passaggi 3 e 4 selezionare la pianificazione desiderata e il metodo di backup.
Quindi terminare la procedura guidata. L'attivita di backup creata svolgera |'operazione necessaria. E
possibile visualizzare I'avanzamento di questa attivita sia nella visualizzazione Pannello di controllo
(Visualizza->Pannello di controllo) che nella visualizzazione Attivita (Visualizza->Attivita)
dell'interfaccia Acronis vmProtect.
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13.2 Ripristino di un backup di una macchina virtuale in
una nuova posizione

Il backup e stato creato. Si consideri come eseguire il ripristino della macchina virtuale di cui & stato
eseguito il backup, per esempio in una nuova posizione.

Per eseguire questa operazione, & necessario eseguire la procedura guidata Attivita ripristino di
backup, che guidera attraverso tutti i passaggi della procedura di ripristino. Fare clic su Ripristina
nella scheda Home del menu principale. Quindi passare alla procedura guidata. E possibile reperire
informazioni dettagliate nella sezione "Ripristino di un backup di macchine virtuali" (p. 33).

Nel primo passaggio della procedura guidata, selezionare una macchina virtuale di cui e stato
eseguito il backup. Nel passaggio 2 selezionare la nuova posizione desiderata in cui ripristinare la
macchina. Nel passaggio 3 selezionare le preferenze dell'attivita di ripristino, quindi terminare la
procedura guidata. Fare clic su Esegui adesso per ripristinare la macchina direttamente o su Salva per
ripristinarla in seguito.

13.3 Ripristino di file/cartelle

| primi due casi mostrano come eseguire le operazioni di backup e ripristino con Acronis vmProtect.
Si consideri un ulteriore esempio del ripristino dei file selezionati da un archivio specifico. Questo si
verifica quando e necessario ripristinare solo un unico file o alcuni file da un archivio di backup, senza
ripristinare la macchina virtuale completa.

Eseguire la procedura guidata di Ripristino di file selezionando Ripristino di file nella scheda Home
del menu principale. Nel primo passaggio della procedura guidata Ripristino di file € necessario
selezionare il punto di ripristino per la macchina virtuale che definisce lo stato della MV da cui si
desidera estrarre i file o le cartelle. Quindi al secondo passaggio selezionare i file necessari per il
ripristino e fare clic su Download. E possibile reperire informazioni dettagliate sul Ripristino di file
nella sezione "Ripristino di file" (p. 41).

Verra ora discusso un altro modo di eseguire la stessa procedura guidata accedendo al punto di
ripristino direttamente dalla visualizzazione Punti di ripristino. Passare alla scheda Visualizza e fare
clic su Punti di ripristino. Selezionare lo stato della macchina virtuale da cui si desidera ripristinare i
file. Dopo aver selezionato il punto di ripristino esatto nella sezione a destra, fare clic sul pulsante
Ripristino di file nel menu contestuale. Si passera alla procedura guidata Ripristino di file, in cui il
Passaggio 1 sara gia pre-compilato con il punto di ripristino selezionato e sar0 necessario
semplicemente fare clic su Avanti per procedere al Passaggio 2. Quindi sara necessario selezionare i
file e/o le cartelle da ripristinare e fare clic su Download.
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14 Supporto

14.1 Assistenza tecnica

Programma di manutenzione e supporto

Se & necessaria assistenza con il prodotto Acronis, visitare http://www.acronis.it/support/

Aggiornamenti del prodotto

E possibile scaricare gli ultimi aggiornamenti dei prodotti software Acronis registrati dal nostro sito
Web in qualsiasi momento dopo aver effettuato I'accesso al proprio Account
(https://www.acronis.it/my) e aver registrato il prodotto. Consultare Registrazione dei prodotti
Acronis sul sito Web (http://kb.acronis.com/content/4834) e Guida di utilizzo del sito Web Acronis
(http://kb.acronis.com/content/8128).

14.2 Risoluzione dei problemi

In caso di problemi con l'utilizzo di Acronis vmProtect o quando si contatta il Supporto tecnico
Acronis, salvare i registri di lavoro e inviarli. Visitare la pagina (p. 65)Registri e fare clic (p. 68) su
Salva tutto su file.

Ulteriori informazioni su come contattare il Supporto tecnico Acronis sono disponibili al seguente
indirizzo: http://www.acronis.it/support/.

Copyright © Acronis, Inc. 80


http://www.acronis.it/support/�
https://www.acronis.it/my�
http://kb.acronis.com/content/4834�
http://kb.acronis.com/content/8128�
http://www.acronis.it/support/�

15 Glossario
A

Agente (Agente Acronis vmProtect)

Un'applicazione che esegue il backup e il ripristino delle macchine virtuali e consente altre operazioni
di gestione dell'infrastruttura VMWare ESX/ESXi, come la gestione delle attivita e operazioni con i
backup e le macchine disponibili, ecc.

Acronis vmProtect include I'Agente per il backup delle macchine virtuali che si trovano in un server di
virtualizzazione di VMWare ESX/ESXi a cui I'Agente & connesso. Potrebbero essere presenti diversi
host ESX/ESXi o un vCenter gestito da un Agente. La prassi consigliata & registrare vCenter sull'Agente
anziché host ESX/ESXi specifici gestiti da questo vCenter. Altrimenti, vMotion (p. 89) non sara
supportato.

Il componente dell'Agente pud essere sia basato su Windows, per esempio installato su una
piattaforma Windows, che basato su un'appliance, per esempio in esecuzione su una macchina
virtuale speciale in un host ESX.

Agente di avvio

Un'utilita di ripristino di avvio che include la funzionalita di backup dell'Agente di Acronis vmProtect
(p. 81). E utilizzato comunemente per la migrazione P2V (p. 87). L'agente di avvio & basato su kernel
Linux. E' possibile avviare una macchina in un agente di avvio utilizzando il supporto di avvio (p. 88). E
possibile configurare e controllare le operazioni solo localmente tramite la GUI.

Archivio
Vedere Archivio di backup (p. 81).

Archivio crittografato

Un archivio di backup (p. 81) crittografato secondo Advanced Encryption Standard (AES). Quando
I'opzione di crittografia e una password per l'archivio sono impostate nelle opzioni di backup (p. 87),
ogni backup appartenente all'archivio viene crittografato dall'agente (p. 81) prima di salvare il backup
nella relativa destinazione.

L'algoritmo crittografico AES opera nella modalita Cipher-block chaining (CBC) e utilizza una chiave
generata in modo casuale con una dimensione definita dall'utente di 128, 192 o 256 bit. La chiave di
crittografia viene poi crittografata con AES-256 utilizzando un hash SHA-256 della password come
chiave. La password stessa non viene memorizzata in nessun luogo del disco o nel file di backup;
I'hash della password viene utilizzato per motivi di verifica. Con questa sicurezza a due livelli, i dati di
backup sono protetti da ogni accesso non autorizzato, ma non & possibile ripristinare una password
perduta.

Archivio di backup (archivio)

Un set di backup (p. 83) creati e gestiti da un'attivita di backup (p. 82). Un archivio in formato
Modalita legacy pud contenere diversi backup completi (p. 83) e backup incrementali (p. 83) e
differenziali (p. 83). Un archivio in formato Sempre incrementale (p. 82) puo contenere solo backup
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incrementali (il primo backup sara sempre completo). | backup appartenenti allo stesso archivio sono
sempre archiviati nella stessa posizione. Piu attivita di backup possono eseguire il backup degli stessi
dati di origine nello stesso archivio, ma uno scenario di base consiste in "un'attivita — un archivio".

| backup in un archivio sono gestiti dall'attivita di backup. Le operazioni manuali con gli archivi
(convalida (p. 84), visualizzazione dei contenuti, montaggio ed eliminazione di backup) devono essere
eseguite solo utilizzando Acronis vmProtect. Non modificare gli archivi/backup utilizzando strumenti
non appartenenti ad Acronis, come Esplora risorse o gestori di terzi.

Archivio in Modalita legacy
Vedere Archivio di backup (p. 81).

Archivio Sempre incrementale

Un formato archivio (p. 81) di nuova generazione che puo contenere molti backup (p. 83) di diverse
macchine virtuali. Tutti i backup vengono salvati in questo archivio in modalita incrementale (p. 83).
Fisicamente tutti i dati si trovano all'interno di un file, a differenza del formato archivio in Modalita
legacy, in cui ogni backup e archiviato in un file in formato TIB separato. Di seguito € presente una
descrizione del metodo di esecuzione della rotazione dei backup all'interno dell'archivio Sempre
incrementale:

Quando un backup scade in base alle regole di conservazione predefinite (che indicano, per esempio,
“elimina tutti i backup piu vecchi di 5 giorni”), il programma contrassegna i vecchi blocchi che
appartengono al backup scaduto come “disponibili”. | blocchi con dipendenze del backup scaduto
(possono essere utilizzati nei backup piu recenti grazie alla tecnologia di backup incrementale) non
sono contrassegnati come “disponibili” per garantire la coerenza dell'archivio. L'archivio occupera
ancora lo stesso spazio di prima all'interno dell'archivio. Tuttavia, i backup piu recenti salvati in
questo archivio scriveranno i dati prima nei blocchi “liberi” e aumenteranno le dimensioni totali
dell'archivio solo quando tutti i blocchi “liberi” sono utilizzati.

Questo approccio consente di mantenere le dimensioni dell'archivio quanto piu ridotte possibile e
impedisce una crescita indefinita.

Attivita

In Acronis vmProtect, un'attivita & una sequenza di azioni da eseguire su una macchina registrata in
un certo momento o quando si verifica un determinato evento. Le azioni sono descritte in un file di
script xml. La condizione di avvio (pianificazione) & presente nelle chiavi di registro protette (per
I'Agente basato su Windows) o in file protetti (per I'Agente basato su appliance).

Attivita di backup (Attivita)

Un set di regole che specificano in che modo la macchina virtuale o un set di macchine virtuali
verranno protette. Un'attivita di backup specifica:

= | dati di cui eseguire il backup (ovvero di quali macchine eseguire il backup).

= Dove memorizzare l'archivio di backup (il nome e la posizione dell'archivio di backup).

® Lo schema di backup, che include la pianificazione e le regole di conservazione del backup
[facoltativo].

= [Facoltativo] Le regole di convalida dell'archivio.

®  Le opzioni di backup.
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Per esempio, un'attivita di backup puo contenere le seguenti informazioni:

= Backup delle macchine virtuali “VM1”, “VM2” (sono i dati che verranno protetti dall'attivita).

®  |mpostare il nome dell'archivio di backup come VolumeSistema e la sua posizione come
\\server\backups\.

= Esegui un backup completo (p. 81) mensilmente l'ultimo giorno del mese alle 10:00 e il backup
incrementale la domenica alle 22:00 (per gli archivi con formato di vecchia generazione). Elimina
i backup pil vecchi di 3 mesi (questo & uno schema di backup).

= Convalida l'ultimo backup subito dopo la sua creazione (questa € una regola di convalida).

®  Proteggil'archivio con una password (questa & un'opzione).

Fisicamente, un'attivita di backup € un set di azioni predefinite configurate per I'esecuzione sul lato
Agente (p. 81) secondo i parametri specificati (Opzioni di backup (p. 87)).

B

Backup

Il risultato di una singola operazione di backup (p. 86) come unico punto di ripristino (p. 87)
all'interno di un archivio (p. 81). Fisicamente, € un file che contiene una copia dei dati del backup
(volumi di macchina virtuale) della data e dell'ora specifica per una macchina virtuale specifica. | file
di backup creati da Acronis vmProtect hanno un'estensione TIB. Un file di backup puo includere dati
utili di pilt macchine oltre ai metadati necessari.

Backup completo

Un backup (p. 83) autosufficiente contenente tutti i dati selezionati per il backup. Per ripristinare i
dati da un backup completo, I'accesso a qualunque altro backup non & necessario.

Backup differenziale

Un backup differenziale memorizza le modifiche dei dati rispetto all'ultimo backup completo (p. 83).
E necessario accedere al backup completo corrispondente per ripristinare i dati da un backup
differenziale.

Backup incrementale

Un backup (p. 83) che memorizza le modifiche dei dati rispetto all'ultimo backup. E necessario
accedere ad altri backup dallo stesso archivio (p. 81) per ripristinare i dati da un backup
incrementale.

C

CBT (Changed Block Tracking)

Una funzionalita di VMWare ESX che consente di identificare quali blocchi dei dischi virtuali sono
cambiati e di trasferire solo questi blocchi durante la procedura di backup/replica. Per esempio
quando si utilizza la tecnologia CBT, la velocita del backup incrementale pud aumentare fino a 20
volte.
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Console (Acronis vmProtect Management Console)

La console ¢ l'interfaccia utente basata su Web fornita dall'Agente di Acronis vmProtect per accedere
alle funzionalita del prodotto. Questa interfaccia € accessibile da qualunque browser Internet
supportato visitando I'URL specificato, per esempio https://192.168.0.23:9876/, dove 192.168.0.23 e
I'indirizzo IP dell'Agente di Acronis vmProtect (p. 81) e 9876 & la porta. Utilizzando la connessione
diretta agente-console basata sul Web, I'amministratore esegue la gestione diretta (p. 85).

Convalida

Un'operazione che controlla la possibilita di ripristino dei dati da un backup (p. 83).

La convalida di un backup di macchina virtuale calcola una somma di controllo per ogni blocco di dati
salvato nel backup. Questa procedura € anche la pilu dispendiosa in termini di risorse.

Mentre una convalida eseguita correttamente implica un'elevata probabilita di successo del
ripristino, non controlla tutti i fattori che influenzano la procedura di ripristino. Se si esegue il backup
del sistema operativo, solo un ripristino di prova in una macchina virtuale nuova/esistente o in una
macchina virtuale dal backup & in grado di garantire il ripristino corretto in futuro.

D

Datastore

Un contenitore logico che conserva i file della macchina virtuale e altri file necessari per le operazioni
con la macchina virtuale. | datastore possono essere presenti su diversi tipi di archivi fisici, inclusi
archivi locali, iSCSI, Fibre Channel SAN o NFS. Un datastore puo essere basato su VMFS o su NFS.

Deduplicazione

Un metodo per archiviare una volta sola diversi duplicati delle stesse informazioni.

Acronis vmProtect € in grado di applicare la tecnologia di deduplicazione a qualunque archivio di
backup (p. 81) sia in formato archivio Modalita legacy (p. 82) che Sempre incrementale (p. 82). Cio
riduce lo spazio di archiviazione occupato dagli archivi, il traffico di backup e l'utilizzo della rete
durante il backup.

La deduplicazione in Acronis vmProtect consente di gestire i dati da un unico archivio di backup. Per
esempio se i backup vengono salvati in 2 archivi diversi (anche se si trovano nella stessa posizione)
non saranno presenti relazioni tra questi archivi ed essi potrebbero contenere dati duplicati.

Disco dinamico

Un disco rigido gestito dal Logical Disk Manager (LDM) che & disponibile in Windows a partire dalla
versione Windows 2000. LDM aiuta a posizionare flessibilmente i volumi su una periferica di
archiviazione per tollerare meglio gli errori, per migliori prestazioni o maggiori dimensioni del
volume.

Un disco dinamico puo utilizzare lo stile di partizione del record di avvio principale (MBR) o la tavola
di partizione GUID (GPT). In aggiunta a MBR o GPT, ogni disco dinamico dispone di un database
nascosto in cui il LDM memorizza la configurazione dei volumi dinamici. Ogni disco dinamico
conserva tutte le informazioni di tutti i volumi dinamici esistenti nel gruppo disco, e cid rende piu
affidabile I'archiviazione. Il database occupa l'ultimo 1 MB in un disco MBR. Su un disco GPT,
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Windows crea la partizione dedicata ai Metadati LDM, utilizzando lo spazio della Microsoft Reserved
Partition (MSR).

Disco 1 MBR Database
LDM
1 MB
Disco 2 MBR GPT | Microsoft Database GPT
di protezione Reserved LDM

Partition (MSR)

Partizione
metadati LDM

1MB
Dischi dinamici organizzati sul disco MBR (Disco 1) e GPT (Disco 2).

Per ulteriori informazioni sui dischi dinamici, fare riferimento agli articoli della Microsoft Knowledge
Base:

Disk Management (Windows XP Professional Resource Kit) http://technet.microsoft.com/en-
us/library/bb457110.aspx.

816307 Procedure consigliate per I'utilizzo di dischi dinamici in computer basati su Windows Server
2003 http://support.microsoft.com/kb/816307.

DRS (Distributed Resource Scheduler)

Una funzionalita specifica di VMWare vCenter che consente il bilanciamento automatico del carico
per un cluster ESX utilizzando vMotion (p. 89).

G

Generatore di supporti

Uno strumento dedicato per la creazione di supporti di avvio (p. 88).

Gestione diretta

Qualunque operazione di gestione effettuata sull'Agente (p. 81) utilizzando la connessione console
(p. 84)-agente (p. 81).

GFS (Grandfather-Father-Son)

Uno schema di backup (p. 88) popolare per mantenere un eccellente compromesso tra le dimensioni
di un archivio di backup (p. 81) e il numero dei punti di ripristino (p. 87) disponibili dall'archivio. GFS
permette il ripristino con risoluzione giornaliera per gli ultimi giorni, con risoluzione settimanale per
le ultime settimane e risoluzione mensile per qualsiasi momento precedente.
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Per maggiori informazioni fare riferimento allo schema di backup GFS.

Gruppo di dischi

Un numero di dischi dinamici (p. 84) nei quali vengono archiviati i dati di configurazione comuni nei
database LDM (Logical Disk Manager) e che percio e possibile gestire come un unico disco.
Normalmente, tutti i dischi dinamici creati nello stesso computer sono membri dello stesso gruppo di
dischi.

Appena il primo disco dinamico viene creato dal LDM o da un altro strumento di gestione dei dischi, &
possibile trovare il nome del gruppo di dischi nella chiave di registro
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\dmio\Boot Info\Primary Disk
Group\Name.

| dischi creati o importati successivamente verranno aggiunti allo stesso gruppo di dischi. Il gruppo
esiste finché esiste almeno uno dei suoi membri. Una volta che l'ultimo disco dinamico & stato
scollegato o convertito in un disco di base, il gruppo viene interrotto, sebbene il suo nome venga
conservato nella chiave di registro indicata precedentemente. Nel caso in cui un disco dinamico
venga creato o collegato nuovamente, viene creato un gruppo di dischi con un nome incrementale.

Quando viene spostato su un'altra macchina, un gruppo di dischi & considerato come ‘estraneo’ e
non e possibile utilizzarlo finché non & importato nel gruppo disco esistente. Con |'importazione
vengono aggiornati i dati di configurazione sia sui dischi locali che su quelli esterni, cosi che formino
un'unica entita. Un gruppo esterno viene importato cosi com'é (avra il nome originale) se non esiste
un gruppo di dischi sulla macchina.

Per maggiori informazioni sui gruppi del disco, fare riferimento agli articoli della Microsoft
Knowledge Base:

222189 Descrizione dei gruppi di dischi in Gestione Disco di Windows
http://support.microsoft.com/kb/222189/IT-IT/.

H

High Availability (HA)

Funzionalita specifica di VMWare vCenter che, in caso di errore hardware del cluster, consente di
riavviare automaticamente i server virtuali su un altro host nel cluster.

M

Macchina (Macchina virtuale)

Un computer virtuale identificato unicamente da un'installazione del sistema operativo.

Macchina registrata

Una macchina virtuale gestita dall'Agente di Acronis vmProtect. Tutte le macchine virtuali che si
trovano sull'host ESX/ESXi o vCenter sono registrate automaticamente e possono essere gestite
dall'Agente di Acronis vmProtect.
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O

Operazione di backup

Un'operazione che crea una copia dei dati esistenti sul disco rigido della macchina per ripristinare o
riconfigurare i dati ad una data e ad un'ora specificate.

Opzioni di backup

Configurazione dei parametri di un'operazione di backup (p. 86), come la protezione di un archivio,
I'esclusione dei file di origine o il livello di compressione dei dati. Le opzioni di backup sono una parte
di un'attivita di backup (p. 82).

P

P2V

Migrazione di una macchina fisica in un ambiente virtuale. Di solito la procedura P2V include i
seguenti passaggi:
= Creare un backup delle macchine fisiche utilizzando il supporto di avvio (p. 88) speciale.

= Ripristinarlo nell'ambiente virtuale (server ESX/ESXi).

Pool di risorse

Un termine di VMWare che descrive i concetti di gestione delle risorse nell'ambiente virtualizzato
ESX. Un pool di risorse fornisce un modo per dividere le risorse di un host ESX autonomo o di un
cluster ESX in pool piu piccoli. Un pool di risorse & configurato con un set di CPU e risorse di memoria
condivise dalle macchine virtuali in esecuzione nel pool di risorse. | pool di risorse sono autonomi e
isolati da altri pool di risorse.

E possibile combinare pil server fisici in un unico pool di risorse che aggrega CPU e capacita di
memoria.

Le macchine virtuali sono eseguite nei pool di risorse, di cui utilizzano le risorse. Questo consente di
bilanciare costantemente i carichi di lavoro delle macchine virtuali all'interno dei pool di risorse.
Quando il carico di lavoro aumenta, il vCenter Server alloca automaticamente risorse aggiuntive ed
effettua in modo trasparente la migrazione delle macchine virtuali tra gli host nel pool di risorse.

Pulizia

Eliminazione dei backup (p. 83) da un archivio di backup (p. 81) per eliminare i backup obsoleti o
prevenire il superamento delle dimensioni desiderate dell'archivio.

La pulizia consiste nell'applicare a un archivio le regole di conservazione impostate dall'attivita di
backup (p. 82) che produce l'archivio. Questa operazione controlla se I'archivio ha superato le sue
dimensioni massime e/o la presenza di backup scaduti. Cio puo risultare dall'eliminazione di backup a
seconda che le regole di conservazione siano state violate o no.

Per ulteriori informazioni, fare riferimento al Manuale utente (p. 25).

Punto di ripristino

Data e ora a cui € possibile ripristinare i dati inclusi nel backup.
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R

Regole di convalida

Una parte dell'attivita di backup (p. 82). Le regole che definiscono quando e con quale frequenza
eseguire la convalida e se convalidare l'intero archivio (p. 81) o l'ultimo backup nell'archivio.

Replica

Una procedura di replica della macchina virtuale in una nuova posizione (nuovo datastore e/o pool di
risorse). In seguito a questa procedura verra creata una macchina virtuale duplicata che viene
eseguita in modo indipendente da quella originale.

S

Schema di backup

Una parte dell'attivita di backup (p. 82) che include la pianificazione del backup, [facoltativo] le
regole di conservazione e la pianificazione della pulizia (p. 87). Ad esempio: esegui il backup
completo (p. 83) mensilmente l'ultimo giorno del mese alle 10:00 e il backup incrementale (p. 83) la
domenica alle 22:00 (per gli archivi (p. 81) con formato di vecchia generazione). Elimina i backup piu
vecchi di 3 mesi. Controlla tali backup ogni volta che I'operazione di backup € stata completata. Se il
backup viene eseguito nella modalita Sempre incrementale (p. 82), non & necessario definirne il tipo,
per esempio Completo o Incrementale.

Acronis vmProtect fornisce la possibilita di utilizzare schemi di backup ottimizzati ben noti come GFS
(p. 85), per creare uno schema di backup personalizzato o eseguire il backup dei dati una volta sola.

Storage vMotion

Funzionalita specifica di VMWare vCenter che consente lo spostamento di una macchina virtuale in
esecuzione da una periferica di archiviazione a un'altra.

Supporto di avvio

Un supporto fisico (CD, DVD, unita flash USB o altro supporto riconosciuto dal BIOS di una macchina
come periferica di avvio) che contiene I'agente di avvio (p. 81).

Il supporto di avvio di Acronis vmProtect e utilizzato per eseguire il backup di una macchina fisica per
effettuare la migrazione P2V (p. 87).

U

Universal Restore (Acronis Universal Restore)

La tecnologia proprietaria Acronis che aiuta ad avviare Windows su hardware diverso o su una
macchina virtuale. Universal Restore € in grado di gestire le differenze delle periferiche per I'avvio del
sistema operativo, come controller di memoria, scheda madre o chipset.

In Acronis vmProtect la tecnologia Universal Restore é utilizzata principalmente per gli scenari di
migrazione P2V (p. 87).

Universal Restore non ¢ disponibile nel ripristino di Linux.
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V

VApp

Un gruppo di macchine virtuali che possono essere gestite come un unico oggetto. Le vApp
semplificano la gestione di applicazioni complesse e multilivello in esecuzione su piu macchine
virtuali interdipendenti. Le vApp dispongono delle stesse operazioni di base delle macchine virtuali e
dei pool di risorse. Con le vApp, & possibile impostare I'ordine in cui le macchine virtuali nella vApp si
accendono, assegnare automaticamente indirizzi IP alle macchine virtuali nella vApp e fornire
personalizzazione a livello di applicazione.

In relazione al prodotto Acronis vmProtect, la “vApp” € considerata un contenitore per le MV. Questo
contenitore dispone delle sue proprieta, incluse nel backup e ripristinate assieme alla vApp una volta
che alcune delle sue parti (o la vApp completa) vengono ripristinate.

vCenter

VMware vCenter Server, precedentemente VMware VirtualCenter, gestisce in modo centralizzato gli
ambienti di VMware vSphere consentendo agli amministratori IT di esercitare un controllo
notevolmente migliorato sull'ambiente virtuale rispetto ad altre piattaforme di gestione.

Per ulteriori dettagli consultare http://www.vmware.com/products/vcenter-server/.

In relazione al prodotto Acronis vmProtect, I'elemento “vCenter” & considerato un contenitore per
I'infrastruttura virtuale ESX che include datacenter, host ESX, ecc.

vMotion

Una funzionalita specifica di VMWare vCenter che consente la migrazione di macchine virtuali guest
operative tra host hardware simili ma separati che condividono lo stesso archivio. Ciascuna di queste
transizioni & completamente trasparente per tutti gli utenti della macchina virtuale al momento della
sua migrazione.

Volume dinamico

Ogni volume posizionato su dischi dinamici (p. 84) o, piu precisamente, su un gruppo di dischi (p. 86).

| volumi dinamici possono estendersi su piu dischi. | volumi dinamici normalmente vengono

configurati a seconda degli obiettivi desiderati:

= Per aumentare le dimensioni del volume (volume con spanning).

= Perridurre il tempo di accesso (volume con striping).

= Per raggiungere una tolleranza agli errori introducendo una ridondanza (volumi con mirroring e
RAID-5).

Quando si esegue il backup di macchine virtuali che contengono dischi dinamici, Acronis vmProtect
esegue il backup dei volumi logici dinamici anziché della struttura completa dei dischi dinamici.
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