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1 はじめに 

1.1 モバイル デバイス対応 True Image とは 

モバイル デバイス対応 True Image は、Acronis データ同期ソリューションの一部です。このソリ

ューションにより、すべてのコンピュータおよびモバイル デバイスで同じデータ、ドキュメント、写真、

ビデオなどを所有し、いつでも、どこでもファイルを表示、編集、共有できるようになります。データを

常に身近に保存することができます。 

このモバイル アプリケーションがサポートしているデバイス 
True Image は、iOS （iPhone、iPad、iPod）および Android （スマートフォンおよびタブレット）オ

ペレーティング システムが搭載されているモバイル デバイスにインストールできます。 

動作 
モバイル デバイス対応 True Image を使用すれば、Acronis Cloud に保存されているデータにア

クセスし、他のモバイル デバイスやコンピュータとデータを同期できます。ただし、モバイル デバイ

ス対応 True Image は Acronis Cloud がなければ使用できません。まず、このサービスに申し込

む必要があります。 

モバイル デバイス対応 True Image を使用してできることは次のとおりです。 

 Acronis Cloud にアクセスする 
 複数のデバイスで、ギャラリー（Android）やカメラ ロール（iOS）を同期する 
 ファイルを [お気に入り]（Android）または [ピン設定]（iOS）に追加し、そのファイルを最新の情

報に保ち、オフラインでのアクセスを可能にする 
 公開リンクを使用して、友人とファイルを共有する 
 新しく撮影した写真、ビデオなどだけでなく、SD カードに保存されている既存のファイルを 

Acronis Cloud にアップロードする 

Acronis Cloud の概要とその入手方法 
Acronis Cloud は、データを保存するための安全なリモート ストレージです。このストレージは、任

意のコンピュータやモバイル デバイスから、弊社のアプリケーションまたは一般のウェブ ブラウザ

を使用して、インターネット経由で利用できます。Acronis Cloud には、同期やオンライン バックア

ップされたファイルとフォルダが入っています。データを同期し、オンライン バックアップを作成する

には、True Image for Windows を使用します。これらの製品の詳細については、次のウェブ サイ

トを参照してください。http://www.acronis.co.jp/homecomputing/products/ 

http://www.acronis.co.jp/homecomputing/products/
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Acronis Cloud に 250 GB のスペースを無料で入手するには、次の手順を実行します。 

1. コンピュータに、True Image for Windows（たとえば True Image 2013）をインストールし、 
Acronis True Image Online にアクセスします。 

2. 次のウェブ サイトから Acronis Cloud サービスを申し込みます。
https://www.acronis.co.jp/my/online-backup/ 

モバイル アプリケーションの価格 
モバイル デバイス対応 True Image は無料でご利用いただけます。 

 
 

1.2 True Image をインストールする方法 

モバイル デバイスに応じて App Store または Google Play にアクセスし、True Image アプリケ

ーションを検索します。 

iOS 対応 True Image アプリケーションを検索、インストールするには、次の手順を実行します。 

1. iPhone で App Store を開きます。 
2. [検索] アイコンをタップします。 
3. 検索フィールドに「true image」と入力します。 
4. 検索結果で True Image を選択し、アプリケーションのページに移動します。 
5. 標準的なインストール手順に従います。 

Android 用 True Image アプリケーションを見つけてインストールする手順もほとんど同じです。 
 

1.3 データのセキュリティを確保する方法 

個人用ファイルが犯罪者に悪用されないようにする必要があります。モバイル デバイスの場合は

同期されているすべてのデータがインターネット経由で転送されるので特に注意する必要がありま

す。 

アクロニスはデータの安全性を保証します。第 1 に、インターネットと LAN の間で暗号化されたプ

ロトコル（SSL/TLS）を使用してすべてのデータを転送します。同期されているデータにアクセスする

には、アカウントの電子メール アドレスとパスワードを入力することによってアカウントにサインイン

します。 

さらに、データはサーバーに暗号化された形式で保存されます。暗号化されたデータにアクセスでき

るのは、ユーザーのみです。 

 

https://www.acronis.co.jp/my/online-backup/
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2 プログラム ワークスペース 

2.1 マイ アカウントへのサインイン 

アプリケーションを使用するには、Acronis マイ アカウントの電子メール アドレスとパスワードを使

用して、サインインする必要があります。 

まだ Acronis マイ アカウントをお持ちでない場合は、[新規アカウントの作成]（iOS の場合は、[無
料アカウントを作成]）をクリックして、ウェブ サイトに表示される指示に従います。 

 

デフォルトでは、Windows またはモバイル デバイス対応の True Image アプリケーションの初回

起動時にのみ、サインインが必要です。 

iPhone の紛失あるいは盗難の際のファイルへの不正アクセスが心配な場合は、iPhone で自動

サインインを無効にします（詳細については「[設定] タブ （8 ページ）」を参照）。この場合、アプリケ

ーションを起動するたびにサインインする必要があります。 
 



7 Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2012 

 

 

2.2 アプリケーションの概要 

True Image のインターフェイスは、[Sync]、[お気に入り]（iOS では [ピン設定]）、[ストレージ] 
（iOS では [クラウド]）、および [設定]の 4 つのタブで構成されています。 

 

Sync 
このタブは、特別な [Sync] フォルダで、デフォルトではコンピュータ、モバイル デバイス、Acronis 
Cloud など、すべてのデバイスの同期に使用されます。このフォルダは、True Image をデバイス

にインストールしたときに自動的に作成されます。 

[Photo Sync] オプションがオンの場合、このタブには [Photo Sync] フォルダも含まれます（詳細

については、「[設定] タブ （8 ページ）」を参照）。このオプションを使用すると、[ギャラリー]（iOS の
場合は [カメラロール]）フォルダと、他のコンピュータおよび Acronis Cloud 上の [Photo Sync] フ
ォルダを自動的に同期できます。 

Android バージョンと iOS バージョンの違い: 

Android バージョンでは、[ギャラリー] フォルダと他のデバイスは双方向で同期されます。つまり、

データの変更は自動的にアップロードおよびダウンロードされます。iOS バージョンで [カメラロー

ル] は一方向でのみ同期されます。つまり、変更されたデータ（たとえば、新しい写真）は Acronis 
Cloud にアップロードされますが、デバイスに新しいデータがダウンロードされることはありません。 

お気に入り（iOS では、ピン設定） 
このタブには、Acronis Cloud に保存された、オフラインでも利用できるファイルの一覧が含まれま

す。同期およびオンライン バックアップ（[Sync] および [ストレージ] （iOS では [クラウド]） タブ）

から [お気に入り]（iOS では [ピン設定]）にファイルを追加できます。追加した場合、このタブでは

常にファイルの最新バージョンを利用できます。 

Android バージョンと iOS バージョンの違い: 

Android バージョンでは、[お気に入り] に追加しファイルを変更でき、保存後は、Acronis Cloud 上
の対応する同期とオンライン バックアップに新しいバージョンが自動的にアップロードされます。
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iOS バージョンでは、同期は一方向でのみ行われます。つまり、変更されたデータは Acronis 
Cloud からデバイスにダウンロードされますが、アップロードは行われません。 

ストレージ 
このタブには、Acronis Cloud に保存された同期とオンライン バックアップが含まれます。これらの

ファイルやフォルダの表示、[お気に入り]（Android）または [ピン設定]（iOS）への追加、およびこれ

らのファイルやフォルダを友人と共有したり、フォーラムに投稿したりするための公開リンクの作成

が可能です。 

設定 
このタブには、アプリケーション設定が含まれます。詳細については、「[設定] タブ （8 ページ）」を

参照してください。 
 

2.2.1 [設定] タブ 

[設定] タブは、[アプリケーション]、[ローカル ストレージ]、[アカウント]、および [バージョン情報] 
の 4 つのセクションで構成されます。 

 

[アプリケーション] セクション 
 Wi-Fi のみ使用 

この設定がオンの場合、データのアップロードおよびダウンロードは、Wi-Fi 経由でのみ行われ

ます。Wi-Fi 接続は、その他の種類の接続よりもコストが低い（無料のこともある）、または信頼

性が高い場合があるため、この設定は便利です。 
 Photo Sync 

このオプションがオンの場合、[ギャラリー]（iOS の場合は [カメラロール]）フォルダと、他のコン

ピュータおよび Acronis Cloud 上の [Photo Sync] フォルダを自動的に同期できます。 
 自動サイン イン 
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この設定をオンにすると、アプリケーションを起動するたびに、電子メール アドレスとパスワード

を入力する必要がなくなります。 
 サインアウト 

このコマンドでは、その時点でアプリケーションで行っているセッションを終了します。 

[ローカル ストレージ] セクション 
 お気に入りのサイズ（iOS では ピン設定済みのファイルのサイズ） 

このフィールドには、[お気に入り]（iOS では [ピン設定]）に保存されているファイルの合計サイ

ズが表示されます。 
 ローカル キャッシュのサイズ 

この項目では、ローカル キャッシュのサイズを指定できます。ローカル キャッシュは、Acronis 
Cloud 上のファイルを開く、ファイルをダウンロードするなどの操作を高速化するために使用さ

れます。大型ファイルをダウンロードするには、まず、ローカル キャッシュのサイズがこのファイ

ルのサイズよりも大きいことを必ず確認してください。大きくないと、ダウロードできません。 
 ローカル キャッシュのクリア 

このコマンドでは、ローカル キャッシュからデータをすべて削除します。 

[アカウント] セクション 
 電子メール 

このフィールドには、マイ アカウントに登録したときに指定した電子メール アドレスが表示され

ます。 
 Acronis Cloud 

このフィールドには、その時点の Acronis Cloud の状態、空き容量（iOS では使用領域）が表

示されます。 
 有効期限 

このフィールドには、サブスクリプションの有効期限が表示されます。 
 アカウントをアップグレード（Android のみ） 

このコマンドでは、Acronis Cloud のサブスクリプションを変更します。 

[バージョン情報] セクション 
 アプリケーションのバージョン(iOS ではアプリ バージョン) 

このフィールドには、使用しているアプリケーションのバージョンが表示されます。 
 スタート(iOS では、はじめましょう) 

この項目では、[スタート] スライドを再生できます。 
 True Image を友人に知らせる(iOS では True Image について友人に知らせる) 

このコマンドを使用して、True Image を紹介するため、指定した電子メール アドレスに特別な

メッセージを送信できます。 
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3 さまざまな処理 

3.1 写真を同期する方法 

モバイル デバイス上の写真やビデオを、他のモバイル デバイス、コンピュータ、および Acronis 
Cloud と自動的に同期できます。同期するには、[Photo Sync] オプションをオンにするだけです。

その後、[Sync] タブに [Photo Sync] フォルダが表示されます。このフォルダには、[ギャラリー]（
Android デバイス）または [カメラロール]（iOS デバイス）に保存されているファイルがすべて含ま

れます。 

ここでは、[ギャラリー] フォルダと Acronis Cloud の同期は双方向、[カメラロール] との同期は一

方向（アップロードのみ）ですので注意してください。詳細については、「アプリケーションの概要 （7
ページ）」の「Sync」セクションを参照してください。 

Android 
ギャラリーとコンピュータおよび Acronis Cloud を同期するには、次の手順を実行します。 

1. [設定] タブをタップします。 

2. [アプリケーション] セクションで [Photo Sync] オプションを見つけ、  をタップしてオプショ

ンをオンにします（ ）。 

 

iOS 
カメラロールとコンピュータおよび Acronis Cloud を同期するには、次の手順を実行します。 

1. [設定] タブをタップします。 
2. [設定] セクションで [Photo Sync] オプションを見つけ、スイッチをスライドさせてオプションを

オンにします。  
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3.2 Acronis Cloud にファイルをアップロードする方法 

True Image では、モバイル デバイスに格納されているファイルを [Sync] タブに追加できます。

追加したファイルは Acronis Cloud にアップロードされ、その他のデバイスと同期されます。これら

のファイルの友人との共有、フォーラムやソーシャル ネットワークへの投稿、以前のバージョンの表

示およびリカバリなど、さまざまな操作が可能です。 

Android 
Acronis Cloud に既存のファイルをアップロードするには、次の手順を実行します。 

 
1. [Sync] タブあるいはサブフォルダの中で、Android デバイスの [メニュー] をタップまたは押し

ます。 
2. メニューが開いたら [アップロード] をタップし、アップロードする内容に応じて、次のカテゴリの 

1 つを選択します。 
 [画像] - この項目をタップし、[ギャラリー] からイメージ ファイルを選択します。 
 [ビデオ] - この項目をタップし、[ギャラリー] からビデオ ファイルを選択します。 
 [オーディオ] - この項目をタップし、リストからオーディオ ファイルを選択します。 
 [ファイルとフォルダ] - この項目をタップし、ファイル ブラウザを使用して、ファイルまたはフ

ォルダを選択します。 
選択したファイルまたはフォルダが [Sync] タブ、またはそのサブフォルダに追加され、Acronis 
Cloud にアップロードされます。 
ここで [フォルダの作成] 項目を選択すると、現在のフォルダ内に指定した名前のフォルダが作

成されます 
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iOS 
Acronis Cloud にファイルをアップロードするには、次の手順を実行します。 

 

1. [Sync] タブあるいはサブフォルダの中で、[アクション] ボタンをタップします（ ）。 
2. メニューが開いたら [追加] をタップし、次のカテゴリの 1 つを選択します。 
 [既存の写真/ビデオを選択] - この項目をタップし、[カメラロール] から既存のファイルを選

択します。 
 [写真またはビデオを撮影] - この項目をタップし、写真またはビデオを撮ります。 

ファイルが [Sync] タブまたはそのサブフォルダに追加され、Acronis Cloud にアップロードされま

す。 

ここで [新しいフォルダ] 項目を選択すると、現在のフォルダ内に指定した名前のフォルダが作成さ

れます。 
 

3.3 オフラインでファイルにアクセスする方法 

Acronis Cloud に保存されているファイルを表示するには、インターネット接続が必要です。ファイ

ルをオフラインで開けるようにするには、[お気に入り] に追加するか（Android の場合）、ピン設定

します（iOS の場合）。ファイルは Sync、またはオンライン バックアップの両方から追加できます。

追加すると、[お気に入り] タブ（Android）または [ピン設定] タブ（iOS）で、常にファイルの最新バ

ージョンを利用できるようになります。 

[Sync] タブから追加されたファイルは、Acronis Cloud と同期されます。Acronis Cloud でファイ

ルが変更された場合、対応するファイルが自動的にモバイル デバイスで変更されます。同様に、モ

バイル デバイスで変更されたファイルは自動的に Acronis Cloud で変更されます。 

[お気に入り] タブ（Android）と [ピン設定] タブ（iOS）の違い 
[お気に入り] タブ 

[ストレージ] タブから追加されたファイル（カスタム同期とオンライン バックアップのファイル）は、

Acronis Cloud と双方向同期されます。Acronis Cloud で行われたファイルの変更はすべて、[お
気に入り] 内のファイルに自動的にダウンロードされます。また、これらのファイルに対する変更は

すべて、Acronis Cloud にアップロードされます。 
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[ピン設定] タブ 

[クラウド] タブから追加されたファイル（カスタム同期とオンライン バックアップのファイル）は、

Acronis Cloud と一方向でのみ同期されます。Acronis Cloud で行われたファイルの変更はすべ

て、[ピン設定] 内のファイルに自動的にダウンロードされますが、モバイル デバイス上のピン設定

されたファイルを変更しても、この変更は Acronis Cloud にアップロードされません。 

Android 
デフォルトの同期から [お気に入り] にファイルを追加するには、次の手順を実行します。 

[Sync] タブでファイルをタッチし続け、メニューが表示されたら [お気に入りに追加] をタップしま

す。 

カスタムの同期またはオンライン バックアップから [お気に入り] にファイルを追加するには、次の

手順を実行します。 

[ストレージ] タブでファイルをタッチし続け、メニューが表示されたら [お気に入りに追加] をタップし

ます。 

 

iOS 
デフォルトの同期からファイルをピン設定するには、次の手順を実行します。 

[Sync] タブで、目的のファイルの隣にある  をタップし、[ピン設定] スイッチをスライドさせて

オンにします。 

カスタムの同期またはオンライン バックアップからファイルをピン設定するには、次の手順を実行し

ます。 
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[クラウド] タブで、目的のファイルの隣にある  をタップし、[ピン設定] スイッチをスライドさせ

てオンにします。 

 
 

3.3.1 [お気に入り] からファイルを削除する方法（ピン解除） 

[お気に入り] タブ（iOS では [ピン設定]）からファイルを削除しても、Acronis Cloud やその他の同

期済みデバイス上のデータには影響はありません。ただし、モバイル デバイス上のファイルをオフ

ラインでは開けなくなります。 

Android 
[お気に入り] からファイルを削除するには、次の手順を実行します。 

[お気に入り] タブでファイルをタッチし続け、メニューが表示されたら [お気に入りから削除] をタッ

プします。 
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iOS 
ファイルのピン解除を行うには、次の手順を実行します。 

[ピン設定] タブで、目的のファイルの隣にある  をタップし、[ピン設定] スイッチをスライドさせ

てオフにします。 

 
 

3.4 ファイル バージョンを表示し、リカバリする方法 

コンピュータまたはモバイル デバイス上の同期フォルダまたはオンライン バックアップでファイル

やフォルダを変更するたびに、True Image により、Acronis Cloud にファイルまたはフォルダの新

しいバージョンが保存されます。ファイルの一部が誤って変更されたことがわかっている場合は、前

のバージョンを [お気に入り]（iOS では [ピン設定]）に追加して、ファイルを前のバージョンに戻す

ことができます。また、ファイル バージョンを友人と共有することもできます。 

ファイル バージョンを操作するには、[Sync] および [ストレージ](iOS では[クラウド]) の 2 つの

タブを使用します。 

[Sync] タブ 
このタブは、デフォルトの同期です。同期のファイルとフォルダのバージョンは、常に Acronis Cloud 
に入っています。 
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iOS 
ファイル バージョンを表示し、リカバリするには、次の手順を実行します。 

 

1. [Sync] タブで、ダウンロードするファイルの隣にある  をタップします。 
2. 画面が開いたら、[バージョン] をタップします。 
3. 作成日時を基準にファイル バージョンを選択します。使用しているモバイル デバイスでそのフ

ァイルの種類の表示がサポートされている場合、そのファイル バージョンを開くことができます

。 
4. 次にこのファイルをピン設定するか、公開リンクを使用して共有するかを選択します。 

Android 
ファイル バージョンを表示し、リカバリするには、次の手順を実行します。 

1. [Sync] タブで、ダウンロードするファイルをタッチし続けます。 
2. メニューが開いたら [バージョン] をタップします。 
3. 作成日時を基準にファイル バージョンを選択します。使用しているモバイル デバイスでその種

類のファイルの表示がサポートされている場合、そのファイル バージョンを開くことができます。 
4. 次に、このファイルを [お気に入り] に追加するか、公開リンクを使用して共有するかを選択しま

す。 

[ストレージ（iOSではクラウド）] タブ 
さらに、モバイル デバイスは、Acronis Cloud にファイル バージョンを保持している他の同期やオ

ンライン バックアップにもアクセスすることができます。 

[ストレージ（iOS ではクラウド）] タブをタップし、表示およびリカバリしたいファイルのバックアップ元

となる同期またはコンピュータを選択します。これ以降は、デフォルトの同期でファイルを表示および

リカバリする手順と同じです。 
 

3.5 ファイルまたはフォルダを共有する方法 

True Image では、ファイルやフォルダを友人と共有したり、フォーラムやソーシャル ネットワークに

投稿したりできます。このような共有や投稿は特別な公開リンクを使って行います。データを共有し
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ようとするたびに、アプリケーションで指定したファイルやフォルダへの公開リンクが作成されます。

他のユーザーは、このリンク経由でデータを使用できます。このリンクは電子メールで送信すること

も、任意の場所に貼り付けることもできます。 

このアプリケーションで使用できるファイルやフォルダはいずれも共有できます。モバイル デバイス

に保存されているその他のファイルを共有する場合は、まず、このファイルをデフォルトの同期

（[Sync] タブ）に追加する必要があります。詳細については、「Acronis Cloud にファイルをアップ

ロードする方法 （11 ページ）」を参照してください。 

たとえば、デフォルトの同期にあるファイルの共有方法を見てみましょう。 

Android 
Android デバイスのデフォルトの同期にあるファイルを共有するには、次の手順を実行します。 

 

1. [Sync] タブで、共有するファイルをタッチし続けます。 
2. メニューが開いたら [共有] をタップし、次のいずれかのファイルの共有方法を選択します。 
 [リンクをコピー] - リンクを、たとえばフォーラムやソーシャル ネットワークなどに貼り付ける

ためにコピーする場合は、この項目を選択します。 
 [リンクを送信] - リンクを友人に宛てて電子メールで送信する場合は、この項目を選択しま

す。これにより、モバイル デバイスのメール クライアントが開きます。連絡先リストで友人

を選択し、ファイルを共有するためのリンクと招待状が入った電子メール メッセージを送信

します。 
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iOS 
iOS デバイスのデフォルトの同期にあるファイルを共有するには、次の手順を実行します。 

 

1. [Sync] タブで、共有するファイルの隣にある  をタップします。 
2. 画面が開いたら [共有] をタップし、次のいずれかのファイルの共有方法を選択します。 
 [クリップボードにリンクをコピー] - リンクを、たとえばフォーラムやソーシャル ネットワーク

などに貼り付けるためにコピーする場合は、この項目を選択します。 
 [リンクを電子メールで送信] - リンクを友人に宛てて電子メールで送信する場合は、この項

目を選択します。これにより、モバイル デバイスのメール クライアントが開きます。連絡先

リストで友人を選択し、ファイルを共有するためのリンクと招待状が入った電子メール メッセ
ージを送信します。 

 

3.6 複数のファイルを共有し、ピン設定する方法 

True Image では、一度に複数のファイルを [お気に入り]（または [ピン設定]）で共有および追加で

きます。その場合、複数選択機能を使用します。たとえば、複数のファイルを友人と共有する方法を

見てみましょう。 

操作は Android バージョンでも iOS バージョンでも同じです。ここでは、iOS デバイスでの操作

方法を説明します。 
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一度に複数のファイルを共有するには、次の手順を実行します。 

 

1. [Sync] タブあるいはサブフォルダの中で、[アクション] ボタンをタップします（ ）。 
2. メニューが開いたら [複数選択] をタップし、共有する項目を選択します。 
3. 画面の一番下にある [共有] をタップし、次のいずれかのファイルの共有方法を選択します。 
 [クリップボードにリンクをコピー] - リンクを、たとえばフォーラムやソーシャル ネットワーク

などに貼り付けるためにコピーする場合は、この項目を選択します。 
 [リンクを電子メールで送信] - リンクを友人に宛てて電子メールで送信する場合は、この項

目を選択します。これにより、モバイル デバイスのメール クライアントが開きます。連絡先

リストで友人を選択し、ファイルを共有するためのリンクと招待状が入った電子メール メッセ
ージを送信します。 
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