Contrato de Licenga de Utilizador Final (EULA) do consumidor

ACRONIS
CONTRATO DE LICENCA DE SOFTWARE

DATA DA ULTIMA ATUALIZACAO: 13 de outubro de 2021

LEIA O CONTRATO DE LICENCA DE SOFTWARE ("CONTRATO" OU "EULA") CUIDADOSAMENTE ANTES
DE UTILIZAR O SOFTWARE ACRONIS ("SOFTWARE"). A ACRONIS INTERNATIONAL GMBH (**ACRONIS"
OU "LICENCIADOR") DISPOE-SE A LICENCIAR O SOFTWARE PARA O UTILIZADOR COMO UMA
ENTIDADE INDIVIDUAL OU COM PERSONALIDADE JURIDICA ("LICENCIADO" OU "UTILIZADOR") E,
ONDE APLICAVEL, PROPORCIONAR SERVICOS DE SUPORTE E MANUTENCAO ("SERVICOS"), APENAS NA
CONDICAO DE O UTILIZADOR ACEITAR E CONCORDAR EM CUMPRIR TODOS OS TERMOS E CONDICOES
DO PRESENTE CONTRATO. O PRESENTE CONTRATO APLICA-SE A QUAISQUER ATUALIZACOES OU
SERVICOS DO SOFTWARE OU DOS SERVICOS FORNECIDOS PELA ACRONIS, EXCETO SE OUTROS
TERMOS ABRANGEREM ESPECIFICAMENTE ESSES ASPETOS.

AO CLICAR EM "ACEITO ESTE CONTRATO"™ OU AO TRANSFERIR, INSTALAR E/OU UTILIZAR O
SOFTWARE OU OS SERVICOS, O UTILIZADOR CONFIRMA QUE LEU E ACEITOU TODOS OS TERMOS E
CONDICOES ESTABELECIDOS NO PRESENTE CONTRATO E QUE ESTA ACAO ESTABELECE UM
CONTRATO JURIDICO, APLICAVEL E VINCULATIVO ENTRE O UTILIZADOR E A ACRONIS. SE O
UTILIZADOR NAO ACEITAR TODOS OS TERMOS DO PRESENTE CONTRATO, NAO TERA QUALQUER
DIREITO DE UTILIZACAO DO SOFTWARE E DEVERA CESSAR DE IMEDIATO A UTILIZACAO DO
SOFTWARE, BEM COMO ELIMINAR OU REMOVER TODO O SOFTWARE E FICHEIROS ASSOCIADOS.

1. CONCESSAO DA LICENCA DE SOFTWARE

Com sujei¢ao aos termos ¢ condigdes do presente Contrato, ¢ apos o pagamento de todas as taxas de licengas devidas pelo
Software, o Licenciador concedera e o Licenciado aceitard uma licenga ndo exclusiva, ndo transferivel, ndo cedivel (a menos que
essa proibicdo seja interdita pela legislagdo local) e limitada ("Licenga de Software") para utilizar o Software, apenas de acordo
com os termos e condigdes do presente Contrato. O Software serd instalado e/ou implementado no numero especifico de
maquinas ou ambientes virtuais para os quais uma Licenga de Software tenha sido adquirida e paga. O niimero de maquinas
fisicas e ambientes virtuais nos quais ¢ permitido ao Utilizador instalar o Software depende também do tipo de produto que o
Utilizador adquiriu. Podera ser utilizada uma unica Licenga de Software para uma maquina fisica ou ambiente virtual, salvo
especificagdo em  contrario ao abrigo da  "Politica de Licenciamento da  Acronis" disponivel em
https://www.acronis.com/legal/licensing.htm.

Se a Licenga de Software do Utilizador se destinar apenas a uma maquina fisica ou ambiente virtual de cada vez, o Utilizador
podera transferir a Licenga de Software para uma nova maquina, desde que a instalagdo original seja completamente removida e
tenha deixado de ser utilizada. Se o Utilizador pretender implementar o Software em varias maquinas, tera de adquirir a licenga
adequada (ou licengas de software adicionais) para as implementagdes adicionais. Determinados tipos de produtos s6 podem ser
implementados uma vez e ndo podem ser reutilizados; podera obter mais informagdes sobre estes produtos na Politica de
Licenciamento da Acronis.

2. AMBITO DA LICENCA

Ainda que possam existir referéncias a "aquisi¢do", o Software ¢ licenciado e ndo vendido, de acordo com o presente Contrato. O
presente Contrato confere uma licenca limitada apenas para o Software e ndo constitui uma transferéncia de titulo ou venda de
todo o Software ou de parte deste ou da propriedade intelectual subjacente. O Utilizador reconhece que a Acronis ou terceiros séo
proprietarios de todos os direitos, titulos e interesses relativamente ao Software e aos Servicos e a todos os materiais e servigos
associados, incluindo, entre outros, a estrutura, organizagdo, codigo-fonte, todos os direitos de autor, patentes, segredos
comerciais e outros direitos de propriedade intelectual em todo 0 mundo, e relativamente ao original e a todas as cdpias, partes,
fragmentos, selegoes, disposi¢des, adaptacdes, compilagdes e quaisquer derivados do Software e dos Servigos ou ao software ou
conteudos fornecidos através do Software ou dos Servigos ou em conjunto com estes, bem como todas as funcionalidades,
atualizagOes, versdes, melhoramentos, corre¢des de erros, solugdes, patches e toda a documentagdo ¢ embalagem de produto
associadas. Com excecdo da licenga concedida no presente Contrato, todos os direitos relativamente ao Software ¢ aos Servigos
sdo reservados, sem licengas implicitas concedidas pela Acronis. A Acronis é proprietaria, em exclusivo, de todos os direitos de
autor, patentes, segredos comerciais e outros direitos de propriedade intelectual em todo o mundo relativamente ao original e a
todas as copias e partes do Software (incluindo quaisquer funcionalidades e servigos associados), bem como a toda a
documentacdo e embalagem de produto associadas. O presente Contrato rege todas as atualizagdes, versdes ou melhoramentos do
Software que possam ser fornecidos ao Utilizador. O Software contém algumas tecnologias protegidas por patentes dos Estados
Unidos Podera consultar uma lista completa destas patentes em https://www.acronis.com/company/ipnotice.html.
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O Utilizador concorda em ndo proporcionar, motivar, consentir ou permitir que outros (1) sublicenciem, aluguem, emprestem,
transfiram ou distribuam o Software ou qualquer parte, fragmento, selecdo, disposi¢do, adapta¢do, compilagdo ou derivados a
terceiros; (2) efetuem corregdes de erros, modifiquem, adaptem, traduzam ou realizem trabalhos derivados do Software; (3)
descompilem, procedam a engenharia inversa, desmontem ou tentem obter o codigo-fonte do Software ou simplificar o Software
para uma forma legivel pelos utilizadores ou tentem reconstruir ou descobrir um codigo-fonte ou ideias, algoritmos, formatos de
ficheiros ou interfaces de programagdo ou interoperabilidade subjacentes do Software ou de quaisquer ficheiros contidos ou
gerados pela utilizacdo do Software, seja por que meios for, com excecdo do expressamente permitido ao abrigo da legislagdo
aplicavel; ndo obstante esta restrigdo, sem o prévio consentimento expresso por escrito do Licenciador, quaisquer trabalhos
criados constituem trabalhos derivados e, como tal, sdo propriedade exclusiva do Licenciador; (4) desencriptem dados ou
extraiam partes dos ficheiros do Software para utilizagdo noutras aplicagdes; (5) removam, obscuregam ou alterem 0s nomes de
produtos, marcas comerciais ou patentes ou declaragdes de cessdo de propriedade da Acronis ou de terceiros afixados ou contidos
no Software ou obtidos em conjunto com este ou através dele; (6) utilizem ou permitam que o Software seja utilizado para
proporcionar servigos a terceiros, em regime de utilizagdo temporaria, prestagdo de servicos ou outros, sem a autorizacdo
expressa por escrito da Acronis; ou (7) divulguem publicamente informagdes ou andlises de desempenho (incluindo, entre outros,
padroes de referéncia) a partir de qualquer fonte relacionada com o Software. O Utilizador sera responsavel e responsabilizado
pelas agdes dos seus afiliados, funcionarios, agentes e terceiros que obtenham acesso ao Software licenciado para o Licenciado.

Além disso, pode ser fornecido codigo de terceiros com o Software. Na medida em que tal codigo de terceiros esteja sujeito a
termos de licenga diferentes dos termos no presente Contrato, sera possivel consultar os termos da licenga de terceiros que
acompanham esse codigo em https://kb.acronis.com/content/7696 e no ficheiro license.txt localizado no diretério raiz da
instalagdo, e tais termos irdo reger a utilizagdo desse cddigo por parte do Utilizador.

3. ATUALIZACOES DE SOFTWARE, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

Se o Utilizador registar o Software junto da Acronis, tera direito a (a) "aplicar patches" ou "alinhavar" versdes do Software; e (b)
a outros servigos eletronicos disponibilizados em geral pela Acronis aos seus clientes, incluindo a sua base de dados de
conhecimento que pode ajudar a responder a duvidas gerais sobre o Software. Quaisquer modificagdes ndo autorizadas do
Software anulardo esta disposi¢do e as obrigacdes da Acronis fornecer quaisquer servigos de suporte técnico ou manutengao
relacionados com o Software.

As politicas de suporte e manutencdo sdo atualizadas periodicamente. As politicas atuais podem ser encontradas em
https://www.acronis.com/support. A Acronis fornece Servigos standard (incluidos nas taxas da Licenga de Software que pagou)
durante um periodo de tempo especificado na politica de ciclo de vida de suporte disponivel em
https://www.acronis.com/support/lifecycle/. Poderdo estar disponiveis para compra Servigos adicionais; podera obter
informagdes relacionadas com estes servigos adicionais em https://www.acronis.com/support.

Apbs término dos Servigos para os seus Produtos, estes poderdo ter continuidade mediante pagamento de uma taxa anual (inferior
a 30% da taxa de licenca listada para o Produto Empresarial em vigor a data). As taxas sdo cobradas numa base anual e ndo sdo
feitos reembolsos pelo cancelamento antecipado dos Servigos. A Acronis reserva-se o direito de recusar quaisquer Servicos se o
Utilizador néo for elegivel para Servigos.

A ACRONIS PODERA FATURAR AUTOMATICAMENTE AO UTILIZADOR A TAXA DE CONTINUACAO DOS
SERVICOS ANTES DO TERMINO DOS MESMOS (E EM CADA DATA DE RENOVACAO ANUAL). O
UTILIZADOR PODERA "SUBSCREVER" OU "CANCELAR A SUBSCRICAO" DA RENOVACAO AUTOMATICA
QUANDO REGISTAR O PRODUTO OU ACEDENDO A RESPETIVA CONTA DA ACRONIS.

4. UTILIZACAO E CONDUTA ACEITAVEIS

Ao registar e/ou utilizar o Software ou os Servigos, o Utilizador declara e garante que tem capacidade e autoridade legais para
celebrar um contrato vinculativo e cumprir o presente Contrato, e que ira utilizar o Software e os Servigos apenas de acordo com
o presente Contrato e todas as leis aplicaveis. Se alguém registar ou utilizar o Software ou os Servigos em nome de uma entidade
ou organizagdo, essa pessoa garante, declara e reconhece perante a Acronis que esta devidamente autorizada a concordar com
este EULA em nome da organizacdo, vinculando-a. O Software e os Servicos sdo proporcionados e destinam-se apenas a uma
utilizacdo licita por pessoas ou organizagdes com capacidade e autoridade legais, ao abrigo da legislagdo aplicavel, para celebrar
um contrato para esses produtos e servicos. A Acronis ndo disponibiliza o Software ou os Servigos a menores ou n0s casos em
que isso seja proibido por lei.

Sem limitag@o do anteriormente declarado:

(1) O Utilizador confirma e concorda que o Software podera estar sujeito a controlos de exportagdo nos Estados Unidos e noutros
paises. O Utilizador concorda em respeitar todas as leis e regulamentos relativos a exportagdo dos Estados Unidos e todos os
regulamentos relativos a importagdo e exportagdo de outros paises, ndo permitindo que terceiros procedam a retiradas ou
exportem a partir dos Estados Unidos ou ndo permitindo a exportagdo ou reexportagdo de qualquer parte do Software ou dos
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Servigos ou qualquer produto direto relacionado (a) para qualquer pais sujeito a embargo ou apoiante do terrorismo (ou para um
cidaddo ou residente nesse pais); (b) para alguém que conste na Tabela de Encomendas Recusadas do Departamento de Comércio
dos Estados Unidos ou na lista de Cidadaos Especialmente Indicados do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos; ou (c)
para qualquer pais em que essa exportagdo ou reexportagdo esteja restringida ou seja proibida ou para o qual o governo dos
Estados Unidos ou qualquer agéncia relacionada requeira primeiro uma licenga de exportagdo ou outra aprovagdo governamental
na altura da exportagdo ou reexportacdo. O Utilizador assume a responsabilidade exclusiva por quaisquer aprovacdes e/ou
licengas de exportagdo requeridas e por todos os custos relacionados, bem como pela violagdo de qualquer lei ou regulamento
relativo a exportagdo dos Estados Unidos.

(2) O Utilizador ndo podera utilizar o Software e¢/ou os Servigos se for cidaddo ou residente ou estiver sob o controlo do governo
de: Cuba, Irdo, Suddo, Coreia do Norte, Siria ou qualquer outro pais para o qual os Estados Unidos tenham proibido exportagdes.
Sempre que o Software e os Servigos forem utilizados, o Utilizador declara, garante e reconhece que (a) ndo é cidaddo ou
residente nem esta sob o controlo do governo de qualquer pais para o qual os Estados Unidos tenham proibido exportagdes; (b)
ndo ird transferir, exportar ou reexportar o Software, direta ou indiretamente, para os paises acima mencionados, nem para 0s
cidaddos ou residentes nesses paises; (c) ndo se encontra nas listas de Cidaddos Especialmente Indicados, Terroristas
Especialmente Indicados e Narcotraficantes Especialmente Indicados do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos, na Lista
de Individuos Legalmente Excluidos do Departamento de Estado do Estados Unidos ou na Lista de Pessoas Recusadas, Lista de
Entidades ou Tabela da Lista Nao Verificada de Encomendas Recusadas do Departamento de Comércio dos Estados Unidos; (d)
ndo ira transferir, exportar ou reexportar o Software, direta ou indiretamente, para pessoas nas listas acima mencionadas; (¢) ndo
ira utilizar ou permitir que o Software seja utilizado para quaisquer fins proibidos pela legislagdo estadual ou federal dos Estados
Unidos, incluindo, entre outros, para o desenvolvimento, concecdo, fabrico ou produgdo de armas nucleares, quimicas ou
biologicas de destrui¢do maciga; (f) o Software e os Servigos ndo serdo exportados, direta ou indiretamente, por violarem essas
leis, nem que o Software e os Servigos serdo utilizados para qualquer fim proibido por essas leis, incluindo, entre outros, a
proliferagdo de armas nucleares, quimicas ou bioldgicas; € (g) ndo utiliza ou permite que outros utilizem o Software ou o0s
Servigos para criar, armazenar, efetuar copias de seguranga, distribuir ou proporcionar o acesso a pornografia infantil ou a
quaisquer outros contedos ou dados ilegais ao abrigo das leis relevantes dos Estados Unidos, Suiga. Singapura ¢ da jurisdi¢éo do
Licenciado.

A Acronis ndo pode desencriptar os ficheiros do Utilizador, caso este tenha decidido encripta-los.

A Acronis podera fornecer as autoridades governamentais o acesso aos dados do Utilizador, caso suspeite ou considere que 0s
dados contém pornografia infantil ou outros conteidos ou dados proibidos ou que os dados estdo a ser utilizados para fins ilicitos.
O Utilizador compreende que as leis dos locais em que os centros de dados da Acronis se encontram podero ser diferentes das
leis do pais em que reside o Utilizador. A Acronis cumprira as leis locais da jurisdi¢do na qual o Utilizador reside ¢ também da
jurisdigdo em que estd localizado o centro de dados que armazena os dados do Utilizador. Em consequéncia, o Utilizador
confirma que a Acronis ou os afiliados da Acronis poderdo utilizar servidores e outros equipamentos para disponibilizar o
Software ou os Servigos que se encontram localizados nos Estados Unidos ou noutros paises em que os litigantes, as autoridades
policiais, os tribunais e outras agéncias do governo poderdo ter o direito de aceder aos dados armazenados nas respetivas
jurisdi¢des, mediante os termos e condi¢des fornecidos pela legislagdo local e que, consequentemente, podera obter acesso aos
dados das copias de seguranga do Utilizador confirme disposto na legislacdo local aplicavel.

A ACRONIS TEM O DIREITO ABSOLUTO E UNILATERAL, SEGUNDO CRITERIO PROPRIO, DE NEGAR A
UTILIZAGCAO E O ACESSO A TODO O SOFTWARE OU A TODOS OS SERVICOS OU A PARTES DESTES PERANTE O
LICENCIADO OU OUTROS UTILIZADORES QUE A ACRONIS SUSPEITE OU CONSIDERE ESTAREM A UTILIZAR O
SOFTWARE OU OS SERVICOS DE UMA FORMA CONSIDERADA NAO ACEITAVEL PELA ACRONIS OU VIOLANDO
A LEI OU O PRESENTE CONTRATO, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, A SUSPENSAO OU O CANCELAMENTO DA
CONTA ACRONIS DE UM LICENCIADO OU DE OUTRO UTILIZADOR, BEM COMO A LICENCA DE UTILIZACAO
DO SOFTWARE OU DOS SERVICOS.

5. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

Salvo especificacdo em contrario no presente Contrato, o Software estd sujeito a Declaragdo de Privacidade da Acronis,
disponivel em https://www.acronis.com/legal/privacy.html. A ACRONIS NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE
PELA ELIMINACAO DE DADOS, PERDA DE DADOS OU FALHAS DE ARMAZENAMENTO DE DADOS. A Acronis niio
tem qualquer obrigacdo de monitorizar a utilizagdo dos Servigos e/ou dados transmitidos ou armazenados através dos Servigos.
De acordo com o limite maximo possivel ao abrigo da legislag@o aplicavel, e ndo obstante as disposi¢des do presente Contrato, a
Acronis reserva-se permanentemente o direito de monitorizar, analisar, reter e/ou divulgar quaisquer dados ou outras
informagdes, conforme necessario, de forma a cumprir qualquer lei, regulamento, processo juridico ou pedido governamental
aplicavel ou a investigar qualquer presumivel violagdo dos presentes Termos e Condigdes.

6. CONFIDENCIALIDADE
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O Software e os Servicos contém segredos comerciais (conforme definidos pela legislagdo aplicavel) do Licenciador e sdo
propriedade deste. O Licenciado deve manter a confidencialidade do Software e dos Servigos e evitar a divulgagdo destes,
recorrendo ao mesmo nivel de preocupac@o que utiliza para as suas proprias informagdes importantes de propriedade, sem nunca
deixar de recorrer a um nivel de preocupagio inferior ao aceitavel. O Licenciado ndo devera divulgar ou permitir o acesso ao
Software ou aos Servigos ou a qualquer parte dos mesmos, seja para que finalidade for, a alguém que ndo os funcionarios ou
outras partes autorizadas ao abrigo do presente Contrato, com 0 objetivo de exercer os direitos expressamente concedidos ao
abrigo do presente Contrato.

7. GARANTIA

Caso a Acronis fornega ao Utilizador o Software sob a forma de um suporte de dados tangivel, a Acronis garante que o suporte de
dados em que o Software foi gravado se encontra livre de defeitos sob utilizagdo normal, durante um periodo de noventa (90) dias
apos a entrega. A Acronis substituird quaisquer suportes de dados defeituosos que lhe sejam devolvidos dentro do periodo de
garantia, sem quaisquer custos para o Utilizador. A Acronis garante que o Software, conforme entregue pela Acronis e quando
utilizado com a documentagdo do software fornecida pela Acronis, estara substancialmente em conformidade com a
documentagdo do software fornecida com o mesmo, durante um periodo de noventa (90) dias apds a data de entrega. Se o
Software ndo estiver em conformidade com a presente garantia e o Utilizador comunicar essa ndo conformidade a Acronis dentro
do periodo de garantia, a Acronis procedera, segundo critério proprio, (a) a reparagdo do Software; ou (b) a substituicdo do
Software por software que tenha substancialmente as mesmas fungdes. A presente garantia exclui avarias resultantes de
acidentes, abuso, repara¢do ou modifica¢do ndo autorizadas, melhoramentos ou aplicacdo indevida do Software. A GARANTIA
ANTERIORMENTE DESCRITA NESTA SECCAO 7 CONSTITUI A SOLUCAO UNICA E EXCLUSIVA PARA O
UTILIZADOR RELATIVAMENTE A VIOLACAO DA PRESENTE GARANTIA POR PARTE DA ACRONIS.

8. EXCLUSAO DE GARANTIAS

O UTILIZADOR RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE A UTILIZACAO DO SOFTWARE E DOS
SERVICOS ACRONIS E DE QUALQUER SOFTWARE E SERVICOS DE TERCEIROS SERA DA SUA
RESPONSABILIDADE, ASSUMINDO O RISCO TOTAL RELATIVAMENTE A QUALIDADE, DESEMPENHO,
PRECISAO E CUSTO SATISFATORIOS. COM EXCECAO DA GARANTIA LIMITADA SOBRE SUPORTES DE DADOS
ESTABELECIDA ACIMA NA SECCAO 7, E DE ACORDO COM O LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEGISLACAO
APLICAVEL, O SOFTWARE E OS SERVICOS ACRONIS SAO FORNECIDOS "TAL COMO ESTAO", SEM QUAISQUER
GARANTIAS. A ACRONIS E TERCEIROS, DE ACORDO COM O LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEGISLACAO,
EXCLUEM TODAS AS GARANTIAS EXPRESSAS, IMPLICITAS E REGULAMENTARES, INCLUINDO, ENTRE
OUTRAS, AS GARANTIAS DE COMERCIALIZACAO, QUALIDADE SATISFATORIA, ADEQUACAO A UM
DETERMINADO FIM E NAO VIOLACAO DE DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL, E NAO VIOLACAO DE
DIREITOS DE TERCEIROS ATRAVES DA FILTRAGEM, DESATIVACAO OU REMOCAO DE SOFTWARE, SPYWARE,
ADWARE, COOKIES, E-MAILS, DOCUMENTOS, ANUNCIOS OU ITENS SEMELHANTES DESSES TERCEIROS. A
TRANSFERENCIA E/OU UTILIZACAO DO SOFTWARE SAO EFETUADAS SEGUNDO CRITERIO PROPRIO DO
UTILIZADOR E SAO DA SUA RESPONSABILIDADE. O UTILIZADOR SERA O UNICO RESPONSAVEL POR
QUAISQUER DANOS NO SEU SISTEMA INFORMATICO OU PERDA DE DADOS RESULTANTES. A ACRONIS NAO
OFERECE QUAISQUER GARANTIAS OU DECLARACOES DE QUE AS FUNCOES CONTIDAS NO SOFTWARE OU
NOS SERVICOS SE ADEQUAM AOS REQUISITOS DO UTILIZADOR, DE QUE O FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE
OU DOS SERVICOS SERA ININTERRUPTO E LIVRE DE ERROS OU QUE OS DEFEITOS DO SOFTWARE OU DOS
SERVICOS SERAO CORRIGIDOS. O UTILIZADOR PODERA TER OUTROS DIREITOS RELATIVAMENTE A
GARANTIA QUE PODERAO DIFERIR CONSOANTE O ESTADO E O PAIS. AS PARTES ACORDAM QUE AS
LIMITACOES DA PRESENTE SECCAO SAO ESSENCIAIS E QUE O LICENCIADO NAO TERA AUTORIZACAO PARA
UTILIZAR O SOFTWARE SE NAO TIVER CONCORDADO COM ESTES TERMOS. A PRESENTE SECCAO IRA
PREVALECER E SERA APLICADA MESMO QUE QUALQUER RESSARCIMENTO ESPECIFICADO NO PRESENTE
CONTRATO NAO TENHA CUMPRIDO A SUA FINALIDADE ESSENCIAL.

9. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A ACRONIS OU OS SEUS AFILIADOS (INCLUINDO FORNECEDORES,
REVENDEDORES OU PARCEIROS) OU OS RESPETIVOS EXECUTIVOS, FUNCIONARIOS, ACIONISTAS OU
ADJUDICATARIOS PODERAO SER RESPONSABILIZADOS POR DANOS PESSOAIS OU QUAISQUER DANOS
ACIDENTAIS, ESPECIAIS, DIRETOS OU CONSEQUENTES, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR
PERDA DE LUCROS, PERDA DE DADOS, INTERRUPCAO DA ATIVIDADE EMPRESARIAL OU QUAISQUER
DANOS OU PERDAS COMERCIAIS, EMBORA CAUSADOS E RESULTANTES OU RELACIONADOS COM A
UTILIZACAO OU A UTILIZACAO INCORRETA DO SOFTWARE E DOS SERVICOS ACRONIS OU DO
PRESENTE CONTRATO POR PARTE DO UTILIZADOR, INDEPENDENTEMENTE DA TEORIA DA
RESPONSABILIZACAO (CONTRATO, DELITO OU OUTROS) E MESMO QUE QUALQUER UMA DESSAS
PARTES TENHA SIDO INFORMADA ACERCA DA POSSIBILIDADE DESSES DANOS. EM NENHUMA
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CIRCUNSTANCIA A RESPONSABILIZACAO TOTAL DA ACRONIS OU DOS SEUS AFILIADOS PERANTE O
UTILIZADOR POR TODOS OS DANOS EXCEDERA O VALOR, SE EXISTENTE, PAGO PELO UTILIZADOR A
ACRONIS PELO SOFTWARE E/OU OS SERVICOS DURANTE OS DOZE MESES ANTERIORES AO
ACONTECIMENTO QUE DEU ORIGEM AOS DANOS EM QUESTAO. SE O SOFTWARE E OS SERVICOS
FOREM FORNECIDOS SEM CUSTOS, NAO HAVERA LUGAR A QUALQUER RESPONSABILIZACAO PERANTE
O UTILIZADOR. O ANTERIORMENTE EXPOSTO CONSTITUI A SOLUCAO UNICA E EXCLUSIVA PARA O
UTILIZADOR RELATIVAMENTE A QUALQUER VIOLACAO. ESTA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
RELATIVAMENTE A DANOS PESSOAIS OU A EXCLUSAO DE DANOS ACIDENTAIS, CONSEQUENTES OU
DIRETOS SERA APLICADA APENAS DE ACORDO COM O LIMITE PERMITIDO AO ABRIGO DA
LEGISLACAO APLICAVEL. AS EXCLUSOES DE RESPONSABILIDADE E AS LIMITACOES ESTABELECIDAS
ACIMA SERAO APLICADAS, INDEPENDENTEMENTE DE O UTILIZADOR ACEITAR OU NAO O SOFTWARE
OU AS ATUALIZACOES. AS PARTES ACORDAM QUE AS LIMITACOES DA PRESENTE SECCAO SAO
ESSENCIAIS E QUE O LICENCIADO NAO TERA AUTORIZACAO PARA UTILIZAR O SOFTWARE SE NAO
TIVER CONCORDADO COM ESTES TERMOS. A PRESENTE SECCAO IRA PREVALECER E SERA APLICADA
MESMO QUE QUALQUER RESSARCIMENTO ESPECIFICADO NO PRESENTE CONTRATO NAO TENHA
CUMPRIDO A SUA FINALIDADE ESSENCIAL.

10. UTILIZADORES FINAIS GOVERNAMENTAIS
Quanto a Utilizadores do governo dos Estados Unidos diretos e indiretos, ndo obstante as Secgdes 4 e 5:

a. O presente Contrato aplica-se a todo o Software e a todos os Servigos adquiridos direta ou indiretamente pelo ou
em nome do governo dos Estados Unidos. O Software e os Servigos sdo produtos e servigcos comerciais, conforme
definidos no FAR 12.212, e sujeitos a direitos restritos, conforme definidos na Secgdo 52.227-19 do FAR e no
DFARS 227.7202, conforme aplicavel, ¢ em quaisquer regulamentos posteriores. A utilizagdo, modificagio,
duplicacdo ou divulgag@o pelo governo dos Estados Unidos devera ser efetuada de acordo com os termos do
presente Contrato e com sujeicdo as restricdes estabelecidas no subparagrafo (c) da clausula Direitos Restritos
Relativos a Software Informatico Comercial do FAR 52.227-19.

b. O Utilizador selecionou os Estados Unidos como a localizagdo, por defeito, dos seus dados e compreende que a
Acronis ird cumprir a legislacdo federal dos Estados Unidos aplicavel onde o Utilizador e os seus Dados residem.
Em consequéncia, o Utilizador confirma que a Acronis ou os afiliados da Acronis poderdo utilizar servidores e
outros equipamentos para disponibilizar o Software ou Servicos que se encontrem localizados apenas nos Estados
Unidos, em que os litigantes federais dos Estados Unidos, as autoridades policiais, os tribunais e outras agéncias
do governo dos Estados Unidos poderao ter o direito de aceder aos dados do Utilizador. A Acronis podera também
fornecer as autoridades governamentais federais dos Estados Unidos o acesso aos dados do Utilizador, caso
suspeite ou considere que os dados contém pornografia infantil ou outros conteudos ou dados proibidos ou que os
dados estdo a ser utilizados para fins ilicitos.

c. A Acronis reserva-se o direito de, em conformidade com os requisitos federais dos Estados Unidos de privacidade
de dados e outros requisitos de protecdo de dados de utilizadores, e caso mandatada pela lei, regulamentos,
processos juridicos ou ordens governamentais federais dos Estados Unidos, divulgar dados ou outras informacdes
do utilizador, mas apenas na medida necessaria a fim de cumprir tais leis, regulamentos ou ordens federais dos
Estados Unidos. A excegdo de proibi¢des a nivel da legislagio federal dos Estados Unidos ou de outra ordem, a
Acronis ira notificar o Utilizador com uma antecedéncia razoavel de qualquer pedido ou ordem de divulgagdo
feito ao Utilizador e cooperar dentro do razoavel na limitago de tal divulga¢do na medida do permitido pela lei. O
Utilizador reconhece e concorda que os servigos de suporte técnico que possam ser fornecidos no ambito do
presente Contrato poderdo ser fornecidos apenas a partir dos Estados Unidos.

d. As partes reconhecem que nada no presente Contrato serd interpretado de forma que implique que qualquer
utilizador final do Governo dos Estados Unidos consente em submeter-se ao poder de julgamento ou de execucéo
de qualquer autoridade reguladora, administrativa ou judicial ou da aplicacdo da legislagdo de outra jurisdigdo.
Quaisquer disposi¢des de licenciamento que sejam inconsistentes com os regulamentos federais dos Estados
Unidos em matéria de contratos publicos ou com as leis federais aplicaveis dos Estados Unidos ndo sdo aplicaveis
ao abrigo do presente contrato.

11. TERMOS E CONDICOES DO ACRONIS CYBER PROTECT HOME OFFICE
Os termos e condigdes seguintes aplicam-se se o Software incluir o Acronis Cyber Protect Home Office:
a. A utilizacdo normal do Acronis Cyber Protect Home Office podera originar restricdes de acesso, perda de dados,
perda de privacidade ou qualquer combinagdo destes em consequéncia de comandos de bloqueio ou apagamento,

remocao de ficheiros temporarios, chaves do registo ou dados do browser, analise de ficheiros, monitorizagdo de
pontos finais remotos, interce¢do e monitorizagdo de trafego da Internet ou qualquer outra funcionalidade do
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Acronis Cyber Protect. Nao obstante qualquer disposi¢do em contrario, a Acronis ndo serd responsavel por
quaisquer danos relacionados com estas restri¢des de acesso, perda de dados ou perda de privacidade.

b. O Acronis Cyber Protect Home Office utiliza determinadas tecnologias que sdo licenciadas & Acronis por
terceiros. Se qualquer um destes terceiros deixar de licenciar essa tecnologia & Acronis, o Acronis Cyber Protect
Home Office podera perder alguma funcionalidade, incluindo, sem limita¢Ges, as funcionalidades de antivirus
baseado em assinaturas, filtragem de URLs e verificagdo da nuvem. Nao obstante qualquer disposi¢do em
contrario no presente Contrato, a Acronis ndo sera responsavel por quaisquer danos relacionados com esta perda
de funcionalidade.

c. Determinados produtos de seguranca de terceiros poderdo ser incompativeis com o Acronis Cyber Protect Home
Office. Durante o processo de instalagdo, o Acronis Cyber Protect Home Office podera desinstalar ou desativar
estes produtos de seguranga de terceiros. O Licenciado podera igualmente necessitar de desativar ou desinstalar
manualmente estes produtos de seguranca de terceiros, caso o Acronis Cyber Protect Home Office ndo consiga
desativar ou desinstalar os mesmos.

d. Os utilizadores do Acronis Cyber Protect Home Office com direitos administrativos poderdo ter a capacidade de
utilizar o Acronis Cyber Protect Home Office para interferir e monitorizar a utilizagdo de dispositivos protegidos
pelo Acronis Cyber Protect Home Office. Pela presente, o Licenciado representa e garante que s utilizara estas
capacidades se tiver obtido todos os direitos e permissdes necessarios para esta utilizagdo do Acronis Cyber
Protect Home Office.

e. O ACRONIS CYBER PROTECT HOME OFFICE NAO E TOLERANTE A FALHAS E NAO FOI
CONCEBIDO NEM SE DESTINA A SER UTILIZADO EM QUALQUER AMBIENTE PERIGOSO QUE
NECESSITE DE DESEMPENHO OU OPERACAO A PROVA DE FALHAS. O ACRONIS CYBER
PROTECT HOME OFFICE NAO SE DESTINA A UTILIZACAO NA OPERACAO DE NAVEGACAO
DE AERONAVES, INSTALACOES NUCLEARES, SISTEMAS DE COMUNICACOES, SISTEMAS DE
ARMAMENTO, SISTEMAS DE SUPORTE A VIDA DIRETO OU INDIRETO, CONTROLO DE
TRAFEGO AEREO OU QUAISQUER APLICACOES OU INSTALACOES ONDE UMA FALHA POSSA
ORIGINAR MORTE, FERIMENTOS GRAVES OU DANOS MATERIAIS.

f. O Licenciado reconhece que os terceiros licenciadores de determinados componentes ou elementos do Acronis
Cyber Protect Home Office t¢ém um interesse substancial nesses componentes ou elementos e poderdo ser
beneficiarios terceiros do presente Contrato.

g. Sesolicitado, o Licenciado ira certificar, por escrito, que esta a utilizar o Acronis Cyber Protect Home Office para
o numero de servidores, com o nimero de copias, na configuragdo do sistema e na localizagdo acordados pelas
partes (conforme aplicavel). O Licenciado acorda que a Acronis ou o0s respetivos licenciadores (ou um auditor
independente que esteja a trabalhar em nome dessas partes) podera auditar a utilizagdo do Software pelo
Licenciado, com o objetivo de verificar a conformidade do Licenciado com o presente Contrato. Estas auditorias
irdo decorrer durante o horario de expediente normal, apds um aviso por escrito com antecedéncia razoavel, e
estdo limitadas a uma auditoria por ano.

h. O Licenciado ndo podera permitir que terceiros beneficiem da utilizagdo ou funcionalidade do Acronis Cyber
Protect Home Office que ¢ licenciada por terceiros a Acronis.

12. DISPOSICOES DIVERSAS

O presente Contrato sera regido pelas leis do Estado de Massachusetts, E.U.A., exclusivo para os seus conflitos de disposi¢cdes
legais e sem considerar a Convengdo das Nagdes Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias, sendo
qualquer processo ao abrigo do presente Contrato executado num tribunal federal ou estadual em Massachusetts. A omissao da
Acronis de exercer ou aplicar qualquer direito ou disposicdo do presente Contrato ndo constitui uma rentincia a esse direito ou
disposic¢éo. Qualquer rentincia a qualquer disposi¢do do presente Contrato sera efetiva apenas se efetuada por escrito e assinada
pela Acronis. Se, por qualquer motivo, um tribunal de jurisdicdo competente considerar que qualquer disposi¢do ou parte do
presente Contrato ¢ inaplicavel, as restantes disposi¢des do presente Contrato permanecerdo em pleno vigor e efeito. O presente
Contrato, que inclui todas as atualizagdes vigentes e futuras da Declaragdo de Privacidade da Acronis e da Politica de
Licenciamento da Acronis, podendo ambas ser atualizadas periodicamente (consulte: https://www.acronis.com/Legal.htm),
constitui o contrato completo entre as partes relativamente ao objeto do mesmo e prevalece e substitui todos os acordos ou
contratos prévios ou atuais, escritos ou verbais, relativamente a esse objeto. O Utilizador ndo podera ceder ou transferir quaisquer
dos seus direitos ou obrigagdes para terceiros, ao abrigo do presente Contrato, sem o prévio consentimento por escrito da
Acronis. A Acronis podera ceder livremente o presente Contrato. Qualquer tentativa de cessdo ou transferéncia que viole o
anteriormente exposto serd considerada nula. Apds qualquer cessagdo do presente EULA, o Licenciado ird terminar
imediatamente a utilizagdo do Software e removera todo o Software dos respetivos sistemas. Os termos e condigdes dispostos nas
Secgdes 2,4, 5,6, 8,9 e 12, bem como as provisdes que, devido a respetiva natureza, se destinam a prevalecer apos a cessagdo ou
expiragdo do presente EULA, irdo prevalecer.

13. CONTACTAR A ACRONIS
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Os utilizadores que tenham duvidas sobre o presente Contrato ou sobre a Declarag@o de Privacidade poderfo contactar a Acronis
em: https://www.acronis.com/support.

14. ALTERACOES AO PRESENTE CONTRATO

A Acronis reserva-se o direito de alterar periodicamente o presente contrato, incluindo quaisquer politicas mencionadas e ou
outros documentos. Caso a Acronis faca alteragdes consideraveis ao presente contrato, a Acronis ira notificar o Utilizador através
da colocagdo da alteragdo no website da Acronis ou do envio de um e-mail para o enderego de e-mail principal do Utilizador.
Quaisquer alteragdes ao presente Contrato serdo imediatamente efetivas para novos utilizadores finais. De outro modo, para
utilizadores finais previamente existentes, as alteragdes serdo efetivas trinta (30) dias consecutivos apos a notificagdo do
Utilizador por e-mail ou trinta (30) dias consecutivos apds a colocagdo do aviso no nosso website, conforme o que ocorra
primeiro.
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